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Аннотация. Проанализированы технологические аспекты повышения моти-
вации учащихся и студентов при овладении иностранным языком в школе и 
вузе. Мотивация рассматривается как внутреннее побуждение, импульс, 
чувство или сильное желание, толкающее индивида к особому действию. 
Все люди имеют потребности или побуждения, которые в той или иной мере 
являются врожденными, а их интенсивность обусловлена средой. В основе 
концепта мотивации – шесть стремлений или потребностей человека, реле-
вантных иноязычному образованию. Учет таких аффективных факторов 
позволяет рассмотреть картину учебного процесса более целостно. Они иг-
рают заметную роль в обучении, проявляясь в выборе материалов и заданий, 
побуждающих учащихся к деятельности, в поиске путей обращения с ошиб-
ками, которые не создавали бы тревожности; в заботе о развитии у обучае-
мых самоуважения, уверенности в себе и высокой самооценки на занятиях; в 
стремлении обучающего создать благоприятные условия и облегчить, таким 
образом, процесс овладения иностранным языком, в увеличении их автоно-
мии, в проявлении проницательности обращения к теории стилей учения. 
Таким образом, методологическим базисом такого рассмотрения иноязыч-
ного образовательного процесса в рамках настоящей статьи является аффек-
тивный подход, который предполагает проектирование соответствующих 
технологий обучения. Исходным пунктом рассуждения авторов явился ана-
лиз понятия и структуры образовательной технологии, который проведен в 
логике системного подхода к исследованиям. В результате такого анализа 
стало возможным представление вертикальной и горизонтальной структуры 
образовательной технологии. В качестве конкретных способов решения за-
дачи повышения мотивации избраны технологии критериального оценива-
ния и рефлексии учебной деятельности. 
Ключевые слова: образовательная технология; критериальное оценивание; 
рефлексия; мотив; потребность; аффективный фактор; аффективный подход; 
учение; обучение; образовательная парадигма. 

 
Введение 

 
В настоящий момент мы являемся свидетелями смены авторитар-

ной, знаниецентристской, технократической парадигмы с установкой на 
среднего ученика и студента, с ориентацией на подготовку хорошего ис-
полнителя, на новую гуманистическую компетентностную парадигму об-
разования и воспитания. На примере развитых зарубежных стран стано-
вятся очевидными характеристики основных направлений образователь-
ной политики в мире на рубеже веков. Определяются условия и предпо-
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сылки формирования современных технологий в области образования: 
усиление процессов глобализации, интеграции и взаимосвязи стран и 
народов; требования информационного общества к воспитанию граждан, 
владеющих современными компетенциями; создание основы для конку-
рентоспособной экономики в международном масштабе. Однако рефор-
мация образования в указанных направлениях осуществляется крайне 
медленно [1]. Новая парадигма образования и воспитания выступает ме-
тодологической основой модернизации системы среднего и высшего язы-
кового образования. 

Для российской средней и высшей школы в свете ее модерниза-
ции актуальны проблемы оценивания и рефлексии. Цель данной статьи 
– рассмотреть мезотехнологии критериальногого оценивания и рефлек-
сии как способа повышения мотивации при овладении иностранным 
языком в школе и вузе. Необходимость такого технологического обес-
печения учебного процесса объясняется несколькими причинами: про-
тиворечиями в самой методической науке (на фоне ее активного разви-
тия в последние годы), которые ведут к тому, что многие вопросы яв-
ляются спорными, проблемными и педагоги иностранного языка долж-
ны не только знать о проблеме, но и уметь ее решать; плюрализмом 
современной системы иноязычного образования, многообразием учеб-
ных программ, пособий, в которых нужно не просто ориентироваться, 
но и быть способным делать осознанный выбор в соответствии с реаль-
ными условиями обучения. Эти причины, а также необходимость со-
знательного, активного, творческого отношения педагога к учебной 
деятельности по овладению межкультурной коммуникацией обуслов-
ливают важность самообразования учащихся и студентов, формирова-
ния у них культуры самостоятельной деятельности. 

 
Образовательная технология: определение понятия и структура 

 
Главное направление в реформировании образования – ориента-

ции на человека, его способности и особенности, гуманизация и техно-
логизация образования, интегрирование частных наук, переход от 
учебных дисциплин к образовательным областям [2–4]. Одним из не-
обходимых условий для реализации данных направлений является 
внедрение новых образовательных (методических) технологий [5].  

В научном понимании и употреблении термина «образова-
тельная технология» существуют несколько позиций. Образовательная 
технология рассматривается как: 

– средство, т.е. как производство и применение методического 
инструментария, аппаратуры, учебного оборудования и технических 
средств обучения для учебного процесса (Б.Т. Лихачёв, С.А. Смирнов, 
Н.Б. Крылова, Р. де Киффер, М. Мейер и др.); 
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– процесс коммуникации (способ, модель, техника решения 
учебных задач), основанный на определенном алгоритме, программе, 
системе взаимодействия участников учебного процесса (В.П. Беспаль-
ко, С. Гибсон, И.А. Зязюн, А.М. Кушнир, В.М. Монахов, В.А. Сластё-
нин, Б. Скиннер, Т. Сакамото, М.А. Чошанов и др.); 

– обширная область знания, опирающаяся на данные социальных, 
управленческих и естественных наук (П.И. Пидкасистый, В.В. Гузеев, 
М. Эраут, Р. Кауфман, С. Ведемейер); 

– многомерный процесс (М.В. Кларин, В.В. Давыдов, Г.К. Селев-
ко, Д. Финн, К.М. Силбер, П. Митчелл, Р. Томас). 

Из приведенных подходов к определению понятия «образова-
тельная технология» следует, что это категория педагогики и методики 
преподавания иностранных языков, обладающая большой степенью 
общности, обобщенности, стереоскопичности. Разнообразные трактов-
ки данного понятия свидетельствуют, по существу, лишь о том, что это 
качественно новая ступень в развитии понятийного аппарата в педаго-
гике и методике преподавания иностранных языков.  

Г.К. Селевко выделил структуру образовательной технологии 
[5. С. 24–26]. Любая технология охватывает определенную область пе-
дагогической и методической деятельности. Эта область деятельности, 
с одной стороны, включает в себя ряд составляющих (и соответствую-
щих технологий), с другой стороны, сама может быть включена как 
составная часть в деятельность (технологию) более широкого (высоко-
го) уровня. В данной иерархии можно выделить четыре соподчиненных 
класса образовательных технологий:  

– метатехнологии (представляют образовательный процесс на 
уровне реализации социальной политики в области образования);  

– макротехнологии (охватывают деятельность в рамках какой-
либо образовательной отрасли, области, направления обучения, учеб-
ной дисциплины);  

– мезотехнологии, или модульно-локальные технологии (техно-
логии осуществления отдельных частей (модулей) учебно-воспи-
тательного процесса, направленные на решение частных, локальных 
дидактических, методических задач); 

– микротехнологии (технологии, направленные на решение узких 
оперативных задач и относящиеся к индивидуальному взаимодействию 
или самовоздействию субъектов образовательного процесса (контакт-
но-личностный уровень)).  

Вслед за Г.К. Селевко под образовательной (методической) тех-
нологией мы понимаем систему функционирования всех компонентов 
учебно-воспитательного процесса, построенную на научной основе, 
запрограммированную во времени и в пространстве и приводящую к 
намеченным результатам [5. С. 26]. 
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В отношении технологического компонента моделируемого обра-
зовательного процесса, направленного на повышение мотивации при 
овладении иностранным языком в школе и вузе, следует отметить, что он 
должен быть представлен технологиями, отличительными признаками 
которых являются личностно ориентированная, развивающая и деятель-
ностная направленность; направленность на актуализацию личностного 
потенциала, развитие полилингвальной, поликультурной языковой лич-
ности, обеспечение благоприятного психологического климата, свобод-
ной демократической атмосферы; предоставление всем участникам обра-
зовательного процесса субъектной позиции; использование стиля педа-
гогического взаимодействия, поддерживающего и стимулирующего раз-
витие иноязычной коммуникативной компетенции [4]. 

 
Технологическая характеристика критериального оценивания 

 
В современных условиях главная функция оценивания – анализ 

процесса, обратная связь, которая позволяет выявить особенности проте-
кания процесса обучения иностранному языку и внесения соответству-
ющих поправок. Отсюда большое значение придается критериальному 
оцениванию и самооценке учащихся [6]. Критерии оценивания разраба-
тываются по каждому предмету, они являются едиными для каждого 
участника и студента. Итоговое оценивание также осуществляется с ис-
пользованием критериального подхода. Здесь недопустимо выведение 
итоговых оценок из текущих с использованием среднего балла. В ре-
зультате текущая оценка является лишь показателем успешности кон-
кретной работы [6]. Российская образовательная система к этому подхо-
дит с введением Единого государственного экзамена. 

Характеризуя результативный компонент, отметим, что в число 
критериев эффективности образовательного процесса в школе и вузе мы 
включаем уровень сформированности иноязычной коммуникативной 
компетенции учащихся и студентов. Исходя из компетентностного подхо-
да к иноязычному образованию, главной функцией оценивания становится 
анализ процесса, обратная связь, которая позволяет выявить особенности 
протекания процесса обучения и внесения соответствующих поправок. 
Отсюда большое значение придается критериальному мониторингу и са-
мооценке субъектов образовательного процесса. Критерии – один из сти-
мулирующих факторов обученности, который характеризует достижения 
учащихся и студентов. Другими словами, критерии вносят ясность в цели 
иноязычного обучения, позволяют планировать самостоятельную учеб-
ную деятельность на протяжении всех лет обучения [7].  

Для того чтобы оценка соответствовала плановым преобразовани-
ям, необходимо разнообразить средства, технологии и инстументарий, 
при помощи которых собираются сведения о деятельности обучаемых.  
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Для оформления оценочной деятельности на основании критериев 
итогового характера предлагаются следующие шаги: 

1. Выбирается специфическая цель программы, подбираются и ана-
лизируются содержание и соответствующая учебная деятельность. 

2. Определяются параметры обучения. Вопрос, на который здесь 
нужно ответить: какое обучение должно состояться, чтобы учащийся 
или студент достиг цели, которую требуется оценить? Ответ на этот 
вопрос предполагает результат в виде совокупности характеристик 
обучения (их можно также назвать иноязычной коммуникативной ком-
петенцией).  

3. Оформление деятельности оценки. Вопрос, на который надо 
ответить: какое задание предложить обучаемому, чтобы он проявил 
себя в соответствии с характеристиками обучения? 

4. Формулируются критерии оценки для каждого объема обучен-
ности, позволяющие идентифицировать компетентность субъектов об-
разовательного процесса с выделением количества баллов для получе-
ния отметки [8]. 

Оценка, основанная на критериях, позволяет: 
– предоставить учащимся и студентам возможности демонстри-

ровать свою иноязычную коммуникативную компетенцию; 
– более четко определять объем содержания для усвоения; учи-

тывать концептуальный, процессуальный и поведенческий аспекты 
обучения; 

– оценивать обучение как целостный процесс, как совокупность 
содержания или взаимосвязанных компетенций, входящих в иноязыч-
ную коммуникативную компетенцию; 

– реализовывать индивидуальную или групповую оценку; 
– ставить объективную оценку; 
– ориентировать процесс обучения в школе и вузе на непрерыв-

ную форму оценивания [9]. 
Успехи учащихся и студентов по овладению иностранным язы-

ком оцениваются как уровни сформированности компетенций по кон-
кретным учебным модулям, дисциплинам или комплексам дисциплин. 
Для этого создаются общие критерии оценки учебных достижений 
учащихся и студентов и дается подробное описание каждой компетен-
ции на всех уровнях. Для примера приведем критерии оценки иноязыч-
ного эссе, применимые и в школе, и в вузе. 

Уровень 5. 
Demonstrates sharp focus and good contextualization of the topic 

through very good knowledge and understanding; a high level of organiza-
tion and an effective ability to assemble evidence / data / information in an 
intelligent and academic way facilitating analysis and evaluation, supported 
throughout by excellent communication, using language appropriate to the 
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subject; clear insight and understanding leading to evidence of independent 
thinking; consistent, persuasive and effective argument. 

Уровень 4. 
Demonstrates focus and contextualization of the topic through good 

knowledge and understanding; clear organization and structure and an ability 
to assemble evidence / data / information in an intelligent and academic way 
facilitating analysis and evaluation, supported throughout by good commu-
nication using language appropriate to the subject; some evidence of inde-
pendent thought; some persuasive and effective argument. 

Уровень 3. 
Demonstrates a satisfactory focus and partial contextualization of the 

topic through satisfactory knowledge and understanding; some degree of 
organization and structure and some ability to assemble relevant evidence / 
data / information, supported throughout by satisfactory communication, 
generally using language appropriate to the subject; work that is largely de-
scriptive and with limited argument / analysis / evaluation. 

Уровень 2. 
Demonstrates limited focus and contextualization of the topic which 

shows limited knowledge and understanding; limited organization and struc-
ture and a limited ability to assemble evidence / data / information, hindered 
by unsatisfactory communication which generally does not use language 
appropriate to the subject; work that is largely descriptive with little evi-
dence of argument. 

Уровень 1. 
Demonstrates a lack of focus and lack of contextualization of the topic 

which shows minimal knowledge and understanding; minimal organization 
and structure and an inability to assemble appropriate evidence / data / in-
formation, hindered by unclear communication which does not use language 
appropriate to the subject; work that is ineffectively descriptive or irrelevant 
to the topic; no evidence of argument [10]. 

Помимо критериального оценивания учебных достижений сту-
дентов по конкретным учебным модулям, дисциплинам или комплек-
сам дисциплин создаются карты критериального оценивания проектов, 
презентаций, рефератов, курсовых и итоговых квалификационных ра-
бот, деятельности учащихся и студентов во время практики, имеющие 
междисциплинарный характер. 

Результаты критериального оценивания заносятся в сетевой элек-
тронный портфолио в раздел «Биография», оценивая уровень сформи-
рованности соответствующих этапу обучения компетенций. «Биогра-
фия» – это самый интерактивный раздел портфолио, так как оценка 
здесь может меняться учащимся или студентом, перемещаться с более 
низкого на более высокий уровень и наоборот. Последние внесения ав-
томатически отражаются в разделе «Паспорт» наряду с официальной 
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отметкой обучаемого по соответствующему учебному предмету. Воз-
можные несовпадения этих данных могут стать для субъектов образо-
вательного процесса стимулом для поиска более яркого и убедительно-
го обоснования и проявления своих компетенций, выстраивания соб-
ственной образовательной траектории, формирования умения адекват-
ной самооценки своей иноязычной деятельности, а для учителей и пре-
подавателей – объектом более пристального внимания для индивидуа-
лизации условий обучения. Уровень сформированности каждой компе-
тенции учащиеся (студенты) подтверждают соответствующими элек-
тронными документами в разделе «Досье», минимальный перечень ко-
торых также определен в портфолио [2]. 

Итоговая аттестация представляет собой комплексный экзамен, кото-
рый проводится в форме итогового электронного теста и защиты портфо-
лио, где представлена мультимедийная презентация и учащиеся (студенты) 
выстраивают свой профиль. Свое решение комиссия принимает на основа-
нии заполнения соответствующей карты критериального оценивания. 

 
Характеристика рефлексивной образовательной технологии 

 
Системно-деятельностный и компетентностный подходы предпола-

гают необходимость становления рефлексивного сознания учащихся и 
студентов по овладению межкультурной коммуникацией, основу которого 
составляют умения анализировать собственную деятельность, осуществ-
лять самоконтроль своих действий, производить личностную самооценку. 
Рефлексия подготавливает новые замыслы, новые планомерные действия.  

Рефлексия, включенная в учебную деятельность, является пока-
зателем субъектности и позволяет личности регулировать собственную 
активность, влиять на систему норм и стандартов, управлять учебной и 
практической деятельностью [11]. 

Цели рефлексии – вспомнить, выявить, осознать основные ком-
поненты деятельности, ее смысл, типы, способы, проблемы, пути их 
решения, полученные результаты, отношения обучающихся друг к дру-
гу, педагога и учащихся (студентов), отношение к деятельности.  

Сформированная рефлексивная компонента учебной деятельно-
сти позволит субъектам образовательного процесса по овладению ино-
странным языком анализировать свои действия и поступки, критически 
и объективно оценивать себя и собственные возможности. 

Рефлексивная деятельность побуждает к самостоятельному твор-
честву, изобретательности, прогнозированию своего пути образования. 
Становление рефлексивной деятельности обусловлено внешними и 
внутренними факторами, где к первым относятся цели, содержание, 
технологии, педагогические и методические задачи, средства учебной 
деятельности, а ко вторым – потребности быть конкурентоспособным, 
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поиск личностных смыслов деятельности и своей жизни, интерес к 
профессии учителя иностранного языка [12].  

С помощью рефлексии осуществляется осмысление как минимум 
трех сторон деятельности субъектов обучения: практической (что сде-
лано? что является главным результатом?), технологической (каким 
способом? этапы, алгоритмы деятельности и др.) и мировоззренческой 
(зачем я это делаю? соответствует ли полученный результат поставлен-
ным целям? кто я в этой работе, процессе? какие изменения в результа-
те этого со мной происходят или могут произойти? и т.д.).  

В качестве инструментов рефлексии используются анкеты, опрос-
ники, рефлексивные карты, денотатные графы. Достаточно эффективными 
являются такие приемы, как «песочные часы», эссе, читательские дневни-
ки, дидактические стихи (синквейн, даймонд, контраст и др.) [17]. 

В процессе обучения почти у каждого обучающегося возникают 
проблемы, снять которые помогает методическая поддержка, которая 
является нормой взаимодействия педагога и обучающегося и предпола-
гает содействие учащимся и студентам в преодолении трудностей в про-
цессе усвоения знаний и освоения ценностей, формирование иноязычной 
коммуникативной компетенции. В нем отражается деятельность педаго-
гов по оказанию превентивной и оперативной помощи обучающимся в 
решении их индивидуальных проблем, связанных с общением, успеш-
ным продвижением в обучении, жизненным самоопределением. Под-
держка выступает, таким образом, в качестве регулятора и руководства 
взаимодействия педагога и учащегося (студента) [13].  

Качественно новый интегральный стиль мышления учителя и 
преподавателя организует процесс познания как путь совместного вы-
движения целей, ожиданий, понимания, прояснения смыслов, связей, 
условий, результатов, перспектив. И в этом процессе активны и востре-
бованы интеллектуальные силы всех: учащихся (студентов) и учителя 
(преподавателя).  

 

Мотивационный аспект иноязычного образовательного процесса  
в логике аффективного подхода 

 

Реализация названных технологий означает, что в центре обуче-
ния находится обучающийся как субъект учебно-научной и исследова-
тельской деятельности, а система обучения предполагает максимальное 
использование проблемных задач, решаемых в процессе группового 
взаимодействия с учетом индивидуально-психологических особенно-
стей личности каждого учащегося (студента), его интересов и опыта 
творческой деятельности [19].  

Обучаемый становится не просто субъектом учебной деятельности, 
он несет ответственность за результат своей деятельности, поскольку но-
вые методы изучения современных технологий образования ставят его в 
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позицию экспериментатора, открывателя новых знаний. Учитель (препо-
даватель) – речевой партнер, мотиватор и источник энергии для этой ин-
терактивной деятельности – создает необходимые условия для проявления 
самостоятельности и активности обучающихся, помогает оценить полу-
ченные результаты и выявить способы совершенствования творческой 
деятельности. Изучение и обучение образуют творческую лабораторию, 
формирующую иноязычную коммуникативную компетенцию. 

Вышеуказанные мезотехнологии обучения иностранным языкам 
способстуют повышению мотивации субъектов образовательного про-
цесса в овладении межкультурной коммуникацией, а соответственно 
реализации аффективного подхода. Цель последнего – создание поло-
жительных мотивов учения. Мотивация рассматривается как внутрен-
нее побуждение, импульс, чувство или сильное желание, толкающее 
индивида к особому действию. Все люди имеют потребности или по-
буждения, которые в той или иной мере являются врожденными, а их 
интенсивность обусловлена средой. В основе концепта мотивации – 
шесть стремлений или потребностей человека, релевантных иноязыч-
ному образованию [14]:  

1) изучение, исследование неизвестного;  
2) воздействие на среду и изменение;  
3) деятельность, развитие и проявление способностей; 
4) стимуляция средой, другими людьми или идеями, мыслями и 

чувствами;  
5) знания, его обработка и интернализация результатов изучения, 

воздействия, деятельность и стимуляция, разрешение противоречий, 
поиск решений проблем и самосогласующихся систем знаний;  

6) повышение значимости своего «я», его признание и одобрение 
другими. 

Мотивация может проявляться по-разному на трех уровнях (гло-
бальном, ситуативном или на уровне задания).  

Так, обучаемый может обладать достаточно высокой мотивацией, 
но когда ему предложат скучное задание, едва ли он ее проявит. На 
увеличение или удержание мотивации влияют факторы трех типов: 

– факторы, имеющие отношение к тому, как организовано и ве-
дется обучение;  

– индивидуальные факторы, т.е. факторы, связанные с учеником;  
– социокультурные факторы [15]. 
Мотивация может быть двух видов: инструментальной и инте-

грационной [16]. В зависимости от источника мотивации – исходит она 
от самого обучаемого или от других людей – различают ее внутреннюю 
и внешнюю разновидности. Это разделение привносит новое измерение 
в дихотомию «инструментальная versus интеграционная мотивация». 
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Заключение 
 

Таким образом, учет аффективных факторов позволяет рассмот-
реть картину учебного процесса более целостно. Аффективные факты 
играют заметную роль в обучении, проявляясь в выборе материалов и 
заданий, побуждающих учащихся к деятельности, в поиске путей об-
ращения с ошибками, которые не создавали бы тревожности; в заботе о 
развитии у обучаемых самоуважения, уверенности в себе и высокой 
самооценки на занятиях; в стремлении обучающего создать благопри-
ятные условия и облегчить, таким образом, процесс овладения ино-
странным языком, в увеличении их автономии, в проявлении проница-
тельности обращении к теории стилей учения. 

Применение аффективного подхода можно представить в форме 
учебного цикла. Правильно организованный процесс обучения будет 
способствовать развитию некого положительного учебного цикла, ко-
торый может быть представлен следующим образом:  

(1) Ученик (студент) хочет учиться – мезатехнологии критери-
ального оценивания и рефлексии стимулируют его использовать мыс-
лительные процессы для овладения иностранным языком; (2) – учение 
успешно; (3) – у учащегося (студента) развивается коммуникативная 
компетенция; (4) – возросшая компетентность помогает более быстро и 
целенаправленно овладевать иностранным языком; (5) – ученик (сту-
дент) воспринимает учение как увлекательный и удовлетворяющий его 
процесс; (6) – ученик (студент) снова хочет учиться; (7) – цикл повто-
ряется вновь по спирали [17].  

Таким образом, рассмотренные в данной статье мезотехнологии 
критериального оценивания и рефлексии способствуют повышению 
внутренней инструментальной и интеграционной мотивации субъектов 
образовательного процесса при овладении иностранным языком. Аф-
фективный подход, безусловно, не решает всех проблем учения, однако 
во многом способствует успешному управлению учебным процессом. 

Выполненная работа не претендует на исчерпывающую полноту 
разработки проблемы повышения мотивации при овладении иностран-
ным языком в школе и вузе. Представляются актуальными более глу-
бокое изучение соответствующих образовательных технологий, даль-
нейшее совершенствование организационно-дидактических условий 
развития мотивации учащихся и студентов. 
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Abstract. The article is devoted to the consideration of technological aspects of increasing the 
motivation of students in mastering foreign languages at school and university. Motivation in the 
article is seen as an inner impulse, feeling or strong desire, pushing the individual to a special 
action. All people have needs or motivations that are to some extent innate, and their intensity is 
conditioned by the environment. At the heart of the concept of motivation there are six aspira-
tions or human needs relevant to foreign-language education. Accounting for such affective 
factors allows us to consider the picture of the learning process more holistically. They play a 
significant role in teaching, manifesting themselves in the choice of materials and tasks that 
motivate students to work, in finding ways to deal with mistakes that would not create anxiety; 
in caring for the development of students self-esteem, self-confidence and high self-esteem in 
class; in the aspiration of the educator to create favorable conditions and thus facilitate the pro-
cess of mastering a foreign language, in increasing their autonomy, in manifesting the insight 
into the theory of the styles of learning. Thus, the methodological basis for such an examination 
of a foreign-language educational process within the framework of this article is the affective 
approach that involves the design of appropriate teaching technologies. The starting point of the 
authors' reasoning is the analysis of the concept and structure of educational technology, which 
was carried out in the logic of the system approach to research. As a result of this analysis, it 
became possible to represent the vertical and horizontal structure of educational technology. As 
specific ways of solving the problem of increasing motivation within the framework of this arti-
cle, criteria related assessment and reflection of educational activity were chosen. 
Keywords: educational technology; criteria related assessment; reflection; motive; need; affec-
tive factor; affective approach; teaching; learning; educational paradigm. 
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