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В статье рассматривается проблема выражения обще-
ственного мнения молодого поколения через медиаплощадки в 
Интернете. В частности, отмечается воздействие блогосфе-
ры и социальных сетей на политические взгляды аудитории, 
а также увеличивающийся контроль со стороны властных 
структур за активностью мнений в Интернете, попытки 
наладить сотрудничество с блогерами как лидерами мнений.
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С развитием новых технологий обычные формы и жан-
ры журналистики стали трансформироваться, все 
больше приобретая оттенок новой эпохи информа-

тизации. Материалы с полос газет постепенно переходят в 
Интернет даже в муниципальных изданиях, не говоря уже 
о региональной прессе. Такие изменения позволяют расши-
рить аудиторию газеты, представляя возможность каждому 
человеку в любой точке Земли прочитать журналистский ма-
териал, не выходя из дома [1. С. 43–44]. 

В последние годы особенно широко обсуждался вопрос, 
причем как в самом Интернете, так и в серьезных научных ра-
ботах, о том, стоит ли считать интернет-сервисы социальных 
сетей новым типом средств массовой информации. В итоге 
появился новый термин – «гражданская журналистика», по-
родив новые споры – сможет ли гражданская журналистика 
вытеснить традиционную.
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Несмотря на то, что информацию, размещенную непро-
фессиональными журналистами, часто оценивают как низ-
кокачественную, сравнивая ее со слухами, можно назвать и 
ее очевидные преимущества. Во-первых, пользователи соци-
альных сетей не ангажированы, а значит, их взгляды не зави-
сят от информационной политики издания. Во-вторых, в то 
время как профессиональный журналист должен еще озна-
комиться с темой или ситуацией, пользователь социальной 
сети чаще всего пишет о близкой ему теме, то есть является 
очевидцем, живущем в той ситуации, о которой пишет. 

Таким образом, несмотря на то, что личные страницы в 
Интернете создаются с целью поддержания и восстановления 
дружеских и деловых связей, объединения в группы по инте-
ресам, самовыражения, обмена медиаданными, некоторые из 
них все же приближены по своему содержанию и аудитории 
к полноценным массмедиа. Это и было отражено во вступив-
шем 1 августа 2014 года в силу законе [2], обязывающем бло-
геров, интернет-страницы которых каждый день посещают 
более 3 тыс. пользователей, регистрироваться как СМИ. 

Сегодня все больше говорят о растущей зависимости 
массмедиа от властных и финансовых структур, воплоща-
ющейся в ограниченности поднятых прессой и телевиде-
нием проблем и продвижении материалов, не отражающих 
общественное мнение. Последнее же получило возмож-
ность к более или менее открытому выражению через Ин-
тернет, воплощаясь через выступления граждан в блогах, 
социальных сетях и видеохостингах. 

Не имея возможностей выражения на крупных медийных 
площадках, отдельные авторы пытаются привлечь внимание 
аудитории через нестандартный подход к теме – проводятся 
флешмобы, пранки, челенджи, баттлы, создаются петиции. 
Через социальные интернет-площадки люди организуются в 
группы по интересам, собираются на митинги. 

Поворотным для России стал период 2011–2012 годов, 
когда протестные митинги оппозиции организовывались в 
основном через социальные сети. В других странах также на-
блюдались подобные протесты, например, в Белоруссии в 2011 
году прошли серии гражданских акций протеста под назва-
нием «Революция через социальную сеть», вызванных недо-
вольством части населения действиями руководства страны. 
В результате произошло «преобразование социальных медиа 
и сетевых ресурсов в мультипликаторы недовольства» [3]. 

В Республике Мордовия влияние интернет-сообщества 
признали после реакции общественного мнения на изна-
силование девушки группой мигрантов в 2013 году [4]. Ро-
дители пострадавшей через социальные сети обратились к 
жителям города с просьбой оказать им поддержку в борьбе 
с этнопреступностью. Тема активно обсуждалась в сети, по-
сле чего было решено провести несанкционированный ми-
тинг против приезжих. Проходившее под лозунгом «Народ-
ный сход против этнопреступности» мероприятие собрало 
100–300 человек. В результате Министерству по националь-
ной политике при поддержке информационных каналов 
пришлось проводить ряд акций, в том числе и в Интернете, 
чтобы стабилизировать обстановку и устранить негативные 
националистические настроения. 

Спустя несколько лет, в декабре 2016 года, на «Радио Сво-
бода» обсуждалась новая редакция доктрины информаци-

онной безопасности, утвержденная накануне Владимиром 
Путиным. В ней сказано, что «наращивается информаци-
онное воздействие на население России, в первую очередь 
на молодежь, с целью размывания культурных и духовных 
ценностей, подрыва нравственных устоев, исторических 
основ и патриотических традиций ее многонационального 
народа» [5]. 

В этом же 2016 году согласно исследованию уровня сво-
боды Интернета, проведенному международной неправи-
тельственной организацией «Freedom House» [6], Россия на-
ходилась на 52 месте и имела индекс 65. Оценка делалась на 
основе 100-балльной шкалы (чем выше индекс, тем меньше 
уровень свободы), при этом все страны были условно разде-
лены на 3 группы – со «свободным», «частично свободным» и 
«несвободным» Интернетом. Таким образом, по данным ор-
ганизации, всемирная сеть в нашей стране несвободна. 

Неправительственный доклад Международной Агоры 
«Свобода Интернета 2016: на военном положении» [7] расска-
зывает о фактах нападения, насилия, уголовного преследо-
вания и прочих преступлениях, совершенных не только про-
тив журналистов порталов, редакторов сетевых изданий, но 
и против блогеров, гражданских активистов, а также обыч-
ных пользователей сети. 

Несмотря на это, молодые люди в России предпочитают 
Интернет другим источникам информации. Так, из социальных 
сетей, форумов, блогов узнают новости 41% подростков в возрас-
те 15-17 лет, к новостным интернет-порталам обращается 31% [8]. 
При этом современное поколение уже называют «поколением 
YouTube», «поколением Selfie», сосредоточенным на самом себе.

Однако современные молодые люди имеют самые раз-
носторонние интересы. Это и объясняет утрату их интереса 
к традиционным СМИ. Они хотят и способны не просто узна-
вать много новой информации, но и уделять внимание соци-
альным, культурным, политическим проблемам. Последние 
занимают не последнее место в мировоззрениях молодежи. 

В Интернете находят воплощение тысячи гражданских 
инициатив, желающих донести до общества и властных 
структур мнение о какой-либо проблеме и предложения по 
ее решению.

Например, блогер Николай Соболев, имеющий канал 
«SOBOLEV» [9] на YouTube и 3,5 млн подписчиков, неодно-
кратно высказывался об актуальных событиях блогосферы, 
политики, медиаиндустрии. Рост числа подписчиков его ка-
нала вызвало обсуждении темы Дианы Шурыгиной, вызвав-
шей возмущения большой части аудитории телевидения, 
интернет-сообщества и самих журналистов. 

Блогер Дмитрий Иванов, известный как kamikadze_d [10], 
имеет более миллиона подписчиков, в основном от 14 до 21 
года. Регулярно затрагивает актуальные политические темы, 
среди которых – конфликт на Украине, оппозиционные ми-
тинги и протесты в стране, проблема коррупции и др.

Уровень доверия к «YouTube» как источнику политиче-
ских новостей среди подростков 15–17 лет пока не очень вы-
сокое – 4% в сравнении с Первым каналом (30%) и «ВКонтак-
те» (18%) [8]. Однако 4% тоже немало, так как несколько лет 
назад видеохостинг даже не числился в источниках инфор-
мации подобных опросов, тем более не обсуждался вопрос 
о доверии к нему как источнику политической информации. 
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Количество аудитории, большие рейтинги, усиливающийся 
разрыв между молодым поколением и традиционными СМИ, 
растущий уровень доверия к новостям Рунета заставило прави-
тельство первыми пойти на сближение. И 9 марта 2017 года про-
шла встреча популярных блогеров с министром культуры России 
Владимиром Мединским, целью которой было обсуждение ак-
туальных способов взаимодействия с молодым поколением [11].

В мае 2017 года на парламентские слушания в Государ-
ственную Думу была приглашена блогер Саша Спилберг [12] 
(более 5 млн подписчиков). Она приняла участие в обсужде-
нии молодежной политики, высказалась по поводу актуаль-
ных общественно-политических вопросов и призвала депу-
татов активно работать в Интернете, «стать прозрачнее». Вы-
ступление получило больше негативную оценку среди ауди-
тории Рунета, поэтому следующую встречу, ознаменовавшую 
первое заседание Совета блогеров, большинство приглашен-
ных проигнорировали. Вице-спикер Госдумы Петр Толстой 
объяснил, что «совет не является органом надзора за блогера-
ми. Депутатам нужна прямая коммуникация с "лидерами мне-
ний", чтобы обсуждать решения, принимаемые Думой» [13]. 
Сотрудничество была расценено как попытка использования 
блогосферы для проведения предвыборной агитации. 

Несмотря на неудачные пока попытки сотрудничества, Рос-
сия является первой страной, где на официальном уровне рас-
сматривается взаимодействие с блогосферой. Кроме того, власть 
обращает внимание на увеличивающуюся интернет-аудиторию. 
В 2017 году президент В. Путин впервые поздравил выпускников, 
не только используя телевизионные каналы и официальный 
сайт, но и через популярную у молодежи соцсеть «ВКонтакте» 
[14]. Его визит в «Яндекс» в сентябре этого же года также оценили 
как попытку навести мосты с молодым поколением [15]. 

Приведет ли это к налаживанию диалогу молодого по-
коления с властью или еще больше ограничит выражение 
мнения в интернет-среде, пока неясно. Однако уже сейчас 
по данным опроса, проведенного ВЦИОМ в конце 2016 года, 
негативное влияние Интернета на подростков отмечают 69% 
людей в возрасте 18-34 лет и 77% людей от 35 лет и старше 
[16]. А педагогов московской школы обязали контролировать 
детей в социальных сетях [17]. 

Кроме того, 1 июля 2018 года вступят в силу поправки, по-
лучившие в обществе название «пакет Яровой», вызвавший 
общественные протесты и митинги в ряде городов. Согласно 
нему, операторы связи и интернет-провайдеры должны будут 
сохранять сообщения и звонки абонентов в течение полгода, а 
метаданные звонков и сообщений в течение трех лет. Экспер-
ты оценивают это как серьезный удар по гражданскому обще-
ству, предоставляющий спецслужбам еще больше возможно-
стей для политически мотивированного преследования [7].

Таким образом, можно отметить небывалый рост инфор-
мационной активности в интернет-среде, которая за несколько 
десятилетий развития в России поставила под угрозу сам факт 
дальнейшего существования традиционных СМИ. «YouTube», 
«ВКонтакте» и другие ресурсы имеют огромную аудиторию и 
способны сравниться с телевидением и прессой или даже заме-
нить их, расширяя свою аудиторию от молодых людей до стар-
шего поколения. А происходящие сегодня изменения на законо-
дательном и ментальном уровнях закладывают основу будущего 
функционирования информационного общества в стране.

The article deals with the problem of expressing public opinion 
of the younger generation through media sites on the Internet. In 
particular, the influence of the blogosphere and social networks on the 
political views of the audience is noted, as well as the increasing control 
by the authorities on the activity of opinions on the Internet, attempts 
to establish cooperation with bloggers as opinion leaders.

Keywords: Internet, blogs, information, media, YouTube, social 
networks, youth, politics.
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Медийные репрезентации мигрантов, беженцев, этниче-
ских меньшинств в национальных средствах массовой инфор-
мации глубоко изучены. В отличие от них, образы, создаваемые 
этнокультурными СМИ, гораздо реже становятся предметом 
внимания исследователей. В статье представлены результа-
ты фрейминг-анализа заголовочных комплексов публикаций  
о беженцах в русскоязычной газете «Русская Германия», выяв-
лены сходства с европейской прессой и показано влияние фор-
мата на характер фреймов, используемых журналистами.

Ключевые слова: иммигрантские СМИ, русскоязычные 
СМИ за рубежом, кризис беженцев, фрейминг, медийная репре-
зентация.
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