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Аннотация. Анализируются вопросы инклюзивного обучения в высшей 
школе. Рассматриваются условия, необходимые для организации про-
цесса инклюзивного обучения. Выделяются трудности, с которыми стал-
киваются преподаватели вузов при работе со студентами с ограничен-
ными возможностями здоровья. Решение выделенных проблем видится в 
логике применения мультилингвального подхода, ориентированного на 
формирование специалистов нового уровня, владеющих несколькими 
иностранными языками и способными генерировать многоязычные циф-
ровые решения, предоставлять мультикультурные услуги и консульта-
ции, разрабатывать сервисы для создания межкультурной коммуника-
ции, осуществлять поиск и обмен актуальной информацией и др. Муль-
тилингвальная компетентность может стать визитной карточкой будуще-
го специалиста с ограниченными возможностями здоровья, давая ему 
видимые преимущества на российском и международном рынках труда. 
Работники, обладающие данной характеристикой и умеющие интегриро-
вать ее в структуру собственной профессиональной деятельности, вос-
требованы во всех отраслях народного хозяйства. Обладая готовностью 
и способностью успешно решать профессиональные задачи как на род-
ном, так и на иностранных языках, данные субъекты составят новый че-
ловеческий ресурс – мультилингвальный кадровый потенциал. Выступая 
в качестве языковых и культурных посредников, мультилингвальные 
специалисты могут выполнять функцию не просто переводчиков в сфере 
профессиональной коммуникации, а медиаторов, при участии которых 
решаются профессиональные споры и разногласия, устанавливаются де-
ловые контакты, осуществляется техническое и лингвистическое сопро-
вождение. В этой связи выдвинуты базовые постулаты мультилингваль-
ного подхода к инклюзивному обучению, определен компонентный со-
став формируемой у студентов мультилингвальной коммуникативной 
компетенции, где в качестве комплементарной составляющей выделено 
социальное взаимодействие. Результаты исследования, проведенного на 
базе одного из технических университетов России, свидетельствуют о 
том, что уровень социального взаимодействия значительно повышается, 
если осуществляется: а) регулярное социально-психологическое, линг-
вокультурное и техническое содействие; б) трансформация образова-
тельной среды не только с позиции доступности, но и с точки зрения 
гармонизации академических и социальных условий, располагающих к 
межличностному межкультурному общению. Сделан вывод, что приме-
нение мультилингвального подхода при инклюзивном обучении влечет 
за собой начало нового типа учебно-воспитательного процесса и предпола-
гает активное взаимодействие преподавателя-мультилингва и обучающегося 
с особенностями здоровья; диалогичность и ассистенцию; равноправное со-
трудничество на фоне совместной деятельности всех участников студенче-
ского коллектива; деликатное погружение в комфортную для обучающихся 
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разноязычную кросс-культурную среду, выстроенную в условиях техниче-
ского вуза. 
Ключевые слова: инклюзивное обучение; мультилингвальный подход; 
иностранные языки; мультилингвальная коммуникативная компетенция; 
высшая школа 

 
Введение 

 
Признавая остроту проблемы равной доступности высшего образо-

вания для всех социальных групп общества, Российская Федерация 3 мая 
2012 г. ратифицировала Конвенцию ООН «О правах инвалидов», прини-
мая на себя обязанность реализации инклюзивного образования инвалидов 
на всех уровнях обучения [1, 2]. В основу инклюзивного образования по-
ложена идея, которая исключает любую дискриминацию, обеспечивает 
одинаковое отношение и создает особые условия для молодых людей, 
имеющих особые образовательные потребности [3]. Российские вузы при-
нимают таких абитуриентов независимо от их социального положения, 
физического, эмоционального и интеллектуального развития и создают им 
условия на основе психолого-педагогических приемов, ориентированных 
на потребности этих людей.  

На сайтах всех российских университетов можно найти раздел 
«Особые права и преимущества на зачисление», разработанный специ-
ально для данной категории поступающих. Несмотря на то, что в вузах 
работает упрощенная модель приема, конкурса и отбора абитуриентов 
с ограниченными возможностями здоровья, круг получаемых профес-
сий довольно ограничен и специфика получаемых специальностей 
строго очерчена медицинским диагнозом. В этой связи ставится задача 
сделать высшую школу более «сензитивной» по отношению к таким 
студентам, предоставить им дополнительные возможности и большую 
свободу выбора, основанную, прежде всего, на их стремлении получить 
интересную и полезную профессию. 

Образовательный процесс при инклюзивном подходе должен 
позволять обучающимся высшей школы приобретать необходимые 
компетенции согласно образовательным стандартам. Студентам с 
нарушениями здоровья необходимы определенные условия, без кото-
рых обучение может быть затруднительным. Во-первых, обеспечение 
соблюдения прав обучающихся на осуществление полноценного обра-
зования. Во-вторых, эргономически доступная среда (пандусы, лифты, 
специально оборудованные туалеты, профилакторий, ЛФК, медицин-
ский кабинет, специально обустроенный спортивный зал и др.).            
В-третьих, организационно-методическая поддержка учебного процес-
са и мониторинг инклюзивного образования [4]. 

Стоит отметить, что многие педагоги испытывают трудности при 
работе с такими студентами. Действительно, некоторые из обучающих-
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ся вынуждены время от времени брать отпуск по состоянию здоровья. 
На это время им должна быть предоставлена так называемая дистанци-
онная помощь или осуществлено дистанционное обучение. Кроме того, 
многим студентам с ограниченными возможностями здоровья необхо-
димо ощущать психологическую поддержку и понимание со стороны 
преподавателей, которые часто сами не готовы или не знают, как окру-
жить необходимой заботой и вниманием таких обучающихся, помочь 
им адаптироваться и чувствовать себя комфортно физически и мен-
тально во время лекций или практических занятий. Иногда преподава-
тели вузов просто не могут самостоятельно решить проблему обеспе-
чения доступа для студентов-инвалидов в обучающие лаборатории или 
компьютерные классы для работы с симуляторами или тренажерами, 
правдоподобно моделирующими фрагмент производственной реально-
сти. Эти проблемы особенно характерны для технических вузов, где 
прикладная или практическая часть учебной деятельности имеет особое 
значение для освоения будущей профессии. 

Исходя из этого возникает ряд очевидных вопросов: Как компен-
сировать недостатки в организации учебной деятельности «особенных 
студентов»? Какие дополнительные возможности можно предоставить 
этим ребятам для того, чтобы после окончания высшей школы они 
смогли реализовать себя в качестве успешных специалистов в выбран-
ной ими профессиональной сфере деятельности? 

 
Практическая методология 

 
Решение вышеобозначенных проблем видится в логике примене-

ния мультилингвального подхода [5] к обучению, в основе которого 
лежит идея обеспечения соответствующей подготовки выпускников 
для их последующего интегрирования в международное поликультур-
ное социально-экономическое пространство посредством формирова-
ния у обучающихся мультилингвальной коммуникативной компетен-
ции (МКК), применяемой в сфере профессиональной деятельности. 
В процессе мультилингвального обучения иностранные языки, являясь 
средством культурной идентификации и инструментом речевого взаи-
модействия, могут предоставить дополнительные возможности, реали-
зуемые в ходе межкультурной кооперации. Они способствуют установ-
лению новых связей и отношений между субъектами интернациональ-
ного ди- и полилога, формируют актуальное качество личности совре-
менного обучающегося – мультилингвальную компетентность. 

Данная характеристика может являться визитной карточкой бу-
дущего специалиста с ограниченными возможностями здоровья любой 
сферы профессиональной деятельности, давая ему видимые преимуще-
ства на российском и международном рынках труда. Работники, обла-
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дающие сформированной мультилингвальной коммуникативной ком-
петенцией, умеющие интегрировать ее в структуру собственной про-
фессиональной деятельности, востребованы во всех отраслях народно-
го хозяйства. Исходя из этого, воспитание мультилингвальных специа-
листов различных профилей видится в качестве приоритетного направ-
ления высшей школы, которое должно осуществляться с учетом прин-
ципов национальной языковой политики, международного опыта и 
специфики университета [6]. 

Личность, обладающая разносторонними интересами и знаниями, 
осознающая и принимающая многообразие мира (international minded-
ness), способная вести разноязычные коммуникации с представителями 
иных лингвокультур, занимающая активную жизненную позицию, 
стремящаяся к саморазвитию и самосовершенствованию, является важ-
ным социальным элементом, выполняющим роль «межкультурного 
агента». Обладая готовностью и способностью успешно решать про-
фессиональные задачи как на родном, так и на иностранных языках, 
данные субъекты составят новый человеческий ресурс – мультилинг-
вальный кадровый потенциал. Выступая в качестве языковых и куль-
турных посредников, данные специалисты могут выполнять функцию 
не просто переводчиков в сфере профессиональной коммуникации, а 
медиаторов, при участии которых решаются профессиональные споры 
и разногласия, устанавливаются деловые контакты, осуществляется 
техническое и лингвистическое сопровождение. Формирование специ-
алистов нового уровня, владеющих несколькими иностранными языка-
ми и способными генерировать многоязычные цифровые решения, 
предоставлять мультикультурные услуги и консультации, разрабаты-
вать сервисы для создания межкультурной коммуникации, осуществ-
лять поиск и обмен актуальной информацией, становится ключевой 
задачей высшей школы. 

Необходимо отметить, что вопросами обучения нескольким ино-
странным языкам студентов разных образовательных уровней занимают-
ся многие отечественные ученые (И.Л. Бим [7], Н.В. Барышников [8, 9], 
Н.В. Евдокимова [10], Э.Г. Крылов [11], Р.П. Мильруд, И.Р. Максимова 
[12], А.А. Прохорова [13] и др.). Ведутся исследования относительно 
формирования поликультурной языковой личности различных категорий 
обучающихся (П.В. Сысоев [14], Л.П. Халяпина [15], Е.Г. Тарева [16] и 
др.), разрабатывается структура образовательной среды для обучения 
межкультурной коммуникации (С.К. Гураль, О.А. Обдалова [17] и др.), 
изучаются психолингвистические аспекты обучения иностранным язы-
кам (И.А. Зимняя [18], А.А. Леонтьев [19], П.А. Кисляков, П.А. Егорова, 
С.Н. Сорокоумова [20] и др.).  

В задачи настоящего исследования входит описание специфики 
применения мультилингвального подхода в логике инклюзивного обу-
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чения в высшей школе; определение структуры и особенностей форми-
рования МКК у студентов с ограниченными возможностями здоровья; рас-
смотрение архитектуры мультилингвальной образовательной среды, благо-
приятствующей комфортной инклюзии в контексте технического вуза. 

Осуществление инклюзивного обучения в высшей школе в русле 
мультилингвального подхода имеет ряд преимуществ, в первую оче-
редь связанных с увеличением уровня социального взаимодействия со 
здоровыми сверстниками, которым помимо основной профессиональ-
ной подготовки также интересны вопросы изучения других языков и 
инокультур. В ходе мультилингвального обучения студенты вовлека-
ются в сложный многоплановый процесс установления и развития кон-
тактов между людьми (межличностное общение) и группами (меж-
групповое общение) как на родном, так и на иностранных языках, ве-
дущий к совершенствованию коммуникативной компетенции обучаю-
щихся, которая постепенно трансформируется в многоязычную. Кроме 
того, совместное разноязычное кросс-культурное взаимодействие ведет 
к дружбе и взаимному сотрудничеству, в том числе с иностранными 
обучающимися вуза [21]. Последние очень часто испытывают недоста-
ток в общении, поскольку находятся в чужеродной среде и всегда рады, 
когда их вовлекают в мультилингвальный диалог, предполагающий не 
только коммуникацию на русском языке, но и на других изучаемых в 
вузе иностранных языках, а также на их родном языке.  

Стоит отметить, что обучающиеся с инвалидностью отличаются 
особым прилежанием, мотивацией и стремлением к самосовершенствова-
нию, поэтому обогащение основной образовательной программы мульти-
лингвальным контентом кажется им оправданным, необходимым и беско-
нечно полезным. Более того, своим желанием учиться и помогать в этом 
процессе другим они увлекают здоровых обучающихся, становясь для них 
источником дополнительных знаний, поддержки, оптимизма, примером 
силы духа. Существует мнение, что преимущество инклюзии для обычных 
студентов является спорным [22], однако не вызывает сомнения тот факт, 
что введение инклюзивного обучения в высшей школе способствует 
улучшению технического обеспечения учебного процесса, появлению но-
вых методов и приемов обучения, созданию атмосферы взаимоуважения, 
взаимопонимания, взаимного сотрудничества и осознания того, что каж-
дый человек вне зависимости от его особенностей имеет равное право на 
жизнь и получение образования. Такой подход к делу воспитания и обуче-
ния личности видится не только гуманным, но и более эффективным для 
всех участников академического коллектива.  

 

Результаты исследования 
 

Рассмотрим преимущества применения мультилингвального под-
хода при инклюзивном обучении в высшей технической школе. Обо-
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значим, что целью мультилингвального обучения студентов – будущих 
инженеров является формирование мультилингвальной коммуникатив-
ной компетенции, позволяющей обучающимся не только осуществлять 
коммуникацию на разных языках в сфере своей профессиональной дея-
тельности, но и воспринимать социальное, культурное и языковое раз-
нообразие как норму, которая определяет диалог разноязычных, но 
равноправных партнеров. 

Исходя из этого, мультилингвальное обучение студентов с осо-
бенностями здоровья предполагает обновление общей учебной дея-
тельности, которая должна быть ориентирована, в первую очередь, на 
овладение: устойчивыми знаниями русского языка и культуры, практи-
ческими навыками межличностного общения; необходимыми обще-
профессиональными знаниями; базовыми знаниями основного ино-
странного языка и практическими навыками двуязычного общения в 
сфере профессиональной коммуникации; устойчивыми индивидуально-
личностными мотивами к изучению новых языков и инокультур; клю-
чевыми знаниями востребованных в профильной отрасли народного 
хозяйства иностранных языков и практическими навыками мульти-
лингвального интеркультурного общения; стратегиями аргументиро-
ванного убеждения, инициации контакта, поиска консенсуса, видения 
потенциальных сфер конфликта в ситуациях непредвиденного разно-
язычного общения: разногласий, недоразумений, споров. Немаловаж-
ным является овладение мультилингвальной креативностью (коммуни-
кативной смекалкой,  поиском оптимальных путей решения задач мно-
гоязычного межличностного общения) и межкультурной чуткостью, 
т.е. способностью к осознанию смысла эмоций участников мульти-
лингвального диалога/полилога, способностью к воодушевлению и мо-
ральной поддержке, обмену потенциалами и качествами, сопережива-
нию, деликатности и внимательности к чувствам и эмоциям представи-
телей родной и инокультур. И, наконец, цифровыми технологиями, 
способствующими вхождению в многоязычный континуум и осу-
ществлению поиска, генерации, переработки, обмена разноязычной 
информацией.  

Мультилингвальное обучение – это сложный многосторонний про-
цесс, в котором, с одной стороны, развивается познавательная активность 
личности и происходит процесс ее лингвистической трансформации, с 
другой –  выполняется социальный заказ общества на мультилингвальный 
кадровый потенциал, востребованный на отечественном и международном 
рынках труда. В этой связи возникает новое направление в системе ино-
язычного обучения особенных студентов технического вуза, которое 
должно основываться на трех основных постулатах:  

1) мультилингвальное обучение должно осуществляться на осно-
ве сопоставления изучаемых языков, позволяющего определить для 
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каждого обучаемого субъективную трудность лингвистического явле-
ния второго, третьего и последующих иностранных языков, в обяза-
тельном диалоге с родным для студента языком и культурой;  

2) мультилингвальное обучение должно способствовать разви-
тию лингвистического (учебно-познавательного) творчества, которое 
обеспечивает реализацию когнитивного и креативного потенциалов 
личности, овладение стратегиями языковой образовательной деятель-
ности, накопление эффективного самостоятельного опыта изучения и 
применения иностранных языков в сфере профессиональной коммуни-
кации, а также созданию условий для саморазвития;  

3) мультилингвальное обучение должно осуществляться в усло-
виях интеграции аудиторной и внеаудиторной деятельности по освое-
нию новых языков и инокультур при социальном взаимодействии, со-
трудничестве всех субъектов учебной деятельности (обучающегося, 
преподавателя, учебного коллектива) с применением современных 
средств обучения и технического оснащения. 

Первое правило рассматривается в логике активации всех пред-
лагаемых к изучению в вузе иностранных языков (а не только англий-
ского как основного или самого популярного для изучения) и вовлече-
ния студентов с ограниченными возможностями здоровья в процесс 
мультилингвального погружения, аккумуляции и дальнейшего само-
стоятельного освоения новых языков и инокультур. Второе правило 
интерпретируется с позиции максимальной интенсификации потенциа-
лов личности, которые могут актуализироваться, проявиться, обнару-
житься в ходе мультилингвального обучения. Третье правило осмысля-
ется с точки зрения введения в процесс иноязычного обучения дополни-
тельных мультилингвальных блоков, включающих в том числе ряд вне-
урочных профессионально-деловых, культурно-просветительских, по-
знавательно-развлекательных и других мероприятий, ориентированных 
на решение проблемных ситуаций, расширение кругозора, активное об-
щение и совместное лингвистическое творчество. Например, организа-
ция круглого стола по проблемам мультилингвизма, разноязычной кон-
ференции «Европейский день языков», конкурса стихов и песен на раз-
ных языках «Multilingual Voice», викторины «Мультилингвальный гид в 
англоязычный мир», мультилингвального баттла «Технарь против лири-
ка», мультилингвальной игры «Ты меня понимаешь?» и др. 

Определяя компонентный состав МКК, формируемой у будущих 
инженеров при инклюзивном обучении, необходимо обратиться к не-
давней разработке ее структуры [23, 24], применяемой относительно 
студентов технического вуза, которая включает такие базовые состав-
ляющие, как лингвистическая (освоение правил функционирования 
единиц языка и речи), речевая (осуществление речевой деятельности), 
компенсаторная (преодоление дефицита лингвистических средств), 
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социокультурная (речеповедение, культуроведение, страноведение), 
когнитивная (познавательная деятельность, решение учебных задач), 
межкультурная (диалог языков и культур), медиативная (языки как 
«посредники», обучающиеся как «медиаторы культур»), информацион-
ная (отбор, переработка, трансформирование, генерирование разно-
язычной информации), профессиональная (языки как средство профес-
сионального взаимодействия), прагматическая (правила речевого по-
ведения в соответствии с намерениями индивида и условиями обще-
ния). Кроме того, в структуре данной компетенции выделяются такие 
компоненты, как личностностный, интеллектуальный, стратегиче-
ский, кросс-культурный, наполняющие своим контентом содержание 
всех базовых составляющих мультилингвальной коммуникативной 
компетенции.  

Несмотря на такую, казалось бы, полную раскладку субкомпе-
тенций, входящих в состав МКК, формируемой у студентов техниче-
ского вуза, необходимо отметить, что при инклюзивном обучении 
чрезвычайно важна еще одна структурная единица – социальное взаи-
модействие. Именно этот элемент является механизмом, приводящим в 
движение статичный конструкт МКК. Посредством социального взаи-
модействия осуществляется непрерывная ассистенция, активируется 
содействующая функция всех структурных компонентов мультилинг-
вальной коммуникативной компетенции. 

Действительно, социокультурная среда, являясь фундаментом 
образовательного пространства, способствует формированию опреде-
ленных норм и ценностей, составляющих основу социального взаимо-
действия особенных обучающихся. Образовательный уровень данного 
индивида определяет не только спектр социальных контактов и связей, 
но также и их качество. Ресурсами для сопровождения процесса соци-
ального взаимодействия могут служить всевозможные формы социаль-
но-психологической работы. Это и оказание помощи слушателям в со-
циальной межкультурной адаптации, поиск оптимальных методов 
усвоения получаемой разноязычной информации, а также развитие 
навыков мультилингвального общения. 

Исследования, проведенные авторами на базе Ивановского госу-
дарственного энергетического университета (ИГЭУ), свидетельствуют 
о том, что уровень социального взаимодействия значительно повыша-
ется там, где в образовательные программы включены методы соци-
ально-психологической направленности, например профессионально-
деловые мультилингвальные игры, круглые столы, «живые» кейсы и 
др. Активное обучение дает слушателям реальный опыт работы с фак-
тическими проблемами и позволяет видеть разнообразные возможно-
сти и подходы к их разрешению, адаптироваться как к представителям 
родной, так и инокультур, участвующих в полилоге. Чтобы в ходе обу-



160                            П.А. Егорова, А.А. Прохорова, С.Н. Сорокоумова 

 

чения студенты с ограниченными возможностями здоровья чувствова-
ли себя более уверенно, преподавателю необходимо обеспечивать ре-
гулярное социально-психологическое, лингвокультурное и техническое 
содействие. Например, разъяснить обучающимся ряд правил, примене-
ние которых обеспечит им преимущество и комфорт на занятиях: 

1. Управлять своим временем, осуществлять хронометраж; найти 
благоприятный или подходящий момент для самостоятельной подго-
товки, обозначив, что «тайминг» (timing) предполагает не скрупулезное 
следование расписанию или списку поставленных учебных задач, а 
комфортное распределение времени и ресурсов личности. 

2.  Планировать и распределять объем предлагаемой к освоению 
мультилингвальной информации, подчеркнув, что дозирование учебно-
го материала и неоднократное его повторение способствуют более эф-
фективному запоминанию. 

3.  Выстраивать алгоритм мыслительных действий, направлен-
ный на достижение цели мультилингвального обучения и решение кон-
кретных учебных задач, напомнив, что логически выстроенный план 
мыслительных действий помогает действовать убедительно и разумно.  

4.  Проговаривать этапы мыслительной работы и озвучивать 
трудности и проблемы, связанные с учебной мультилингвальной дея-
тельностью, т.е. размышлять вслух, отметив, что мысли вслух способ-
ствуют самовнушению и помогают настраиваться на длительную и 
плодотворную работу. 

5.  Фиксировать (на бумаге или в гаджетах) трудности, с которы-
ми приходится сталкиваться при решении задач мультилингвального 
обучения, и способы их устранения или преодоления, если таковые бы-
ли найдены. 

6. Вести «журнал мультилингвальных трудностей», «дневник 
мультилингва» или составить отчет о проделанной мультилингвальной 
деятельности, указав, что, во-первых, практика письма усиливает спо-
собность мозга потреблять, хранить и извлекать информацию; во-
вторых, улучшает запоминание материала; в-третьих, помогает оценить 
и переосмыслить свои действия. 

7. Различать стратегии разноязычного общения и осуществлять их 
отбор согласно обстоятельствам мультилингвальной ситуации, так как 
правильно выбранная стратегия умножает мощь прилагаемого усилия. 

8.  Оценивать результативность применяемых стратегий при 
мультилингвальном взаимодействии в соответствии с заранее выбран-
ными критериями, поскольку стратегическое преимущество увеличива-
ет эффективность ресурсов и действий мультилингвальной личности. 

Применение мультилингвального подхода при инклюзивном 
обучении в техническом вузе сопряжено с трансформацией образова-
тельной среды не только с позиции доступности, но и с точки зрения 
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гармонизации академических и социальных условий, построения друже-
ской интернациональной атмосферы, располагающей к межличностному 
межкультурному общению на языках и с помощью языков при использо-
вании мультилингвальных медиа, информационно-образовательных и 
цифровых ресурсов. Исходя из этого, архитектура мультилингвальной 
среды технического вуза должна строиться на принципах интеграции, 
цифровизации и мобильности, определяющих основные целевые ориенти-
ры, а также структурные составляющие, которые оформляют простран-
ство мультилингвальной деятельности обучающихся (разноязычные со-
общества, клубы по интересам: социальные, спортивные, профессиональ-
ные и др.). Кроме того, мультилингвальная среда строится при условии 
активного внедрения всевозможных доступных в вузе информационно-
коммуникационных средств и цифровых технологий: компьютерная сеть 
(мультилингвальные вебинары, виртуальные лаборатории,  программы, 
сервисы и др.), интерактивные комплексы (аудитории с демонстрацион-
ными панелями, досками и другими устройствами, обеспечивающими до-
ступ к многоязычным сайтам сети Интернет), системы мгновенного обме-
на сообщениями (разноязычные социальные сети, мессенджеры).  

Важными структурными составляющими, оказывающими влия-
ние на свободу перемещения обучающихся с особенностями здоровья в 
мультилингвальном поле и обеспечивающими движение многоязычной 
информации в континууме технического вуза, являются вузовское те-
левидение (мультилингвальные программы, фильмы, ролики, презента-
ции, слайды и пр.), радио (оповещения, коммуникации, программы, 
спектакли и пр.), печатные издания (мультилингвальные газеты, жур-
налы, сборники публикаций и пр.), информационные стенды (анонсы, 
плакаты, объявления и пр.).  

 
Заключение 

 
Становится очевидно, что применение мультилингвального подхода 

при инклюзивном обучении влечет за собой начало нового типа учебно-
воспитательного процесса и его ограниченной во времени и законченной 
по содержанию и способу построения единицы – занятия. Данный процесс 
предполагает активное взаимодействие преподавателя-мультилингва и 
обучающегося с особенностями здоровья, диалогичность и ассистенцию; 
равноправное сотрудничество на фоне совместной деятельности всех 
участников студенческого коллектива (здоровых и особенных, отече-
ственных и зарубежных); деликатное погружение в комфортную для обу-
чающихся разноязычную кросс-культурную среду, выстроенную в акаде-
мических условиях технического вуза. 

Реализацией мультилингвального подхода при инклюзивном 
обучении в большей степени должны заниматься представители гума-
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нитарных кафедр, функционирующих в техническом вузе. Деятель-
ность преподавателей гуманитарных дисциплин обращена к человече-
ской личности, к правам и интересам человека.  Данные специалисты 
могут выступить в роли мудрых наставников, покровителей, кураторов, 
поскольку обладают необходимыми знаниями в области педагогики, 
умениями использовать различные методы коррекционного воздей-
ствия при работе с будущими инженерами с ограниченными возможно-
стями здоровья.  

В ходе опроса, проведенного среди педагогов ИГЭУ, было выяв-
лено, что существует острая проблема, связанная с психологической, 
методической, профессиональной, коммуникативной неготовностью 
преподавателей технических кафедр к работе с особенными студента-
ми. Многие педагоги отмечают эмоциональное непринятие необычных 
студентов, сложности в общении, внутреннюю скованность. Есть среди 
профессорско-преподавательского состава и те, кто полагает, что ребя-
та с ограниченными возможностями здоровья в принципе не могут 
стать практикующими инженерами, поскольку эта профессия подразу-
мевает полное социальное, душевное и физическое благополучие.  

Таким образом, введение инклюзивного образования в высшей 
школе требует серьезного осмысления и поиска путей для решения вы-
явленных трудностей. Одним из возможных выходов для технических 
вузов является понимание инклюзии в модусе предлагаемого авторами 
мультилингвального подхода, закладывающего основу для моделиро-
вания новых перспективных образовательных программ, доступных 
для освоения студентам с ограниченными возможностями здоровья. 
Например, по направлениям «Компьютерная лингвистика», «Инженер-
ная лингвистика», «Цифровая лингвистика», ориентированных на обу-
чение всех категорий специалистов, сочетающих инженерную и линг-
вистическую деятельность. Более того, мультилингвальный подход 
обеспечивает возможность обучения специалистов новых, востребо-
ванных в будущем профессий (тренеров по майнд-фитнесу, менедже-
ров по межкультурной коммуникации, кросс-культурных консультан-
тов), а также будущих представителей технической интеллигенции, 
профессиональная деятельность которых связана со сферой цифровой 
трансформации (дата-саентистов, цифровых продюсеров, IT-про-
поведников и др.). 
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Abstract. The article addresses the issues of inclusive education at higher educational 
establishments. It considers the conditions necessary for organising the process of inclusive 
education and highlights the difficulties faced by university teachers in working with students 
with limited health capacities. The authors see the solution to the problems outlined in the 
article in the logic of applying the multilingual approach aimed at forming specialists of a new 
level, proficient in several foreign languages and capable of providing multicultural services 
and consultations, able to develop services for intercultural communication, to search and 
exchange relevant information, etc. Multilingual competence can become a “hallmark” of a 
future specialist with limited health capacities, providing him/her with obvious advantages in 
the Russian and international labour markets. The employees who possess this characteristic 
and are able to integrate it in the structure of their own professional activity are in demand in 
all sectors of the national economy. Being ready and able to successfully solve professional 
tasks both in the native and foreign languages, these individuals will constitute a new human 
resource – multilingual human capital. Acting as linguistic and cultural mediators, 
multilingual professionals can function not only as interpreters in the field of professional 
communication, but also as mediators who are needed in the resolution of professional 
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disputes and disagreements, in the establishment of business contacts, in technical and lin-
linguistic support. In this regard, the authors identify the basic postulates of the multilingual 
approach to inclusive education; identify the component-specific composition of multilingual 
communicative competence formed in students, where social interaction is a complementary 
component. The results of the research carried out at one of the technical universities of 
Russia show that the level of social interaction increases significantly in the conditions of: a) 
regular socio-psychological, linguo-cultural and technical support, b) transformation of 
educational environment not only from the position of accessibility, but also from the 
perspective of harmonisation of academic and social conditions favouring interpersonal 
intercultural communication. The authors conclude that the use of the multilingual approach 
in inclusive education leads to a new type of educational process and supposes active 
interaction between a multilingual teacher and a student with limited health capacities; 
dialogue and assistance; equitable cooperation against the background of joint activity of all 
participants of the student body; delicate immersion in a multilingual environment, 
comfortable for students, to be created in a technical university. 
Keywords: inclusive education; multilingual approach; foreign languages; multilingual 
communicative competence; higher school 
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