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Аннотация. Выявлены дидактические закономерности организации ино-
язычной деятельности магистрантов, направленной на формирование корпора-
тивной компетенции для успешной профессиональной коммуникации. Для реа-
лизации поставленной цели использован комплекс методов педагогического ис-
следования: анализ и обобщение теоретических положений дидактики, психоло-
гии и методики обучения иностранным языкам; моделирование процесса ино-
язычной подготовки магистрантов; педагогическое наблюдение; контент-анализ 
иноязычных текстов, в том числе создаваемых обучающимися; тестирование; 
метод беседы; метод самонаблюдения. Обоснована мультиконцептуальная ме-
тодология подготовки к профессиональной коммуникации посредством органи-
зации разных видов иноязычной деятельности в процессе обучения иностран-
ному языку. Она объединяет известные дидактические подходы: компетент-
ностный, личностно ориентированный, деятельностный, контекстный. Ино-
язычная деятельность рассматривается как средство подготовки магистров к 
профессиональной коммуникации и приобретения ими опыта профессиональ-
ной коммуникативной деятельности, благодаря интеграции профессионального 
содержания в процесс иноязычной подготовки. 

Предпринято описание корпоративной компетенции и «мягких навыков» в 
ее составе как важнейших составляющих готовности к профессиональной ком-
муникации. Другой показатель готовности магистрантов к профессиональной 
коммуникации на иностранном языке – владение языковыми средствами и 
навыками иноязычной речевой деятельности разных видов (чтение, письмо, го-
ворение, аудирование). 

Предлагается блочно-модульная модель содержания иноязычной подготов-
ки магистрантов. Она включает в себя совокупность профессионально ориенти-
рованных содержательных блоков. Основанием для их выделения служит прио-
ритетный способ организации иноязычной деятельности – информационно-
познавательный, практический, исследовательский. Программа каждого блока 
включает четыре деятельностных модуля, соответствующих видам речевой дея-
тельности: модуль чтения, модуль письма, модуль говорения, модуль аудирова-
ния. Каждый модуль предполагает организацию иноязычной деятельности 
определенного вида, применение разных организационных форм и методиче-
ских приемов.  

Для подготовки магистрантов к профессиональной коммуникации предло-
жено сочетать традиционные формы и методы академического обучения и со-
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временные, соответствующие содержанию блоков и модулей, а также интересам 
и потребностям обучающихся. 

Сформулированы принципы иноязычной подготовки магистрантов в техни-
ческом вузе: 1) конструктивной целостности содержания иноязычной и профес-
сиональной подготовки для формирования готовности к профессиональной 
коммуникации; 2) пространственно-средовой организации иноязычной подго-
товки; 3) вариативности содержания и организации иноязычной подготовки;  
4) комплексного учета потребностей профессиональной сферы и личности обу-
чающегося; деятельности и самодеятельности обучающихся в условиях органи-
зованной иноязычной подготовки; 5) сочетания рефлексивных и внешних (экс-
пертных) методов оценки результатов иноязычной подготовки магистров. 

Опытное апробирование блочно-модульной модели учебного курса ино-
язычной подготовки в техническом вузе позволило выявить в целом положи-
тельную динамику в развитии готовности к профессиональной коммуникации 
на иностранном языке. Работа по уточнению и доработке компонентов данной 
модели продолжается. 

Ключевые слова: иноязычная деятельность, профессиональная коммуни-
кация, корпоративная компетенция, «мягкие навыки», технический вуз, блочно-
модульная модель иноязычной подготовки 
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Abstract. The purpose of the article is to identify the didactic patterns of the or-
ganization of foreign language activities of undergraduates aimed at the formation of 
corporate competence for successful professional communication. To achieve this 
goal, a set of methods of pedagogical research was used: analysis and generalization 
of theoretical provisions of didactics, psychology and methods of teaching foreign 
languages; modeling of the process of foreign language training of undergraduates; 
pedagogical observation; content analysis of foreign language texts, including those 
created by students; testing; method of conversation; method of self-observation. The 
multi-conceptual methodology of preparation for professional communication through 
the organization of different types of foreign language activities in the process of 
teaching a foreign language is substantiated. It combines well-known didactic ap-
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proaches: competence-based, personality-oriented, activity-based, contextual. Foreign 
language activity is considered in the article as a means of preparing masters for pro-
fessional communication and acquiring their experience of professional communica-
tive activity, thanks to the integration of professional content into the content of the 
process of foreign language training. The description of corporate competence and 
"soft skills" in its composition as the most important components of readiness for pro-
fessional communication is undertaken. Another indicator of the readiness of under-
graduates for professional communication in a foreign language is the possession of 
language means and skills of foreign language speech activity of various types (read-
ing, writing, speaking, listening). The article proposes a block-modular model of the 
content of foreign language training of undergraduates. It includes a set of profession-
ally oriented content blocks. The basis for their allocation is the priority way of organ-
izing foreign language activities – informational, cognitive, practical, research. The 
program of each block includes four activity modules corresponding to the types of 
speech activity: reading module, writing module, speaking module, listening module. 
Each module assumes the organization of foreign language activities of a certain type, 
the use of different organizational forms and methodological techniques. To prepare 
undergraduates for professional communication, it is proposed to combine traditional 
forms and methods of academic teaching and modern ones that correspond to the con-
tent of blocks and modules, as well as the interests and needs of students. The article 
formulates the principles of foreign language training of undergraduates at a technical 
university: 1) constructive integrity of the content of foreign language and profession-
al training for the formation of readiness for professional communication; 2) spatial 
and environmental organization of foreign language training; 3) variability of the con-
tent and organization of foreign language training; 4) comprehensive consideration of 
the needs of the professional sphere and the personality of the student; activities and 
amateur activities of students in the conditions of organized foreign language training; 
5) a combination of reflexive and external (expert) methods for evaluating the results 
of foreign language training of masters. The experimental testing of the block-
modular model of the foreign language training course at a technical university re-
vealed a generally positive dynamics in the development of readiness for professional 
communication in a foreign language. Work on the refinement and refinement of the 
components of this model continues 
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Введение 

 
Профессиональное высшее образование в России имеет свою исто-

рию и богатые традиции. Сегодня можно констатировать, что оно вы-
шло на новый уровень своего развития, характерные черты которого 
определяются в целом спецификой современного этапа развития обще-
ства и в частности требованиями к профессионально компетентной 
личности выпускника вуза. Изменения, происходящие в ценностной, 
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целевой, функциональной и прочих сферах современного образования, 
требуют их адекватной идентификации и научно-педагогического 
осмысления. Образование признано одним из ведущих, приоритетных 
социальных факторов развития общества. Приоритетность образования 
как основы устойчивого социально-экономического и духовного разви-
тия общества отражена в положениях Национальной доктрины образо-
вания в Российской Федерации до 2025 г., которая определяет базовые 
направления совершенствования системы образования [1]. Доктрина 
признает образование приоритетной сферой не только накопления зна-
ний и формирования умений, но и создания максимально благоприят-
ных условий для выявления и развития творческих способностей каж-
дого гражданина. Согласно положениям Доктрины, система професси-
онального образования призвана обеспечить подготовку высокообразо-
ванных людей, высококвалифицированных специалистов, способных к 
профессиональному росту и профессиональной мобильности в услови-
ях информатизации общества и развития новых наукоемких техноло-
гий. Данные положения задают общие ориентиры для исследований в 
сфере профессионального высшего образования. 

Признание человека субъектом общественной жизни, исторического 
процесса и собственного развития, выдвижение в качестве целевого 
приоритета в образовании категорий «развитие» и «саморазвитие» тре-
буют создания благоприятных условий для обеспечения в образова-
тельном процессе вуза становления профессиональной личности обу-
чающегося.  

Особенностью современной профессиональной деятельности в ин-
женерно-технической сфере является ее корпоративная организация, 
что требует от выпускника вуза способности к установлению продук-
тивных контактов, к совместной деятельности, работе в творческих и 
проектных группах и т.п. То есть успешная профессиональная комму-
никация непосредственно связана со способностью ее осуществления в 
условиях достижения корпоративных задач. В связи с этим многие ав-
торы заявляют об актуальности и необходимости формирования корпо-
ративной компетенции у обучающихся [2]. Владение корпоративной 
компетенцией означает, что человек владеет способностью и готовно-
стью к коммуникации в сфере профессионального общения. Данная 
коммуникация может включать в себя разнообразные виды и формы 
взаимодействия человека с коллективом и коллегами. Взаимодействие 
в таком случае предполагает наличие у человека внутреннего ощуще-
ния непринужденности в процессе общения с другими людьми в сфере 
профессиональной деятельности. При отсутствии внутренних барьеров 
для общения человек может участвовать (collaborate in) в разработке и 
проектировании перспектив развития определенных направлений про-
фессиональной деятельности, которые сотрудники предприятий осу-
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ществляют в процессе выполнения согласованных действий в команде 
или микрогруппах. В проявлении и развитии корпоративной компетен-
ции большое значение имеют навыки и умения межличностного обще-
ния, а именно так называемые мягкие навыки [3, 4]. Заметим, что обу-
чающиеся магистратуры осознают необходимость владения навыками 
коммуникации на родном и иностранном языках в профессиональной 
сфере и стремятся к их совершенствованию. Овладению ими способ-
ствует целенаправленно организованное взаимодействие преподавателя 
и обучающихся с помощью разных видов речевой деятельности, а так-
же нацеленность последних на самообразование, повышение общей 
культуры, развитие способности к построению позитивных личностных 
взаимоотношений.  

Программа обучения иностранному языку в магистратуре техниче-
ского профиля предполагает органичное сочетание иноязычной и тех-
нической составляющих, что находит отражение в содержании обуче-
ния разным видам речевой деятельности и способствует развитию спо-
собности к профессиональной иноязычной коммуникации. Иноязычная 
деятельность, организуемая в соответствии с потребностями, способно-
стями, разноплановыми особенностями группы и каждого обучающе-
гося, позволяет не только развивать и улучшать лингвистические навы-
ки обучающихся, но и оказывать положительное влияние на развитие 
креативности, коммуникативности, мыслительных способностей и лич-
ностных функций обучающихся и, следовательно, на развитие корпора-
тивной компетенции, что необходимо им для будущей профессиональ-
ной деятельности.  

 
Методология исследования 

 
Опираясь на анализ научных публикаций и практический опыт 

учебного и внеаудиторного взаимодействия с магистрантами техниче-
ского вуза, а также учитывая мнение работодателей технической сферы 
труда, можно констатировать наличие существенного противоречия в 
области подготовки к профессиональной иноязычной коммуникации.  
С одной стороны, бытующая практика иноязычной подготовки маги-
стров в техническом вузе, где формирование корпоративной компетен-
ции происходит фрагментарно, несистемно и специально не преду-
сматривается в ряду задач обучения. С другой стороны, потребность 
технической сферы труда в специалистах, способных к продуктивной 
работе в профессиональном коллективе в условиях разных форм кор-
поративной организации (профессиональный коллектив, проект-
ная/творческая группа, исследовательская группа и т.п.). Кроме того, 
имеет место потребность образовательного процесса технического вуза 
в определении дидактических закономерностей организации иноязыч-
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ной деятельности магистрантов, ориентированной на формирование 
корпоративной компетенции для успешной профессиональной комму-
никации.  

Все сказанное позволило определить цель настоящей статьи – выяв-
ление дидактических закономерностей организации иноязычной дея-
тельности магистрантов, ориентированной на формирование корпора-
тивной компетенции для успешной профессиональной коммуникации. 
В соответствии с данной целью объектом исследования явилась орга-
низация иноязычной деятельности магистрантов в образовательном 
процессе технического вуза; предметом изучения – дидактические за-
кономерности подготовки магистрантов технического вуза к професси-
ональной коммуникации в процессе формирования корпоративной 
компетенции. Для изучения заявленной темы были сформулированы 
следующие задачи: а) определить базовые понятия темы; б) установить 
дидактические принципы организации иноязычной деятельности маги-
странтов, ориентированной на формирование корпоративной компе-
тенции; в) обосновать модель организации иноязычной деятельности 
магистрантов для подготовки к профессиональной коммуникации.  

Для реализации поставленной цели использован комплекс методов 
педагогического исследования: анализ и обобщение теоретических по-
ложений дидактики, психологии и методики обучения иностранным 
языкам в русле темы статьи; моделирование процесса иноязычной под-
готовки обучающихся в магистратуре с ориентацией на формирование 
корпоративной компетенции; педагогическое наблюдение; контент-
анализ иноязычных текстов, в том числе создаваемых обучающимися; 
тестирование; метод беседы; метод самонаблюдения. Практический 
аспект разработки темы статьи осуществляется в настоящее время на 
базе Нижегородского государственного технического университета  
им. Р.Е. Алексеева в рамках опытного апробирования курса «Ино-
странный (английский) язык в сфере профессиональной деятельности».  

Разработка идеи непрерывности образования, установление двухуров-
невой системы профессионального высшего образования (бакалавриат – 
магистратура) обострили внимание к научному обоснованию как институ-
ционального аспекта иноязычной подготовки (преемственного содержа-
ния и организации образования на разных уровнях), так и личностного 
(стратегии непрерывного развития профессиональной личности обучаю-
щегося). Наряду с усложнением всех видов профессионального труда это 
обусловило преобразование методологических подходов к изучению и 
осуществлению профессионально-образова-тельной практики вуза в це-
лом и иноязычной подготовки магистрантов в частности. Приоритетным 
при рассмотрении проблем иноязычной подготовки обычно является ком-
петентностный подход, что логично, так как он лежит в основе государ-
ственных требований к результатам подготовки выпускника вуза на лю-
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бом уровне высшего образования. Но более продуктивным представляется 
мультиконцептуальный взгляд на подготовку к профессиональной комму-
никации в процессе обучения иностранному языку, обусловленный каче-
ственными особенностями этого процесса. 

Трактовка профессионального образования как сложного процесса, 
где обеспечивается усвоение новейшей профессионально значимой ин-
формации, происходит формирование опыта творческой деятельности, 
развитие и саморазвитие личности обучающегося, т.е. становление 
личностных функций, характерна для современных исследований 
(М.Г. Андреева, Л.Н. Анцыферова, Е.П. Белозерцев, Б.С. Гершунский и 
др.). Это позволяет утверждать актуальность личностно ориенти-
рованного подхода к научному обоснованию и осуществлению ино-
язычной подготовки магистрантов. Следование данному подходу дает 
возможность реализовать личностно-развивающий потенциал ино-
язычной деятельности, а также обеспечить потребности обучающихся в 
саморазвитии в плане иноязычной профессиональной коммуникации.  

Иноязычная деятельность в данной статье рассматривается как сред-
ство подготовки магистров к профессиональной коммуникации, а также 
опосредует приобретение ими опыта профессиональной коммуникативной 
деятельности благодаря интеграции профессионального содержания в со-
держание процесса иноязычной подготовки. Теоретические и практиче-
ские аспекты содержания обучения иностранному языку в единстве со 
специальным и профессиональным содержанием могут послужить пред-
метно-тематической основой развития иноязычных коммуникативных 
умений обучающихся, а представленные в виде профессионального дис-
курса (письменных и устных текстов профессиональной направленно-
сти) – способствовать овладению языковыми средствами для профессио-
нальной коммуникации. Таким образом, методологическое значение для 
организации иноязычной деятельности имеет деятельностный подход, 
благодаря которому осуществляется формирование функциональной гра-
мотности магистрантов при изучении иностранного языка. 

Применение контекстного подхода обеспечивает методологию орга-
низации иноязычной деятельности, способную интегрировать разно-
родные практики в образовательном процессе вуза (обучение ино-
странному языку и обучение профессии, развитие личности и форми-
рование профессионализма и др.), сохраняя при этом своеобразие каж-
дой из них. В целостном процессе иноязычной подготовки все назван-
ные подходы равноценны и реализуются в единстве. В то же время, 
благодаря принципу дополнительности [5], который имеет место при 
контекстном подходе и справедлив в условиях комплексной методоло-
гии, есть возможность акцентировать методологические приоритеты в 
процессе иноязычной подготовки (тот или иной подход) в связи с кон-
кретными задачами занятия.  
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Результаты и обсуждение 
 

Исследование, выполненное в рамках поставленной темы, позволи-
ло уточнить содержание корпоративной компетенции как важнейшей 
составляющей готовности к профессиональной коммуникации и фор-
мируемой у магистрантов в процессе иноязычной подготовки. Данная 
компетенция включает навыки выстраивания межличностных взаимо-
отношений, которые часто называют «мягкие навыки», используя пере-
вод эквивалентного английского понятия soft skills. «Мягкие навыки» 
имеют определенные «скрытые» компоненты, которые часто неверно 
интерпретируются и цитируются. «Мягкие навыки», необходимые для 
работы в каждой компании или на производстве, могут иметь конкрет-
ный, свойственный только данной компании набор ценностей, куль-
турных понятий, целевых положений, деятельностных представлений, 
которые составляют ее индивидуальность, специфичность и уникаль-
ность.  

Выпускник, обладающий высоким уровнем технических знаний и 
владеющий иноязычными речевыми умениями, может столкнуться с 
невозможностью их продемонстрировать по причине отсутствия хоро-
шего уровня развития «мягких навыков». Следовательно, для успешной 
профессиональной иноязычной коммуникации необходимо сочетание 
профессиональных и иноязычных знаний, умений и навыков с «мягки-
ми навыками» [6]. Развитию «мягких навыков» сопутствует развитие 
креативности, критического мышления, а также умений решать про-
блемные задачи, что непосредственно связано с повышением уровня 
профессионализма, продуктивности и результативности труда [7]. Яв-
ляясь по своей сути социальными навыками, «мягкие навыки» характе-
ризуют качество профессиональной коммуникации выпускника вуза и 
его личности в целом. Важно, что владение данными навыками в зна-
чительной степени формирует имидж выпускника вуза в глазах работо-
дателей, позволяет ему войти в профессиональный социум предприятия 
или компании [8]. Поэтому в иноязычной подготовке необходимо ис-
пользовать процесс обучения и социальный круг группы обучающихся 
как образ будущего рабочего микроклимата, чтобы оказать помощь в 
поиске своего оптимального социального поведения и проявления кор-
поративной компетенции, основанной на межличностных навыках вза-
имодействия с людьми в профессиональной области [9, 10]. Особую 
значимость для внешнего выражения «мягких навыков» и корпоратив-
ной компетенции в целом имеют качества речи, ее лингвистические, 
культурные, социальные и психологические характеристики, форми-
рующиеся в организованной иноязычной деятельности магистрантов.  

На основе обобщения информации о сущности профессионального 
высшего образования, а также вывода о развивающей ориентации ино-
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язычной подготовки магистрантов и ее методологической базе опреде-
ляется главная целевая установка авторов при разработке учебного 
курса «Иностранный (английский) язык в сфере профессиональной де-
ятельности» – обновление содержания данного курса и способов его 
освоения в аспекте подготовки к успешной профессиональной комму-
никации. При этом сохраняется ценность традиционных методических 
знаний о способах транслирования иноязычной культуры, а основное 
направление изменений в методике преподавания указанного курса 
связано с реализацией и развитием личностно-профессионального по-
тенциала обучающихся в процессе иноязычной деятельности. 

Варианты модернизации содержания иноязычной подготовки могут 
быть различными, в данном случае предлагается блочно-модульная мо-
дель. Она включает в себя совокупность профессионально ориентиро-
ванных содержательных блоков. Основанием для их выделения служит 
приоритетный способ организации иноязычной деятельности – инфор-
мационно-познавательный, практический, исследовательский. Приве-
дем краткую содержательно-смысловую характеристику названных 
блоков.  

1. Профессионально-информационный блок (16 аудиторных часов) 
имеет целью освоение языковых средств в области профессии и специаль-
ности магистрантов, овладение профессиональным дискурсом, а также 
изучение профессиональной международной нормативной базы (стандар-
тов и проч.), международных нормативов профессиональной деятельности 
и специальности (в том числе законодательного аспекта). В рамках данно-
го блока происходит формирование представлений о корпоративных ха-
рактеристиках профессиональной коммуникации личности. 

2. Профессионально-практический блок (26 аудиторных часов) име-
ет целью освоение продуктивных и рецептивных навыков практиче-
ской иноязычной деятельности в сфере профессии и специальности, 
приобретение практического иноязычного опыта коммуникации в раз-
личных ситуациях. В рамках данного блока складывается первоначаль-
ный опыт реализации корпоративной компетенции, формирование и 
закрепление «мягких навыков», коррекция личностно-психологических 
проблем обучающихся в этой области. Осуществляется также самона-
блюдение обучающихся в ситуациях профессиональной коммуникации, 
апробирование способов саморегуляции.  

3. Профессионально-исследовательский блок (16 аудиторных часов) 
имеет целью совершенствование навыков исследовательской и проект-
ной деятельности в профессиональной сфере, в том числе навыков ис-
следовательской работы с разнообразной профессиональной иноязыч-
ной информацией, и формирование способности презентовать резуль-
таты исследования посредством продуктивной иноязычной деятельно-
сти. В рамках данного блока осуществляется также исследование при-
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чин неудач в иноязычной профессиональной коммуникации, в том чис-
ле связанных как с недостаточной иноязычной подготовленностью, так 
и с несформированностью «мягких навыков» и корпоративной компе-
тенцией в целом. 

Содержание каждого блока позволяет акцентировать внимание на 
формировании определенных знаний, навыков и способностей, в сово-
купности составляющих базу для становления профессиональной лич-
ности магистранта на этапе обучения в вузе. То есть происходит ком-
плексная реализация образовательной, развивающей и воспитательной 
функций иноязычной подготовки при освоении каждого содержатель-
ного блока.  

Программа каждого блока включает четыре деятельностных модуля, 
соответствующих видам речевой деятельности: модуль чтения, модуль 
письма, модуль говорения, модуль аудирования. Каждый модуль пред-
полагает организацию иноязычной деятельности определенного вида, 
применение разных организационных форм и методических приемов. 
Модульная организация содержания иноязычной подготовки в маги-
стратуре позволяет в полной мере реализовать заявленную методологи-
ческую базу обучения иностранному языку и способствует осуществ-
лению вариативного обучения на основе учета потребностей професси-
ональной сферы и личности обучающегося с помощью целесообразно-
го сочетания модулей на каждом занятии: занятие можно посвятить 
реализации одного модуля (к примеру, развитию разговорной речи на 
материале профессионального дискурса) или нескольких (к примеру, 
сочетать аудирование и письмо или использовать другие комбинации).  

Таким образом, в рамках предложенных блоков обеспечивается: 
овладение предметными/языковыми знаниями (языковыми средства-
ми); продуктивными и рецептивными речевыми навыками для профес-
сиональной коммуникации; исследовательским подходом к выбору 
средств и способов профессиональной иноязычной коммуникации. 
Также возникает возможность осуществлять индивидуализированную 
коррекцию тех или иных трудностей и проблем обучающихся в овла-
дении профессиональной иноязычной коммуникацией.  

Для подготовки магистрантов к профессиональной коммуникации 
целесообразно сочетать традиционные формы и методы академическо-
го обучения и современные, соответствующие содержанию блоков и 
входящих в них модулей, а также интересам и потребностям обучаю-
щихся: 

– традиционные формы организации иноязычной деятельности в ву-
зе актуализируют преимущественно когнитивные способы овладения 
иностранным языком для профессиональной коммуникации и осу-
ществляются в виде лекций, семинаров, дискуссий и других, преиму-
щественно вербальные формы учебной работы; 
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– современные практические формы иноязычной подготовки, актуа-
лизирующие деятельностно-практическое включение обучающихся в 
иноязычную деятельность, в процессе которого приобретаются навыки 
иноязычной профессиональной коммуникации (тренинги, решение кей-
сов, профессиональный иноязычный квест, деловая игра, компьютерная 
симуляция, групповое проектирование, профессиональная иноязычная 
стажировка, профессионально-коммуникативный иноязычный мастер-
класс, публичное выступление на предложенную тему и т.п.);  

– самообразовательная работа с профессиональной иноязычной ин-
формацией в мультисенсорной среде с использованием имеющихся в 
доступе электронных площадок (профессиональные презентации и 
проектирование, профессиональные иноязычные тематические обзоры 
и т.п.);  

– организация профессиональной иноязычной коммуникации в 
мультисенсорной среде в учебном и внеаудиторном формате (вебина-
ры, телемосты, видеоконференции, модерирование профессионально-
образовательного форума и проч.). 

Приведенные формы организации иноязычной деятельности пред-
полагают как учебный, так и внеаудиторный формат организации и не 
являются исчерпывающими; это открытая система, куда компоненты 
могут добавляться и исключаться. 

Учитывая необходимость усиления внимания к личностно-
развивающему потенциалу иноязычной деятельности, мы присоединя-
емся к мнению исследователей, признающих, наряду с известными ме-
тодами обучения, результативность использования метода непринуж-
денной беседы для достижения осознанности знаний, их дополнения и 
осмысления [11]. Согласны со специалистами, утверждающими един-
ство естественных и смоделированных условий формирования «мягких 
навыков» в процессе последовательного и постепенного влияния на 
личность обучающегося [12], а также указывающими на управление 
этим процессом посредством осуществления психолого-педагогической 
поддержки специалистами соответствующей профессиональной сферы 
[14–20].  

Практика технического вуза показывает, что ценность указанных 
положений повышается, если профессиональные коммуникативные 
ситуации максимально приближены к реальным ситуациям профессио-
нальной деятельности, а обучающемуся предоставлена возможность 
менять свою профессиональную позицию в разных ситуациях (к при-
меру, исполнитель – руководитель – исследователь; соискатель долж-
ности – руководитель, осуществляющий собеседование, и т.п.). Подоб-
ные ситуации позволяют помимо формирования «мягких навыков» 
значительно расширять иноязычный коммуникативный репертуар обу-
чающихся; развивать спонтанную речь, способность оперативно моде-
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лировать и реализовывать коммуникативную ситуацию, свободно и 
гибко применять языковые знания и речевые навыки, осуществлять са-
моконтроль и самооценку. Поскольку в вузе не всегда есть возмож-
ность организовать профессиональную иноязычную коммуникацию в 
виде стажировки непосредственно в корпорации или на производстве, 
важным условием формирования готовности к профессиональной ино-
язычной коммуникации становится расширенное социальное партнер-
ство с представителями профессиональной сферы (работодателем). Ха-
рактеристика «расширенное» означает, что представители профессио-
нальной сферы (работодатели) появляются не только на заключитель-
ном (оценочном) этапе профессиональной подготовки обучающихся, 
когда происходит защита дипломных проектов, а включаются в образо-
вательный процесс на всем его протяжении.  

Опытное апробирование блочно-модульного содержания курса ино-
язычной подготовки в техническом вузе позволило выявить ряд дидак-
тических закономерностей, которые мы формулируем в виде следую-
щих принципов: 

– конструктивной целостности содержания иноязычной и професси-
ональной подготовки для формирования готовности к профессиональ-
ной коммуникации;  

– пространственно-средовой организации иноязычной подготовки 
посредством использования потенциала трех пространств: образова-
тельного пространства технического вуза (внутреннее пространство), 
личностного пространства обучающегося (субъектное пространство), 
профессионального пространства (внешнее пространство); 

– вариативности содержания и организации иноязычной подготовки; 
– комплексного учета потребностей профессиональной сферы и 

личности обучающегося; 
– деятельности и самодеятельности обучающихся в условиях орга-

низованной иноязычной подготовки; 
– сочетания рефлексивных и внешних (экспертных) методов оценки 

результатов иноязычной подготовки магистров. 
Анализ результатов первого этапа (2 года) опытной организации ино-

язычной деятельности в условиях блочно-модульной модели курса ино-
язычной подготовки, ориентированного на формирование готовности к 
профессиональной коммуникации на иностранном языке, включал опре-
деление показателей готовности к данной коммуникации, заданий для 
контроля и применение метода наблюдения, оценки продуктов иноязыч-
ной деятельности магистрантов, рефлексивного метода самонаблюдения 
и самооценки. Готовность магистрантов к профессиональной коммуни-
кации, возникающая в условиях организованной иноязычной деятельно-
сти, понимается нами как устойчивая комплексная характеристика лич-
ности, выражающаяся в стремлении достичь цели профессиональной 
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коммуникации на основе приобретенных умений и навыков, преодолевая 
трудности, если они возникли (по Р.Д. Санжаевой). В этой характеристи-
ке учтены два основных показателя: 

– знание языковых средств и речевых навыков, владение ими для 
полноценного осуществления коммуникативного намерения на ино-
странном языке (иноязычная готовность); 

– наличие «мягких навыков», позволяющих констатировать дости-
жение корпоративной компетенции (личностно-психологическая го-
товность). 

Для выявления указанных показателей были использованы практи-
ческие задания «Работа в команде (групповое проектирование)» и 
«Публичное выступление». Оба задания позволяют установить как 
иноязычную готовность, так и личностно-психологическую. В исследо-
вании приняли участие 56 магистрантов 1-го и 2-го курсов обучения. 
Обобщение фактических данных свидетельствует в целом о положи-
тельной динамике готовности магистрантов к профессиональной ком-
муникации на иностранном языке в условиях блочно-модульной моде-
ли в сравнении с традиционной практикой.  

Так, задание «Работа в команде» показало, что на 2-м году 55% обу-
чающихся продемонстрировали полноценную готовность к профессио-
нальной коммуникации, работая в команде, а при презентации проекта 
на иностранном языке этот показатель вырос до 80%. В задании «Пуб-
личное выступление» первоначально полноценную готовность демон-
стрировали 28%, по окончании курса обучения – 65%. Качественная 
оценка коммуникативных действий магистрантов показала, что в нача-
ле обучения большинство магистрантов, даже имея хорошую старто-
вую иноязычную подготовку, испытывают затруднения в коммуника-
ции с профессиональным содержанием, не свободны в практической 
речевой деятельности; их затрудняет распределение внимания между 
профессиональным контекстом, речевыми средствами и «мягкими 
навыками», что приводит к неполноте восприятия иноязычной и (или) 
профессиональной информации и игнорированию правил корпоратив-
ного поведения. В начале опытного обучения отмечается низкий уровень 
«мягких навыков» в плане саморегуляции, эмоциональной самопрезен-
тации, проявления расположения к партнеру и т.п. Многие обучающие-
ся, испытывая те или иные затруднения, отказываются от коммуникации, 
не стараясь их преодолеть. Рефлексивный опрос показал, что многие ма-
гистранты замечают недостаточность своей подготовленности к профес-
сиональной коммуникации, но не всегда четко определяют ее характер 
(говорят, например, «Я не смогу» или «Можно кто-нибудь другой вы-
ступит» и т.п., без пояснений). В то же время многие выражают желание 
достичь успеха в профессиональной коммуникации на иностранном язы-
ке, соотнося это с успехом в профессиональной карьере.  
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В данном случае мы не претендуем на исключительную достовер-
ность полученных результатов, поскольку было выполнено только пер-
воначальное апробирование предложенной модели иноязычной подго-
товки. Эксперимент еще не завершен, работа по уточнению и доработ-
ке ее компонентов продолжается.  

 
Заключение 

 
Исследование показало, что потенциал иноязычной деятельности 

как средства подготовки к профессиональной коммуникации обуслов-
лен целенаправленной организацией данной деятельности в процессе 
иноязычной подготовки магистрантов. Теоретическое осмысление рас-
сматриваемой проблемы позволило определить круг и характеристики 
значимых понятий, имеющих объективные предпосылки для их разра-
ботки в научном и практическом аспектах.  

Продуктивной основой моделирования содержания иноязычной 
подготовки магистрантов технического вуза послужила мультиконцеп-
туальная методология, объединяющая компетентностный, личностно-
ориентированный, деятельностный и контекстный подходы на основе 
принципа взаимной дополнительности. Блочно-модульная модель 
учебного курса иноязычной подготовки, в рамках которого осуществ-
ляется организация иноязычной деятельности, является открытой си-
стемой, ее содержательные блоки, как и наполнение модулей, можно 
конкретизировать и дополнять.  

С помощью предложенной модели возможно не только приобрете-
ние иноязычной коммуникативной компетенции в единстве с корпора-
тивной компетенцией, но и развитие профессиональной культуры ма-
гистра посредством овладения таким средством профессионального 
развития и саморазвития, как иноязычная деятельность разных видов, 
что обеспечивает профессиональную состоятельность выпускника вуза. 
Опытное апробирование блочно-модульной модели учебного курса 
иноязычной подготовки в техническом вузе позволило выявить в целом 
положительную динамику в развитии готовности к профессиональной 
коммуникации на иностранном языке. 
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