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Аннотация. Рассматривается сюжет о транслировании тематической информации, ее значении для формирова-

ния исторической памяти. Анализируются подходы к популяризации истории, в том числе в контексте научной 

коммуникации. На примере Музейного комплекса им. И.Я. Словцова исследуются формы популяризации исто-

рического знания, его представления в деятельности музея. Особое внимание уделяется использованию совре-

менных информационных технологий. Определяются проблемные точки и перспективные направления работы. 
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Abstract. The author of the article explores the issue of the promotion of historical knowledge in the museum practices. 

The introductory part analyzes the forms of scientific knowledge (mainly on the national history) representation in the 

modern media landscape and the impact of this knowledge on the formation of historical memory. Taking into account 

the fact that not only historians are involved in this process, we further develop an idea of popularization of scientific 

knowledge among wider public. This idea is usually considered in the framework of science and mass media coopera-

tion, meanwhile the options for the popularization are much wider. Thus, one can act via culture: cinema, theater and,  

of course, museums. In contrast with academic institutions, the former imply a wider range of emotional stimulation  

for different categories of museum goers.  

The main body of the article dwells on the forms of the promotion of historical knowledge and describes other ways  

of presenting it used in Museum Complex named after I. Ya. Slovtsov. These ways are implemented in the framework  

of exhibitions and expositions, excursions and other forms of cultural educational activity. Simultaneously, specific pe-

culiarities of the Museum complex are described. 

The Museum carries out scientific research, realizes projects in collaboration with higher educational institutions: topic-

based research and practical conferences, monograph presentations, discussions. The Museum collections are historical 

resources themselves. Specialists study them and this is in fact the first step towards the promotion of historical 

knowledge. 

In the past the access to the Museum collections was granted mainly to professional researchers. Today everyone can get 

free online access to the State Catalogue of the Museum. During the high-alert period all museum content was trans-

ferred online, the museum interacted with visitors online, thus, the popularization of history was carried out. Further-

more, the author provides examples of the projects created specifically to be posted on the Internet. 

In conclusion, vulnerabilities and perspectives of the promotion of historical knowledge in museum practices are ana-

lyzed. The author considers a number of issues: the development of the expertise of the museum workers; interaction 

with Universities; searching for the balance between spectacularity and scientificity, i.a. in the frameworks of participa-
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tory projects; dealing with the consequences of the technological breakthrough connected with representation of histori-

cal information; co-relation between history and media; “virtualization of history”. The author considers the cooperation 

between representatives of museum community, professional historians, IT and other kinds of specialists and also  

visitors of the museum to be perspective. Such a cooperation might contribute to the creation of a quality product that 

will not only popularize historical knowledge, but will just be popular. 
Keywords: museum, Museum Complex named after I.Ya. Slovtsov, promotion of history, scientific communication, 

participation projects, online 
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Поток информации в современных условиях развития 

технологий, цифровизации, новых медиа становится 

огромным. Еще в начале эпохи Интернета философы, 

педагоги, психологи обращали внимание на характер 

взаимодействия с растущим объемом данных, рекомен-

дуя относиться к нему критично. Однако такой навык 

сформирован не у всех потребителей тематического 

контента. Наблюдается неоправданное доверие к разно-

го рода публикациям, иногда сомнительного характера. 

Сейчас, когда их содержание может включать широкий 

спектр оценок, трактовок и даже быть фальсифициро-

ванным, неспециалисту сложно найти точку опоры.  

Конечно, недостоверные данные могут быть опуб-

ликованы ненамеренно. Однако нередко это происходит 

целенаправленно, даже превращается в определенную 

систему, направленную, если говорить об историче-

ской тематике, на искажение и даже разрушение исто-

рической памяти. А ведь она «оказывает могуще-

ственное влияние на историческое сознание, основы-

вающееся на содержащихся в ней представлениях  

о прошлом» [1. С. 36]. Так, Н.А. Синицина полагает, 

что «глубина исторической памяти в полной мере 

определяет способность общественного самосознания 

реагировать на социокультурную трансформацию и 

возникновение новых реалий культуры» [2. С. 9]. Как 

отмечает О.О. Дмитриева, «в условиях глобализации, 

переосмысления общечеловеческой истории, инфор-

мационной войны и политической нестабильности 

общее наследие, общая историческая память становят-

ся базовым и ключевым элементом формирования 

национальной идентичности и национального едине-

ния» [3. С. 135]. 

При этом актуальным остается вопрос «понятности 

и привлекательности [истории] для широкой аудито-

рии», о котором пишет, в частности, А.П. Шевелева [4. 

С. 4]. По мнению авторов коллективной монографии 

«Историческая наука и историческое сознание», в про-

цессе формирования исторической памяти и историче-

ского сознания принимают участие не только профес-

сиональные исследователи, но и «популяризаторы  

исторических знаний, их своеобразные “разносчики”» 

[1. С. 52]. И.Н. Ильина приводит следующее опреде-

ление термина «популяризация науки»: «процесс рас-

пространения научных знаний в современной и до-

ступной форме для широкого круга людей, имеющих 

определенный уровень подготовленности для получе-

ния информации» [5. С. 307].  

Обычно сюжет о популяризации исторических зна-

ний рассматривается в контексте взаимодействия науки 

и СМИ [5, 6]. Стремление представить исторические 

знания в популярной форме, не теряя градуса досто-

верности, является тенденцией, характерной и для 

непосредственно научной, академической среды, так-

же испытывающей потребность сделать результаты 

своих исследований более доступными для широкой 

аудитории. Примерами могут служить лекции ученых, 

проводимые вне университета, их публикации научно-

популярного характера и т.п. В то же время тематиче-

ские сведения мы получаем в семье и во многих других 

источниках, к которым можно отнести телевизионные 

передачи, документальные фильмы и др. Согласимся  

с тем, что «современное общество и массовая аудито-

рия получают запрашиваемую популярную информа-

цию в первую очередь в сети Internet» [7. С. 342]. При 

этом потребитель получает «не только некоторую 

сумму знаний о прошлом, но и способы их истолкова-

ния» – «историописание» [1. С. 56]. Это понятие спе-

циалисты нередко используют в контексте музейной 

деятельности, в особенности создания экспозиционно-

выставочных проектов. Так, М.Ф. Румянцева предла-

гает рассматривать музейную экспозицию как форму 

репрезентации истории в контексте соотношения ис-

торической науки и социально ориентированного ис-

ториописания [8]. 

В отличие от академических институтов (в широ-

ком смысле), музеи с большим успехом могут превра-

тить свои институциональные знания и авторитет  

в значимый, привлекательный эмоциональный опыт [9]. 

Однако на этом поле сталкиваются интересы разных 

сторон: историков-профессионалов, музееведов, спе-

циалистов в сфере продвижения и информационных 

технологий, а также посетителей – потребителей му-

зейных услуг. В эпоху цифровизации музей является 

особой институцией, объединяющей в себе консерва-

тивные и инновационные черты: он демонстрирует 

приверженность классическим взглядам на сохранение 

историко-культурного наследия и параллельно транс-

формирует свою работу в соответствии со все новыми 

запросами общества. Преимущество музея – гармо-

ничное сочетание высокого уровня доверия к нему со 

стороны аудитории и готовности к смелым экспери-

ментам на своих площадках, например в области со-

временного искусства. Важно не обмануть доверия и 

не разочаровать несовременностью. В популяризации 

исторического знания такой подход весьма актуален, 

особенно в отношении молодого поколения. Наличие 

авторитета и широкая аудитория позволяют исследо-

вателям утверждать, что музеи можно обоснованно 

считать одним из инструментов политики памяти [10. 

С. 111]. Об этом свидетельствует и законодательство, 
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фиксируя в числе задач государственной культурной 

политики в области осуществления всех видов куль-

турной деятельности и развития связанных с ними 

индустрий «усиление роли таких организаций культу-

ры, как музей, библиотека, архив, театр, филармония, 

концертный зал, дом культуры, в деле исторического и 

культурного просвещения и воспитания» [11]. 

В материале, посвященном популяризации науки  

в Высшей школе экономики, отмечается усиление ро-

ли общества в формировании запроса на научную ин-

формацию и признается активная роль всех участни-

ков данного процесса [12]. Для определения взаимоот-

ношений в этой сфере мы будем использовать термин 

«научная коммуникация», понимая ее как «движение 

научных идей от ученого через научное сообщество  

в массовое сознание» [13. С. 278]. С.М. Медведева пред-

лагает модель, включающую пять этапов научной ком-

муникации. На наш взгляд, музей может стать участ-

ником разных этапов. В контексте рассматриваемой 

темы нас интересует четвертый – этап популярной 

науки. Автор концепции указывает, что «здесь адресат 

коммуникации – все общество даже тогда, когда не все 

интересуются наукой. Главное, что эта продукция об-

ращена к массовому потребителю и претендует на об-

щедоступность» [13. С. 283]. При этом значение будет 

иметь как сам тематический контент, так и формат его 

подачи. 

Представление исторического знания является ча-

стью функционала многих институций, например об-

разовательных: от школы, дающей информацию, рас-

считанную на детей и подростков, до вузов, готовящих 

специалистов-историков. Музей исторически ориен-

тировал посетителя прежде всего на зрительное вос-

приятие, что в условиях «визуального поворота» имеет 

особое значение. Музей не только хранит, изучает и 

публично представляет свидетельства истории – му-

зейные предметы и музейные коллекции. Он сам тво-

рит историю, создает ее зримые свидетельства, напри-

мер выставки, и через реализацию партиципаторных 

проектов вовлекает в этот процесс свою аудиторию, 

тем самым содействуя изучению и популяризации ис-

тории. Широкий набор средств представления истори-

ческого знания именно в музее способствует расшире-

нию целевой аудитории и возможностей воздействия на 

нее, обеспечивает транслирование историко-культурного 

наследия на основе диалога культур. 

Музейные предметы, по сути, являются материаль-

ными носителями исторического знания. Сначала за-

гадки предмета музейного значения разгадывают спе-

циалисты, занимаясь его изучением. Затем экспозицио-

неры, используя образный язык, стремятся максимально 

полно представить предмет на выставке, где посети-

тель получает возможность рассмотреть экспонат, 

узнать о нем, прочитать его скрытые смыслы. 

Проанализируем основные формы популяризации 

исторического знания и иные элементы научной ком-

муникации в музейном пространстве. В своей работе 

мы будем обращаться к опыту работы Музейного 

комплекса им. И.Я. Словцова (МКимС) – структурно-

го подразделения ГАУК ТО «Тюменское музейно-

просветительское объединение» (ГАУК ТО «ТМПО»). 

В соответствии со спецификой музейного учреж-

дения важным каналом транслирования исторического 

знания являются экспозиционно-выставочные проекты. 

Значительная их часть в той или иной степени темати-

чески посвящена истории, преимущественно отече-

ственной, в том числе региональной, причем разным 

ее периодам. Визуализированная с помощью музейных 

предметов история, хоть и представленная как система 

знаков и символов, обретает зримые черты, становится 

более образной. Известно, что успех проекта зависит 

от многих факторов: концепции, предметного ряда, 

художественного решения, технического оснащения, 

сценария. Главным действующим лицом здесь стано-

вятся музейные предметы, а посетитель имеет воз-

можность самостоятельно, без помощи экскурсовода, 

знакомиться с выставкой или экспозицией.  

Музейный комплекс им. И.Я. Словцова включает 

несколько объектов музейного показа, каждый из ко-

торых имеет свои особенности.  

В музее «Городская Дума», здание которого по-

строено во второй половине XIX в., размещается по-

стоянная экспозиция «Тюмень – Война – Великая По-

беда». Музей «Дом Машарова» размещен в старинном 

особняке, принадлежавшем местному предпринимате-

лю Н.Д. Машарову. Постоянная экспозиция «Семей-

ный альбом» повествует о семейном быте тюменцев 

конца XIX – начала XX в. Музей «Усадьба Колоколь-

никовых» – один из пунктов «Императорского марш-

рута» (Национальный туристический проект) – осве-

щает темы «История дома XIX–XX вв.» и «Торговый 

Дом И.П. Колокольникова Н-ки». Вместе указанные 

объекты в значительной степени формируют представ-

ление об истории Тюмени в контексте истории нашей 

страны. Если говорить о более древней истории,  

в пространстве Археологического музея-заповедника на 

оз. Андреевском демонстрируется классическая кол-

лекция артефактов (от каменного века до Средневеко-

вья) – проект «Из глубины веков». Постоянная экспо-

зиция в здании Музейного комплекса в доме 63 по  

ул. Советской находится на стадии проектирования.  

В то же время исторические события находят отраже-

ние во многих работающих там выставках. Например, 

из последних – «Память поколений: Великая Отече-

ственная война в изобразительном искусстве» в рам-

ках реализации Национального проекта «Культура», 

«Марш Победы». 

Подробная информация о постоянных и временных 

выставках (из собственных фондов и / или коллекций 

других музеев) представлена в соответствующих раз-

делах на сайте ГАУК ТО «ТМПО» и в официальных 

аккаунтах МКимС в социальных сетях [14]. Тематиче-

ские проекты в одних случаях создают образ целой 

эпохи, крупной территории или масштабного события, 

в других – конкретного человека, камерного фрагмен-

та его жизни. Нередко исторические сюжеты вплетены 

в канву совершенно разных по тематике (вплоть до 

современного искусства) и формату представления 

информации выставок, включая мультимедийные. Да-

же на основе выставки «одного предмета» может раз-

вернуться яркое повествование, увлекающее посетите-

ля в прошлое. 
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Экскурсии по экспозициям и выставкам также спо-

собствуют расширению знаний об истории. Особое ме-

сто занимают экскурсии по городу, которые совмеща-

ют пешеходную прогулку, путешествие на автобусе 

или велосипеде с познавательным мероприятием, зача-

стую повествующим об истории конкретного населен-

ного пункта или отдельных его районов, достоприме-

чательностей. Аудиогиды, VR-проекты, видеоролики, 

подкасты не могут в полной мере заменить живое об-

щение участников реального мероприятия, однако 

имеют свои преимущества, особенно проявившиеся  

в период режима повышенной готовности: возмож-

ность путешествовать, не выходя из дома, в том числе 

для того, чтобы спланировать собственную поездку.  

Нельзя обойти вниманием и культурно-просвети-

тельские программы. В МКимС реализуется несколько 

программ, ориентированных на разную целевую ауди-

торию. Например, программа «Музей – школе» и пат-

риотическая программа «Звезда», ориентированные на 

детей школьного возраста (в рамках Национального 

проекта «Культура»), программа взаимодействия ГАУК 

ТО «Тюменское музейно-просветительское объедине-

ние» с вузами и ссузами Тюменской области «Сотвор-

чество», программа «Для тех, кто годы не считает», 

разработанная для пенсионеров, и программа «Музей 

безграничных возможностей» для детей с ОВЗ, взрос-

лых людей с инвалидностью и членов их семей – все 

они содержат исторические блоки. В частности, вектор 

«История моей страны» с акцентами на юбилейные 

даты (в том числе 800-летие со дня рождения Алек-

сандра Невского, годовщину первого полета человека 

в космос) и даты, связанные с событиями Великой 

Отечественной войны, вектор «Все о Тюмени» – к 435-

летию города (программа «Музей – школе») и т.п. 

В связи с тем, что 27 мая 2019 г. ГАУК ТО «ТМПО» 

получило лицензию на осуществление образователь-

ной деятельности по программам дополнительного 

образования детей и взрослых и дополнительного 

профессионального образования, МКимС расширил 

свои возможности в этом направлении. 

Интерактивными средствами популяризации исто-

рического знания, в том числе в рамках целых про-

грамм, являются игры, викторины и квесты (в частности, 

в социальных сетях и мессенджерах), мастер-классы. 

Основой для них является в основном экспозиция или 

выставка. Занятия проводятся на разных объектах му-

зейного показа в рамках МКимС, однако в интересу-

ющем нас контексте остановимся на специфике неко-

торых из них.  

Очень важно с юного возраста формировать истори-

ческую идентичность граждан, использовать «возмож-

ности формирования исторического сознания у млад-

ших школьников в рамках музейной деятельности» 

[15. С. 264]. Музеи активно взаимодействуют с юной 

аудиторией. Детские центры помимо развлекательной 

функции реализуют свой познавательный и воспита-

тельный потенциал. Ярким примером является со-

трудничество школ и исторических парков. Детский 

центр МКимС в своей работе ориентируется на самых 

маленьких посетителей музея. Они знакомятся с исто-

рическими фактами в увлекательной и доступной 

форме, при этом у них формируется культура посеще-

ния музея.  

Большое значение в приобщении посетителей к тра-

дициям народных художественных промыслов и реме-

сел имеют творческие мастерские. Они работают в Му-

зейном комплексе (ул. Советская, 63), где находятся 

Центр промыслов и ремесел и Гончарная мастерская,  

а также в музее «Дом Машарова», где проходят так 

называемые «Ремесленные сезоны». Последний проект 

можно смело причислить к числу партиципаторных – 

характеристика, весьма популярная для современного 

музея и одновременно противоречивая с точки зрения 

оценки степени научности получаемых результатов. 

Партиципаторность предполагает сопричастность посе-

тителя к процессу формирования, сохранения и попу-

ляризации историко-культурного наследия, содержа-

тельно существенное участие посетителей, местного 

сообщества, партнеров в деятельности музея [16]. 

Проведение «Ремесленных сезонов» – совместная ра-

бота музея и мастеров народных промыслов и ремесел.  

Иные примеры партиципаторных проектов можно 

привести, говоря о формах представления историче-

ских знаний, которые реализуются «под открытым не-

бом». На территории Археологического музея-запо-

ведника на оз. Андреевском в 2020 г. состоялись сле-

дующие мероприятия: «Мы все сородичи» (посвящено 

коренным народам Северной Америки) – совместно  

с одним из организаторов этнофестиваля «Небо и зем-

ля» М. Чащиным; «Озерный стан» – совместно с об-

ществом реконструкторов Тюмени; «Тылащ поры» – 

традиционный праздник, проведенный совместно с со-

обществами, занимающимися сохранением культуры 

коренных народов Севера [17]. Такие формы музейной 

деятельности популярны во многом благодаря интере-

су зрителей к историческим реконструкциям (напри-

мер, в кинематографе) и к событиям, происходящим 

под открытым небом. Эту тенденцию отмечают и за-

рубежные авторы (см., напр.: [18. С. 209]). 

История и искусство гармонично объединяются  

в единое целое в рамках кинолектория и музыкального 

лектория (проводит киновед Н. Соколова, ФГБОУ ВО 

«Тюменский государственный институт культуры»).  

В основе многих кинофильмов лежат исторические 

события (эпохи Ивана Грозного, периода Великой 

Отечественной войны и т.д.), которые таким образом 

популяризируются среди широкой аудитории. Кино-

лекторий предполагает обсуждение картины, поиск 

дополнительных смыслов, освещение контекста. Фор-

мат музыкального лектория зачастую предусматривает 

знакомство посетителей с судьбой автора, в которой 

отражается судьба страны, с историческим контекстом 

создания того или иного произведения, его тематикой, 

нередко тоже исторической. 

Самое время перейти к лекциям как таковым. В сте-

нах музея, в отличие от вуза, лектор ориентируется на 

массовую аудиторию. Тематика лекций довольно ши-

рокая: искусство и дизайн, филология и педагогика, 

история, археология и краеведение, а также жизнь  

в условиях мегаполиса. Выступающие – специалисты 

в своей области. Исторические сюжеты обычно пред-

ставляют преподаватели вузов (например, ФГАОУ ВО 
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«Тюменский государственный университет»), сотруд-

ники научных учреждений. Интерес к фигуре лектора 

и теме его выступления, новая атмосфера, отличная от 

обстановки учебной аудитории, привлекают большое 

количество гостей, в числе которых и студенты, заин-

тересованные заново прослушать материал. Трансля-

ция лекций обычно ведется в онлайн-режиме, причем 

желающие могут посмотреть запись мероприятия в лю-

бое удобное время.  

Этот формат будем считать переходным к научным 

по характеру мероприятиям, которые условно можно 

отнести ко второму этапу научной коммуникации, со-

гласно модели, предложенной С.М. Медведевой [13]. 

Однако здесь следует принимать во внимание, что 

научная коммуникация в музейном пространстве мо-

жет иметь специфику в части как содержания, так и 

состава участников. 

Представление результатов исследовательских ра-

бот на научных конференциях, организуемых музеем 

или иными учреждениями на его площадке, обычно 

имеет определенную целевую аудиторию, однако это 

не мешает расширить ее с помощью рекламы, онлайн-

трансляции и иных механизмов. Дополнительной 

формой популяризации таких материалов станет их 

публикация, ориентированная на более широкий круг 

читателей. Так, в 2020 г. в ГАУК ТО «Тюменское му-

зейно-просветительское объединение» в режиме онлайн 

состоялся I Тюменский музейный форум, объединив-

ший Всероссийские с международным участием науч-

но-практические конференции «Словцовские чтения» 

и «Ремезовские чтения», а также работу разнообраз-

ных по формату площадок. Тематика мероприятий 

форума была разнообразной: музейное дело, история, 

волонтерство в сфере культуры и др. Ряд площадок 

предусматривал самое широкое участие, тем самым 

привлекая внимание неспециалистов к научным сюже-

там. 

Следующая форма представления в музее истори-

ческих знаний – презентация тематических книг за 

авторством сотрудников музея и тех, кто таковыми не 

являются. В качестве примеров 2020 г. укажем книгу 

старшего научного сотрудника ГАУК ТО «ТМПО» 

Л.В. Боярского «Эпоха фотокоров. 1918–1953» (Тю-

мень, 2019), которую автор представил в рамках упо-

мянутого выше форума, и издание «Народная память» 

(рук. проекта А. Скорбенко. Тюмень, 2020). Подобные 

мероприятия становятся дополнительным информаци-

онным поводом для обсуждения издательских проек-

тов и основных тем, которым они посвящены [19]. 

Выступление с докладом на конференции, презен-

тация новых публикаций, выставочных проектов и 

тому подобное обычно сопровождаются обсуждением 

по принципу «вопросы–ответы», особенно уместному 

в рамках проведения круглых столов и дискуссий, ко-

торые могут быть элементами более крупных меро-

приятий или проходить самостоятельно.  

Если вернуться к основе музеев – их фондовым 

коллекциям, то следует указать, что их изучение спе-

циалистами является, по сути, первым шагом к попу-

ляризации исторического знания, которое находит 

отражение в вещном мире. Именно изучение музейно-

го предмета становится основой популяризации полу-

ченных знаний в рамках выставочных проектов или 

научных публикаций.  

Ранее работа с фондами была доступна преимуще-

ственно профессиональным исследователям и студен-

там. В настоящее время доступ к содержанию Государ-

ственного каталога в онлайн-режиме открыт всем же-

лающим. Просматривая страницу музея в Интернете, 

они могут заглянуть в сокровищницу музея. Н.Т. Тару-

мова расценивает ресурс http://www.museum.ru, кото-

рый объединяет данные о российских музеях, как «по-

пулярное сетевое сообщество», которое «существенно 

расширяет присутствие в сети экспонатов музейных 

коллекций» [7. С. 344]. Каналом популяризации исто-

рических знаний посредством представления музей-

ных предметов, а также экспозиционно-выставочных 

проектов является проект «Артефакт» – платформа 

для создания интерактивных гидов с технологией до-

полненной реальности [20]. МКимС также представ-

лен на указанных интернет-ресурсах. 

Следует отметить, что с позиции «музей–внешний 

исследователь» определенные сложности обусловлены 

сохранением приоритета письменных источников, осо-

бенно в сфере гуманитарных наук. Потенциал музей-

ных коллекций вводится в научный оборот не в пол-

ной мере – опытные историки и студенты зачастую  

в качестве источников предпочитают использовать 

письменные. Безусловно, коллекции археологии и эт-

нографии также востребованы профильными специа-

листами, представляющими соответствующие отрасли 

научного знания. Так называемый визуальный переход 

способствует все большему вовлечению в научный 

оборот источников иного типа, привлечение и изуче-

ние которых расширит наше представление о про-

шлом, привнесет детали, расставит дополнительные 

акценты. 

Считаем, что прохождение практики студентами 

профильных вузов также способствует популяризации 

исторического знания. С одной стороны, студенты 

знакомятся с музейными фондами, выставками, дея-

тельностью музея в целом, с другой – принимают уча-

стие в разработке и реализации музейных проектов, 

ориентированных на посетителей.  

В контексте работы музея в 2020 г. отдельно стоит 

сказать о его работе в онлайн-формате. По мнению 

В.В. Определенова, «…музей обязан меняться в под-

ходе к способам коммуникации, соответствовать вре-

мени в собственном “языке”, чтобы не терять связь  

с новыми поколениями, ради которых он и создан» 

[21. С. 122]. Именно в Интернете в период действия 

режима повышенной готовности размещался музей-

ный контент, осуществлялось взаимодействие с посе-

тителями: через сайт учреждения, официальные акка-

унты в социальных сетях, иные каналы, площадки 

партнеров, СМИ, в режиме видеоконференций. 

В онлайн-пространстве, с одной стороны, отража-

ются события, произошедшие офлайн, а с другой сто-

роны, оно включает специально для него созданные 

проекты, которые демонстрируются именно здесь.  

С музейными предметами, а через них и с историче-

скими событиями и личностями, аудитория музея знако-
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мится в самых разных форматах. Представим те из них, 

которые имеют повторяющийся характер: «1 000 ша-

гов в историю» – проект Центра музейных коллекций 

представляет предметы, хранящиеся в фондах, в том 

числе из новых поступлений, вписывает их в истори-

ческий контекст, а также традиционно приглашает на 

экскурсию «Тысяча шагов в историю» по фондохрани-

лищу; «Районы. Кварталы» – рубрика знакомит с ис-

торическими и современными районами Тюмени; 

«Арт-Фонарь» в формате комикса повествует в основ-

ном об истории искусства, однако некоторые выпуски 

посвящены историческим сюжетам. 

Мы указали лишь основные формы популяризации 

исторического знания в деятельности музея. Весь спи-

сок ими не исчерпывается и может быть дополнен, 

например, консультациями, которые дают сотрудники 

музея (в том числе создателям фильмов). Считаем, что 

изложенного материала достаточно, чтобы обозначить 

сложившуюся ситуацию, проблемы и перспективы. 

На наш взгляд, точкой роста можно считать компе-

тенции сотрудников музеев. Здесь следует говорить  

о владении профильными историческими знаниями, 

современными методами работы с аудиторией, ин-

формационными технологиями. Следующий момент – 

взаимодействие с вузами, как с преподавателями, так и 

с обучающимися, на которое оказывает влияние ряд фак-

торов, в частности участие преподавателей в популя-

ризации науки в условиях наукометрических показа-

телей для оценки труда ученых, изменения требований 

к организации практик обучающихся [22]. Актуальным 

является поиск баланса между научностью и доступ-

ностью, в том числе в рамках реализации партиципа-

торных проектов. Эту дилемму историк-профессионал 

В. Вжосек предлагает решать путем «квалифициро-

ванной популяризации» [23]. Интенсивное развитие 

информационных технологий ставит вопрос о том, 

«какие последствия будет иметь увлечение в музее 

виртуальными технологиями» [24]. 

В современных условиях, вызванных пандемией, 

широко применяется онлайн-взаимодействие с ауди-

торией. Многообразие цифровых форматов (от про-

стых сайтов до приложений мобильных устройств) 

«позволяет говорить о существенном технологическом 

прорыве в сфере репрезентации исторической инфор-

мации» [25. С. 18], в частности визуального характера, 

что очень важно для музея. Однако здесь возникает по-

ле для дискуссий о соотношении истории и медиа [26]. 

Отчасти их можно применить и к информационным 

ресурсам музея. Э.В. Гмызина в качестве плюса ука-

зывает, что «распространение цифровых технологий 

делает события, факты, документы значительно более 

доступными для массовой аудитории», которая демон-

стрирует интерес к оцифрованным материалам, раз-

мещенным в открытых источниках [25. С. 18]. При 

этом в рамках Digital history (цифровая история) ис-

следователи усматривают проблему «виртуализации 

истории», т.е. прибавления дополнительных смыслов  

к фактическому историческому материалу [27. С. 26]. 

Указанные риски необходимо учитывать при форми-

ровании контента, осознавая всю меру ответственно-

сти за его качество. 

Широкие возможности онлайн-общения (доступ из 

любой точки мира, просмотр контента в любое время 

суток), как оказалось, тоже имеют свои пределы. Так, 

Д. Ланца, говоря о документе как коммуникационной 

системе, ставит вопрос о барьерах, «препятствующих 

движению смыслов» от источника к получателю [28. 

С. 5]. К ним автор относит технические, психологиче-

ские, социальные и др. Их преодоление также можно 

отнести к перспективным задачам. 

В тематическом музейном контенте представлены 

электронные версии различных типов (видов) источ-

ников, свободные для интерпретации, которые могут 

стать основой для исследования или просто источни-

ками информации, расширяющей кругозор читателя, 

зрителя или слушателя. Достоверность при подготовке 

публикаций ставится во главу угла и в случае разме-

щения изображения музейного предмета, и при подго-

товке материала в формате видеоролика, даже с ис-

пользованием мультипликации.  

В контексте популяризации исторического знания 

большое значение имеет взаимодействие музея и посе-

тителей. Как в реальном, так и в виртуальном про-

странстве оно соответствует идеям интерактивности и 

партиципаторности. Находясь в поиске идеального 

формата, мы можем анализировать сложившиеся 

практики и определять векторы развития, стремясь  

к идеалу. В современных условиях, предоставляющих 

широкие возможности общения, реализации совмест-

ных междисциплинарных проектов, перспективным 

видится сотрудничество профессионалов своего дела: 

представителей музейного сообщества, профессиона-

лов-историков, IT-специалистов и многих других, – 

для создания качественного, не только популяризиру-

ющего исторические знания, но и популярного про-

дукта. 
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