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ТИПЫ МЫШЛЕНИЯ И ВЕРБАЛЬНЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ  

В КОНТЕКСТЕ ПСИХОФИЗИОЛОГИЧЕСКОЙ ПРОБЛЕМЫ 
 

А.П. Лобанов1, Н.В. Дроздова1, А.Н. Певнева2 
 

1 Белорусский государственный педагогический университет им. Максима Танка,  

Беларусь, 220030, Минск, ул. Советская, 18  
2 Гродненский государственный университет им. Янки Купалы, Беларусь, 230023, Гродно, 

ул. Ожешко, 22 

 

Резюме 

 

Представлены результаты исследования взаимосвязи стилей мышления и вербального 

интеллекта будущих специалистов помогающих профессий в контексте психофизиоло-

гической проблемы как соотношения психического и психофизиологического. Исследо-

вание является попыткой изучить работу отделов мозга на основании психометрической 

методики К. Бензигер. Цель исследования – определить взаимосвязи типов мышления  

и вербального интеллекта. При реализации цели можно предположить корреляцию 

типов мышления и вербального интеллекта, имеющего психофизиологические корреляты. 

Типы мышления и когнитивный стиль аналитичность–холистичность интерпретируют-

ся с точки зрения методологических положений К. Бензигер, вербальный интеллект –  

с позиций двухфакторной теории вербального интеллекта как индивидуального мен-

тального опыта А.П. Лобанова. На первом этапе исследования, в ходе которого опреде-

лена выраженность четырех типов мышления студентов в зависимости от условной 

выраженности активности в разных долях больших полушарий мозга с учетом регио-

нального фактора по методике «Оценка стилей мышления» К. Бензигер, приняли уча-

стие 184 респондента. На втором этапе предметом исследования стала взаимосвязь 

типов мышления и вербального (конкретного и абстрактного) интеллекта у 77 обучаю-

щихся, которые выполнили методики «Оценка стилей мышления» К. Бензигер и «Ве-

дущий способ группировки» А.П. Лобанова. Результаты исследования показали доми-

нирование холистической стратегии мышления над аналитической у студентов вне 

зависимости от регионального фактора (учреждения образования), что характерно для 

будущих специалистов помогающих профессий. У студентов БГПУ (Минск), согласно 

методике, более выражена активность в передних и задних долях левого полушария,  

у студентов ГрГУ (Гродно) – в передних и задних долях правого полушария. Различия 

между группами испытуемых оказались статистически значимыми только по выражен-

ности активности в правой задней доле головного мозга, обеспечивающей общую эмо-

циональность, чувство принадлежности и эффективность невербальной коммуникации. 

Результаты факторизации отразили эффект динамического взаимодействия двух видов 

вербального интеллекта, когда фазы комплементарности могут замещаться периодами 
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их оппозиции, а также активность функционирования конкретного и абстрактного ин-

теллектов в задней / передней областях головного мозга. Полученные результаты тре-

буют конкретизации и специального дальнейшего исследования с физиологами, что 

позволит уточнить границы локализации активности мозга, характерной для каждого 

типа мышления, изучаемого методикой К. Бензигер. 

 

Ключевые слова: стили мышления; аналитическая стратегия; холистическая стратегия; 

вербальный интеллект; ментальная репрезентация; психофизиологическая проблема 

 
Введение 

 

Обращение к изучению типов мышления и вербального интеллекта яв-

ляется одной из важных задач в контексте соотношения психических и 

психофизиологических процессов. Данную проблему современная психо-

логия во многом стремится преодолеть путем поиска адекватных методов 

оценки указанных составляющих с целью объективизации полученных 

данных и приближения к доказательной психологии. Своими корнями она 

восходит к физиологической психологии Аристотеля, приобретает новое 

осмысление в психофизическом дуализме Р. Декарта, психофизическом 

(психофизиологическом) параллелизме психологии сознания и, наконец,  

в теории зеркальных нейронов Д. Риццолатти. Наряду с этим проблема 

соотношения психических и психофизиологических процессов связана  

с приданием психологии статуса естественно-научного познания и необхо-

димостью исследования психических явлений объективными методами. 

Данную позицию отстаивал в своих работах еще И.М. Сеченов (2001), ука-

зывая не только на перспективность и возможность психологической 

науки, но и на путь ее построения как научной отрасли знания. Тем самым 

ученый подверг критике мнение И. Канта об отсутствии возможности ста-

новления психологии как науки в связи с трудностями и ограничениями 

освоения ею эксперимента и математики (Кольцова, Ждан, 2015, с. 72).  

В эпоху становления естественно-научного познания в рамках общей пси-

хологии наряду с символьным, модульным подходами актуальным стано-

вится использование нейросетевого подхода, который позволяет, согласно 

Р. Солсо, устанавливать «связи между мыслительным процессом и соот-

ветствующей нейрофизиологической активностью» (Солсо, 2011, с. 15). 

Проводимые в последние десятилетия в психологии нейрофизиологиче-

ские исследования соотношения психических и психофизиологических 

процессов с помощью электроэнцефалографа (ЭЭГ) направлены на выяв-

ление психофизиологических коррелятов когнитивной деятельности и ин-

дивидуальных различий, которые связываются с особенностями вербаль-

ного интеллекта (Лобанов, Дроздова, Морозов, 2021), интеллектуальной 

деятельности (Волкова, Докучаев, 2022), типологическими особенностями 

интеллекта (Плотникова, Кудрин, Ахундова, 2015), рабочей памятью, ло-

гическим мышлением, способностью к концентрации внимания (Караты-

гин, Коробейникова, Венерина, Венерин, Александров, 2022), активностью 

внимания (Глущенко, Шабаев, 2017), музыкальной творческой деятельно-

https://e-catalog.nlb.by/Record/BY-NLB-br0001473570
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стью (Дикая, 2010), когнитивной ригидностью (Певнева, 2023). Анализ 

литературы отражает сложную картину исследований, подтвержденных 

экспериментальными данными. Круг проблем, поднимаемых в исследова-

ниях, определяется поиском ответа на вопросы как о четкой локализации 

активности и привязанности к определенным областям в коре головного 

мозга (КГМ), так и распределении операций когнитивной деятельности по 

его инфраструктуре. Например, в исследовании Ю.В. Бушова (2022) пока-

зано соотношение психофизиологических механизмов и индивидуальных 

особенностей восприятия времени. По его мнению, при восприятии времени 

важную роль играют биоэлектрическая активность мозга и фазовые взаи-

модействия между ритмами электроэнцефалограммы. Результаты исследо-

вания приближают к пониманию того, что биоэлектрическая активность 

мозга и фазовые взаимодействия между ритмами электроэнцефалограммы 

обеспечивают необходимую точность восприятия человеком временных 

интервалов (Бушов, 2022, с. 56). Наряду с этим обзор результатов исследо-

ваний в парадигме иллюзии резиновой руки (rubber hand illusion) подтвер-

ждает нейрофизиологическую активацию зрительной коры мозга и сниже-

ние активности соматосенсорных отделов при зрительной обратной связи, 

которая играет доминирующую роль в адаптации психики к измененным 

пространственным средовым условиям, в частности в ситуации инструмен-

тального управления непривычными объектами, интегрированными в соб-

ственную телесную ментальную репрезентацию (экзоскелет, протез, аватар) 

(Limanowski, 2022). 

Изучение локализации ментальных образов, структуры и механизмов 

формирования интеллекта в контексте психофизиологических проблем 

прослеживается в работах Г. Айзенка и Л. Кэмина (2002). Ими выделяется 

биологически детерминированный и социально детерминированный ин-

теллект. Биологически детерминированный интеллект во многом пред-

определяется скоростью нервных процессов и структурной организацией 

мозга (Ратанова, 2011). Позицию Г. Айзенка и Л. Кэмина (2002) о том, что 

в основе индивидуального интеллекта лежат свойства морфофизиологиче-

ской и биохимической организации мозга, разделяет Н.И. Чуприкова (2007, 

с. 398). При этом она допускает реципрокный характер такой связи, опре-

деляемый взаимовлиянием мозга на среду и обратным влиянием среды на 

его функционирование. Аксиому о взаимосвязи всех нейронов исследова-

тель конкретизирует положением об активации небольшой части нейронов 

в каждом конкретном научении и приобретении конкретного опыта (Чу-

прикова, 2007, с. 399).  

В целом предмет исследования Г. Айзенка, Л. Кэмина (2002) и Н.И. Чу-

приковой (2007) – это взаимосвязь времени реакции и уровня развития ин-

теллекта. При изучении интеллекта в рамках нейропсихологического под-

хода инновационной идеей в работах Л.М. Веккера (2000) служит новый 

взгляд на природу интеллекта, в структуре которого высшим уровнем яв-

ляется понятийное мышление, выступающее в виде формы интегральной 

работы интеллекта (Логинова, Осорина, Холодная, Чередникова, 2018). 
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Психофизиологические корреляты вербального интеллекта представлены  

в работе белорусских исследователей А.П. Лобанова, Н.В. Дроздовой,  

А.А. Морозова (2021) в комплексном исследовании посредством использо-

вания психодиагностического (методика «Ведущий способ группировки») 

и аппаратурного инструментария (бинокулярное оборудование Pupil labs eye 

tracking (Германия), предназначенное для научных исследований, и элек-

троэнцефалограф «Нейрон-Спектр-4/ВПМ» с базовым программным обес-

печением). Анализ результатов исследования проводился в два этапа. На 

первом этапе анализировались данные методики «Ведущий способ груп-

пировки», на основе которых испытуемые были распределены на 4 груп-

пы: 2 группы респондентов с ведущим конкретным интеллектом как сово-

купностью ассоциативных (темпорально-пространственных) ментальных 

репрезентаций и 2 группы с абстрактным вербальным интеллектом как 

совокупностью категориальных репрезентаций. На втором этапе проводился 

анализа результатов исследования, полученных в группе испытуемых, ко-

торые выполняли названную выше методику характерным и нехарактер-

ным для них способом. Например, одна группа с конкретным интеллектом 

формировала триады слов ассоциативным, другая – понятийным способом; 

также одна группа с абстрактным интеллектом группировала написанные 

на карточках слова по понятиям, а другая – по ассоциациям. Выполнение 

методики сопровождалось фиксацией взгляда и биоэлектрической актив-

ности мозга испытуемых. При этом студенты выполняли задание дважды: 

на известном материале и на модифицированной методике, чтобы можно 

было определить эффект научения (переноса навыка). На уровне эффекта 

взаимодействия переменных «инструкция» (выполнение заданий на знако-

мом и незнакомом стимульном материале) и «группа» (совокупность ис-

пытуемых с характерным и нехарактерным для них способом группиров-

ки) установлены различия в эффективности ментальных процессов.  

Кроме того, в ходе проведения эксперимента на основании картирова-

ния ЭЭГ по параметрам средней межполушарной когерентности и средней 

частоты установлены рост синхронизации полушарий головного мозга в ви-

сочной области при усвоении нового материала и ослабление межполушар-

ных связей при повторном использовании усвоенной ранее информации. 

Обнаружена бо́льшая по сравнению с другими группами разобщенность 

нейронных связей височных областей правого и левого полушарий при 

выполнении задания группой респондентов с конкретным вербальным ин-

теллектом, формирующей ассоциативные триады характерным для них 

способом. Различие биоэлектрической активности областей головного 

мозга имеет место у испытуемых с разным уровнем (конкретным и аб-

страктным) вербального интеллекта уже в состоянии покоя с закрытыми 

глазами, что подтверждает гипотезу о психофизиологических коррелятах 

умственной деятельности (Лобанов, Дроздова, Морозов, 2021).  

На основе полученных результатов белорусские исследователи прихо-

дят к выводу о согласованности психофизиологических и психодиагности-

ческих показателей, влиянии конкретного и абстрактного интеллекта, а сле-
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довательно, и характера ментальных репрезентаций на выбор оптимально-

го для каждой группы когнитивного научения (Лобанов, Орлова, Дроздова, 

Добриян, 2020). При этом полученные результаты не объясняют целиком 

процесс интегральной работы интеллекта и его изменения, но тем не ме-

нее позволяют приблизиться к пониманию адаптации психики в процессе 

познания.  

В контексте познания доминирующую позицию занимает стиль мышле-

ния, т.е. его аналитичность / холистичность. Стиль аналитичность–холистич-

ность В.В. Апанович и соавт. предлагают рассматривать как системную ор-

ганизацию опыта (Апанович, Арамян, Дольникова, Александров, 2021, с. 45), 

«два ключевых способа осмысления человеком познавательных и социаль-

ных ситуаций» (Апанович, Знаков, Александров, 2017, с. 80), обеспечива-

ющих решение аналитических и холистических задач. Стремление вычле-

нять элементы из целого, последовательно проводить анализ и логически 

обосновывать, осознавать ход решения задачи характеризует аналитический 

стиль мышления индивида. Оценка целостного характера ситуации, интуи-

тивное принятие решений на основе спонтанности / реактивности мыслитель-

ных процессов при низком уровне их осознанности свойственна личности 

с холистическим мышлением (Апанович, Знаков, Александров, 2017, с. 80).  

Использование аналитического или холистического стиля мышления, 

или способа решения задач, зависит от доминирования того или иного по-

лушария головного мозга (ГМ). В основе анализа стилей мышления лежат 

теоретико-методологические положения теории доминирования мозга К. Бен-

зигер (Benziger, 1999), согласно которой их функционирование ориентиро-

вочно обусловлено активностью определенных (доминирующих) участков 

(правого и левого полушарий, передних и задних отделов) коры головного 

мозга (Benziger, 1999). В данной теории исследователь дает характеристи-

ку четырем областям коры больших полушарий ГМ (левой и правой пе-

редней (frontal) и левой и правой задней (black basal)), соотносит их с че-

тырьмя типами (стилями) мышления и проводит сравнительный анализ  

с типологией Майерс–Бриггс, созданной на основе типологии К. Юнга. 

Все четыре названных участка коры ГМ К. Бензигер (Benziger, 2013) осно-

вываются на модели психологического типа К. Юнга и соответствуют обо-

значенным им психическим функциям: логике, интуиции, ощущению (вос-

приятию) и чувству. При этом суммарные психофизиологические показатели 

активности передних и задних долей левого полушария мозга характери-

зуют склонность к аналитическому мышлению, передних и задних долей 

правого полушария – к холистическому мышлению (Benziger, 2004; Pratchett, 

Young, Brooks, Jeskins, Monagle, 2016). От использования доминирующего 

отдела коры или усиления психической функции в конкретной доле мозга, 

по мнению К. Бензигер, зависит успешность и эффективность жизнедея-

тельности личности в целом. 

В отечественной психологии В.В. Апановичем и соавт. (2017) была 

проведена апробация шкалы аналитичности–холистичности (analytic-holistic 

scale; AHS) на русскоязычной выборке. Исследователи определяют анали-
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тичность / холистичность как два ключевых способа осмысления человеком 

познавательных и социальных ситуаций. Субъекты с аналитическим типом 

мышления характеризуются стремлением вычленять части из целого, после-

довательностью анализа, логической обоснованностью и осознанностью. 

Субъекты с холистическим мышлением отличаются направленностью на 

оценку целостного характера ситуации, интуитивным характером принятия 

решений, высокой скоростью мыслительных процессов при низком уровне 

их осознанности. Наряду с этим исследователи подтверждают валидность 

методики AHS в психофизиологических исследованиях, тем самым указы-

вая на различие в активности мозга у испытуемых, отнесенных к аналити-

кам и холистам по шкале аналитичности–холистичности. 

М.Е. Пермякова, В.Я. Коваленко, О.С. Виндекер (2019) в изучении когни-

тивных стилей юношей и девушек, старшеклассников и студентов 1-го курса, 

установили различия между ними по выраженности активности в передней 

правой и передней левой долях: у юношей выше показатель активности лоб-

ной зоны головного мозга, обеспечивающей регуляцию поведения и кон-

трольные функции. В белорусской психологии, насколько нам известно, 

исследование в вышеназванной области нашло отражение в одной публи-

кации (Барабан, 2023). Обнаружено преобладание активности в передней 

лобной доли левого полушария у юношей-курсантов и в правой задней 

доле – у девушек-курсантов. 

В более ранних исследованиях (Лобанов и др., 2020; Лобанов и др., 

2021) с использованием аппаратурных методов (айтрекинг и электроэнце-

фалография) подтверждена согласованность психофизиологических и пси-

ходиагностических показателей, а также различия окуломоторной актив-

ности студентов с конкретным и абстрактным вербальным интеллектом и 

разная эффективность их когнитивного научения (Лобанов, 2010, с. 327). 

Под вербальным интеллектом понимается способность к аналитико-синте-

тической умственной активности, функционирующей в сложно-структуриро-

ванном ассоциативно-категориальном континууме ментальных репрезен-

таций. Выполнение психодиагностической методики как экспериментальной 

при фиксации изменений электрических потенциалов мозга позволяет по-

лучить данные «о мозговой активности непосредственно в процессе вы-

полнения когнитивных задач» (Ричардсон, 2006, с. 11). Анализ представ-

ленных выше исследований служит основанием для изучения взаимосвязи 

типов мышления и вербального интеллекта, имеющего психофизиологиче-

ские корреляты (Лобанов и др., 2020; Лобанов и др., 2021).  

Преимуществом исследования является потенциальная возможность 

изучения работы отделов мозга на основании психометрической методи-

ки, в частности методики К. Бензигер (1999), вопросы которой способны 

отразить активность различных областей мозга в контексте психофи-

зиологической проблемы. В качестве методологического основания иссле-

дования были использованы теория типов мышления К. Бензигер (1999) и 

двухфакторная теория вербального интеллекта в парадигме индивидуаль-

ного ментального опыта А.П. Лобанова, согласно которой носителем интел-
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лекта являются ментальные репрезентации, организованные в когнитивные 

структуры. Полученные данные способствовали дальнейшему исследованию 

в контексте психофизиологической проблемы, которая носит междисципли-

нарный характер. Поэтому каждая наука, и психология в этом смысле не 

является исключением, претендует на свой посильный вклад в ее разрешение. 

Прежде всего необходимо принимать во внимание определенную услов-

ность локализации отделов мозга, представленную в модели К. Бензигер. 

Большой мозг, как известно, состоит из левого и правого полушарий, каж-

дое из которых принято делить не на две, а на пять долей: лобную, темен-

ную, затылочную, височную и островковую (Гужов, Винокуров, Марчен-

ко, Савин, 2015).  

Цель исследования заключается в определении типов мышления и пси-

хофизиологических коррелятов вербального интеллекта. При реализации 

цели можно предположить корреляцию типов мышления и вербального 

интеллекта, имеющего психофизиологические корреляты. Цель исследова-

ния обусловила постановку следующих задач:  

1. Дифференцировать структуру мышления студентов как совокупность 

четырех его типов в зависимости от выраженности активности в разных 

долях больших полушарий мозга. Данная задача направлена на проверку 

типологии К. Бензигер на белорусской выборке. 

2. Определить типы мышления и его аналитичность–холистичность при 

доминировании левого / правого полушария мозга студентов в зависимости 

от столичного (Минск) / регионального (Гродно) фактора обучения. 

3. Выявить взаимосвязь типов мышления и вербального интеллекта, ко-

торый имеет психофизиологические корреляты. 

 

Материалы и методы исследования  

 

Эмпирическое исследование типов мышления (и аналитического–холис-

тического стиля, соответственно) и психофизиологических коррелятов вер-

бального интеллекта респондентов было проведено в два этапа. На первом 

этапе анализа результатов исследования представлена выраженность че-

тырех типов мышления студентов по методике «Оценка стилей мышле-

ния» (ОСМ) К. Бензигер (Бизюк, 2005, с. 389–391) в зависимости от услов-

ной выраженности активности в разных долях больших полушарий мозга  

с учетом регионального фактора. На втором этапе анализа данных оха-

рактеризована взаимосвязь типов мышления и вербального (конкретного и 

абстрактного) интеллекта. В качестве диагностического инструментария 

были использованы две методики: «Оценка стилей мышления» К. Бензигер 

(Бизюк, 2005, с. 389–391) и «Ведущий способ группировки» А.П. Лобанова 

(2010). 

1. Методика «Оценка стилей мышления» (ОСМ) К. Бензигер (Бизюк, 

2005, с. 389–391) предназначена для ориентировочного исследования ак-

тивности различных зон мозга при тех или иных типах мышления. Исходя 

из положения о межполушарной асимметрии головного мозга, она диагно-
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стирует склонность к аналитичности при доминировании левого полуша-

рия и холистичности – правого полушария. 

2. Методика «Ведущий способ группировки» (ВСГ) А.П. Лобанова (2010) 

измеряет два вида вербального интеллекта в парадигме индивидуального 

интеллекта как ментального опыта: конкретный вербальный интеллект (со-

вокупность ассоциативных способностей; SAs) и абстрактный вербальный 

интеллект (совокупность понятийных (категориальных) способностей; SP). 

Стимульный материал методики включает список из 27 понятий, порядок 

распределения которых в списке носит случайный характер. Они образуют 

три матрицы по 9 слов в каждой и потенциально могут быть сгруппированы 

соответственно в ассоциативные или понятийные триады. При этом выбор 

одного способа группировки исключает другой способ их объединения.  

Процедура исследования. Анализ данных проходил в два этапа. На пер-

вом этапе проводилось исследование типов мышления испытуемых (по ме-

тодике ОСМ К. Бензигер) на выборке N = 184 человека. 

На втором этапе исследования на минской выборке были отобраны ис-

пытуемые (n = 77 студентов БГПУ), которые выполнили две методики: 

методику ОСМ К. Бензигер (Бизюк, 2005, с. 389–391) и методику ВСГ  

А.П. Лобанова (2010). 

Методы статистического анализа данных. В процессе обработки ре-

зультатов исследования использован блок математико-статистических 

процедур, который представлен методом значимости различий между не-

зависимыми выборками по уровню признака, измеренного количественно 

(U-критерий Манна–Уитни), анализом связей (коэффициент ранговой кор-

реляции Спирмена), а также факторным анализом в пакете статистических 

программ Statistica 6.0. 

Характеристика выборки исследования. В первом этапе исследования 

приняли участие все 184 испытуемых (возраст от 18 до 23 лет; средние по-

казатели и стандартное отклонение 18,86 ± 0,57), из них 95 (группа 1 – Г1) 

будущих специалистов помогающих профессий Института психологии 

Белорусского государственного педагогического университета им. Максима 

Танка (БГПУ, Минск) и 89 студентов (группа 2 – Г2) Гродненского госу-

дарственного университета им. Я. Купалы (ГрГУ, Гродно). 

На втором этапе проводился анализ результатов исследования методик 

ОСМ К. Бензигер и ВСГ А.П. Лобанова, полученных на минской выборке, 

в результате чего были отобраны 77 студентов (БГПУ). Тем самым резуль-

таты 18 студентов были исключены из дальнейшей базы данных. 

 

Результаты исследования 

 

Исследование стратегий (холистической, аналитической) и типов 

мышления. Вне зависимости от учреждения образования у студентов холи-

стическая стратегия мышления (19,83 и 20,99 соответственно) доминирует 

над аналитической стратегией (18,82 и 18,20). При этом у студентов БГПУ 

отмечается большая выраженность активности в передних (9,24 ± 2,30) и 
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задних (9,58 ± 2,01) долях левого полушария по сравнению со студентами 

ГрГУ, у которых показатель активности переднего отдела левого полуша-

рия составил 8,81 ± 2,06, левого заднего – 9,39 ± 1,98. У последних наи-

большее значение активации наблюдается в передних (10,01 ± 1,92) и зад-

них (10,98 ± 1,83) отделах правого полушария. Второе ранговое место по 

показателям активности у минских студентов занимает левая задняя доля 

(9,58 ± 2,01), у гродненских студентов – правая передняя доля головного 

мозга (10,01 ± 1,92). Наименьшей активностью отличается передняя левая 

доля полушарий (9,24 и 8,81 соответственно) головного мозга студентов 

(табл. 1). 

Т а б л и ц а  1   

Описательная статистика типов мышления студентов 

Отдел мозга 
Г1 Г2 В целом 

M SD M SD M SD 

Левое переднее полушарие (ЛП) 9,24 2,30 8,81 2,06 9,04 2,19 

Левое заднее полушарие (ЛЗ) 9,58 2,01 9,39 1,98 9,49 1,99 

Правое переднее полушарие (ПП) 9,56 2,43 10,01 1,92 9,77 2,20 

Правое заднее полушарие (ПЗ) 10,27 2,17 10,98 1,83 10,62 2,04 
 

В то же время различия между группами испытуемых оказались стати-

стически значимыми только по выраженности активности в правой задней 

доле головного мозга (mм = 10,27; mг = 10,89; U = 3 364,0; p < 0,017). Испы-

туемые Г2 с высокой активностью задних отделов правого полушария ГМ 

обладают интуицией, они более внимательны к чувствам и невербальным 

проявлениям окружающих. 

В целом установлено, что вне зависимости от региона образования  

в студенческой выборке представлены все четыре типа мышления, диагно-

стируемых методикой К. Бензигер. Полученные результаты согласуются  

с теоретическими положениями о неравномерности развития когнитивных 

процессов, психофизиологическими коррелятами которых является актив-

ность в соответствующих отделах мозга. 

Исследование типов выраженности активности областей полуша-

рий и вербального интеллекта студентов. На втором этапе анализиро-

вались данные методик ОСМ К. Бензигер и ВСГ А.П. Лобанова, полученные 

на минской выборке студентов БГПУ (n = 77). 

Согласно результатам, полученным при помощи методики оценки сти-

лей мышления К. Бензигер (рис. 1), у студентов ведущим является правое 

полушарие головного мозга (19,61 против 18,80). При этом сокращенная 

выборка сохранила общую иерархию выраженности его долей: правая задняя 

(10,27), левая задняя (9,62), правая передняя (9,34) и левая передняя (9,18). 

Результаты тестирования при помощи методики ВСГ позволяют кон-

статировать преобладание абстрактного вербального интеллекта. Показа-

тель абстрактного вербального интеллекта как совокупности понятийных 

(категориальных) способностей студентов (SP = 4,14) выше, чем показа-

тель их конкретного вербального интеллекта – совокупности ассоциатив-
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ных способностей (SP = 3,36), что подтверждает влияние образования на 

когнитивное развитие обучающихся (рис. 2).  
 

 

 
Рис. 1. Усредненные показатели выраженности активности областей полушарий: 

ЛП – левая передняя доля, ЛЗ – левая задняя доля, ПП – правая передняя доля,  

ПЗ – правая задняя доля 

 

 

Рис. 2. Показатели выраженности вербального (конкретного и абстрактного) интеллекта: 

As – конкретный вербальный интеллект, Р – абстрактный вербальный интеллект 

 

Оба вида вербального интеллекта демонстрируют прогрессивный рост 

показателей от 1-й к 7-й серии. Абстрактный вербальный интеллект дости-

гает своего максимуму к пятой серии (P = 0,73), конкретный вербальный 

интеллект – к седьмой (As = 0,65). Тем самым установлено доминирование 

у студентов абстрактного вербального интеллекта, развитие которого про-

исходит в процессе когнитивного научения и результатом которого явля-

ется формирование категориальных репрезентаций. В то же время, как 

видно из динамики изменений показателей двух видов вербального интел-

лекта, один вид интеллекта не надстраивается над другим. Вербальный 

интеллект действительно представляет собой сложную аналитико-синте-
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тическую умственную активность, а его факторы могут дополнять друг 

друга и / или играть роль конкурирующих структур. 

Результаты факторного анализа показателей интеллекта и типов 

мышления. Факторный анализ переменных позволил выявить 6 факторов, 

объясняющих в своей совокупности 73% общей дисперсии. Первые три 

фактора характеризуют функционирование вербального интеллекта в про-

цессе когнитивного научения и формирования вербальных триад альтерна-

тивными способами.  

Фактор 1 «Конкретный вербальный интеллект» включает 7 перемен-

ных, показатели которых отражают эффективность формирования ассоци-

ативных группировок как тематических (темпорально-пространственных) 

ментальных репрезентаций (табл. 2). 

Т а б л и ц а  2  

Фрагмент фактора «Конкретный вербальный интеллект» 

Переменные Фактор 1 

As2 (серия 2) 0,743 

As3 (серия 3) 0,807 

As4 (серия 4) 0,599 

As5 (серия 5) 0,505 

As6 (серия 6) 0,849 

As7 (серия 7) 0,728 

SAs (суммарный показатель) 0,973 

% общей дисперсии 20,849 
 

Наибольшая нагрузка, кроме суммарного показателя конкретного интел-

лекта (0,973), приходится на третью (0,807) и шестую (0,849) серии теста; 

минимальная – на пятую (0,505) и четвертую (0,599). Высокие и низкие 

факторные нагрузки конкретного интеллекта соотносятся с низкими и вы-

сокими нагрузками абстрактного интеллекта. Так, в четвертой серии меж-

ду интеллектами имеет место положительная, хотя и статистически незна-

чимая, связь (As4, 0,599; P4, 0,221); в шестой серии теста, напротив, речь 

может идти об отрицательной корреляции (As6, 0,849; P6, –0,115). Тем са-

мым эффективность одного способа группировки обусловлена не только 

его механизмом (типизацией), но и взаимодействием с другим способом 

(категоризацией). 

Фактор 2 «Абстрактный вербальный интеллект» содержит 5 перемен-

ных, показатели которых отражают эффективность формирования понятий-

ных группировок как категориальных ментальных репрезентаций (табл. 3). 

Название фактора обусловлено его структурой: суммарным показате-

лем вербального абстрактного интеллекта (0,901) и его показателями в 4–

7-й сериях. Максимальная нагрузка обнаружена в пятой (0,879) и седьмой 

(0,893) сериях. Фактор – бинарный, характер связей его переменных с по-

казателями конкретного интеллекта в сериях статистически незначим и 

может быть обозначен как «мерцающий», меняющий свою направленность 

от серии к серии. 
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Т а б л и ц а  3   

Фрагмент фактора «Абстрактный вербальный интеллект» 

Переменные Фактор 2 

P4 (серия 4) 0,752 

P5 (серия 5) 0,879 

P6 (серия 6) 0,782 

P7 (серия 7) 0,893 

SP (суммарный показатель) 0,901 

% общей дисперсии 19,648 

 

Интерес представляет тот факт, что в фактор входят показатели актив-

ности в левополушарных долях мозга с положительной направленностью 

связей и правополушарных долях с обратно пропорциональными связями 

(при этом те и другие имеют низкие значения, не превышающие 0,257). 

Полученные результаты согласуются с исследованиями С. Косслина (Kosslyn, 

1987, 1994) и Т.Э. Дж. Ричардсона (2006), с их положением о том, что 

функционирование ментальных образов может быть связано с зонами ле-

вого полушария, обеспечивающими перцептивный анализ и понимание 

лингвистических конструкций (Ричардсон, 2006, с. 158). 

Наряду с этим первые три серии (табл. 4), как и следовало ожидать, 

вносят свой вклад в общий показатель абстрактного вербального интел-

лекта (0,412); необходимо обратить внимание на их взаимосвязь с эффек-

тивностью другого механизма формирования репрезентаций (0,279). Полу-

ченные результаты можно объяснить диагностическими возможностями 

методики ВСГ, которая позволяет выявить не два вида общего интеллекта, 

а два вида одного его фактора: вербального интеллекта. 

Т а б л и ц а  4  

Фрагмент фактора «Абстрактный вербальный интеллект» 

Переменные Фактор 3 

P1 (серия 1) 0,805 

P2 (серия 2) 0,847 

P3 (серия 3) 0,694 

As7 (серия 7) 0,279 

SP (суммарный показатель) 0,412 

% общей дисперсии 19,648 

 

Факторы 4 и 5 содержательно дифференцируют шкалы методики К. Бен-

зигер (однако не по лево- и правополушарной принадлежности, а по их 

принадлежности к задней или передней области) и позволяют судить об 

активности функционирования конкретного и абстрактного интеллектов. 

Так, фактор 4 содержит следующие переменные: левая передняя доля (–0,668) 

и правая передняя доля (–0,825) больших полушарий. Передний мозг (лоб-

ные доли) участвует в обеспечении функции контроля мыслительных про-

цессов, целеполагания и торможения некоторых функций. В этот фактор 

также входят показатели конкретного интеллекта в 4-й (–0,299) и 5-й (–0,506) 
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сериях и абстрактного интеллекта в 6-й серии (–0,251) – с одинаковым зна-

ком. Фактор 5 характеризует активность в левой (–0,486) и правой (–0,857) 

задних долях головного мозга с прямой эффективностью функционирова-

ния конкретного вербального интеллекта во 2-й (–0,346) и обратно про-

порциональной эффективностью в 5-й (0,229) и 7-й (0,239) сериях. 

Фактор 6 интересен тем, что он отражает дифференциацию фактора 

«Конкретный вербальный интеллект»: обусловливает его эффективность  

в первой серии (As1, 0,816) от эффективности в других шести сериях и не 

обнаруживает связи с суммарным показателем (0,057). В этот фактор  

с наибольшей нагрузкой входит переменная «левая задняя доля» (0,493). 

Кроме того, показатель вербального конкретного интеллекта взаимосвязан 

с его показателями в 4-й (0,287) и 5-й (0,267) сериях, а также абстрактного 

интеллекта в 4-й серии (0,248). 

Корреляционный анализ по методу Спирмена не выявил значимых кор-

реляций между видами вербального интеллекта и стилями мышления, обу-

словленными активностью в конкретных долях головного мозга студентов. 

В то же время прослеживается определенная тенденция: абстрактный вер-

бальный интеллект положительно (хотя статистически незначимо) коррели-

рует с аналитической стратегией (rs = 0,127 и rs = 0,205) и отрицательно –  

с холистической (rs = –0,097 и rs = –0,031). Конкретный вербальный интел-

лект в меньшей степени обусловлен межполушарной асимметрией голов-

ного мозга: он прямо пропорционально связан с левой (rs = 0,147) и правой 

(rs = 0,146) передними долями и обратно пропорционально – с левой  

(rs = –0,025) и правой (rs = –0,119) задними долями мозга. 

 

Обсуждение 

 

Согласно модели К. Бензигер (1999), ориентировочно структура мыш-

ления студентов дифференцируется как совокупность четырех типов в за-

висимости от выраженности активности в разных долях больших полуша-

рий мозга. Высокая выраженность активности в задней правой доле мозга 

свидетельствует об общей эмоциональности респондентов, их вниматель-

ности к окружающим и определенной склонности к креативности, что в це-

лом согласуется с выбором респондентами психолого-ориентированных 

помогающих профессий.  

Анализ и структурирование информации, ее упорядоченность на основе 

ранее сформированных навыков и устоявшихся практик связаны с актив-

ностью в левой задней доле полушария. При этом при решении некоторых 

задач наибольшая активность затылочных областей отмечается только  

в альфа-диапазоне (α-ритме), что, согласно J. Kounios, M. Beeman (2014), 

связано с повышением «интернального» внимания с целью облегчения  

поиска слабо активированного решения. Наряду с этим, если говорить  

о сформированных навыках и устоявшихся практиках, в частности о про-

цедуральной памяти, то в ее работу вовлечены и базальные ганглии 

(Leonard et al., 2015). 
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Правая передняя доля «отвечает» за образность и метафоричность мыш-

ления, воображение и экспрессивность. Она свидетельствует о развитии  

у респондентов визуально-пространственных функций и образной речи.  

Наименьшая активность в передней левой доле полушарий свидетель-

ствует об определенных проблемах со структурным анализом и логиче-

ским мышлением у респондентов. Полученные результаты подтверждают, 

что выполнение задач на логическое мышление связано с активностью це-

лой сети областей, включающей среднюю лобную извилину, область Бро-

ка, передний островок и др. (Etard et al., 2000). Возможно, наименьшая  

активность в передней левой доле полушарий определяется возрастными 

особенностями испытуемых – младшим юношеским возрастом, что требу-

ет проведения дополнительных исследований.  

Таким образом в студенческой выборке представлены все четыре типа 

мышления, диагностируемых методикой К. Бензигер. При организации 

образовательного процесса со студентами регионального вуза, у которых 

отмечается более выраженная активность в правой задней доле головного 

мозга, необходимо принимать во внимание целостность и визуальность 

воспринимаемой ими информации, их социабельность, эмоциональность и 

чувство принадлежности. 

Демонстрация прогрессивного роста показателей абстрактного вер-

бального интеллекта и конкретного вербального интеллекта у студентов 

свидетельствует о том, что студенты стараются совмещать ассоциативный 

и понятийный способы группировки в процессе когнитивного научения. 

Такое «совмещение» характерно для групп испытуемых, в которых одно-

временно присутствуют респонденты как на конкретной, так и на фор-

мальной стадии развития интеллекта (по терминологии Ж. Пиаже, 1969). 

В целом региональный фактор обучения оказывает влияние на развитие 

типов мышления и его аналитичность и холистичность при доминировании 

левого или правого полушария соответственно. Наряду с этим вербальный 

интеллект имеет психофизиологические корреляты в определенных долях 

полушарий головного мозга. Совместные с физиологами дальнейшие  

исследования позволили бы уточнить не условные (ориентировочные),  

а конкретные границы активности мозга, характерной для каждого типа 

мышления, изучаемого методикой К. Бензигер.  

 

Выводы 

 

В ходе исследования типов мышления и аналитического–холистичес-

кого когнитивного стиля, а также их взаимосвязи с вербальным интеллек-

том респондентов были получены данные относительно выраженности 

четырех типов мышления студентов в зависимости от активности в разных 

долях больших полушарий мозга с учетом регионального фактора.  

Установлено, что у студентов холистическая стратегия мышления до-

минирует над аналитической вне зависимости от регионального фактора 

(учреждения образования). При этом у студентов БГПУ (Минск) более вы-
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ражена активность в передних и задних долях левого полушария; у студен-

тов ГрГУ (Гродно) – в передних и задних долях правого полушария. Раз-

личия между группами испытуемых оказались статистически значимыми 

только по выраженности активности в правой задней доле головного мозга, 

обеспечивающей общую эмоциональность, чувство принадлежности и эф-

фективность невербальной коммуникации. В целом такие параметры мыш-

ления характерны для будущих специалистов помогающих профессий. 

Факторный анализ переменных (типов мышления и видов вербального 

интеллекта) выявил 6 факторов, в своей совокупности объясняющих 73% об-

щей дисперсии. Первые три фактора характеризуют функционирование вер-

бального интеллекта в процессе когнитивного научения и формирования 

вербальных триад двумя альтернативными способами, основанными соот-

ветственно на механизмах типизации и категоризации. Результаты факто-

ризации отражают эффект динамического взаимодействия двух видов вер-

бального интеллекта, когда фазы комплементарности могут замещаться 

периодами их оппозиции, что согласуется с теоретическим положением  

о вербальном интеллекте как совокупности темпорально-категориальных 

репрезентаций (Лобанов, 2010) и об участии левого полушария мозга в гене-

рировании ментальных образов (Ричардсон, 2006; Kosslyn, 1987, 1994). 

Четвертый и пятый факторы дифференцируют шкалы методики К. Бен-

зигер (однако не по лево- и правополушарной принадлежности, а по выра-

женности задней или передней области) и позволяют судить об активности 

функционирования конкретного и абстрактного интеллектов. Шестой фак-

тор позволяет предположить, что имплицитное, непроизвольное использо-

вание механизма типизации в первой серии имеет определенную специфику 

по сравнению с эксплицитным характером его функционирования в даль-

нейших сериях. Такой же эффект выявлен в третьем факторе относительно 

механизма категоризации в первых трех сериях. Названное выше предполо-

жение требует конкретизации и специального эмпирического исследования. 
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Abstract 

 

The article presents the results of the study of the relationship between thinking styles  

and verbal intelligence of future specialists of helping professions in the context of a psycho-

physiological problem as the correlation of mental and psychophysiological, and as an attempt 

to study the work of brain departments based on the psychometric technique of K. Benziger. 

The aim of the study is to determine the correlation between types of thinking and verbal 

intelligence. When the goal is realized, we can assume the correlation of thinking types and 

verbal intelligence having psychophysiological correlates. Thinking types and cognitive style 

analytical - holistic are interpreted in terms of methodological provisions of K. Benziger, 

verbal intelligence - two-factor theory of verbal intelligence as individual mental experience 

of A. P. Lobanov. The first stage of the study involved 184 respondents, during which the 

expression of four types of students' thinking was determined depending on the conditional 

expression of activity in different lobes of the cerebral hemispheres, taking into account  

the regional factor according to the method “Assessment of Thinking Styles” by K. Benziger. 

At the second stage the subject of the study was the relationship between the types of thinking 

and verbal (concrete and abstract) intelligence in 77 students who performed the method  
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“Assessment of thinking styles” by K. Benziger and “Leading way of grouping” by A. P. Lo-

banov. The results of the study showed the dominance of holistic thinking strategy over ana-

lytical strategy in students regardless of the regional factor (educational institution), which is 

typical for future specialists of helping professions. According to the methodology, students 

of BSPU (Minsk) have more pronounced activity in the anterior and posterior lobes of the left 

hemisphere; students of GrSU (Grodno) - in the anterior and posterior lobes of the right hemi-

sphere. The differences between the groups of subjects were statistically significant only in the 

expression of activity in the right posterior lobe of the brain, providing general emotionalism, 

sense of belonging and efficiency of nonverbal communication. The results of factorization 

reflected the effect of dynamic interaction of two types of verbal intelligence, when phases  

of complementarity can be replaced by periods of their opposition; activity of functioning  

of concrete and abstract intelligence in the posterior/anterior brain areas. The obtained results 

require refinement and special further research with physiologists, which will make it possible 

to clarify the boundaries of localization of brain activity characteristic for each type of thinking 

studied by K. Benziger's methodology. 
 

Keywords: thinking styles; analytical strategy; holistic strategy; verbal intelligence;  

mental representation; psychophysiological problem 
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Резюме 

 
Активное внедрение систем генеративного искусственного интеллекта в сферу образо-

вания и противоречивые результаты его использования в социогуманитарной сфере 

ставят вопросы о качестве влияния этих инструментов на креативность как универ-

сальную компетенцию продуктивности личности. Данное исследование посвящено 

изучению влияния больших языковых моделей LLM (ChatGPT) на креативность сту-

дентов. Цель – изучение влияния LLM на креативность студентов в решении учебных 

задач с точки зрения объективной оценки и субъективной самооценки ее проявленно-

сти. Материалы и методы. Выборку составили две группы студентов первого курса 

философского факультета по 30 человек в каждой – экспериментальная (ЭГ) и кон-

трольная (КГ). Обе группы выполняли четыре творческих задания в рамках учебной 

дисциплины: ЭГ – с применением возможностей LLM для помощи в генерации идей  

и поиске информации, а КГ – без его применения. Для фиксации результатов использо-

вались шкалы оценок по пяти критериям креативности, основанные на моделях  

Дж. Гилфорда и Э.П. Торренса (необычность, неочевидность, новизна подхода, трансфор-

мация и количество идей), анкета «Самооценка креативности» с открытыми вопросами 

и тест MAI-32 «Метакогнитивная включенность в деятельность». Для качественного 

анализа применялся контент-анализ; статистическая обработка выполнялась методом 

дисперсионного анализа; для оценки значимости различий рассчитаны размеры эффек-

тов (g Хеджеса и d Коэна). Результаты. Гипотеза о положительном влиянии LLM на 

креативность студентов не подтвердилась. Объективная оценка показала более высокие 

результаты креативности в КГ, не использовавшей LLM. Более того, в двух заданиях 

наблюдался значительный отрицательный эффект, что может быть связано с фиксацией 

на технике работы с инструментом. Парадоксально, но субъективная самооценка креа-

тивности оказалась статистически значимо выше в ЭГ, использовавшей LLM, что по-

хоже на «эффект плацебо», так как на уровне самовосприятия процесс работы с LLM 

переживался как более творческий и продуктивный, несмотря на объективно низкие 

результаты. Заключение. Работа активного воображения студентов без использования 

LLM дает объективно более высокие результаты по всем критериям креативности и 

индуцирует критическую саморефлексию. Для повышения эффективности использова-

ния LLM целесообразно вводить его в работу в качестве «своевременной подсказки» 

только после возникновения интеллектуальной и эмоциональной фрустрации, что бу-

дет стимулировать пробуждение креативной интуиции. 

 
Ключевые слова: искусственный интеллект; самооценка; критерии креативности; мета-

когнитивная включенность; подсказка 



Влияние больших языковых моделей LLM (CHATGPT)  

27 

Введение 

 

Актуальность использования генеративного искусственного интеллекта 

(ГИИ) вызвана быстрым развитием нейронных сетей как алгоритмов, спо-

собных моделировать когнитивную деятельность человека для решения 

разных задач. 

Известно, что применение инструментов ГИИ в образовании может спо-

собствовать улучшению качества образовательного процесса (Амиров, Би-

лалова, 2020; Котлярова, 2022; Ивахненко, Никольский, 2023), формирова-

нию персонализированных образовательных траекторий (Bell, Bell, 2023), 

созданию множества уникальных задач и быстрой оценке результатов 

(Шефиева, Исаева, 2020; Костюкович, 2023; Mollick, Mollick, 2022; Schön-

berger, 2023), а также повышать уровень креативности и преобразующей 

вариативности (Бекиров, 2022; Gillani, Eynon, Chiabaut, Finkel, 2023; 

Jürgen, Samson, Shannon, 2023; Kaban, Stachowicz-Stanusch, 2023). При этом 

ряд исследователей отмечают риски, связанные со снижением самостоя-

тельности при выполнении заданий и дисбаланс соответствия в компетен-

циях студентов и преподавателей по использованию инструментов с ГИИ 

и возможностей для эффективного применения этих инструментов в обра-

зовании (Иванченко, 2023). 

Активное внедрение систем ГИИ в сферу образования ставит вопросы  

о характере влияния применения инструментов с ГИИ на креативность как 

одну из центральных универсальных компетенций, определяющих успеш-

ность и продуктивность личности (Славянов, 2019; Добрякова, Фрумин и 

др., 2020; Дружинин, 2025). Развитие креативности позволяет студентам 

адаптироваться к новым вызовам в условиях технологических и социальных 

изменений (Илюшин, Торпашёва, 2024), способствует развитию инновацион-

ного мышления, позволяет эффективно реагировать на изменения, находить 

нестандартные решения и преодолевать неопределенности (Кабрин, 2024). 

Однако прослеживается недостаток исследований, связанных с наибо-

лее эффективными методами развития креативности в условиях внедрения 

ГИИ в образовательный процесс и релевантными методиками, позволяю-

щими объективно оценить его влияние на креативные возможности сту-

дентов и преподавателей (Елькина, Черокова, 2024). 

Также в научном сообществе активно обсуждаются противоречивые  

результаты использования ГИИ в социогуманитарной сфере в целом (Кон-

стантинова, Ворожихин, Петров, Титова, Штыхно, 2023; Адрианова, 2024; 

Ушаков, 2024), поэтому необходимо исследовать соотношение объективи-

руемых и субъективных эффектов его влияния на актуализацию креатив-

ного потенциала (на примере студентов-гуманитариев). 

Настоящее исследование посвящено изучению влияния больших язы-

ковых моделей LLM (ChatGPT) на креативность студентов. Взаимодей-

ствие и взаимовлияние LLM и креативного процесса является многосто-

ронним, поэтому в качестве основных аспектов исследования выбраны 

объективные характеристики креативности и субъективная оценка студен-
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тами собственных творческих способностей с последующей оценкой влия-

ния на них использования LLM в учебном процессе.  

Предполагается, что соотнесение объективных и субъективных показа-

телей должно выявить наличие и роль «эффекта плацебо», возникающего 

обычно при применении новых средств поддержки LLM не только в меди-

цине, но и в образовании. В то же время ориентация студентов на исполь-

зование инструментов ГИИ может становиться внутренней мотивацией,  

а может предлагаться в качестве условия при решении задач. В этом слу-

чае внутренний или внешний локус мотивации использования LLM будет 

по-разному влиять на эффективность творческого процесса. 

 

Организация исследования: методы и процедура 

 

Цель исследования – изучить влияние LLM на креативность студентов  

в решении учебных задач с точки зрения объективной оценки и субъектив-

ной самооценки ее проявленности. 

Выборку для формирующего эксперимента составили студенты первого 

курса философского факультета, поделенные на 2 группы – эксперимен-

тальную (ЭГ) и контрольную (КГ), по 30 человек в каждой. В рамках дис-

циплины «Информатика» им было предложено выполнить четыре творче-

ских задания, характер которых был направлен на оценку креативности  

в разных контекстах и с разной степенью опоры на LLM. В ЭГ все студен-

ты до начала эксперимента были знакомы и уже использовали разные ин-

струменты LLM; в КГ 4 человека (≈ 13%) не были знакомы совсем или  

были, но не использовали их в работе. ЭГ в течение 4 недель (одно занятие 

в неделю) выполняла творческие задания с применением возможностей 

LLM для помощи в генерации идей и поиске информации. КГ в том же 

формате выполняла те же задания, но без применения LLM, с опорой на 

собственные знания, навыки и креативный потенциал. Каждое задание 

предполагало использование LLM или смежных технологий. ЭГ применя-

ла инструмент LLM в трех заданиях, кроме задания 4; КГ не обращалась  

к его применению во всех заданиях. На выполнение каждого из заданий 

отводилось 30 минут. 

Задание 1. Большие языковые модели на службе у студента. Ориенти-

ровано на практическое применение LLM в учебном процессе. Студентам 

предлагалось придумать как можно больше идей для личного использова-

ния LLM при анализе и синтезе информации. Фокус внимания студентов 

был направлен на индивидуальный опыт и практическую пользу. Задание 

не ограничивало студентов в выборе конкретных LLM или способов при-

менения, что должно было стимулировать творческий подход к поиску 

новых возможностей использования инструмента. Здесь в меньшей степе-

ни требовались глубокие теоретические знания, а большее значение имели 

практическое применение инструмента и воображение студентов. 

Задание 2. Нейросети для рисования в моей профессии. Направлено на 

выявление возможностей применения нейросетей для творчества в буду-
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щей профессии. Студенты должны были предложить как можно больше 

идей использования ГИИ для создания изображений в своей будущей про-

фессиональной сфере. Задание также должно было стимулировать креа-

тивное мышление в рамках конкретного профессионального контекста и 

требовало применения комбинаторных способностей и большей вариатив-

ности в понимании специфики своей будущей профессии. 

Задание 3. Создаем экспертов-консультантов с помощью LLM. Ориен-

тировано на использование LLM для получения экспертных знаний. Сту-

дентам предлагалось придумать идеи использования LLM для получения 

экспертной информации, представив себя в различных ролевых моделях 

(ребенок, студент, друг, профессиональный философ и т.д.), что предпола-

гало глубокое понимание особенностей различных ролей и способности 

применять LLM для получения информации, необходимой для решения 

проблем в этих ролях. Творческий подход заключался в способности фор-

мулировать оригинальные запросы к LLM и интерпретировать получаемые 

ответы. Здесь необходимо было использовать LLM как инструмент для 

получения знаний, а не как источник готовых решений. 

Задание 4. Где найти применение для ментальных карт (майнд-мепинг) 

в нашей жизни. Направлено на поиск новых возможностей использования 

ментальных карт для организации информации. Студентам предлагалось 

придумать как можно больше идей применения инструментов майнд-

мепинга в разных сферах своей жизни (учеба, работа, творчество, повсе-

дневная жизнь). В этом задании LLM не использовались, но оно требовало 

системности и оригинальности в подходе к организации информации, а так-

же понимания особенностей различных сфер жизни. Здесь необходимо 

было найти нестандартные способы применения ментальных карт для ре-

шения практических задач. 

После выполнения всех заданий участникам обеих групп было предло-

жено анонимно заполнить анкету с открытыми вопросами «Самооценка 

креативности» для выявления субъективной оценки креативности (табл. 1). 

Т а б л и ц а  1  

Анкета «Самооценка креативности» 

1. Насколько оригинальными были предложенные Вами решения? В чем 

именно Вы смогли выйти за рамки привычных шаблонов мышления? 

 

2. Опишите ход Ваших размышлений, когда Вы придумывали решение 

задачи 

 

3. Что в задании далось Вам легче всего? А какие аспекты при его вы-

полнении вызвали трудности? 

 

 

Для анализа количественных данных применялись статистические ме-

тоды: t-критерий Стьюдента для независимых выборок, дисперсионный 

анализ (ANOVA), расчет размера эффектов (d Коэна для t-критерия Стью-

дента и g Хеджеса для ANOVA). Для качественного анализа анкеты «Са-

мооценка креативности» и ответов на творческие задания использовался 

контент-анализ. 
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Критерии оценки креативности 

 

Для объективной оценки креативности ответов, полученных в ходе вы-

полнения заданий, использовалось пять критериев, основанных на теоре-

тических моделях Дж. Гилфорда и Э.П. Торренса (Дружинин, 2025). 
 

1. Статистическая редкость / Необычность (с акцентом на дивергентность 

и беглость) – частота встречаемости оригинальных идей в общей выборке 

ответов; учитывает степень отклонения ответов от общих, типичных, ба-

нальных, демонстрируя дивергентность мышления. 

Индикаторы: 

– частота встречаемости – процент студентов, предложивших анало-

гичную идею: чем меньше процент, тем выше оригинальность; 

– статистическое отклонение – показывает, насколько ответ выходит за 

рамки типичных, модальных решений, демонстрируя отклонение от сред-

него и высокий уровень дивергентности; 

– дивергенция и удаленность – оценка того, насколько идея отличается 

от общего потока и «выбивается» из контекста типичных ответов. 

Шкала оценки (в баллах): 

Часто встречающийся, типичный ответ – 1. 

Довольно распространенный, но с некоторыми нюансами – 2. 

Встречается редко, но не уникален – 3. 

Очень редкий, необычный ответ – 4. 

Уникальный ответ, не встречающийся среди других, демонстрирующий 

высокую дивергентность – 5. 
 

2. Неочевидность / Дистанция от очевидного (с акцентом на гибкость и 

непрямые ассоциации) – отражает гибкость мышления, оценивая, насколько 

идея далека от ожидаемых, тривиальных решений и высока степень выхо-

да за рамки стандартных категорий; акцентирует способность устанавли-

вать непрямые, нестандартные ассоциации. 

Индикаторы:  

– когнитивная дистанция – оценка расстояния между предложенной 

идеей и наиболее распространенными решениями, показывающая гибкость 

и умение выходить за рамки привычного; 

– непрямые ассоциации – оценка использования нестандартных связей 

и аналогий между понятиями, отражающая флексибильность мышления; 

– категориальная отдаленность – определяет, насколько идея выходит 

за пределы типичных категорий, связанных с заданием. 

Шкала оценки (в баллах): 

Очевидное, банальное решение в рамках стандартных категорий – 1. 

Довольно очевидное, мало отличается от стандартных категорий – 2. 

Неочевидное, но логически понятное, находится на грани привычных 

категорий – 3. 

Довольно неожиданное и непрямолинейное, выходящее за рамки обыч-

ных категорий – 4. 
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Абсолютно неожиданное, выходящее за рамки стандартной логики и 

категорий, демонстрирующее высокую гибкость мышления – 5.  

3. Новизна подхода / Новый ракурс (с акцентом на оригинальность и 

разработку) – оценивает степень новизны взгляда на проблему, а также 

способы ее интерпретации или решения. Критерий связан с оригинально-

стью (статистической редкостью) и определяет потенциал разработанности 

идеи. Здесь важна не только новизна идеи, но и новизна подхода к ее раз-

работке. 

Индикаторы: 

– альтернативная интерпретация – предполагает оригинальный взгляд 

на проблему с неожиданного ракурса; 

– новый метод – выявляет использование нестандартных методов, мо-

дификаций и приемов в решениях; 

– интеграция несвязанных концепций – отражает концептуальное соеди-

нение диагоналей и противоположностей; индикатор холистичного мыш-

ления; 

– потенциал развития – оценивает, насколько предлагаемый подход 

можно развить, расширить и трансформировать в проблему качественно 

нового уровня. 

Шкала оценки (в баллах): 

Стандартный подход, без нового взгляда и без потенциала развития – 1. 

Небольшое изменение в подходе, ограниченный потенциал развития – 2. 

Заметно новый подход, имеющий потенциал развития – 3. 

Принципиально новый взгляд на проблему с хорошим потенциалом для 

дальнейшей разработки – 4. 

Совершенно инновационный подход, кардинально меняющий перспек-

тиву и имеющий больший потенциал для детальной разработки – 5. 
 

4. Трансформация / Рекомбинация (с акцентом на оригинальность и 

гибкость) – выявляет способность трансформировать и рекомбинировать 

существующие элементы и идеи в нечто новое; фокусируется на ориги-

нальности как результате творческой переработки уже известного. 

Индикаторы: 

– реконтекстуализация – использование элементов из одного контекста 

в другом, показывающее флексибильность мышления и оригинальность; 

– новая комбинация – создание нового целого из известных частей как 

показатель способности к комбинаторному мышлению; 

– модификация – трансформация или переосмысление известных кон-

цепций как маркеры интеллектуальной гибкости в подходе к уже извест-

ным элементам; 

– инновация через рекомбинацию – оценка оригинальности и практиче-

ской ценности новой комбинации элементов. 

Шкала оценки (в баллах): 

Нет трансформации, простое повторение известных элементов – 1. 

Незначительная перестановка или изменение элементов – 2. 
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Заметная трансформация или рекомбинация, но без выраженной новиз-

ны – 3. 

Творческая трансформация, ведущая к оригинальному и осмысленному 

результату – 4. 

Полная и глубокая трансформация, создание нечто совершенно нового 

и оригинального; выявляет высокую концептуальность мышления – 5. 
 

5. Количество предложенных идей – критерий отражает многообразие 

семантического поля, связанное с когнитивной сложностью. 

 

Гипотезы и методы проверки 

 

1. Объективная оценка. Студенты КГ, не использующие LLM, покажут 

более высокие показатели креативности по объективным критериям оцен-

ки (необычность, неочевидность, новизна подхода, трансформация, коли-

чество идей) по сравнению со студентами ЭГ, использующими LLM. Для 

проверки использовался t-критерий для независимых выборок, который 

позволил сравнить средние значения по каждому критерию оценки креа-

тивности между двумя группами. Для оценки практической значимости 

различий был рассчитан размер эффекта (d Коэна). Анализ проводился от-

дельно для каждого из четырех заданий, а также для общего количества 

идей, предложенных студентами за весь период исследования. 

2. Субъективная оценка. Студенты ЭГ обнаружат более высокую субъ-

ективную оценку собственного уровня креативности по сравнению со сту-

дентами КГ. Для проверки также использовался t-критерий для независимых 

выборок, позволяющий сравнить средние значения самооценки уровня 

креативности между группами. Для оценки практической значимости раз-

личий был рассчитан размер эффекта (d Коэна). Был проведен качествен-

ный анализ анкеты «Самооценка креативности» для идентификации пре-

обладающих тем и категорий в описаниях студентами своих творческих 

процессов и оценки их креативного опыта, что позволило более дифферен-

цированно интерпретировать количественные результаты и выявить воз-

можные причины межгрупповых различий. 

3. Различное влияние LLM на разные критерии креативности. Исполь-

зование LLM оказывает различное влияние на отдельные критерии креа-

тивности (необычность, неочевидность, новизна подхода, трансформация) 

и на количество решений и идей. Предполагалось, что влияние LLM будет 

неоднородным: более сильное на количество идей, но слабее на их ориги-

нальность (необычность). Кроме того, в ЭГ общее количество сгенериро-

ванных идей будет статистически значимо выше, чем в КГ, но увеличение 

их количества необязательно будет сопровождаться повышением качества 

(оригинальности, необычности и т.д.), что будет подтверждено данными 

объективной оценки по четырем основным критериям креативности. 

В КГ ожидался более сбалансированный профиль креативности по всем 

четырем критериям. Для проверки применялся дисперсионный анализ 
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(ANOVA) с повторными измерениями. Для оценки практической значимо-

сти обнаруженных различий были рассчитаны размеры эффектов (g Хед-

жеса для ANOVA и d Коэна для t-критерия). 

 

Обсуждение результатов 

 

В результате эксперимента были получены количественные и каче-

ственные данные. Количественные данные оценивались по следующим 

переменным: группы (ЭГ или КГ) как факторные переменные; самооценка 

креативности, необычность, неочевидность, новизна подхода и трансфор-

мация как непрерывные переменные; количество предложенных идей и 

общее количество идей как дискретные переменные. 

Качественные данные анкеты «Самооценка креативности» были под-

вергнуты кодированию и качественному анализу для выявления преобла-

дающих тем и категорий в ответах студентов из ЭГ и КГ. Кодирование 

позволило перевести качественные данные в количественный формат для 

дальнейшего статистического анализа. 

Результаты исследования представлены в виде количественного и каче-

ственного анализа данных объективной оценки творческих работ и анкеты 

«Самооценка креативности». 

1. Объективная оценка креативности (табл. 2). 

Т а б л и ц а  2  

Объективная оценка креативности 

Критерии креативности 
t-критерий 

Стьюдента 

p-значение  

вероятности 

Размер эффекта  

(d Коэна) 

Необычность –3,47 0,001 –0,95 

Неочевидность –3,76 0,0004 –1,02 

Новизна подхода –2,36 0,022 –0,64 

Трансформация –3,01 0,004 –0,82 

Количество идей –2,18 0,034 –0,59 
 

Результаты показывают статистически значимые различия между ЭГ и 

КГ по всем заданиям и общему количеству идей. Все p-значения вероятно-

сти меньше 0,05 (стандартный порог статистической значимости), что 

означает неслучайность наблюдаемых различий между группами. Все зна-

чения t-критерия Стьюдента отрицательные, следовательно, средние зна-

чения в КГ выше, чем в ЭГ. Размер эффекта (D Коэна):  

– задание 1: d = –0,95 – большой размер эффекта. Разница между груп-

пами по креативности существенна; 

– задание 2: d = –1,02 – большой размер эффекта. Разница еще больше, 

чем в задании 1; 

– задание 3: d = –0,64 – средний размер эффекта. Разница заметна, но 

меньше, чем в заданиях 1 и 2; 

– задание 4: d = –0,82 – большой размер эффекта; 

– общее количество идей: d = –0,59 – средний размер эффекта. 
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Студенты КГ продемонстрировали статистически значимо более высокие 

показатели креативности по сравнению со студентами ЭГ во всех задани-

ях. Разница особенно велика в заданиях 1 и 2 (большой размер эффекта).  

В задании 3 и по общему количеству идей разница также заметна (средний 

размер эффекта). 

2. Субъективная оценка креативности (табл. 3). Поскольку анкету 

«Самооценка креативности» участники обеих групп заполняли спустя 4 

недели после выполнения заданий, количество студентов (по разным при-

чинам) сократилось до 50 человек (ЭГ – 24, в КГ – 26). 

Т а б л и ц а  3  

Субъективная оценка креативности 

Показатель 

Эксперимен-

тальная группа 

(n = 24) 

Контрольная 

группа  

(n = 26) 

t-критерий 

Стьюдента 

p-значение 

вероятности 

Размер 

эффекта 

(d Коэна) 

Среднее 

значение 

самооценки 

7,21 6,12 2,15 0,036 0,62 

 

Результаты показывают статистически значимые различия (p = 0,036) 

между группами по уровню субъективной самооценки креативности. Студен-

ты ЭГ в среднем оценили свой уровень креативности значительно выше, 

чем студенты КГ (средний размер эффекта). 

Основной количественный показатель по шкале от 1 до 10 баллов ка-

сался самооценки уровня креативности. Результаты представлены в виде 

описательной статистики и t-критерия для независимых выборок, который 

использовался для сравнения средних значений самооценки креативности 

между ЭГ и КГ (табл. 4). 

Т а б л и ц а  4  

Показатели самооценки уровня креативности 

Показатели 
Экспериментальная 

группа (n = 24) 

Контрольная  

группа (n = 26) 

Среднее значение 7,21 6,12 

Медиана 7 6 

Мода 7 6 

Стандартное отклонение 1,83 2,15 

Минимум 4 2 

Максимум 10 9 

Уровень креативности 

(в баллах от 1 до 10) 
7 5 

 

Качественный анализ анкеты «Самооценка креативности» выявил не-

сколько типов отношения студентов к личной креативности. 

Экспериментальная группа: 

1. LLM как катализатор креативности. Эти студенты видят в LLM ин-

струмент, расширяющий личные творческие горизонты; часто использова-
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лись такие определения, как «оригинальные», «нестандартные», «новые», 

«креативные», «инновационные» идеи. Они связывали оригинальность 

решений с возможностями LLM, отмечая, что этот инструмент помог им 

сгенерировать идеи, о которых бы они не задумались самостоятельно. LLM 

воспринимается как источник вдохновения и помощник в преодолении 

творческих блоков. 

2. LLM как инструмент, требующий адаптации. Эта группа студентов 

признает полезность LLM, но подчеркивает важность умения формулиро-

вать четкие запросы и критически оценивать полученную информацию. 

Студенты видят свою роль не только в получении готовых ответов, но и в их 

творческой переработке и адаптации.  

3. LLM как потенциальная угроза личной креативности. Некоторые сту-

денты выражают опасения, что постоянное использование LLM может 

привести к снижению личной креативной активности и зависимости от 

«костылей» в виде LLM. Они стремятся к балансу между использованием 

LLM и развитием собственного творческого потенциала. 

Контрольная группа: 

1. Уверенность в своих креативных способностях. Часть студентов этой 

группы демонстрирует уверенность в своей креативности, считая свои 

идеи оригинальными и интересными. Они активно используют собствен-

ный опыт и знания для решения творческих задач. 

2. Критичная самооценка и стремление к развитию. Эти студенты кри-

тично оценивают свой уровень креативности, отмечая банальность идей и 

сложности с генерацией новых решений, признавая необходимость разви-

тия своего творческого потенциала и поиска новых подходов. Преобладали 

такие оценки идей, как «стандартные», «обычные», «шаблонные», «пред-

сказуемые». Размышления часто были сосредоточены на самостоятельной 

генерации идей, поиске аналогий и ассоциаций; при этом они признавали 

ограниченность собственных творческих возможностей. 

3. Фрустрация и неуверенность. Некоторые студенты испытывают 

сложности с выполнением творческих заданий, что приводит к фрустрации 

и снижению самооценки; сомневаются в своих способностях и нуждаются 

в дополнительной поддержке и мотивации. Легче всего давалась структу-

ризация идей; сложнее было генерировать сами идеи и оригинальные ре-

шения. Студенты отмечали трудности в поиске вдохновения и преодолении 

творческих блоков. 

Сходство результатов ЭГ и КГ заключается в том, что в обеих группах 

есть студенты с разным уровнем самооценки креативности – от уверенных 

в себе до сомневающихся. Важно, что все они отмечают важность развития 

креативного потенциала. 

Основное различие в результатах ЭГ и КГ заключается в отношении к ин-

струментам для решения творческих задач. Студенты ЭГ фокусируются на 

возможностях и ограничениях LLM, тогда как студенты группы КГ пола-

гаются исключительно на собственные ментальные ресурсы и воображе-

ние. В ЭГ наблюдается большой разброс мнений относительно влияния 
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LLM на креативность, в то время как в группе КГ преобладает критичная 

самооценка. Можно предположить, что использование LLM стимулирует 

более активную рефлексию собственных творческих процессов. 

3. Различное влияние LLM на критерии креативности (табл. 5). Низ-

кое p-значение (меньше 0,05) указывает на статистически значимые разли-

чия между группами. Hedges' g – это мера размера эффекта, показывающая 

величину различий между группами: чем выше абсолютное значение g, 

тем больше различие. 

Т а б л и ц а  5  

Результаты дисперсионного анализа (ANOVA) критериев креативности 

Критерии креативности 
p-значение 

вероятности 

Разница средних 

(post-hoc tests) 

Размер эффекта 

(g Хеджеса) 

Необычность 1,54e–10 –0,81 –0,91 

Неочевидность 2,51e–10 –0,81 –0,90 

Новизна подхода 1,13e–10 –0,85 0,92 

Трансформация 4,26e–10 –0,82 –0,88 
 

Для оценки влияния использования LLM на количество идей был про-

веден t-тест для ЭГ и КГ по каждому из четырех заданий. Результаты пока-

зали степень отличия среднего количества идей в обеих группах и вероят-

ность случайности этих различий (табл. 6). 

Т а б л и ц а  6  

Результаты влияния использования LLM на количество идей 

№ задания 
p-значение 

вероятности 

Среднее 

(контрольная группа) 

Среднее (эксперимен-

тальная группа) 

1 0,87 10,2 10,4 

2 0,029 8,1 11,4 

3 0,13 8,8 11,1 

4 0,08 10,7 14,5 
 

Низкое p-значение (меньше 0,05) говорит о статистически значимом 

различии в среднем количестве идей между группами. В задании 2 (ис-

пользование нейросетей для создания изображений) использование LLM 

привело к статистически значимому увеличению количества сгенериро-

ванных идей в ЭГ. Это может указывать на то, что LLM действительно 

помогают в генерации большого количества вариантов решений, но далеко 

не всегда они обладают достаточной оригинальностью, нестандартностью, 

реальной свежестью и новизной, что подтверждают результаты анализа 

отдельных критериев креативности. В остальных заданиях статистически 

значимых различий в количестве идей не наблюдалось, хотя в заданиях 3 и 

4 обнаружилась заметная тенденция к увеличению количества идей в экс-

периментальной группе. 

Результаты исследования показали, что использование больших языковых 

моделей LLM в процессе выполнения творческих заданий студентами пер-

вого курса философского факультета не отразилось на повышении уровня 
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креативности. Более того, в большинстве случаев использование LLM 

приводило к снижению показателей креативности по сравнению с кон-

трольной группой, которая выполняла задания без использования LLM. Это 

наблюдение заслуживает внимательного рассмотрения с учетом специфи-

ки заданий и оценки креативности.  

Результаты t-теста показывают статистически значимые различия (p < 0,05) 

между КГ и ЭГ по всем заданиям и общему количеству идей. Отрицатель-

ные значения t-статистики и d Коэна указывают на то, что студенты КГ 

продемонстрировали более высокие средние показатели креативности по 

сравнению со студентами ЭГ. 

Наибольшая разница между группами наблюдается в заданиях 1 и 2 

(большой размер эффекта). В задании 3, связанном с использованием LLM 

для создания виртуальных экспертов, и по показателю «Общее количество 

идей» разница также статистически значима, но размер эффекта оказался 

средним. В задании 4, не предполагавшем использование LLM, КГ также 

обнаружила более высокие результаты. 

Интерпретация результатов КГ с высокими результатами по всем кри-

териям креативности выглядит следующим образом: 

– задания 1 и 2 (большой размер эффекта) были сфокусированы на 

применении LLM (нейросетей для анализа / синтеза текста и создания 

изображений) в контексте социальной работы. Возможно, студенты зацик-

лились на технических аспектах и преимуществах самих инструментов, 

упустив из виду более широкие и креативные возможности их применения 

в социальной работе. Студенты КГ, не имея этого инструмента под рукой, 

подключали собственное воображение и актуальные знания в области со-

циальной работы, что привело к более оригинальным и разнообразным 

идеям. Другими словами, LLM могли ограничить горизонты мышления 

участников ЭГ заданными шаблонами; 

– задание 3 (средний размер эффекта) касалось создания виртуальных 

экспертов для различных ролевых моделей. Здесь разница между группами 

меньше, что может указывать на то, что LLM действительно могут быть 

полезными для моделирования различных перспектив и получения новых 

знаний. Тем не менее КГ все равно показала более высокие результаты, 

возможно, благодаря активному использованию воображения и более глу-

бокому осмыслению ролевых моделей, дифференцируя их возможности и 

преимущества; 

– задание 4 (большой размер эффекта) посвящено применению менталь-

ных карт и не предполагало использования LLM. Более высокие показатели 

контрольной группы здесь подтверждают общую тенденцию: студенты, не 

использовавшие цифровой инструмент, проявили бóльшую креативность. 

Это может быть связано с тем, что составление ментальных карт само по 

себе стимулирует креативное мышление, и LLM в данном случае не дали 

никаких преимуществ; 

– общее количество идей (средний размер эффекта). В целом КГ гене-

рировала больше идей по всем заданиям. Предполагаем, что цифровой ин-
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струмент, помогая в разработке идей, может при этом ограничивать бег-

лость мышления, создавая своеобразный «эффект застревания» и фиксации 

на предложенных LLM вариантах. 

Таким образом, гипотеза о положительном влиянии LLM на креатив-

ность студентов не подтвердилась. Полученные результаты свидетель-

ствуют, что в данном исследовании использование LLM скорее снижало, 

чем повышало креативность студентов. 

Парадоксальны результаты соотношения объективных и субъективных 

оценок креативности студентов. Несмотря на то, что объективные измере-

ния креативности показали более высокие результаты в КГ, субъективная 

самооценка креативности в ЭГ, использовавшей LLM, оказалась статисти-

чески значимо выше. Это требует внимательного анализа и дифференци-

рованной интерпретации. Одна из версий состоит в том, что цифровой 

LLM-помощник вызвал подобие «эффекта плацебо» – мнимое ощущение 

собственной потенциальности, отразившееся в преувеличенном отноше-

нии к значимости своих результатов. 

Количественные данные показывают статистически значимые различия 

в субъективной оценке креативности между группами. Студенты ЭГ в сред-

нем выше оценивают свой уровень креативности по сравнению с КГ, не-

смотря на данные объективной оценки (где КГ показала лучшие результа-

ты), что подтверждает выводы предшествующего анализа. Более высокая 

субъективная оценка в ЭГ может быть интерпретирована не реальным по-

вышением креативности, а факторами положительного восприятия LLM 

как помощника в творческом процессе, доступности большого объема ин-

формации и новизны взаимодействия с технологией. 

Для исключения влияния степени включенности в деятельность на са-

мооценку креативности была проверена дополнительная гипотеза, а имен-

но: ни в одной из групп не будет значительного преобладания студентов  

с высокой метакогнитивной включенностью. Для проверки использовался 

тест MAI-32 «Метакогнитивная включенность в деятельность» (Перикова, 

Бызова, 2022). Анализ проводился на субвыборке из 43 человек (контроль-

ная группа – 20 человек, экспериментальная группа – 23), 7 участников из 

50 отказались от прохождения теста. 

Для сравнения распределения метакогнитивной включенности был 

применен непараметрический метод – тест χ2 для независимых выборок. 

Медиана значений по всей выборке использовалась в качестве порога для 

разделения участников на группы с высокой и низкой метакогнитивной 

включенностью (табл. 7). 

Т а б л и ц а  7  

Показатели сопряженности по тесту MAI-32 

«Метакогнитивная включенность в деятельность» 

Метакогнитивная категория Высокая Низкая 

Контрольная группа 12 8 

Экспериментальная группа 10 13 
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Обнаружено отсутствие статистически значимого различия степени ме-

такогнитивной включенности, что исключает влияние этого фактора на 

самооценку креативности между ЭГ и КГ. Данные подтверждаются ре-

зультатами качественного анализа различий в самооценке креативности.  

Учитывая бóльшую рефлексивно-семантическую свободу студентов  

в ответах на открытые вопросы анкеты «Самооценка креативности», более 

высокую субъективную оценку креативности в ЭГ можно интерпретиро-

вать следующим образом: 

– LLM повышают уверенность в своих силах – это взаимодействие, да-

же если оно не приводит к реальному повышению креативности, может 

создавать у студентов иллюзию большей творческой продуктивности. 

LLM выступают в роли цифрового помощника, что снижает страх перед 

чистым листом и повышает уверенность в способности справиться с твор-

ческим заданием; 

– LLM стимулируют рефлексию о креативности – эта работа заставляет 

студентов задуматься о своих творческих процессах, анализировать разные 

подходы и критически оценивать полученные результаты, что может при-

водить положительному восприятию собственной креативности; 

– эффект новизны – возможно, более высокая самооценка в ЭГ связана 

с эффектом новизны использования LLM. Новая технология вызвала у сту-

дентов экспериментальный азарт, и этот энтузиазм отразился на самооцен-

ке, не обязательно соответствуя реальному положению дел, что похоже на 

«эффект плацебо». 

В целом результаты исследования свидетельствуют, что использование 

LLM может оказывать негативное влияние на креативность студентов, 

ограничивая их способность генерировать оригинальные, нестандартные и 

неочевидные идеи. Возможно, это связано с тем, что LLM предлагают го-

товые решения и шаблоны, что снижает необходимость в глубоком осмыс-

лении проблемы и самостоятельной генерации идей. Однако, эти инстру-

менты могут быть полезными для увеличения количества идей в заданиях, 

где не требуется высокая степень оригинальности; возникает необходи-

мость разработки специфических методик использования LLM для актуа-

лизации, а не подавления креативности. 

 

Заключение 

 

Результаты исследования влияния больших языковых моделей LLM на 

креативность студентов, включавшего объективные метрики креативности 

и субъективную самооценку творческих способностей, выявили неожи-

данное расхождение между объективными и субъективными данными. 

Объективная оценка творческих работ четко показала более высокие 

результаты в КГ, не использовавшей LLM. Это указывает на то, что в дан-

ном контексте использование LLM не способствовало повышению объек-

тивных показателей креативности, измеренных по критериям необычно-

сти, неочевидности, новизны подхода, трансформации и количества идей. 
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Более того, в некоторых случаях (задания 1 и 2), связанных с непосредствен-

ным применением LLM, наблюдался значительный отрицательный эффект. 

Это может указывать на то, что студенты ЭГ могли слишком сосредоточить-

ся на технических аспектах работы с инструментом, упустив из виду более 

широкие и оригинальные возможности для творческого решения задач. 

В то же время субъективная самооценка креативности оказалась стати-

стически значимо выше в ЭГ, использовавшей LLM. Эта тенденция может 

отражать «эффект плацебо», так как на уровне самовосприятия процесс 

работы с LLM-помощником переживался студентами как более творческий 

и продуктивный, несмотря на объективно более низкие результаты. Воз-

можно, доверие цифровому помощнику снизило тревожность перед твор-

ческим заданием, повысив уверенность в своих способностях; также про-

цессуальная фокусировка на взаимодействии с LLM могла вытеснить  

целеполагание и ориентацию на актуальную задачу. 

Результаты обнаружили важность учета как объективных, так и субъек-

тивных данных при исследовании влияния новых технологий на креатив-

ность. Для более полного понимания этого взаимодействия необходимы 

дальнейшие исследования с использованием более разнообразных методо-

логий и более глубокого анализа качественных данных. В будущих иссле-

дованиях следует сосредоточиться на анализе влияния индивидуальных 

особенностей студентов, типов заданий и способов использования LLM на 

формирование объективных показателей креативности и субъективного 

восприятия творческого процесса. 

Противоречивое влияние использования LLM на актуализацию креа-

тивного потенциала студентов может быть скорректировано ее примене-

нием в качестве «своевременной подсказки» после возникновения «интел-

лектуального тупика» или «эмоциональной фрустрации» (Матюшкина, 

Кунашенко, 2021; Кунашенко, Матюшкина, 2023). Этот тупик возникает 

всегда в том случае, когда привычные и известные схемы и способы реше-

ния проблемы не дают нужного результата.  

Такой подход предполагает использование парадоксальной стратегии 

актуализации креативности – от сложного к простому – в противовес тра-

диционному принципу – от простого к сложному. 

В перспективе для реализации креативной стратегии лучше начинать  

с задачи, требующей кардинального расширения поля сознания студента,  

к которому он, как правило, не готов. Но если возникающая при этом ин-

теллектуальная фрустрация ведет не просто к растерянности, но и к рас-

ширению поля поисковой активности, то чуть менее необычная, но также 

нестандартная задача получает бо́льшую вероятность решения, становясь 

при этом подсказкой для решения первой основной задачи (Нелюбин, 2024).  

Приведем пример, используемый нами на обычном занятии. Задача 1. 

Собрать из шести равных непересекающихся отрезков три четырехуголь-

ника. После чувствительной паузы общего недоумения предлагается сле-

дующая задача. Задача 2. Собрать из шести равных непересекающихся от-

резков четыре треугольника. С большой вероятностью кто-то из студентов 
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догадывается и показывает, как это делается. А уже после этого почти все-

гда находится кто-то, кто понимает, как решать задачу 1. 

Предполагаем, что повышение эффективности использования LLM 

весьма вероятно в стратегиях подобного рода. При этом не менее, а может 

и более важно в таком направлении строить стратегии диалога и конкурен-

ции интеллектов – искусственного и естественного. Они будут уменьшать 

опасность деградации творческого воображения у студентов как активных 

пользователей цифровых инструментов и стимулировать пробуждение 

креативной интуиции. 
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Abstract 

 

Introduction. The active integration of generative artificial intelligence systems into the 

field of education and the mixed results of their use in the socio-humanitarian sphere raise 

questions about the quality of their impact on creativity as a universal competency of personal 

productivity. This study focuses on exploring the influence of large language models (LLMs), 

such as ChatGPT, on student creativity. Objective. To examine the impact of LLMs 

(ChatGPT) on student creativity in solving academic tasks from the perspective of objective 

assessment and subjective self-evaluation of its manifestation. Materials and Methods. The 

sample consisted of two groups of first-year philosophy students – an experimental group 

(EG) and a control group (CG), each comprising of 30 students. Both groups completed four 

creative tasks as part of their academic coursework; the EG used LLMs (ChatGPT) for idea 

generation and information retrieval, while the CG did not use LLMs. The results were  

assessed using five creativity criteria based on J.P. Guilford and E.P. Torrance's models 

(uniqueness, non-obviousness, novelty of approach, transformation, and quantity of ideas),  

a "Self-Assessment of Creativity" questionnaire with open-ended questions, and the MAI-32 

"Metacognitive Awareness Inventory" test. Qualitative analysis was conducted using content 

analysis; statistical processing was performed using variance analysis; and effect sizes  

(Cohen's d and Hedges' g) were calculated to assess the significance of differences. Results. 

The hypothesis that LLMs positively influence student creativity was not supported. Objective 

assessment showed higher creativity results in the CG, which did not use LLMs. Moreover, in 

two tasks, a significant negative effect was observed, possibly due to fixation on the technique 

of working with the tool. Paradoxically, subjective self-assessment of creativity was statisti-

cally significantly higher in the EG, which used LLMs, resembling a "placebo effect," as the 

process of working with LLMs was perceived as more creative and productive at the self-

perception level, despite objectively lower results.Conclusion. The active imagination of 

students without the use of LLMs yields objectively higher results across all creativity criteria 

and induces critical self-reflection. To enhance the effectiveness of LLMs, it is advisable to 

introduce them as a "timely prompt" only after intellectual and emotional frustration arises, 

which will stimulate the awakening of creative intuition. 

 

Keywords: artificial intelligence; creativity; self-assessment; creativity criteria; metacog-

nitive awareness; prompt 
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Резюме 

 
Исследования психологических аспектов взаимодействия человека с инновационными 

технологиями позволяют успешно решать ряд проблем, возникающих при их импле-

ментации в повседневную социальную практику. Однако методы изучения отношения 

пользователей к системам искусственного интеллекта разработаны недостаточно. Цель 

исследования – разработка и стандартизация опросника «Отношения пользователя к тех-

нологиям искусственного интеллекта». В исследовании приняли участие 518 человек, 

жители г. Томска и Сибирского региона (18,9% мужчины, средний возраст 21,4 года). 

Эксплораторный факторный анализ выделил два фактора (45,1% дисперсии): Эффек-

тивность взаимодействия с технологиями ИИ (5 пунктов, альфа Кронбаха α = 0,766; 

композитная надежность CR = 0,823); Эмоциональное отношение к технологиям ИИ  

(5 пунктов, α = 0,764; CR = 0,795). Общая шкала опросника Принятия технологий ИИ 

характеризуется высокой надежностью (10 пунктов, α = 0,835; CR = 0,895). С помощью 

конфирматорного факторного анализа определены хорошие значения индексов пригод-

ности модели: RMSEA = 0,034; SRMR = 0,043; CFI = 0,997; TLI = 0,997. Исследование 

валидности шкал апробируемого опросника показало, что они согласуются с близкими 

по содержанию конструктами, измеряемыми методиками: шкала общей самоэффектив-

ности (M. Jerusalem, R. Schwarzer, адаптация В. Ромека); шкала самооценки инноватив-

ных качеств личности (Н.М. Лебедева, А.Н. Татарко); шкала интеллектуальной оценки 

риска G. Craparo и соавт. (адаптация Т.В. Корниловой, Е.М. Павловой); опросник отно-

шения к технологиям для подростков и родителей (Г.У. Солдатова, Т.А. Нестик, Е.И. Рас-

сказова, Е.А. Дорохов); методика оценки технофобии / технофилии (M. Martínez-

Córcoles, M. Teichmann, M. Murdvee, адаптация Е.А. Дорохова, А.Н. Гусева); шкала 

метакогнитивной регуляции трудных жизненных ситуаций (И.А. Филенко, С.А. Бого-

маз). Обнаружено, что методика обладает дискриминативной способностью, связанной 

с выявлением различий между мужчинами и женщинами по шкалам: Эмоциональное 

отношение (р < 0,05); Принятие (р < 0,1). Полученные результаты позволяют рекомен-

довать к использованию апробированный опросник для изучения отношения пользова-

телей цифровых технологий к системам искусственного интеллекта. 

 
Ключевые слова: искусственный интеллект; цифровые технологии; пользователь ИИ; 

принятие ИИ; эмоциональное отношение; технофобия; технофилия; психологический 

тест; конфирматорный анализ; валидность 
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Введение 

 

Ближайшие перспективы интенсивного развития человечества связаны 

с инновационными технологиями, среди которых искусственный интеллект 

(ИИ), представленный в различных ипостасях цифрового мира (чат-боты; 

экспертные приложения для медицины, кибербезопасности, финансовой 

сферы; информационные системы для принятия управленческих решений, 

научных исследований и образования; нейросетевые технологии для навигации; 

цифровые решения управления сложными производственными и транспорт-

ными комплексами; цифровые помощники для создания нового контента, 

используемые дизайнерами, блогерами и др.), занимает одно из централь-

ных мест в обновлении современных социальных практик (Абдрахманова 

и др., 2022; Шишаев, Пимешков, Никонорова, Ломов, 2023; Каменева, 

2024; Тыров, 2024; Sullivan, Kelly, McLaughlan, 2023; Butson, Spronken-

Smith, 2024; Tielman, Suarez-Figueroa, Jonsson, Neerincx, Siebert, 2024; 

Zaidan, Ibrahim, 2024). Использование нейросетевых приложений доказало 

свою эффективность в крупных организациях и позволило оптимизировать 

ряд традиционных социальных технологий, однако многие вопросы, связан-

ные с человеческим фактором (прежде всего вопросы этики, права, конфи-

денциальности личной информации, асимметричности информационных 

взаимодействий, безопасности пользователей, доверия к цифровым техно-

логиям), сопровождающие широкое внедрение ИИ-решений в социальную 

практику, остаются слабо изученными (Лобачёва, Соболь, 2021; Лукичев, 

Чекмарев, 2023; Galaz et al., 2021; Hofeditz, Mirbabaie, Ortmann, 2023).  

Для успешного практического применения рядовыми пользователями 

технологии ИИ должны удовлетворять некоторым человекомерным крите-

риям: быть понятными с точки зрения управления, безопасными, предска-

зуемыми в использовании и полезными. В реальной жизни субъективная 

оценка этих критериев людьми отражается в их отношениях к цифровым 

инновациям, в частности в позитивных (либо негативных) эмоциях, свя-

занных с возможной имплементацией данных технологий для решения 

задач повседневной жизнедеятельности. Такие отношения влияют на фор-

мирование доверия к ИИ и определяют дальнейшую поведенческую  

активность: будет ли она направлена на принятие и практическое приме-

нение новых цифровых систем или на избегание их использования в соци-

альных практиках. Предельный случай отказа от инновативных техноло-

гий – сопротивление инновациям (Резникова, Бочкова, 2017; Четверикова, 

2018; Claudy, Garcia, O’Driscoll, 2015; Joachim, Spieth, Heidenreich, 2018). 

Противоположный полюс, связанный с позитивным отношением к иннова-

циям, определяется характеристикой инновативности, которая в концепции 

изучения инновационного потенциала личности В.Е. Клочко и Э.В. Гала-

жинского представляет собой «...интегральную (системную) характеристи-

ку, включающую в себя две основные составляющие, обусловливающие 

инициацию (порождение) инновационного поведения: инновационный по-

тенциал личности и мотивационную готовность к инновационному пове-
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дению» (Клочко, Галажинский, 2009, с. 195). Исследования инновативности 

и инновационного потенциала личности активно проводятся в отечествен-

ной и зарубежной психологии на протяжении последних 20 лет (Клочко, 

Галажинский, 2009; Клочко, Краснорядцева, Мацута, Подойницина, Ста-

риченко, Чучалова, 2013; Лебедева, Бушина, 2015; Атаманова, Богомаз, 

2018; Шишкина, 2019; Makkonen, Johnston, Javalgi, 2016; Bogers, Foss, 

Lyngsie, 2018 и др.). Разработаны опросники оценки интегральных лич-

ностных характеристик, связанных с инновационным поведением челове-

ка: «Шкала самооценки инновативных качеств личности» (Лебедева, Та-

тарко, 2009), Опросник «Психологическая готовность к инновационной 

деятельности», авторы В.Е. Клочко, О.М. Краснорядцева (Клочко и др., 

2013); «Семантический дифференциал для оценки инновационной актив-

ности личности» (Шишкина, 2019) и др. 

В последнее десятилетие исследователями выделяется также категория 

«отношения к инновационным технологиям», которая расширяет понятие 

инновативности, включая в него оценку конкретных новых технологий,  

с которыми человек имеет возможность потенциально взаимодействовать 

в современном мире. Пристальное внимание к этому концепту связано  

с тем, что в научном мире формируется новое понимание глобальной стра-

тегии развития человечества в современных условиях, которое отражено  

в теории «акселерационизма». Данный подход акцентирует внимание на 

непрерывном ускорении развития современной техногенной цивилизации, 

которое ведет к многократному росту новой информации и массовому воз-

никновению инновационных технологий. В таких условиях человеку стано-

вится все труднее приспосабливаться к инновациям в силу ограниченности 

его психологических и психофизиологических ресурсов. Соответственно, 

возрастает потребность в гуманитарной экспертизе данных технологий,  

по результатам которой возможна их корректировка в направлении макси-

мальной совместимости с личностными характеристиками человека. 

Участниками подобной экспертизы могут быть либо квалифицированные 

эксперты, с которыми эффективно проведение фокус-групп по определен-

ным проблемным темам, либо неквалифицированные эксперты, для кото-

рых более полезна работа с опросниками, отражающими различные аспек-

ты отношения человека к современным инновациям.  

Понятие «отношения» является фундаментальным для современной 

психологии, оно было введено и глубоко проанализировано в трудах оте-

чественного психолога А.Ф. Лазурского, который отмечал важнейшую роль 

данного концепта для описания интрапсихических процессов в контекстах 

взаимосвязей простых душевных качеств, их включенности в сложные 

психические явления, а также в связи с возможными взаимодействиями 

субъекта с объективным миром, в котором человек реализует свое поведе-

ние и деятельность. В своих работах, посвященных построению психоло-

гической типологии личности на основе адаптивной парадигмы, А.Ф. Ла-

зурский использовал категорию «отношения» также для описания направ-

ленности человека, характеризующей его взаимодействия с людьми, пред-
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метами, ситуациями окружающего мира, сферами социальной реальности 

(Лазурский, 2001). 

В современных подходах к изучению отношения субъекта к инноваци-

онным технологиям в конструкте, который описывает данное понятие, вы-

деляют поведенческий, когнитивный, мотивационный, эмоциональный и 

некоторые другие компоненты. Они могут быть операционализованы через 

ряд дополнительных характеристик. На основе данной методологии были 

разработаны отечественные методики, в частности:  

– опросник «Отношения к технологиям для подростков и родителей» 

(Солдатова, Нестик, Рассказова, Дорохов, 2021), включающий 19 пунктов 

и 4 шкалы: Открытость и энтузиазм в использовании технологий – техно-

филия; Осознанное использование технологий – технорационализм; Труд-

ности в освоении и использовании технологий – технофобия; Социальная 

опасность технологий – технопессимизм; 

– опросник «Принятие информационных технологий» (Калиниченко, Ве-

личковский, Аббакумов, 2021) – 30 пунктов, который оценивает отношение 

человека к информационным технологиям по двум шкалам: Воспринимае-

мая полезность; Воспринимаемая простота использования; 

– опросник «Методика оценки технофобии / технофилии» (Martínez-

Córcoles, Teichmann, Murdvee, 2017, адаптация Дорохова, Гусева, 2023), 

состоящий из 30 пунктов и измеряющий три показателя для шкалы «Техно-

фобия» (Физиологические переживания, Сложности в освоении технологий, 

Избегание новых устройств и технологий) и три показателя для шкалы 

«Технофилия» (Техноэнтузиазм, Технозависимость, Технорепутация); 

– методика «Отношение к цифровым образовательным технологиям 

(ЦОТ)» (Новикова, Бычкова, 2024), состоящая из 36 утверждений, форми-

рующих общую шкалу отношения к ЦОТ и три подшкалы (Эмоциональ-

ный компонент, Когнитивный компонент, Поведенческий компонент). 

Зарубежные исследователи также разработали ряд методик, позволяю-

щих оценивать отношение пользователей к цифровым технологиям в це-

лом и к системам, функционирующим на основе алгоритмов ИИ. Изучение 

психологических аспектов принятия ИИ человеком становится важным 

фактором, способствующим улучшению коммуникационных взаимодействий 

в диаде пользователь–ИИ и определяющим эффективность итоговых реше-

ний, формируемых в результате совместной деятельности, осуществляе-

мой данной диадой. Поэтому и разработчикам систем ИИ, и организациям, 

которые данные технологии включают в активное использование, важно 

измерять и изменять отношение пользователей к ИИ в направлении повы-

шения доверия людей к данным разработкам, поскольку при этом проис-

ходит перестройка поведенческих намерений и деятельности, связанной  

с современными цифровыми технологиями (Vasiljeva, Kreituss, Lulle, 2021). 

Прикладные задачи высокотехнологичного, интенсивного и успешного 

развития нашего общества связаны с необходимостью широкого использо-

вания новых технологий ИИ в образовании и других сегментах социальных 
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практик. Это предполагает, в свою очередь, корректный учет человеческого 

фактора, в частности установок пользователей, их отношений к данным 

технологиям, что позволит в дальнейшем совершенствовать системы ИИ,  

а также развивать личностные качества и компетенции людей для более 

эффективных взаимодействий с ними. Поэтому создание опросника для 

оценки отношения человека к технологиям ИИ и его практическое исполь-

зование могут оказать существенную помощь в имплементации инноваци-

онных цифровых технологий в современную жизнь.  

Поскольку в отечественной практике методики оценки отношения 

пользователей к технологиям ИИ практически отсутствуют, а специфика 

взаимодействия с данными цифровыми решениями отличается от особен-

ностей взаимодействия пользователей с традиционными компьютерными 

технологиями, целью настоящего исследования стала разработка опросни-

ка отношения человека к системам искусственного интеллекта. При созда-

нии опросника мы опирались на следующие концепции, которые исполь-

зуются при анализе отношений человека к новым цифровым технологиям: 

теорию использования и удовлетворения (U&G) (Katz, Blumler, Gurevitch, 

1973); теорию обоснованных действий (TRA) (Fishbein, Ajzen, 1975); мо-

дель принятия технологии (TAM) (Davis, 1989). Для операционализации 

исследуемых переменных в конструкте отношения к технологиям ИИ мы 

выбрали две группы предикторов: первая группа характеризует эмоцио-

нальный модус отношения пользователя в континууме характеристик по-

зитивные–негативные эмоции, связанные с данными технологиями; вторая 

группа отражает поведенческие показатели, связанные с активностью чело-

века при взаимодействии с технологиями ИИ, с вовлеченностью субъекта 

во взаимодействия с подобными технологиями, его эффективностью в ре-

шении задач жизнедеятельности при использовании нейросетевых плат-

форм. Когнитивные переменные, связанные с оценкой технологий ИИ, не 

вошли в апробируемый нами опросник, их включение предполагает даль-

нейшее развитие нашего исследования в обозримой перспективе. 

 

Материалы и методы исследования 

 

Для валидизации апробируемого опросника применялись следующие 

методики: «Шкала общей самоэффективности» (M. Jerusalem, R. Schwarzer, 

1986, адаптация В. Ромека, 1996); «Шкала самооценки инновативных ка-

честв личности» (СИКЛ; авторы Н.М. Лебедева, А.Н. Татарко, 2009), 

включающая шкалы Креативность, Риск, Ориентация на будущее, Общая 

шкала инновативности; «Шкала интеллектуальной оценки риска» (ШИОР, 

Subjective Risk Intelligence Scale; авторы G. Craparo, P. Magnano, A. Paolillo 

et al., 2018, адаптация Т.В. Корниловой, Е.М. Павловой, 2020), в которую 

включены показатели Эффективность принятия решений, Неприятие неопре-

деленности, Воображение, Уязвимость к эмоциональному стрессу; «Опрос-

ник отношения к технологиям для подростков и родителей» (Г.У. Солдатова, 
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Т.А. Нестик, Е.И. Рассказова, Е.А. Дорохов, 2021), в нашем исследовании 

использовалась только шкала Технопессимизм; опросник «Методика оценки 

технофобии / технофилии» (M. Martínez-Córcoles, M. Teichmann, M. Murdvee, 

2017, адаптация Е.А. Дорохова, А.Н. Гусева, 2023), в текущее исследова-

ние была включена только шкала Техноэнтузиазм; «Шкала метакогнитив-

ной регуляции трудных жизненных ситуаций» (МиРТЖС; авторы И.А. Фи-

ленко, С.А. Богомаз, 2024), в настоящем исследовании использовались две 

шкалы – Самоконтроль поведения и Контроль тревожности. Статистиче-

ский анализ результатов исследования проводился в программе jasp 0.16.4. 

Выборка исследования включала 518 человек (98 мужчин, 420 женщин), 

средний возраст 21,41 ± 5,78 лет, 95% – студенты вузов Томска и Сибир-

ского региона.  

При создании опросника отношения к ИИ были реализованы следую-

щие этапы работы.  

Подготовительный этап (декабрь 2023 г. – январь 2024 г.): эксперты, 

ранее неоднократно работавшие с цифровыми технологиями, включающими 

ИИ, описали возможные преимущества и недостатки данных технологий 

на уровне конкретных кейсов. В качестве экспертов выступали преподава-

тели и студенты магистратуры Факультета психологии НИ ТГУ. 

На этапе предварительной разработки структуры опросника (февраль–

апрель 2024 г.) было сформулировано 42 утверждения, характеризующих 

позитивные и негативные аспекты восприятия людьми технологий ИИ,  

а также поведенческие характеристики, связанные с успешным и неуспеш-

ным взаимодействием человека и ИИ. На основе обсуждения этих утвер-

ждений был создан первичный вариант опросника, включивший 34 пункта. 

Для ответов респондентов, связанных с утверждениями, была выбрана  

5-балльная шкала Лайкерта со следующими градациями: 1 балл – Не со-

гласен; 2 балла – Скорее не согласен; 3 балла – Затрудняюсь с ответом;  

4 балла – Скорее согласен; 5 баллов – Полностью согласен. 

По результатам анализа данных полевого исследования (сентябрь–октябрь 

2024 г.), выполненного на небольшой группе респондентов (72 человека), 

из структуры опросника было удалено 7 пунктов.  

Этап основного эмпирического исследования (ноябрь 2024 г. – февраль 

2025 г.) включал опрос респондентов (518 человек) с использованием 

апробируемой формы опросника (27 пунктов) и приведенных выше тестов, 

которые использовались для оценок его валидности. Опрос респондентов 

проводился как с помощью онлайн-формы (246 человек), так и с использо-

ванием бланков (272 человека) – при непосредственном взаимодействии  

с участниками исследования.  

На заключительном этапе выполнялся статистический анализ данных 

(эксплораторный и конфирматорный факторный анализ, анализ надежности 

шкал, определение первичных статистик для итоговых шкал, использова-

ние корреляционного анализа и критериев различия и др.), его результаты 

приведены ниже. 
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Результаты исследования 
 

По данным, полученным для выборки 201 человека, с помощью экс-
плораторного факторного анализа с косоугольным вращением (промакс) 
было выделено несколько основных моделей 1-го порядка, отличающихся 
числом факторов: одна 4-факторная (модель 1), две 3-факторные (модели 2 
и 3), две 2-факторные (модели 4 и 5), а также однофакторное решение (мо-
дель 6). Модели различались и количеством удаленных пунктов, исключе-
ние которых проводилось, если пункты равномерно нагружали несколько 
факторов либо имели по ним факторные нагрузки менее 0,4. 

Далее выполнялся анализ структурных характеристик вариантов опрос-
ника с помощью конфирматорного факторного анализа (по данным для 
выборки 317 человек). При сравнении моделей использовались индексы 
оценки их точности: CFI, TLI, SRMR, RMSEA, RMSEA 90% CI Lower, 
Upper и др. На этом этапе также рассчитывались показатели надежности 
шкал (значения α Кронбаха, ω Мак-Дональда, композитной надежности CR) 
по всей выборке 518 человек. В результате для дальнейшего анализа были 
оставлены только две модели: № 3 (3-факторная, 12 пунктов) и № 5 (2-фак-
торная, 10 пунктов), обладающие наилучшими значениями индексов пригод-
ности, основные характеристики которых приведены в табл. 1. В данную таб-
лицу включено два варианта модели 5: 5а (одноуровневая модель с коррели-
рованными факторами) и 5б (двухуровневая модель с фактором 2-го порядка).  

Т а б л и ц а  1  

Основные характеристики индексов пригодности наилучших моделей (№ 3 и № 5) 

и надежности входящих в них шкал (значения α Кронбаха, ω Мак-Дональда,  

композитной надежности CR) 

Модели 

Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3 
Индексы пригодно-

сти моделей 

№ пунктов; 
α Кронбаха; 

ω Мак-Дональда; 
CR 

№ пунктов; 
α Кронбаха; 

ω Мак-
Дональда; 

CR 

№ пунктов; 
α Кронбаха; 

ω Мак-
Дональда; 

CR 

CFI; 
TLI 

SRMR; 
RMSEA 
(RMSEA 
90% CI 
Lower; 
Upper) 

χ²/df 

Модель 3  
(три фактора) 

№ 8, 11, 15, 26; 
0,731; 
0,733; 
0,797 

№ 4, 5, 13, 22; 
0,755; 
0,767; 
0,798 

№ 7, 18, 20, 25; 
0,864; 
0,870; 
0,888 

0,997; 
0,996 

0,047; 
0,042 

(0,022; 
0,059) 

1,55 

Модель 5а  
(два коррелиро-
ванных фактора  
1-го порядка) 

№ 18, 7, 19, 11, 26 
0,766; 
0,766; 
0,823 

№ 21, 13, 5, 22, 4 
0,764; 
0,773; 
0,795 

– 
0,998; 
0,997 

0,043; 
0,032 

(0,000; 
0,055) 

1,32 

Модель 5б  
(два фактора  
1-го порядка и 
фактор второго 
порядка) 

№ 18, 7, 19, 11, 26 
0,766; 
0,766; 
0,823 

№ 21, 13, 5, 22, 4 
0,764; 
0,773; 
0,795 

№ 4, 5, 7, 11, 13, 
18, 19, 21, 22, 26 

0,835*; 
0,838*; 
0,895* 

0,997; 
0,997 

0,043; 
0,034 

(0,000; 
0,057) 

1,36 

Примечание. Нумерация пунктов в таблице соответствует их номерам в опроснике с 27 пункта-
ми. Отмеченные знаками (*) показатели надежности для модели 5б в нижней строке таблицы 
относятся к общей шкале, включающей все 10 пунктов опросника 
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Из табл.1 следует, что модели 5а и 5б обладают лучшими характеристи-

ками статистических показателей (CFI, TLI, SRMR, RMSEA, RMSEA 90% 

CI Lower, Upper, χ²/df) в сравнении с моделью 3. Также большинство показа-

телей надежности шкал моделей 5а и 5б превышают те же характеристики 

модели 3. Кроме того, в основные шкалы моделей 5а и 5б входит большее 

число пунктов в сравнении с моделью 3 (пять против четырех), что делает 

модели 5а и 5б более информативными и практичными в сравнении с аль-

тернативным вариантом для прикладных исследований. Поэтому в качестве 

окончательного решения для описания структуры опросника были выбраны 

модели 5а и 5б. Сравнивая модели 5а и 5б, следует отметить, что вариант 5б 

с фактором второго порядка является более предпочтительным, поскольку 

включает также общую шкалу, объединяющую пункты двух входящих в нее 

факторов. Итоговая модель 5б практически не отличается по индексам при-

годности от модели 5а, но также является в этом аспекте лучшей в сравне-

нии с моделью 3, а ее характеристики по показателям надежности и индек-

сам пригодности трактуются как хорошие и удовлетворяют современным 

психометрическим требованиям (Brown, 2015; Béland, Cousineau, Loye, 2017). 

Ниже приведена факторная структура модели 5, которая соответствует 

ее вариантам 5а и 5б, полученная для выборки 201 человека в ходе экспло-

раторного факторного анализа с косоугольным вращением промакс (табл. 2). 

Значения критериев многомерной нормальности Бартлетта (χ² = 654,49;  

df = 45,0; p < 0,001) и адекватности выборки Кайзера–Мейера–Олкина 

(MSA = 0,838) показали правомочность результатов данного этапа. На рис. 1 

приведена итоговая факторная структура опросника (модель 5б) с факто-

ром второго порядка, полученная по результатам конфирматорного фак-

торного анализа по выборке 317 человек.  

Т а б л и ц а  2  

Результаты эксплораторного факторного анализа (с использованием косоугольного 

вращения промакс) для модели 5 (варианты 5а и 5б), полученные по выборке (N = 201) 

Пункты Фактор 1 Фактор 2 Уникальность 

Пункт 18 0,825 – 0,233 

Пункт 7 0,606 – 0,502 

Пункт 11 0,591 – 0,732 

Пункт 19 0,589 – 0,674 

Пункт 26 0,483 – 0,696 

Пункт 13 – 0,767 0,483 

Пункт 21 – 0,765 0,539 

Пункт 5 – 0,582 0,543 

Пункт 22 – 0,524 0,423 

Пункт 4 – 0,485 0,668 

Процент дисперсии 23,0 22,1  

Примечание. Факторные нагрузки менее 0,4 в таблице не приведены 
 

Исходя из результатов эксплораторного и конфирматорного факторного 

анализа, можно дать качественное описание структуры шкал апробируемо-

го опросника. 
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Рис. 1. Факторная структура опросника (модель 5б с фактором второго порядка), полу-

ченная для выборки 317 человек по результатам конфирматорного факторного анализа 
 

Шкала 1, образованная пунктами 7, 11, 18, 19, 26 (номера утверждений 

приведены по апробируемому опроснику с 27 пунктами), получила назва-

ние Эффективность взаимодействия с технологиями ИИ (Эффектив-

ность взаимодействия). Она характеризует поведенческие аспекты взаи-

модействия человека с системами ИИ. Высокие значения по данной шкале 

характеризуют человека, который чувствует себя компетентным при взаи-

модействии с технологиями ИИ, работает с ними уверенно, осмысленно, 

готов активно их использовать для решения учебных, профессиональных и 

повседневных задач, считает, что технологии ИИ помогают ему достичь 

поставленных целей. Низкие значения для этой шкалы описывают человека, 

не обладающего достаточными компетенциями для решения задач с исполь-

зованием ИИ, чувствующего себя неуверенно при взаимодействии с нейро-

сетевыми технологиями, не готового к практическому их использованию 

для решения задач своей жизнедеятельности, предпочитающего традици-

онные методы достижения поставленных целей. 

Шкала 2, включающая пункты 4, 5, 13, 21, 22, названа Эмоциональное 

отношение к технологиям ИИ (Эмоциональное отношение). Высокие 

баллы по данной шкале (при подсчете баллов необходимо принимать во 



Разработка и стандартизация опросника  

55 

внимание, что все пункты обратные) означают, что получивший их чело-

век считает перспективным широкое применение технологий ИИ с точки 

зрения улучшения своей жизни и жизни других людей, оценивает проблемы, 

связанные с ИИ, как преходящие, а возможные позитивные результаты – 

как значимые, применение технологий ИИ не вызывает у него тревоги, 

страха либо других негативных эмоций, а также не создает новые трудно-

сти в его жизни, но расширяет возможности жизнеосуществления. Низкие 

баллы по данной шкале характерны для человека, который демонстрирует 

опасения относительно широкого применения ИИ в настоящем и обозри-

мой перспективе, оценивает данные технологии как небезопасные, прояв-

ляет негативные эмоции – беспокойство, тревогу, страх в контекстах взаи-

модействия с технологиями ИИ, считает, что они создают новые проблемы 

в его жизни. 

Общая шкала методики, представляющая собой среднеарифметическое 

значение баллов по всем пунктам, названа Шкала принятия технологий 

ИИ (Принятие). Высокие баллы по данной шкале отмечаются у людей, 

которые видят позитивную перспективу и новые возможности в связи с ши-

роким использованием технологий ИИ в настоящем и в будущем для себя  

и других людей, настроены активно использовать данные технологии для 

решения различных задач своей жизнедеятельности, обладают нужными 

компетенциями для эффективного взаимодействия с системами ИИ, у ко-

торых присутствует уверенность при работе с подобными технологиями, 

отсутствуют страх или другие негативные эмоции, связанные с применени-

ем технологий ИИ. Низкие баллы, связанные с данной шкалой, описывают 

человека, который не видит перспективы для людей, связанной с развити-

ем технологий ИИ, проявляет нерешительность и неумение при взаимо-

действиях с нейросетевыми технологиями, у которого возникают негатив-

ные эмоции по отношению к данным разработкам, который избегает их 

использовать для решения различных задач своего жизнеосуществления. 

В табл. 3 представлены описательные статистики для общей группы ре-

спондентов (N = 518), мужчин (N = 98), женщин (N = 420) и значимость 

различий (U-критерий Манна–Уитни) по шкалам апробируемой методики 

(модель 5б) для групп мужчин и женщин. Применение непараметрическо-

го критерия различия связано с отклонением распределений по изучаемым 

шкалам от нормального распределения. 

Результаты табл. 3 свидетельствуют о том, что по показателю Эффек-

тивность взаимодействия мужчины и женщины достоверно не различаются, 

хотя его средние значения для мужчин (3,61 балла) немного выше, чем для 

женщин (3,50 балла). По переменной Эмоциональное отношение обнару-

жены статистически значимые различия между группами мужчин (среднее 

3,55 балла) и женщин (среднее 3,38 балла) на уровне p < 0,05, т.е. женщи-

ны в меньшей степени склонны доверять технологиям ИИ, видеть позитив-

ные перспективы, связанные с их развитием, а также в большей степени, 

чем мужчины могут переживать негативные эмоции, связанные с восприя-

тием данных технологий. 
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Т а б л и ц а  3   

Описательные статистики (баллы), для общей группы респондентов (N = 518), 

мужчин (N = 98), женщин (N = 420) и значимость различий (U-критерий Манна–

Уитни) по шкалам методики для групп мужчин и женщин (итоговая модель 5б) 

Статистические 

показатели 

Эффективность  

взаимодействия 

Эмоциональное  

отношение 
Принятие 

Вся  

группа 
Муж. Жен. 

Вся 

группа 
Муж. Жен. 

Вся 

группа 
Муж. Жен. 

Медиана 3,60 3,60 3,60 3,40 3,60 3,40 3,60 3,65 3,50 

Среднее 3,52 3,61 3,50 3,42 3,55** 3,38** 3,47 3,58* 3,44* 

Ст. отклонение 0,74 0,87 0,71 0,79 0,88 0,77 0,68 0,76 0,65 

Асимметрия –0,40 –0,42 –0,44 –0,40 –0,62 –0,37 –0,39 –0,52 –0,39 

Ст. ошибка  

асимметрии 
0,11 0,24 0,12 0,11 0,24 0,12 0,11 0,24 0,12 

Эксцесс 0,01 –0,30 0,09 –0,26 0,11 –0,35 –0,26 –0,14 –0,29 

Ст. ошибка  

эксцесса 
0,21 0,48 0,24 0,21 0,48 0,24 0,21 0,48 0,24 

Критерий  

Шапиро–Уилкса 
0,98 0,97 0,98 0,98 0,96 0,98 0,98 0,97 0,98 

р-значение критерия 

Шапиро–Уилкса 
< 0,001 0,02 < 0,001 < 0,001 0,00 < 0,001 < 0,001 0,02 < 0,001 

Минимум 1 1,2 1 1 1,2 1 1,3 1,6 1,3 

Максимум 5 5 5 5 5 5 4,9 4,9 4,8 

Примечание. Приведена значимость различий по шкалам методики между группами 

мужчин и женщин по критерию Манна–Уитни (* p < 0,1; ** p < 0,05) 
 

Средние значения общей шкалы опросника Принятие технологий ИИ – 

3,58 балла (мужчины) и 3,44 балла (женщины) – различаются на уровне 

тенденции значимости p < 0,1 и свидетельствуют, что мужчины в большей 

степени, чем женщины, готовы позитивно воспринимать технологии ИИ и 

эффективно с ними взаимодействовать. Полученные результаты подтвер-

ждают положение авторов более раннего исследования (Carvajal, Franco, 

Isaksson, 2024) о том, что женщины демонстрируют более низкие показа-

тели принятия ИИ. 

Для проверки валидности шкал апробируемого опросника проводился 

корреляционный анализ его базовых характеристик с показателями допол-

нительных методик (по Спирмену, в силу отклонения распределений боль-

шинства показателей от нормального). Результаты этого этапа для выборки 

N=111 человек представлены в табл. 4. 

Приведенные в табл. 4 результаты демонстрируют значимые корреляции 

между шкалами апробируемой методики и показателями дополнительных 

тестов. В частности, переменная Эффективность взаимодействия имеет наи-

более высокие позитивные корреляции (с уровнем значимости p < 0,001) со 

шкалами Самоконтроль поведения, r = 0,359 (методика МиРТЖС), Эффек-

тивность принятия решений, r = 0,398 (методика ШИОР), Техноэнтузиазм, 

r = 0,556 (методика оценки технофобии / технофилии), Самоэффектив-

ность, r = 0,357 (шкала общей самоэффективности), а также высокую нега-
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тивную корреляцию с переменной Технопессимизм, r = –0,418 (p < 0,001) 

(опросник отношения к технологиям для подростков и родителей).  

Т а б л и ц а  4  

Коэффициенты корреляции по Спирмену между шкалами опросника  

и показателями дополнительных методик, N = 111 

Показатели 
Эффективность взаи-

модействия с ИИ 

Эмоциональное 

отношение 
Принятие 

Самоконтроль поведения  0,359*** 0,301** 0,36*** 

Контроль тревожности 0,125 0,192* 0,188* 

Эффективность принятия решений 0,398*** 0,358*** 0,421*** 

Неприятие неопределенности –0,208* –0,293** –0,282** 

Воображение 0,23* 0,193* 0,242* 

Техноэтузиазм 0,556*** 0,408*** 0,537*** 

Технопессимизм –0,418*** –0,528*** –0,532*** 

Креативность 0,199* 0,218* 0,236* 

Риск 0,35*** 0,276** 0,362*** 

Ориентация на будущее 0,327*** 0,262** 0,327*** 

Инновативность общая 0,336*** 0,284** 0,353*** 

Самоэффективность 0,357*** 0,261** 0,342*** 

Примечание. * p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001 

 

Шкала Эмоциональное отношение имеет наиболее высокую позитив-

ную корреляцию со шкалой Техноэнтузиазм, r = 0,408 (p < 0,001), а также 

высокую негативную корреляцию с переменной Технопессимизм, r = –0,528 

(p < 0,001).  

Общая шкала Принятие имеет наиболее высокие позитивные корреля-

ции (p < 0,001) со шкалами Самоконтроль поведения, r = 0,360, Эффектив-

ность принятия решений, r = 0,421, Техноэнтузиазм, r = 0,537, Риск, r = 0,362, 

а также высокую негативную корреляцию с переменной Технопессимизм,  

r = –0,532 (p < 0,001). 

Отмеченные выше наиболее высокие корреляции шкал апробируемого 

опросника со шкалами методик, измеряющими характеристики Технопес-

симизма и Техноэнтузиазма, свидетельствуют о том, что показатель Эмо-

циональное отношение к технологиям ИИ апробируемой нами методики 

отражает контексты отношений к инновационным технологиям ИИ, свя-

занные с их эмоциональными оценками, а показатель Эффективность вза-

имодействия характеризует прикладные аспекты взаимодействия человека 

с разработками ИИ, его мотивацию на практическое использование ИИ для 

решения различных задач, накопление им позитивного технологического 

опыта, отраженного в формировании определенных цифровых компетенций.  

 

Обсуждение результатов 

 

Анализ результатов исследования свидетельствует, что феномен, опи-

сывающий отношение человека к технологиям ИИ, имеет многомерную 

структуру, включающую когнитивный, эмоциональный, поведенческий, 
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мотивационный компоненты. Соответственно, конструкт, рассматриваемый 

в данной работе, хотя и не отражает возможной полноты и завершенности 

изучаемого феномена, однако выделяет два значимых для его понимания 

измерения:  

– эффективность взаимодействия человека с технологиями ИИ, харак-

теризующая компетентное, уверенное, осмысленное, целенаправленное 

поведение субъекта, взаимодействующего с технологиями ИИ, а также его 

готовность активно использовать их для решения учебных, профессио-

нальных и повседневных задач; 

– эмоциональное отношение к технологиям ИИ, отражающее модусы 

эмоционального восприятия личностью данных технологий и те возмож-

ные перспективы (а также проблемы), которые они могут нести людям. 

Описанные выше шкалы опросника являются относительно независи-

мыми и выделяют те психологические факторы, которые проявляются  

в различных аспектах отношения человека к технологиям ИИ. Структура 

изучаемого нами опросника показала свою устойчивость при ее изучении 

на разных выборках в возрастном диапазоне от 17 до 65 лет. Представлен-

ные в настоящей работе результаты свидетельствуют о достаточно точной 

оценке изучаемых психологических характеристик с помощью разрабо-

танного опросника, адекватность структуры которого подтверждена ин-

дексами соответствия. Шкалы апробируемой методики демонстрируют 

требуемые показатели валидности, а также надежности и дискриминатив-

ных возможностей, связанных с определением измеряемых показателей  

в различных социальных группах.  

Компактность разработанного опросника позволяет успешно применять 

его для экспресс-диагностики отношения людей к технологиям ИИ в раз-

личных задачах профессиональной, образовательной и повседневной дея-

тельности и самостоятельное психодиагностическое средство, и в батареях 

психологических тестов, разрабатываемых для изучения новых феноменов, 

возникающих при взаимодействии человека с цифровым миром. 

Опросник отношения пользователя к технологиям искусственного ин-

теллекта может быть полезен для определения особенностей их восприя-

тия профессионалами при взаимодействии с конкретными технологиями 

ИИ в различных областях социальных практик (медицина, образование, 

безопасность, финансовая деятельность, транспорт и логистика, массмедиа 

и др.), а также для экспертных оценок эффективности конкретных систем 

ИИ. Также он может использоваться для сопровождения современных об-

разовательных практик в школах и вузах, которые ориентированы на ис-

пользование технологий ИИ (чат-боты, экспертные системы, системы 

адаптивного обучения, технологии виртуальной реальности и др.). Его 

применение в комплексе с дополнительными методиками позволяет выде-

лить психологические факторы, связанные с принятием технологий ИИ,  

а также детализировать структурные характеристики цифровых компетен-

ций, которые необходимы для успешной работы с современными цифро-

выми системами, поддерживаемыми ИИ. 
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Ограничения настоящего исследования связаны с тем, что конструкт 

отношения человека к технологиям ИИ является сложным системным об-

разованием, и в условиях интенсивного совершенствования цифровых 

платформ и возникновения новых психологических эффектов, сопровож-

дающих развитие молодых поколений в цифровом мире, могут изменяться 

его базовые измерения и характеристики. В частности, в дальнейшем 

необходимо дополнительно изучать особенности когнитивного компонен-

та рассматриваемого конструкта. Существуют и ограничения, определяе-

мые спецификой выборки исследования: большинство ее представителей 

(около 90%) – молодые люди возраста от 17 до 30 лет, и многие из них – 

жители Томской области, студенты университетов Томска; поэтому пред-

ставляет интерес проведение более широких исследований, связанных с прак-

тическим использованием предложенного опросника, включающих пред-

ставителей других социальных групп. 
 

Заключение 
 

В структуре конструкта отношения человека к технологиям искус-

ственного интеллекта по результатам эксплораторного и конфирматорного 

факторного анализа было выделено два фактора: Эффективность взаимо-

действия с технологиями ИИ, Эмоциональное отношение к технологиям 

ИИ, а также общая шкала – Принятие технологий ИИ. Психометрические 

показатели апробируемого опросника удовлетворяют современным требо-

ваниям, предъявляемым к психологическим методикам, в частности к струк-

турным характеристикам и одномоментной надежности разрабатываемых 

шкал. Валидность методики подтверждается результатами, свидетельству-

ющими о согласованности ее показателей с теми, которые отражены в род-

ственных по содержанию конструктах и тестах. Опросник обладает устой-

чивой структурой и обеспечивает необходимую точность измерений. Для 

него характерна дискриминативность, позволившая обнаружить статисти-

чески значимые различия при сравнении групп мужчин и женщин. Получен-

ные в исследовании результаты позволяют рекомендовать к применению 

апробированный опросник «Отношения пользователя к технологиям ис-

кусственного интеллекта» для изучения особенностей восприятия и приня-

тия нашими современниками технологий ИИ, которые с каждым днем все 

интенсивнее представлены в различных сферах социальной реальности. 
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П р и л о ж е н и е  

 

Опросник «Отношения пользователя к технологиям искусственного интеллекта» 

 

Бланк и ключи опросника 

 

Инструкция. Данный опросник предназначен для изучения отношения современ-

ного человека к технологиям искусственного интеллекта (чат-боты, роботы, экспертные 

системы и др.). Прочитайте внимательно каждое утверждение, справа от него выберите тот 

вариант ответа, с которым Вы наиболее согласны, и отметьте его. Постарайтесь делать 

Ваш выбор максимально быстро, длительно не обдумывая различные варианты ответов.  
 

№ 
№ 

исх 
Утверждения 

Не согла-

сен 

Скорее не 

согласен 

Затруд-

няюсь  

с ответом 

Скорее  

согласен 

Полно-

стью 

согласен 

1 4 

ИИ создает новые труд-

ности для меня и других 

людей 

     

2 5 

Возможное широкое 

применение ИИ вызывает 

у меня страх 

     

3 7 

Я хочу использовать тех-

нологии, основанные на 

ИИ, для решения учеб-

ных, профессиональных  

и повседневных задач 

     

4 11 

Я чувствую себя компе-

тентным во взаимодей-

ствии с ИИ, когда такая 

ситуация возникает 

     

5 13 

Проблемы, связанные  

с ИИ, более существенны, 

чем возможные позитив-

ные результаты 

     

6 18 

Когда я использую ИИ,  

я чувствую, что контро-

лирую себя и ситуацию 

     

7 19 

Когда я использую ИИ,  

я уверен, что смогу до-

стичь поставленных целей 

     

8 21 

Недостатки технологий 

ИИ значительны, а их пре-

имущества для большин-

ства людей – неочевидны 

     

9 22 
Я испытываю негативные 

эмоции по поводу ИИ 
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№ 
№ 

исх 
Утверждения 

Не согла-

сен 

Скорее не 

согласен 

Затруд-

няюсь  

с ответом 

Скорее  

согласен 

Полно-

стью 

согласен 

10 26 

Взаимодействуя с ИИ,  

я остаюсь самостоятель-

ным в своих оценках и 

решениях 

     

Примечание. В первом столбце таблицы указаны номера пунктов для итоговой версии 

опросника с 10 утверждениями; во втором столбце (№ исх) указаны номера пунктов 

по апробируемой в данном исследовании версии опросника, включавшей 27 пунктов 
 

Ключи методики: 
Баллы по обратным утверждениям (1, 2, 5, 8, 9) перевести в соответствие со шкалой 

перевода обратных значений, а именно: 1 = 5, 2 = 4, 3 = 3, 4 = 2, 5 = 1. 
Шкала Эффективность взаимодействия с технологиями ИИ (Эффективность 

взаимодействия) = (сумма баллов по утверждениям 3, 4, 6, 7, 10) / 5. 
Шкала Эмоциональное отношение к технологиям ИИ (Эмоциональное отноше-

ние) = (сумма баллов по утверждениям 1, 2, 5, 8, 9) / 5. 
Общая шкала Принятия технологий ИИ (Принятие) = (сумма баллов по всем 

утверждениям) / 10. 
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Development and Standardization of the “User Attitudes  
toward Artificial Intelligence Technologies” Questionnaire 

 

I.A. Filenko1, S.V. Moiseev1 

 

1 Tomsk State University, 36, Lenin Ave., Tomsk, 634050, Russian Federation 
 

Abstract 
 

Research on the psychological aspects of human interaction with innovative technologies 
makes it possible to successfully solve a number of problems arising during their implementa-
tion into everyday social practice. However, methods for studying user attitudes toward artificial 
intelligence systems are insufficiently developed. The aim of the study is the development and 
standardization of the "User Attitudes toward Artificial Intelligence Technologies" question-
naire. The study involved 518 people, residents of Tomsk and the Siberian region (18.9% male, 
average age 21.4 years). Exploratory factor analysis identified 2 factors (45.1% of variance): 
Effectiveness of interaction with AI technologies (5 items, Cronbach's alpha α = 0.766; com-
posite reliability CR=0.823); Emotional attitude toward AI technologies (5 items, α = 0.764; 
CR=0.795). The overall questionnaire scale, Acceptance of AI Technologies, is characterized 
by high reliability (10 items, α = 0.835; CR=0.895). Confirmatory factor analysis determined 
good model fit indices: RMSEA=0.034; SRMR=0.043; CFI=0.997; TLI=0.997. Validation 
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study of the questionnaire scales showed that they are consistent with related constructs 
measured by the following methods: general self-efficacy scale (M. Jerusalem, R. Schwarzer, 
adaptation by V. Romek); self-assessment scale of innovative personality traits (N.M. Lebe-
deva, A.N. Tatarko); intellectual risk assessment scale by G. Craparo et al. (adaptation by 
T.V. Kornilova, E.M. Pavlova); questionnaire of attitudes toward technologies for adolescents 
and parents (G.U. Soldatova, T.A. Nestik, E.I. Rasskazova, E.A. Dorokhov); technophobia / 
technophilia assessment method (M. Martínez-Córcoles, M. Teichmann, M. Murdvee, adapta-
tion by E.A. Dorokhov, A.N. Gusev); metacognitive regulation of difficult life situations scale 
(I.A. Filenko, S.A. Bogomaz). It was found that the method has discriminative ability related 
to identifying differences between men and women on the scales: Emotional attitude 
(p<0.05); Acceptance (p<0.1). The obtained results allow recommending the validated ques-
tionnaire for studying digital technology users' attitudes toward artificial intelligence systems. 

 

Keywords: artificial intelligence; digital technologies; AI user; AI acceptance; emotional 
attitude; technophobia; technophilia; psychological test; confirmatory analysis; validity 
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РУССКОЯЗЫЧНОЙ ВЕРСИИ ОПРОСНИКА  

АЛЕКСИТИМИИ Б. БЕРМОНДА И Г. ВОРСТА (BVAQ)1 
 

Е.А. Дорошева1, 2, Т.С. Бурова1 
 

1 Новосибирский государственный университет, Россия, 630090, Новосибирск, Пиро-

гова, 1 
2 Научно-исследовательский институт нейронаук и медицины, Россия, 630117, Ново-

сибирск, Тимакова, 4 
 

Резюме 
 

Актуальность и объект исследования. Тесная связь алекситимических черт с рядом 

нарушений психического здоровья и поведения делает актуальным поиск способов 

измерения их уровня. Существует недостаточность русскоязычного психологического 

инструментария, позволяющего исследовать различные компоненты алекситимии. 

Настоящее исследование посвящено проверке психометрических характеристик рус-

скоязычной версии опросника алекситимии Б. Берманда и Г. Ворста (Bermond–Vorst 

Alexithymia Questionnaire, BVAQ). Методы и материалы исследования. Выборка 

исследования включила 583 человека в возрасте от 15 до 59 лет, из них 137 мужчин и 

446 женщин. Исследовательский и конфирматорный анализ проводили в рамках про-

верки структуры опросника. Проверяли согласованность, надежность и конструктную 

валидность методики. Рассчитывали описательную статистику опросника. Результаты. 

Анализ факторной структуры опросника показал наибольшую приемлемость бифак-

торной модели с общим группирующим фактором и связанными подфакторами.  

Не достигают уровня приемлемости модели, предполагающие наличие когнитивного  

и аффективного факторов алекситимии. С помощью исследовательского факторного 

анализа показано сохранение общей структуры опросника, однако шкала «эмоциональ-

ность» разделилась на две подшкалы, содержащие прямые и обратные вопросы, что 

может быть связано с обусловленными культурой особенностями восприятия при 

наличии нескольких пунктов, выделяющихся в отдельные факторы, отличные от пред-

ложенных авторами методики. Опросник в целом и его отдельные шкалы характеризу-

ются достаточной внутренней согласованностью. Показана удовлетворительная рете-

стовая надежность методики. В рамках проверки конвергентной валидности методики 

выявлены ожидаемая прямая корреляционная связь ее показателя с уровнем алексити-

мии по TAS-20 и обратная – с показателем удовлетворенности жизнью. Дивергентная 

валидность подтверждается отсутствием значимой связи с показателем шкалы соци-

ального одобрения. В целом можно сделать вывод о возможности использования пред-

лагаемой версии опросника BVAQ, однако структура методики требует дальнейшей 

 
1 Результаты получены в ходе выполнения ПНИ «Разработка технологии индивидуаль-

ного анализа мозговых механизмов приоритетной обработки самореферентной инфор-

мации для объективной диагностики риска возникновения, тяжести и мониторинга 

клинической динамики депрессии и суицидального поведения», регистрационный но-

мер ЕГИСУ НИОКТР: 123100400150-3. 
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проверки, в том числе в контексте уточнения теоретических аспектов конструкта алек-

ситимии. 
 

Ключевые слова: алекситимия; когнитивный и аффективный компоненты алекситимии; 

опросник алекситимии Бермонда–Ворста (BVAQ); психометрические характеристики; 

психодиагностика 

 

Введение 

 

Алекситимия впервые была описана как часто встречающаяся характе-

ристика людей, страдающих психосоматическими заболеваниями, – отме-

чалось, что пациенты испытывали схожие затруднения при вербальном и 

символическом описании собственных эмоциональных состояний (Sifneos, 

1973). Позже была показана связь алекситимических черт с негативными 

аффективными состояниями, расстройствами и склонностью к ситуативным 

отрицательным эмоциональным реакциям, с разными формами отклоняю-

щегося поведения и поведением избегания, с личностными расстройствами 

(Orsolini, 2020; Preece et al., 2022; McQuarrie, Smith, Jakobson, 2023; Preece 

et al., 2023; Torunsky, Knauz, Vilares, Marcoulides, Koutstaal, 2023; Blinka, 

Faltýnková, Rečka, 2024; Chaim, Almeida, de Vries Albertin, Santana, Siu, An-

drade, 2024; Daghigh, 2024; Di Carlo et al., 2024). Помимо возможного уча-

стия в формировании психопатологий, алекситимия рассматривается сейчас 

и как фактор, влияющий на восприятие болезни и поведения, связанного  

с организацией лечения, как у пациентов, так и у их родственников (Luca, 

Luca, Patti, Algorta, Eccles, 2024). 

Изначально в ключевые характеристики алекситимии были включены 

низкая или отсутствующая эмоциональность, затруднения в выражении 

эмоций, низкая способность к фантазированию и несклонность к обдумы-

ванию своих эмоций, их причин (Sifneos, 1973). Позже была добавлена еще 

одна особенность – трудность в идентификации эмоций (Taylor, Ryan, 

Bagby, 1985). Рассмотрение алекситимии как многомерной конструкции, 

состоящей из аффективного и когнитивного компонентов, предполагает 

объединение, во-первых, низкой эмоциональной возбудимости и бедности 

фантазии и воображения, во-вторых, трудности идентификации эмоций, их 

вербализации и анализа. Полагают, что аффективная и когнитивная со-

ставляющие алекситимии основаны на различных нейропсихологических 

механизмах: если для аффективного компонента характерны нарушения 

нервных процессов, связанных с генерацией эмоций, то для когнитивной 

составляющей в большей мере специфична недостаточность исполнитель-

ных процессов (включая «восходящие» процессы обработки сенсорных 

стимулов) и механизмов регуляции эмоций (Riadh, Naoufel, Rejeb, Le Gall, 

2019; Jakobson, Rigby, 2021). Отмечаются больший вклад низкой эмоцио-

нальной возбудимости в аффективный компонент алекситимии и суще-

ственная роль в адаптации сочетания эмоциональности и возможности ре-

гуляции эмоций: при высокой эмоциональности и низких регуляторных 

возможностях наблюдается максимальная дезадаптация (Preece, Gross, 2023). 
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Сферы проявления алекситимических черт также имеют определенную 

специфику: в то время как когнитивные компоненты показали значитель-

ные связи с особенностями памяти, внимания, речи, оценочных процессов 

в регуляции поведения, то аффективный компонент наиболее проявлен  

в поведении (Luminet, Nielson, Ridout, 2021). В то же время различные ва-

рианты разделения алекситимии на типы, предлагаемые разными авторами 

на основе двухкомпонентной теории алекситимии (что может предпола-

гать различные коррекционные подходы в случае каждого типа), остаются 

предметом дискуссий и зачастую не находят эмпирической поддержки 

(Bagby, Sanches, Carnovale, Taylor, 2021). 

Изучение составляющих алекситимии, таким образом, имеет существен-

ное значение. Однако можно отметить малое количество русскоязычных 

измерительных инструментов, позволяющих рассматривать ее как много-

мерный конструкт. 

Среди существующих психодиагностических методик, направленных 

на измерение алекситимии, наилучшие психометрические характеристики 

продемонстрировала торонтская шкала алекситимии (TAS-20), получив-

шая широкое распространение (Bagby, Parker, Taylor, 1994). Согласно тео-

ретическим представлениям создателей, методика, состоящая из 20 пунктов, 

измеряет три фактора: трудность идентификации чувств, трудность в вер-

бализации эмоций, внешне-ориентированный тип мышления. Однако она 

имеет ряд недостатков, на которые указывают как авторы торонтской шка-

лы, так и исследователи, занимавшиеся ее адаптацией: несбалансирован-

ность подшкал и измерение преимущественно когнитивного компонента 

алекситимии по Г.Д. Тейлору и др. (Старостина и др., 2010). 

Голландский опросник алекситимии Б. Бермонда и Г. Ворста (BVAQ), 

разработанный на основе торонтской шкалы алекситимии, позволяет изме-

рить пять аспектов алекситимии, включая когнитивную и аффективную 

составляющие (Vorst, Bermond, 2001; Bermond et al., 2007). Методика 

представлена пятью шкалами, которые охватывают все выделенные ранее 

компоненты. 

Версии данного опросника используются и в российских исследованиях, 

однако проверка их психометрических свойств не проводилась. В преды-

дущем исследовании нами была проведена апробация опросника алекси-

тимии Б. Бермонда и Г. Ворста на российской выборке из 456 человек  

и сделан вывод о том, что русскоязычная версия BVAQ по большинству 

показателей обладает хорошими психометрическими свойствами, которые 

сопоставимы с результатами, полученными Б. Бермондом и Г. Ворстом  

с соавт.: внутренняя согласованность пунктов опросника является высокой 

(α Кронбаха – 0,91); внутренняя согласованность отдельных шкал русско-

язычной версии опросника BVAQ является приемлемой (от 0,76 до 0,87); 

результаты проверки конвергентной валидности можно считать приемле-

мыми. В то же время ретестовая надежность опросника оказалась неудо-

влетворительной, а априорная факторная модель не достигла приемлемо-

сти по индексам CFI и TLI (Дорошева, Бурова, 2024). Факторная модель 
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является ключевым показателем, отличающим BVAQ от существовавших 

ранее измерительных инструментов (например, TAS-26, TAS-20), посколь-

ку, согласно оригинальным исследованиям, она направлена на измерение 

всех пяти компонентов алекситимии. 

Целью настоящего исследования стало изучение психометрических ха-

рактеристики новой, предложенной нами на основании результатов 

предыдущего исследования, русскоязычной версии голландского опросни-

ка алекситимии Б. Бермонда и Г. Ворста с уделением особого внимания 

факторной структуре методики и ее ретестовой надежности. 

 

Материалы и методы исследования 

 

Первоначально для разработки русскоязычной версии BVAQ использо-

вали прямой и обратный перевод (Дорошева, Бурова, 2024). По сравнению 

с предыдущей версией было внесено изменение в седьмой пункт, которое 

позволило получить баланс прямых и обратных вопросов в шкале «Фанта-

зирование» (формулировка «У меня есть некоторые мечты и фантазии» 

изменена на «У меня мало мечтаний и фантазий»). Также изменения вне-

сены в пункты 3, 5, 13, 15, 18, 21, 22, 25, 26, 28, 37, 38 с целью максималь-

ного приближения итогового варианта к англоязычной версии. Полностью 

методика приведена в приложении. 

Выборка. С целью исследования внутренней согласованности, взаимо-

связи между итоговым показателем и значениями по отдельным пунктам 

шкалы было привлечено 430 респондентов, из них 110 мужчин и 320 жен-

щин, в возрасте от 15 до 59 лет, средний возраст – 21,8 лет. На данной вы-

борке рассчитывались внутренняя согласованность, взаимосвязи между 

итоговым показателем и значениями по отдельным пунктам шкалы, прово-

дились конфирматорный анализ и анализ методом главных компонент. 

Для проверки валидности опросника была сформирована выборка, в ко-

торой респондентам предлагалось заполнить и другие методики. Выборка 

составила 153 человека, из них 27 мужчин и 126 женщин, в возрасте от 17 

до 56 лет, средний возраст – 23,1 года. 

Для оценки ретестовой надежности через месяц после первого тестиро-

вания 28 человек (5 мужчин, 21 женщина) повторно заполнили русскоязыч-

ную версию голландского опросника алекситимии BVAQ. Возраст испы-

туемых находится в диапазоне от 14 до 56 лет, среднее значение – 25,6 лет. 

На совокупной выборке в 583 человека в возрасте от 15 до 59 лет  

(137 мужчин, 446 женщин) рассчитаны статистические показатели опрос-

ника, средний возраст – 22,1 года. 

Проверка конструктной валидности опросника. Для изучения конвер-

гентной валидности опросника применялись следующие методики: TAS-20-R 

(Старостина и др., 2010), Шкала удовлетворенности жизнью Э. Динера 

(Осин, Леонтьев, 2020); дискриминантной валидности – методика Шкала 

потребности в социальном одобрении Д. Кроуна и Д. Марлоу в адаптации 

Ю.Л. Ханина (Ханин, 1976). 



Е.А. Дорошева, Т.С. Бурова 

70  

Статистический анализ данных. При проверке на соответствие рас-

пределения нормальному при помощи критерия Колмогорова–Смирнова 

для ряда показателей были выявлены отклонения, поэтому при проведении 

корреляционного анализа был использован коэффициент корреляции 

Спирмена. Сравнение групп мужчин и женщин проводили с использовани-

ем U-критерия Манна–Уитни. Использовались методы описательной ста-

тистики, коэффициент корреляции Спирмена для выявления взаимосвязей 

с показателями шкал других методик, коэффициент α Кронбаха. Расчеты 

проводили с использованием статистического пакета Jamovi. 

При оценке адекватности применения факторного анализа с использо-

ванием критерия КМО было выявлено, что его использование для изуче-

ния факторной структуры опросника является целесообразным. При 

уровне значимости 0,00 индекс КМО составил 0,855, что указывает на вы-

сокую адекватность выборки. С использованием статистического пакета 

EQS 6.3 провели конфирматорный факторный анализ, применялась по-

правка на отклонение от многомерной нормальности Саторры–Бентлера.  

В силу того, что лишь одна из рассмотренных моделей показала уровень 

приемлемости, сопоставимый с данными некоторых зарубежных исследо-

ваний и соответствующий ее нижней границе, для определения характера 

отклонений от оригинальной структуры на выборке в 430 участников про-

водили анализ методом главных компонент (PCA) с вращением варимакс. 

 

Результаты и их обсуждение 

 

Внутренняя структура опросника. Конфирматорный анализ был про-

веден для проверки семи теоретических моделей: 

1) пятифакторная модель с двумя группирующими факторами (когни-

тивный и аффективный факторы); 

2) модель с пятью не коррелирующими факторами; 

3) пятифакторная модель с общим группирующим фактором; 

4) пятифакторная модель с двумя группирующими факторами и общим 

группирующим фактором; 

5) модель с пятью коррелирующими между собой факторами; 

6) бифакторная модель с пятью коррелирующими специфическими 

факторами и общим группирующим фактором; 

7) модель с двумя коррелирующими между собой факторами. 

Результаты анализа представлены в табл. 1. 

При использовании «строгих» критериев пригодности моделей 

(RMSEA < 0,06; CFI > 0,95; TLI > 0,95) ни одна из семи представленных 

теоретических моделей не достигает приемлемых значений по индексам 

CFI и TLI. Однако бифакторная модель продемонстрировала показатели ин-

дексов соответствия, соответствующие полученным при адаптации других 

переводов опросника и аргументированно признанных авторами приемле-

мыми (Wang et al., 2021). Исходя из полученных результатов, предвари-

тельно можно предположить наличие общего фактора алекситимии, а также 
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отдельных факторов, которые являются относительно независимыми кон-

структами. По всей видимости, факторы, которые рассматриваются как 

наблюдаемые проявления алекситимии и используются для диагностики 

данного феномена, могут иметь и иную природу (например, снижение спо-

собности к фантазированию свойственно для алекситимиков, но в целом 

причины отсутствия склонности к фантазированию не ограничиваются 

механизмами, лежащими в основе формирования алекситимии, и т.д.). 

Т а б л и ц а  1  

Показатели соответствия моделей по итогам CFA 

Модели RMSEA (90% CI) CFI TLI 

Модель 1 0,052 (0,049–0,056) 0,797 0,799 

Модель 2 0,058 (0,054–0,061) 0,749 0,752 

Модель 3 0,052 (0,048–0,055) 0,801 0,804 

Модель 4 0,051 (0,048–0,055) 0,805 0,807 

Модель 5 0,05 (0,046–0,054) 0,815 0,817 

Модель 6 0,043 (0,039–0,047) 0,873 0,875 

Модель 7 0,071 (0,068–0,075) 0,631 0,634 
 

Для выяснения характера отклонений от исходной структуры методики 

дополнительно был проведен анализ главных компонент, в результате кото-

рого выделено шесть факторов, объясняющих 48,1% от общей вариативно-

сти значений (табл. 2). Оригинальная структура четырех шкал соблюдена 

полностью, шкала «Анализ собственных эмоциональных состояний» раз-

бивается на два фактора («желание разобраться в своих эмоциях» – вклю-

чает прямые пункты, «нежелание разобраться в своих эмоциях» – включа-

ет и обратно сформулированные пункты, что, по всей видимости, отражает 

эффект фрейминга) с добавлением дополнительных пунктов. Стоит отме-

тить, что у дополнительных пунктов почти во всех случаях нагрузка выше 

на факторы, соответствующие шкалам, в которые они входят в оригиналь-

ном варианте опросника (пункты 13, 19, 24, 28, 29, 34, 38). 

В целом полученная факторная модель является схожей с теоретиче-

ской. Оригинальная структура четырех шкал в результате анализа главных 

компонент была соблюдена полностью: шкалы «Идентификация собствен-

ных эмоциональных состояний», «Вербализация собственных эмоцио-

нальных состояний», «Фантазирование» и «Эмоциональность». Однако 

шкала «Анализ собственных эмоциональных состояний» в результате ана-

лиза главных компонент была разбита на две подшкалы («желание / неже-

лание разобраться» – прямо и обратно сформулированные пункты, эффект 

фрейминга) с добавлением дополнительных пунктов. Однако стоит отме-

тить, что у добавочных компонентов почти во всех случаях нагрузка выше 

на ту шкалу, куда они и должны относиться согласно ключу к методике 

(пункты 13, 19, 24, 28, 29, 34, 38). Возможно, восприятие способности  

сохранять спокойствие в ситуациях возможного эмоционального вовлече-

ния и склонности испытывать эмоции как двух различающихся свойств 

обусловлено культурными особенностями. Определенные отклонения от 
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базовой структуры методики, связываемые с культурными особенностями, 

выявляют и для версий опросника, переведенных на другие языки 

(Kashimura, Ogawa, Vorst, Bermond, 2011). 

Т а б л и ц а  2  

Результаты анализа методом главных компонент  

(приведены факторные нагрузки от 0,300) 

Пункт Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3 Фактор 4 Фактор 5 Фактор 6 

BVAQ 22 0,791      

BVAQ 17 0,777      

BVAQ 27 0,744      

BVAQ 12 0,734      

BVAQ 37 0,667      

BVAQ 7 0,599      

BVAQ 32 0,564     0,304 

BVAQ 2 0,528      

BVAQ 11  0,756     

BVAQ 6  0,685     

BVAQ 26  0,670     

BVAQ 31  0,619  0,351   

BVAQ 36  0,619     

BVAQ 1  0,616     

BVAQ 16  0,542  0,406   

BVAQ 21  0,486     

BVAQ 33   0,688    

BVAQ 8   0,666    

BVAQ 18   0,630    

BVAQ 3   0,605    

BVAQ 23   0,592    

BVAQ 38   0,557 0,375   

BVAQ 28   0,510 0,410   

BVAQ 40    0,632   

BVAQ 20    0,596   

BVAQ 10    0,555   

BVAQ 30    0,534   

BVAQ 13   0,382 0,434   

BVAQ 5    0,332   

BVAQ 39     0,658  

BVAQ 9     0,657  

BVAQ 4     0,637  

BVAQ 14     0,603  

BVAQ 29    0,312 0,579  

BVAQ 24     0,494 0,322 

BVAQ 34     0,490 0,385 

BVAQ 19    0,324 0,329  

BVAQ 35      0,674 

BVAQ 25      0,635 

BVAQ 15      0,429 

SS 4,18 3,62 3,36 2,98 2,97 2,12 

% от дисперсии 10,46 9,06 8,41 7,45 7,42 5,31 
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Внутренняя согласованность опросника. Показатель внутренней со-

гласованности α Кронбаха для изучаемой версии методики составил 0,86, 

что сходно с таковым для оригинальной версии опросника. При оценке 

внутренней согласованности пунктов каждой из пяти шкал получены при-

емлемые показатели α Кронбаха (от 0,72 до 0,84; табл. 3). 

Т а б л и ц а  3  

Внутренняя согласованность опросника 

Шкалы α Кронбаха 

Суммарный показатель 0,86 

Эмоциональность 0,74 

Фантазирование 0,84 

Идентификация 0,79 

Анализ 0,72 

Вербализация 0,82 
 

Ретестовая надежность опросника. Коэффициент корреляции Спир-

мена между результатами первого и повторного тестирования с интерва-

лом в один месяц составил 0,77 для суммарного показателя, от 0,76 до 0,88 

для шкал опросника. Можно заключить, что опросник имеет достаточную 

ретестовую надежность. 

Конструктная валидность опросника. При проведении анализа взаи-

мосвязей показателей изучаемого опросника с результатами других мето-

дик были получены результаты, приведенные в табл. 4. 
Т а б л и ц а  4  

Взаимосвязи показателей BVAQ и других методик 

Показатель BVAQ 
Потребность в соци-

альном одобрении 

Удовлетворенность 

жизнью 

Алекситимия 

(TAS-20-R) 

Суммарный 

показатель 

r 0,013 0,61 –0,33 

р 0,875 < 0 ,001 –0 ,001 

Аффективный 

компонент 

r 0,22 0,09 –0,01 

р 0,006 0,257 0,889 

Когнитивный 

компонент 

r –0,01 0,79 –0,43 

р 0,22 < 0,001 < 0,001 
 

Общий показатель опросника и когнитивный компонент алекситимии 

показали наличие ожидаемых корреляций с показателем торонтской шкалы 

алекситимии (r = 0,61 и r = 0,79, p < 0,001). Отсутствие значимой корреляции 

с аффективным компонентом алекситимии дополнительно подтверждает 

дискриминативную валидность данного компонента методики, оставляя, 

однако, открытым вопрос о его однородности. 

Дополнительно использованная для проверки конвергентной валидности 

Шкала удовлетворенности жизнью продемонстрировала ожидаемую обрат-

ную корреляцию с суммарным показателем BVAQ (r = –0,33, р <  0,001). 

Показатель Шкалы потребности в социальном одобрении значимо не 

связан с показателями BVAQ, что свидетельствует о дискриминантной 

валидности методики. 
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Описательная статистика опросника. На первом этапе провели 

сравнение показателей шкал BVAQ для мужчин и женщин (табл. 5). 

Т а б л и ц а  5  

Сравнение показателей мужчин и женщин 

Шкала U p 

Суммарный показатель 19 038 < 0,001 

Анализ 18 996 < 0 ,001 

Идентификация 29 917 0,713 

Вербализация 25 337 0,002 

Фантазирование 23 766 < 0,001 

Эмоциональность 16 171 < 0,001 
 

Показатели всех шкал, за исключением шкалы «Идентификация эмо-

ций», продемонстрировали значимые различия, поэтому была рассчитана 

описательная статистика отдельно для мужчин и женщин (табл. 6). 

Т а б л и ц а  6  

Описательная статистика по опроснику BVAQ для женщин (Ж, N = 446)  

и мужчин (М, N = 137) 

Статистика Итог Анализ 
Идентифи-

кация 

Вербали-

зация 

Фантази-

рование 

Эмоцио-

нальность 

Среднее 
Ж 91,2 14,3 19 21,8 17 19,1 

М 103 18 18,7 23,8 19,3 23,6 

Ст. откло-

нение 

Ж 18,5 4,59 6,4 7,09 6,75 5,41 

М 18,1 5,59 5,65 5,83 6,60 5,43 

Процентили 

10 
Ж 68,5 9 10 13 9 12 

М 80 11 11 17 10 16 

25 
Ж 78 11 14 16 12 15 

М 91 14 14 19 14 20 

50 
Ж 90,5 14 19 21,5 16 19 

М 105 18 18 23 20 24 

75 
Ж 103 17 23 27 21 22 

М 117 22 23 28 24 27 

90 
Ж 117 21 27 31 27 25 

М 128 26 25 32 28 30,4 
 

Можно предполагать, что полученные различия показателей алексити-

мии и ее составляющих обусловлены особенностями гендерного воспита-

ния мужчин, которое не предусматривает обращение ребенком, а затем  

и взрослым человеком к своим чувствам, развитие эмоциональной сферы 

(Искусных, 2015). 

 

Заключение 

 

Полученные данные свидетельствуют, что такие психометрические ха-

рактеристики, как внутренняя согласованность, конструктная валидность  
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и ретестовая надежность, предлагаемой русскоязычной версии опросника 

алекситимии, разработанного Б. Бермондом и Г. Ворстом, являются при-

емлемыми и соответствуют результатам оригинальных исследований.  

Результаты конфирматорного анализа показывают наибольшую пригод-

ность бифакторной модели, согласно которой выявляются общий фактор 

алекситимии и ряд относительно независимых факторов, соответствующих 

выделяемым авторами методики. Двуфакторная модель алекситимии, 

предлагаемая авторами методики, подтверждается при изучении конвер-

гентной валидности, но не при анализе структуры методики. Шкала  

«Эмоциональность», согласно результатам анализа методом главных  

компонент, распадается на две подшкалы, содержащие пункты в прямой  

и обратной формулировках, что может быть источником снижения при-

годности моделей, воспроизводящих оригинальную структуру опросника, 

и быть следствием культурных особенностей восприятия предлагаемых 

формулировок пунктов.  

Результаты исследования подчеркивают необходимость дальнейшей 

работы в области определения содержания конструкта алекситимии и со-

вершенствования инструментов ее измерения, что может привести к более 

глубокому пониманию этого феномена. 
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П р и л о ж е н и е  

 
Бланк и ключ опросника алекситимии Б. Бермонда и Г. Ворста 

 
Инструкция. Ниже представлен ряд утверждений. Пожалуйста, используйте 

шкалу, чтобы отобразить, в какой степени каждое из утверждений наиболее точно Вас 

характеризует. Для каждого утверждения выберите один наиболее подходящий вариант 

ответа. 
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Утверждения 
Определенно 
не относится 

ко мне 

Отчасти 
неверно 

Ни то, ни 
другое 

Отчасти 
верно 

Определенно 
относится  

ко мне 

1. Мне сложно выражать 

свои чувства словами 

     

2. Прежде чем заснуть,  

я представляю себе всевоз-

можные события, встречи и 

разговоры 

     

3. Когда я расстроен, я знаю, 

боюсь ли я, грущу или злюсь 

     

4. Когда происходит что-то 

неожиданное, я остаюсь 

спокойным и невозмутимым 

     

5. Я почти никогда не заду-

мываюсь о своих чувствах 

     

6. Я люблю рассказывать 

другим о своих чувствах 

     

7. У меня мало мечтаний и 

фантазий 

     

8. Когда я напряжен, мне 

остается неясным, какое 

мое чувство является тому 

причиной 

     

9. Когда я вижу, что кто-то 

рыдает, я остаюсь невозмутим 

     

10. Следует пытаться разо-

браться в своих чувствах 

     

11. Мне сложно говорить  

о своих чувствах даже  

с друзьями 

     

12. Я часто использую свое 

воображение 

     

13. Когда что-то становится 

немного невыносимым, я 

обычно понимаю почему 

     

14. Когда друзья вокруг меня 

яростно спорят, я станов-

люсь эмоциональным 

     

15. Когда я чувствую себя 

дискомфортно, я не буду 

беспокоить себя еще боль-

ше, спрашивая почему 

     

16. Когда я хочу выразить, 

насколько я несчастен, мне 

легко найти нужные слова 

     

17. Меня мало интересуют 

фантазии и странные истории 

     

18. Когда я чувствую себя 

хорошо, остается неясным, 

весел ли я, в приподнятом 

настроении или счастлив 
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Утверждения 
Определенно 
не относится 

ко мне 

Отчасти 
неверно 

Ни то, ни 
другое 

Отчасти 
верно 

Определенно 
относится  

ко мне 

19. Часто внутри меня 

неожиданно возникают 

эмоции 

     

20. Когда мне становится  

не по себе, я пытаюсь выяс-

нить, почему я так себя 

чувствую 

     

21. Люди часто говорят, что 

мне следует больше гово-

рить о своих чувствах 

     

22. Я почти никогда не фан-

тазирую 

     

23. Я не знаю, что у меня  

на уме 

     

24. Даже когда другие очень 

увлечены чем-то, я остаюсь 

невозмутим 

     

25. В том, что касается эмо-

ций, понимать особо нечего 

     

26. Когда я чем-то расстро-

ен, я говорю с другими  

о своих чувствах 

     

27. Мне нравится придумы-

вать необычные вообража-

емые истории 

     

28. Когда я чувствую себя 

несчастным, я знаю, боюсь 

ли я, подавлен или грустен 

     

29. Неожиданные события 

часто переполняют меня 

эмоциями 

     

30. Я думаю, что мы долж-

ны оставаться в гармонии 

со своими чувствами 

     

31. Я могу словами выра-

зить свои чувства 

     

32. Я думаю, что фантази-

ровать о воображаемых 

вещах или событиях – пу-

стая трата времени 

     

33.  Когда мне тяжело на 

душе, мне остается неяс-

ным, грущу ли я, боюсь или 

несчастен 

     

34. Я принимаю разочаро-

вания без эмоций 

     

35. Мне кажется странным, 

что другие так часто анали-

зируют свои эмоции 
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Утверждения 
Определенно 
не относится 

ко мне 

Отчасти 
неверно 

Ни то, ни 
другое 

Отчасти 
верно 

Определенно 
относится  

ко мне 

36. Когда я разговариваю  

с людьми, я предпочитаю 

говорить о повседневных 

делах, а не о своих чувствах 

     

37. Когда у меня мало дел,  

я мечтаю 

     

38. Когда я нахожусь в хо-

рошем расположении духа, 

я знаю, переполнен ли я 

энтузиазмом, весел или  

в приподнятом настроении 

     

39. Когда я вижу, как кто-то 

сильно рыдает, я чувствую, 

как внутри меня нарастает 

грусть. 

     

40. Когда я нервничаю,  

я хочу знать, что вызывает 

это чувство 

     

 
Ключ и интерпретация 

Шкала Интерпретация 
Прямые 

 пункты 

Обратные 

пункты 

Общий показатель 

опросника 
Уровень алекситимии 

1,4, 5, 7, 8, 9, 

11, 15, 17, 18, 

21, 22, 23, 24, 

25, 32, 33, 34, 

35, 36 

2, 3, 6, 10, 12, 

13, 14, 16, 19, 

20, 26, 27, 28, 

29, 30, 31, 37, 

38, 39, 40 

Эмоциональность 

Измерение степени эмоцио-

нальной возбудимости чело-

века в различных ситуациях 

4, 9, 24, 34 14, 19, 29, 39 

Фантазирование 
Измерение способности че-

ловека к фантазированию 
7, 17, 22, 32 2, 12, 27, 37 

Идентификация соб-

ственных эмоцио-

нальных состояний 

Способность к определению 

природы собственных эмо-

циональных переживаний 

8, 18, 23, 33 3, 13, 28, 38 

Анализ собственных 

эмоциональных  

состояний 

Измерение способности или 

стремления человека к анализу 

и объяснению собственных 

эмоциональных реакций 

5, 15, 25, 35 10, 20, 30, 40 

Вербализация  

собственных  

эмоциональных  

состояний 

Измерение способности или 

склонности человека к опи-

санию своих эмоциональных 

состояний, рассказу о них 

другим 

1, 11, 21, 36 6, 16, 26, 31 

 

Поступила в редакцию 24.01.2025 г.; повторно 19.02.2025 г.;  

принята 07.03.2025 г. 
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Psychometric Characteristics of Russian Language Version  

of the Bermond–Vorst Alexithymia Questionnaire (BVAQ)1 

 
Е.А. Dorosheva1, 2, T.S. Burova1 

 
1 Novosibirsk State University, 1, Pirogova Str., Novosibirsk, 630090, Russian Federation 
2 Scientific Research Institute of Neurosciences and Medicine, 4, Timakova Str., Novosibirsk, 630117, 

Russian Federation 

 
Abstract 

 
Relevance and subject of the study. Measuring alexithymia levels is an important task 

due to the connection between its feature and a range of mental health and behavioral disorders. 

There is a lack of psychological instruments in the Russian language to investigate the various 

components of alexithymia. This study examines the psychometric properties of the Russian 

version of the Bermond-Vorst Alexithymia Questionnaire (BVAQ). Research methods and 

materials. The total sample consisted of 573 people ages 15-59, 137 males and 446 females. 

Exploratory and confirmatory analyses were conducted to verify the questionnaire's structure, 

consistency, and reliability. To test construct validity, we used the Toronto Alexithimia Scale 

(TAS-20) adapted by E. G. Starostina et al., the Satisfaction With Life Scale of E. Diener 

adapted by E. N. Osin & D. A. Leontiev, the Marlowe-Crowne Social Desirability Scale 

adapted by Yu. L. Khanin. Descriptive statistics of the inventory were calculated. Results. 

Analysis of the factor structure of the questionnaire revealed the greatest suitability of a bifac-

tor model with a common grouping factor and associated subfactors. Models proposing the 

presence of cognitive and affective factors of alexithymia did not demonstrate adequate suita-

bility levels. Exploratory factor analysis revealed that, while the overall structure of the ques-

tionnaire was preserved, the scale "emotionalizing" was divided into two subscales containing 

direct and inverse points, which may be due to cultural perceptual features. The questionnaire 

as a whole and its individual scales were characterized by sufficient internal consistency.  

 
1 The results were obtained during the implementation of the PSR "Development of a tech-

nology for individual analysis of brain mechanisms of priority processing of self-referential 

information for objective diagnostics of the risk of occurrence, severity and monitoring of the 

clinical dynamics of depression and suicidal behavior", registration number Unified State 

Information System for Accounting of Scientific, Experimental, Design and Technological 

Works of Civilian Purpose: 123100400150-3. 
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A satisfactory retest reliability of the method was demonstrated. As part of the convergent 

validity verification of the inventory, the expected direct correlation between its indicator and 

the level of alexithymia on the TAS-20 was revealed, as well as a negative correlation with 

the satisfaction with life indicator. Divergent validity was supported by a lack of significant 

correlations with social desirability scale score. In general, it can be concluded that the psy-

chometric properties of the proposed version of the BVAQ questionnaire were quite good,  

but the structure of the methodology requires further verification, including in the context of 

clarifying theoretical aspects of alexithymia. 

 

Keywords: alexithymia; cognitive and affective components of alexithymia; Bermond-

Vorst Alexithymia Questionnaire (BVAQ); psychometric characteristics; psychodiagnostics 
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Резюме 
 

Формирование коммуникативной компетентности является одной из ключевых задач 

подготовки будущих врачей, так как уровень владения навыками профессионального 

общения влияет на качество медицинской помощи и эффективность взаимодействия  

с пациентами. Несмотря на актуальность проблемы, до сих пор отсутствует комплексный 

инструмент для оценки всех компонентов данной компетентности. Цель исследования – 

разработка и валидация диагностического инструмента, позволяющего всесторонне оце-

нивать уровень коммуникативной компетентности будущих врачей. В ходе работы был 

создан чек-лист для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей, вклю-

чающий 28 критериев, сгруппированных по шести ключевым компонентам: когнитив-

ному, поведенческому, эмоциональному, мотивационному, рефлексивному и ценностно-

смысловому. Для проверки его диагностической ценности были рассчитаны показатели 

чувствительности и специфичности, а также использованы стандартизированные мето-

дики для подтверждения полученных результатов. В исследовании приняли участие 

210 студентов 5-го курса, из которых 105 обучались по специальности «Лечебное дело», 

105 – по специальности «Педиатрия». Среди участников было 163 женщины и 47 муж-

чин, средний возраст студентов составил 22,7 года. Результаты исследования показали, 

что разработанный чек-лист обладает высокой диагностической эффективностью. 

Наиболее высокие показатели чувствительности и специфичности были получены при 

оценке когнитивного компонента (чувствительность – 100%, специфичность – 88,57%), 

мотивационного компонента (чувствительность – 97,12%, специфичность – 95%), цен-

ностно-смыслового компонента (чувствительность – 97,89%, специфичность – 95,59%). 

Эти данные подтверждают надежность чек-листа в оценке уровня сформированности 

коммуникативной компетентности будущих врачей. Разработанный диагностический 

инструментарий позволяет проводить комплексную оценку коммуникативной компе-

тентности, выявлять как сильные стороны, так и дефициты в профессиональном обще-

нии. Чек-лист может быть эффективно использован в образовательных и профессио-

нальных целях для мониторинга развития коммуникативной компетентности и форми-

рования индивидуальных траекторий профессионального роста. 
 

Ключевые слова: компетентность; коммуникация; общение; коммуникативная компе-

тентность; коммуникативные навыки; будущие врачи; оценка компетентности; диагностика 
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Введение 
 

Коммуникативная компетентность занимает важное место в профессио-

нальной подготовке будущих врачей, обеспечивая их способность эффек-

тивно взаимодействовать с пациентами, коллегами и другими участниками 

лечебного процесса. Формирование и развитие данной компетентности 

влияет на качество медицинской помощи, уровень удовлетворенности па-

циентов и успешность междисциплинарного взаимодействия. Современные 

исследования подтверждают, что недостаточно сформированная коммуни-

кативная компетентность врача приводит к увеличению числа пациентов, 

недовольных качеством медицинской помощи, числа медицинских ошибок, 

росту конфликтов и недоверию к системе здравоохранения (Бакунц, Ши-

кина, 2024; Воронина и др., 2024; Капустина, Горшкова, Кадыров, Тран-

ковская, Худченко, 2024). 

Кроме того, использование коммуникации как профессионального ин-

струмента позволяет оптимизировать диагностику и лечение. Например, 

исследование, посвященное пилотному проекту «Введение станции объек-

тивного структурированного клинического экзамена – оценка навыков об-

щения у выпускников», выявило значимую взаимосвязь между качеством 

коммуникативных навыков и точностью диагностики на ранних этапах 

взаимодействия с пациентом (Бадретдинова, Клименко, Ахуба, Остаев, 

Тигай, 2020). Надо отметить, что на данный момент станция «Сбор жалоб 

и анамнеза» введена в первичную и специализированную аккредитацию 

работников здравоохранения, что также подчеркивает актуальность фор-

мирования коммуникативной компетентности будущих врачей. 

Другие исследователи указывают, что навыки общения не менее важны, 

чем клиническое мышление и владение мануальными техниками, поскольку 

пациенты, сталкивающиеся с врачами с низкой коммуникативной компе-

тентностью, зачастую остаются неудовлетворенными результатами лече-

ния, даже если оно проведено технически безупречно (Крутий, Молчанова, 

2020; Rodrigues, 2021). Успешное взаимодействие между врачом и пациен-

том зависит не только от профессиональных знаний, но и от способности 

врача учитывать индивидуальные и социальные особенности пациента, 

проявлять эмпатию и использовать техники активного слушания (Виденич-

кин, 2024, Гуревич, Чечина, 2024; Yet, Hapuhinne, Eu, Chong, Palanisamy, 

2022; Watts et al., 2024).  

Несмотря на многообразие исследований в данной области, многие су-

ществующие модели коммуникативной компетентности остаются ограни-

ченными, поскольку акцентируют внимание преимущественно на поведен-

ческих аспектах (Ежова, Варшавер, Волкова, 2012; Васильева, 2013;  

Помыткина, Жученко, 2024). Такой подход ограничивает понимание слож-

ного процесса взаимодействия врача и пациента, особенно в условиях совре-

менных вызовов, таких как цифровизация здравоохранения и увеличение 

требований пациентов к уровню взаимодействия. Все это говорит о том, 

что необходимо пересмотреть структурную модель коммуникативной 
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компетентности и ее оценку, а также методы формирование данной компе-

тентности в условиях вуза (Амлаев, Кошель, Ходжаян, 2017; Трушкина, 

2018). 

Анализируя понятие «коммуникативная компетентность будущих вра-

чей», можно выделить несколько ключевых аспектов, формирующих тра-

диционный подход к ее пониманию. Коммуникативная компетентность 

часто трактуется как совокупность определенных навыков, направленных 

на передачу информации и установление контакта с пациентом (Попов, 

Новикова, 2019; Drossman et al., 2021). Основное внимание в рамках таких 

моделей уделяется когнитивным и поведенческим аспектам: как врач пе-

редает информацию, слушает пациента, использует вербальные и невер-

бальные средства общения (Гаспарян, 2019; Малютина, Цыганкова, 2020; 

Шевцова, Плотнова, Козловская, 2020).  

Однако такой подход имеет ряд ограничений. Во-первых, традицион-

ные модели предполагают механический подход, при котором коммуника-

тивные навыки представляются в виде алгоритма, не учитывающего лич-

ностные особенности врача. Это может привести к формальному овладению 

приемами общения, которые сложно адаптировать под индивидуальные 

особенности пациентов и нестандартные профессиональные ситуации. 

Во-вторых, такой подход предполагает статичность. Обучение коммуни-

кативным навыкам проводится на определенном этапе профессионального 

становления врача, а затем предполагается, что уровень компетентности 

сохраняется неизменным. Однако современная медицина требует гибкости 

и постоянной адаптации, так как врачи сталкиваются с новыми вызовами: 

увеличением сложности клинических случаев, разнообразием пациентов  

и повышением требований к качеству взаимодействия. 

Третьей проблемой традиционного подхода является недостаточное 

внимание к процессам саморазвития врача. Эффективная коммуникация 

напрямую связана с личностными особенностями, такими как система 

ценностей, уровень эмпатии, рефлексия, а также способность понимать 

психологические и социальные аспекты работы с пациентами. Без учета 

этих факторов невозможно обеспечить качественное взаимодействие с па-

циентами, особенно в стрессовых и конфликтных ситуациях. 

Таким образом, существующие подходы к коммуникативной компетент-

ности требуют пересмотра в пользу более комплексной и динамической 

модели, которая учитывает личностные особенности и профессиональное 

развитие врача. Одним из таких перспективных направлений является си-

стемно-антропологический подход, предложенный В.Е. Клочко. Этот подход 

рассматривает человека как многомерную, саморазвивающуюся и откры-

тую систему, взаимодействующую с окружающей средой и изменяющую-

ся под влиянием внешних и внутренних факторов (Клочко, 2008). 

Применение системно-антропологического подхода к формированию 

коммуникативной компетентности будущих врачей позволяет учитывать 

ее динамическую природу и многомерность. Коммуникативная компетент-

ность в данном контексте включает когнитивные, эмоциональные, мотива-
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ционные, поведенческие, рефлексивные и ценностно-смысловые компо-

ненты, которые интегрируются в качество личности. 

Когнитивный компонент отражает способность усваивать знания и осмыс-

ливать информацию, что включает профессиональные и психологические 

аспекты общения. Эмоциональный компонент подчеркивает значимость 

эмпатии и эмоциональной регуляции в сложных клинических ситуациях. 

Мотивационный компонент ориентирует на сотрудничество и профессио-

нальное развитие, а поведенческий компонент определяет практическое 

применение коммуникативных навыков. Рефлексивный компонент обеспе-

чивает анализ и коррекцию взаимодействий, а ценностно-смысловой ком-

понент интегрирует личностные и профессиональные ценности врача. 

Эти компоненты не существуют изолированно, они формируют целост-

ную систему, которая развивается в процессе профессиональной деятель-

ности и обучения. Такой подход позволяет рассматривать коммуникативную 

компетентность будущих врачей не как статичный набор навыков, а как 

динамический процесс, направленный на эффективное взаимодействие  

с пациентами, коллегами и обществом. На рис. 1 представлена схема ком-

муникативной компетентности будущих врачей, отражающая ее ключевые 

компоненты и взаимодействия между ними. 
 

 

Рис. 1. Структурная модель коммуникативной компетентности будущих врачей 
 

В настоящее время отсутствует инструмент для диагностики коммуника-

тивной компетентности будущих врачей, который позволял бы комплексно 

оценивать все ее ключевые аспекты, включая когнитивный, эмоциональный, 
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мотивационный, поведенческий, рефлексивный и ценностно-смысловой 

компоненты. Существующие методики, как правило, фокусируются на от-

дельных составляющих, таких как эмпатия, навыки общения или рефлек-

сия, но не учитывают интегративный характер коммуникативной компе-

тентности и ее динамическую природу. 

В связи с этим, нами была разработана диагностика, основанная на си-

стемно-антропологическом подходе. Она представляет собой комплексный 

инструмент, который позволяет оценивать уровень сформированности 

коммуникативной компетентности будущих врачей, а также выявлять силь-

ные и слабые стороны профессионального взаимодействия «врач–пациент». 

Разработанная диагностика охватывает все компоненты, что позволяет не 

только измерять уровень компетентности, но и учитывать ее многогран-

ность. Это делает методику перспективной для использования в образова-

тельных и профессиональных целях. 

В рамках исследования мы стремимся доказать валидность и надежность 

предложенного инструмента, а также продемонстрировать его практиче-

скую значимость для оценки и формирования коммуникативной компе-

тентности студентов медицинских вузов. 

 

Материалы и методы 

 

Исследование проводилось на базе ФГБОУ ВО «Красноярский государ-

ственный медицинский университет им. профессора В.Ф. Войно-Ясенец-

кого» Министерства здравоохранения Российской Федерации. В выборку 

исследования вошли 210 студентов 5-го курса, из которых 105 обучались 

по специальности 31.05.01 «Лечебное дело» и 105 – по специальности 

31.05.02 «Педиатрия». Среди участников были 163 женщины и 47 мужчин, 

средний возраст студентов составил 22,7 года. 

Для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей был разра-

ботан чек-лист, основанный на системно-антропологическом подходе. Дан-

ный подход позволяет рассматривать личность будущего врача как целостную 

многоуровневую структуру и комплексно оценивать коммуникативную 

компетентность, анализируя не только знания и поведенческие аспекты, но и 

мотивацию, ценности, эмоциональную сферу, что дает возможность глубже 

понять уровень готовности будущего врача к профессиональному общению. 

Чек-лист для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей 

включает в себя 28 критериев, сгруппированных по шести компонентам. 

Когнитивный компонент – знания о психологии общения, техниках ак-

тивного слушания, способах адаптации информации, особенностях вер-

бальной и невербальной коммуникации. 

Поведенческий компонент – навыки самопрезентации, установления 

контакта, структурирования консультации и создания комфортных усло-

вий для пациента. 

Эмоциональный компонент – способность проявлять эмпатию, понимать 

эмоциональное состояние пациента и адаптировать к нему свое поведение. 
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Мотивационный компонент – стремление к профессиональному взаи-

модействию, построению диалога и созданию доверительной атмосферы. 

Рефлексивный компонент – способность воспринимать обратную связь 

от пациента и супервизора, анализировать и корректировать свое поведение. 

Ценностно-смысловой компонент – осознание моральной ответствен-

ности и гуманного отношения к пациентам. 

Каждый критерий оценивался по 4-балльной шкале: 

1 балл – недостаточное развитие навыка или отсутствие проявления 

критерия. 

2 балла – частичное владение навыком, но с существенными недостат-

ками. 

3 балла – удовлетворительное владение навыком, но требуется допол-

нительное развитие. 

4 балла – уверенное и качественное проявление навыка в общении с па-

циентом. 

Далее подсчитывается сумма баллов, которая соотносится с уровнем 

следующим образом: 

Минимальный уровень – 28–48 баллов. 

Низкий уровень – 49–68 баллов. 

Средний уровень – 69–88 баллов. 

Высокий уровень – 89–100 баллов. 

Продвинутый уровень – 101–112 баллов. 

Оценка коммуникативной компетентности будущих врачей производи-

лась с помощью разработанного чек-листа в симуляционных условиях путем 

наблюдения за взаимодействием будущего врача и стандартизированного 

пациента. Чек-лист разработан для комплексной оценки коммуникативной 

компетентности будущих врачей. Он охватывает ключевые аспекты, необ-

ходимые для профессионального взаимодействия врача с пациентами и их 

родственниками, помогает определить уровень сформированности компе-

тентности, выявить слабые стороны и наметить пути их коррекции. 

Для подтверждения валидности разработанного чек-листа были прове-

дены следующие методики: 

1. Авторская диагностика «Чек-лист оценки когнитивного компонента 

коммуникативной компетентности»; данная диагностика направлена на 

оценку когнитивного компонента коммуникативной компетентности бу-

дущих врачей.  

2. Методика «Профессиональная коммуникативная компетентность вра-

ча». Данная методика позволяет провести комплексную оценку коммуника-

тивной компетентности по четырем основным блокам: коммуникативные 

идеалы (КИ), профессиональные коммуникативные идеалы (ПИ), комму-

никативные умения (КУ), профессиональные коммуникативные умения (ПУ) 

(Яковлева, Яковлев, 2014). 

3. Методика «Диагностика особенностей общения» (В.Н. Недашков-

ский) позволяет оценить коммуникативный потенциал личности (Зимина, 

2015). 
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4. Пертская шкала эмпатии. Данная шкала представляет собой адапти-

рованный на русский язык опросник, предназначенный для оценки спо-

собности респондентов распознавать и переживать эмоции других людей 

(Ларионов и др., 2023). Оригинальная версия шкалы была опубликована 

J.D. Brett и соавт. и содержит данные о психометрической надежности и 

валидности (Brett, Becerra, Maybery, Preece, 2023). 

5. Диагностика мотивационных ориентаций в межличностных комму-

никациях (И.Д. Ладанов, В.А. Уразаева). Данная методика направлена на 

изучение коммуникативных ориентаций личности в процессе взаимодей-

ствия с партнерами по формальному общению (Фетискин, Козлов, Мануй-

лов, 2002).  

6. Методика определения индивидуальной меры рефлексивности. Ме-

тодика предназначена для оценки уровня рефлексивности личности, спо-

собности к осмыслению своей деятельности, поведения и межличностных 

взаимодействий. Рефлексивность в данном контексте охватывает умение ана-

лизировать прошлое, оценивать настоящее и прогнозировать будущее, а так-

же понимать и учитывать чувства и реакции других людей (Карпов, 2003). 

Каждая выбранная диагностика оценивает определенный компонент  

в чек-листе. Как были распределены показатели в диагностиках и какой 

компонент они измеряли, показано в табл. 1. 
Т а б л и ц а  1  

Методики оценки компонентов коммуникативной компетентности 

будущих врачей 

№ Методика / шкалы Критерии в чек-листе 

Когнитивный компонент 

1 Чек-лист оценки когнитивного компонента 

коммуникативной компетентности 

Знание о когнитивных искажениях. 

Знание о вербальных и невербальных  

средствах коммуникации. 

Знание технологии делового общения. 

Знание стратегий выхода из конфликтных  

ситуаций. 

Знание технологии «Идеи, опасения, ожидания 

(ICE)». 

Знание техник убеждения. 

Знание протокола сообщения плохих новостей 

SPIKES. 

Знание техник снятия эмоционального напря-

жения 

Знание психологии общения и спо-

собов адаптировать информацию 

Знание разных типов вопросов Знание типов вопросов и тактик их 

применения (открытые, закрытые, 

уточняющие) 

Знание техник активного (рефлексивного) 

слушания 

Знание техник, способствующих 

запоминанию и пониманию инфор-

мации пациентами (повторение, 

перефразирование, уточнение) 
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П р о д о л ж е н и е  т а б л .  1  

№ Методика / шкалы Критерии в чек-листе 

 Знание об особенностях поведения людей  

в разных эмоциональных состояниях. 

Знание тактик взаимодействия с людьми  

с разными эмоциональными состояниями. 

Знание о психологических особенностях людей. 

Знание о психологических особенностях людей 

с различными нарушениями (глухие, немые, 

психическими отклонениями и др.). 

Знание возрастных особенностях людей. 

Знание о познавательно-психических особен-

ностях как факторах влияния на восприятие 

информации 

Знание психологических и пове-

денческих особенностей людей  

в различных состояниях и ситуациях 

Поведенческий компонент 

2 Методика исследования уровня профессио-

нальной коммуникативной компетентности 

врача (Н.В. Яковлева) 

Профессиональные коммуникативные умения 

Приветствие 

Забота о комфорте пациента 

Зрительный контакт 

Самопрезентация 

Идентификация пациента 

Поза врача при взаимодействии  

с пациентом 

Избегание письма / чтения 

Методика «Диагностика особенностей обще-

ния» (В.Н. Недашковский) 

Умение понимать собеседника 

Вопросы для получения информации 

Предоставление информации паци-

енту 

Особенности посланий в общении Предоставление возможности зада-

вать вопросы 

Объяснение плана лечения и плана 

на случай непредвиденных ситуаций 

Умение строить межличностные границы Установление повестки консультации 

Структурирования консультации 

Эмоциональный компонент 

3 Пертская шкала эмпатии (П. Ларионов  

и М.В. Яковлева) 

Аффективная эмпатия для негативных эмоций. 

Аффективная эмпатия для позитивных эмоций.  

Общая аффективная эмпатия.  

Общая эмпатия 

Эмоциональная включенность  

в активное слушание. 

Чувствительность к состоянию 

пациента 

Когнитивная эмпатия для негативных эмоций. 

Когнитивная эмпатия для позитивных эмоций. 

Общая когнитивная эмпатия 

Оценка и реагирование на вербаль-

ные и невербальные сигналы. 

Эмоциональное поощрение паци-

ента.  

Поощрение вовлеченности пациен-

та в принятии решений 

Мотивационный компонент 

4 Диагностика мотивационных ориентаций  

в межличностных коммуникациях  

(И.Д. Ладанов, В.А. Уразаева) 

Ориентация на принятие партнера 

Мотивирован на выполнение про-

фессиональных обязанностей  

в парадигме сотрудничества  

с пациентом 

Ориентация на достижение компромисса Мотивирован на получение точной 

информации от пациента 
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О к о н ч а н и е  т а б л .  1  

№ Методика / шкалы Критерии в чек-листе 

 Ориентация на адекватность восприятия и по-

нимание партнера 

Мотивирован на развернутую  

беседу 

Рефлексивный компонент 

5 Методика определения индивидуальной меры 

рефлексивности (А.В. Карпов и В.В. Пономо-

рева) 

Рефлексия настоящей деятельности.  

Рефлексия общения и взаимодействия с други-

ми людьми. 

Степень рефлексивности 

Способен к коррекции поведения 

на основе обратной связи от паци-

ента 

Ретроспективная рефлексия деятельности. 

Рассмотрение будущей деятельности. 

Степень рефлексивности 

Способен к коррекции поведения 

на основе обратной связи от супер-

визора 

Ценностно-смысловой компонент 

6 Методика исследования уровня профессио-

нальной коммуникативной компетентности 

врача (Н.В. Яковлева) 

Профессиональные коммуникативные ценности 

Демонстрирует осознание мораль-

ной ответственности, гуманное 

отношение к пациентам 

 

Использование комплексного подхода к оценке коммуникативной ком-

петентности будущих врачей позволило получить объективные данные о ее 

уровне, а также подтвердить валидность авторской методики. Каждая мето-

дика вносит вклад в изучение отдельных аспектов коммуникативной ком-

петентности, что делает диагностику многогранной и детализированной. 

Для подтверждения диагностической ценности разработанного чек-листа 

оценки коммуникативной компетентности будущих врачей использовался 

метод математической статистики для определения чувствительности и спе-

цифичности. 

 

Результаты 

 

В ходе исследования была проведена оценка различных компонентов 

коммуникативной компетентности будущих врачей с использованием чек-

листа и методик, направленных на анализ когнитивного, поведенческого, 

эмоционального, мотивационного, рефлексивного и ценностно-смыслового 

компонентов. Для оценки надежности разработанного чек-листа были рас-

считаны показатели чувствительности и специфичности, что позволило 

оценить его диагностическую ценность. 

Анализ когнитивного компонента коммуникативной компетентности 

будущих врачей показал, что чек-лист обладает высокой чувствительно-

стью – 100%, что свидетельствует о его способности безошибочно выяв-

лять студентов с действительно сформированным когнитивным компонентом. 

Отсутствие ложно отрицательных случаев подтверждает точность метода. 

Специфичность составила 88,57%, т.е. в 11,43% случаев студенты с не-

сформированным когнитивным компонентом ошибочно были отнесены  

к группе с достаточным уровнем компетентности. Это может указывать на 
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необходимость корректировки пороговых значений или включения допол-

нительных критериев оценки (табл. 2). 

Т а б л и ц а  2  

Оценка диагностической ценности когнитивного компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей 

Чек-лист оценки когнитив-

ного компонента коммуни-

кативной компетентности 

Когнитивный компонент по чек-листу для оценки  

коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент сформирован Компонент не сформирован 

Компонент  

сформирован 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся когнитивным 

компонентом, набравшие 

нужное количество баллов 

N = 140 (ИП – истинно 

положительные)  

Будущие врачи со сформиро-

вавшимся когнитивным ком-

понентом, но не набравшие 

достаточное количество баллов 

N = 0 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несфор-

мировавшимся когнитив-

ным компонентом, но 

набравшие нужное количе-

ство баллов 

N = 8 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся когнитивным 

компонентом, не набравшие 

нужное количество баллов 

N = 62 (ИО – истинно отрица-

тельные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 140/(140 + 0) = 100% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 62/(8 + 62) = 88,57% 

 
Т а б л и ц а  3  

Оценка диагностической ценности поведенческого компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей в сопоставлении  

с профессиональными коммуникативными умениями 

Методика «Профессио-

нальная коммуникативная 

компетентность врача»  

(Н.В. Яковлева) 

Профессиональные ком-

муникативные умения 

Поведенческий компонент по чек-листу для оценки ком-

муникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  

сформирован 

Компонент  

не сформирован 

Компонент сформирован 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, набравшие 

нужное количество баллов 

N = 68 (ИП – истинно по-

ложительные) 

Будущие врачи со сформиро-

вавшимся поведенческим ком-

понентом, но не набравшие 

достаточно баллов 

N = 0 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, но набравшие 

нужное количество баллов 

N = 39 (ЛП – ложно поло-

жительные) 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, не набравшие 

нужное количество баллов 

N = 103 (ИО – истинно отри-

цательные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 68/ (68 + 0) = 100% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 103/(39 + 103) = 72,54% 
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Исследование поведенческого компонента включало анализ професси-

ональных коммуникативных умений, умения понимать собеседника, строить 

межличностные границы и передавать сообщения в общении. 

Анализ результатов поведенческого компонента и критерия «Профес-

сиональные коммуникативные умения» диагностики Н.В. Яковлевой 

«Профессиональная коммуникативная компетентность врача» показал вы-

сокую чувствительность, что подтверждает ен способность выявлять всех 

студентов с развитым поведенческим компонентом. Однако специфич-

ность оказалась ниже (72,54%), что указывает на значительное количество 

ложно положительных случаев (39 студентов). Это может быть связано  

с завышенной самооценкой студентов или необходимостью пересмотреть 

критерии оценивания чек-листа (табл. 3). 

Анализ результатов поведенческого компонента и критерия «Умение 

понимать собеседника» методики В.Н. Недашковский «Диагностика осо-

бенностей общения» показал высокую специфичность (97,59%), что свиде-

тельствует о ее способности практически безошибочно исключать студен-

тов с несформированным поведенческим компонентом компетентности. 

Однако чувствительность составила 82,68%, что указывает на наличие 

ложно отрицательных случаев (22 студента). Это может быть связано  

с недостаточной точностью пороговых значений или влиянием ситуацион-

ных факторов (табл. 4).  

Т а б л и ц а  4  

Оценка диагностической ценности поведенческого компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей в сопоставлении  

с умением понимать собеседника 

Методика «Диагностика 

особенностей общения» 

(В.Н. Недашковский) 

Умение понимать  

собеседника 

Поведенческий компонент по чек-листу для оценки  

коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  

сформирован 

Компонент  

не сформирован 

Компонент  

сформирован 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, набравшие 

нужное количество баллов 

N = 105 (ИП – истинно по-

ложительные) 

Будущие врачи со сформиро-

вавшимся поведенческим ком-

понентом, но не набравшие 

достаточное количество баллов 

N = 22 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, но набравшие 

нужное количество баллов 

N = 2 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформиро-

вавшимся поведенческим  

компонентом, не набравшие 

нужное количество баллов 

N = 81 (ИО – истинно отрица-

тельные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 105/ (105 + 22) = 82,68% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 81/(2 + 81) = 97,59% 
 

Анализ результатов поведенческого компонента и критерия «Умение 

строить межличностные границы» по той же методике показал высокую 
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специфичность (91,86%), что говорит о ее способности точно исключать 

студентов с несформированным компонентом коммуникативной компе-

тентности. Чувствительность составила 80,65%, что указывает на наличие 

ложно отрицательных случаев (24 студента). Это может быть связано  

с субъективностью оценивания или недостаточной точностью пороговых 

значений (табл. 5).  

Т а б л и ц а  5  

Оценка диагностической ценности поведенческого компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей в сопоставлении  

с умением строить межличностные границы 

Методика «Диагностика 

особенностей общения» 

(В.Н. Недашковский) 

Умение строить меж-

личностные границы 

Поведенческий компонент по чек-листу для оценки комму-

никативной компетентности будущих врачей 

Компонент  

сформирован 

Компонент  

не сформирован 

Компонент сформиро-

ван 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, набравшие 

нужное количество баллов 

N = 100 (ИП – истинно по-

ложительные) 

Будущие врачи со сформиро-

вавшимся поведенческим ком-

понентом, но не набравшие 

достаточно количество баллов 

N = 24 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент не сформи-

рован 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, но набравшие 

нужное количество баллов 

N = 7 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформиро-

вавшимся поведенческим ком-

понентом, не набравшие нуж-

ное количество баллов 

N = 79 (ИО – истинно отрица-

тельные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 100/ (100 + 24) = 80,65% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 79/(7 + 79) = 91,86% 
 

Анализ результатов поведенческого компонента и критерия «Особен-

ности посланий в общении» по методике «Диагностика особенностей об-

щения» показал высокую специфичность (93,10%), что свидетельствует  

о ее способности точно исключать студентов с несформированным пове-

денческим компонентом коммуникативной компетентности. Чувствитель-

ность составила 82,11%, что указывает на наличие ложно отрицательных 

случаев (22 студента) и говорит о том, что некоторые студенты могли 

набрать баллы случайно, не обладая реальным навыком (табл. 6). 

Далее был проверен эмоциональный компонент коммуникативной ком-

петентности будущих врачей. Результаты по чек-листу данного компонента 

сопоставлялись с результатами Пертской шкалы эмпатии. Анализ резуль-

татов показал чувствительность 80,36% и специфичность 95,91%. Это 

означает, что данный компонент чек-листа достаточно точно выявляет 

студентов сформированным компонентом (табл. 7). Таким образом, эмо-

циональный компонент в разработанном чек-листе продемонстрировал 

хорошую надежность, но необходимо провести небольшую корректировку 

для уменьшения доли ложно отрицательных результатов. 
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Т а б л и ц а  6  

Оценка диагностической ценности поведенческого компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей в сопоставлении  

с особенностями послания в общении 

Методика Методика  

«Диагностика особенно-

стей общения»  

(В.Н. Недашковский) 

Особенности посланий  

в общении 

Поведенческий компонент по чек-листу для оценки  

коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  

сформирован 

Компонент  

не сформирован 

Компонент  

сформирован 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, набравшие 

нужное количество баллов 

N = 101 (ИП – истинно по-

ложительные) 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, но не набрав-

шие достаточно баллов 

N = 22 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, но набравшие 

нужное количество баллов 

N = 6 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся поведенческим 

компонентом, не набравшие 

нужное количество баллов 

N = 81 (ИО – истинно отри-

цательные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 101/(101 + 22) = 82,11% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 81/(6 + 81) = 93,10% 

 
Т а б л и ц а  7  

Оценка диагностической ценности эмоционального компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей 

Пертская шкала  

эмпатии 

Общая эмпатия 

Эмоциональный компонент по чек-листу для оценки 

коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент сформирован Компонент не сформирован 

Компонент  

сформирован 

Будущие врачи со сформиро-

вавшимся эмоциональным 

компонентом, набравшие нуж-

ное количество баллов 

N = 90 (ИП – истинно положи-

тельные) 

Будущие врачи со сформиро-

вавшимся эмоциональным 

компонентом, но не набравшие 

достаточно баллов 

N = 22 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несформиро-

вавшимся эмоциональным 

компонентом, но набравшие 

нужное количество баллов 

N = 4 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформиро-

вавшимся эмоциональным 

компонентом, не набравшие 

нужное количество баллов 

N = 94 (ИО – истинно отрица-

тельные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 90/(90 + 22) = 80,36% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 94/(4 + 94) = 95,91% 
 

Для оценки чувствительности и специфичности мотивационного ком-

понента коммуникативной компетентности будущих врачей за эталоны 

ответов были взяты такие критерии, как ориентация на принятие партнера, 
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ориентация на адекватность восприятия и понимание партнера, ориентация 

на достижение компромисса и уровень общей гармоничности коммуника-

тивных ориентаций.  

Анализ результатов по мотивационному компоненту и критерию «Ори-

ентация на принятия партнера» по методике «Диагностика мотивационных 

ориентаций в межличностных коммуникациях» (И.Д. Ладанов, В.А. Ураза-

ева) показал высокую чувствительность (91,33%). Это свидетельствует, что 

чек-лист хорошо определяет студентов со сформированным мотивацион-

ным компонентом, но есть небольшой риск пропуска части таких студен-

тов (8,67%). 

Высокая специфичность (95%) означает, что чек-лист надежно исклю-

чает тех, у кого действительно не сформирован данный компонент, а число 

ложно положительных результатов минимально (5%). 

Наличие ложно положительных (3 человека) и ложно отрицательных 

(13 человек) случаев может быть связано с индивидуальными особенно-

стями респондентов (например, завышенная или заниженная самооценка) 

или влиянием внешних факторов (усталость, тревожность) на результаты 

наблюдения (табл. 8). 

Т а б л и ц а  8  

Оценка диагностической ценности мотивационного компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей  

в сопоставлении с ориентацией на принятии партнера 

Диагностика мотивацион-

ных ориентаций в меж-

личностных коммуника-

циях (И.Д. Ладанов,  

В.А. Уразаева) 

Ориентация на принятие 

партнера 

Мотивационный компонент по чек-листу для оценки  

коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  

сформирован 

Компонент  

не сформирован 

Компонент  

сформирован 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся мотивационным 

компонентом, набравшие 

нужное количество баллов 

N = 137 (ИП – истинно по-

ложительные) 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся мотивационным 

компонентом, но не набрав-

шие достаточно баллов 

N = 13 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся мотивационным 

компонентом, но набравшие 

нужное количество баллов 

N = 3 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся мотивационным 

компонентом, не набравшие 

нужное количество баллов 

N = 57 (ИО – истинно отри-

цательные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 137/(137 + 13) = 91,33% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 57/(3 + 57) = 95% 

 

Анализ полученных результатов мотивационного компонента и крите-

рия «Ориентация на адекватность восприятия и понимание партнера» по-

казал высокую чувствительность (95,04%), что указывает на надежность. 
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Высокая специфичность (91,3%) означает, что чек-лист в большинстве 

случаев правильно определяет несформированность данного компонента, 

но в 8,7% случаев наблюдаются ложно положительные результаты.  

Наличие ложно положительных (6 человек) и ложно отрицательных  

(7 человек) случаев может быть связано с особенностями самовосприятия 

студентов, завышенной или заниженной самооценкой или некоторыми по-

грешностями чек-листа (табл. 9). 

Т а б л и ц а  9  

Оценка диагностической ценности мотивационного компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей в сопоставлении  

с ориентацией на адекватность восприятия и понимание партнера 

Диагностика мотивацион-

ных ориентаций в меж-

личностных коммуника-

циях (И.Д. Ладанов,  

В.А. Уразаева) 

Ориентация на адекват-

ность восприятия  

и понимание партнера 

Мотивационный компонент по чек-листу для оценки  

коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  

сформирован 

Компонент  

не сформирован 

Компонент  

сформирован 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся мотивационным 

компонентом, набравшие 

нужное количество баллов 

N = 134 (ИП – истинно по-

ложительные) 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся мотивационным 

компонентом, но не набрав-

шие достаточно баллов 

N = 7 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся мотивационным 

компонентом, но набравшие 

нужное количество баллов 

N = 6 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся мотивационным 

компонентом, не набравшие 

нужное количество баллов 

N = 63 (ИО – истинно отри-

цательные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 134/(134 + 7) = 95,04% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 63/(6 + 63) = 91,3% 
 

Анализ полученных результатов мотивационного компонента и крите-

рия «Ориентация на достижение компромисса» показал высокую чувстви-

тельность (97,12%), что указывает на точность определения у студентов 

сформированности данного компонента. Высокая специфичность (92,96%) 

означает, что чек-лист в большинстве случаев правильно определяет не 

сформированность данного компонента, но есть небольшая вероятность 

ложно положительных результатов (7,04%) (табл. 10). 

Анализ мотивационного компонента и критерия «Уровень общей гар-

моничности коммуникативных ориентаций» показал высокую чувстви-

тельность (87,58%), однако существует определенный процент ложно по-

ложительных случаев. Хорошая специфичность (89,47%) подтверждает, 

что чек-лист почти безошибочно исключает студентов без сформирован-

ного компонента (табл. 11). 
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Т а б л и ц а  1 0  

Оценка диагностической ценности мотивационного компонента чек-листа  
для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей в сопоставлении  

с ориентацией на достижения компромисса 

Диагностика мотивацион-
ных ориентаций в меж-
личностных коммуника-

циях (И.Д. Ладанов,  
В.А. Уразаева) 

Ориентация на достиже-
ние компромисса 

Мотивационный компонент по чек-листу для оценки  
коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  
сформирован 

Компонент  
не сформирован 

Компонент  
сформирован 

Будущие врачи со сформи-
ровавшимся мотивационным 
компонентом, набравшие 
нужное количество баллов 
N = 135 (ИП – истинно по-
ложительные) 

Будущие врачи со сформи-
ровавшимся мотивационным 
компонентом, но не набрав-
шие достаточно баллов 
N = 4 (ЛО – ложно отрица-
тельные) 

Компонент  
не сформирован 

Будущие врачи с несформи-
ровавшимся мотивационным 
компонентом, но набравшие 
нужное количество баллов 
N = 5 (ЛП – ложно положи-
тельные) 

Будущие врачи с несформи-
ровавшимся мотивационным 
компонентом, не набравшие 
нужное количество баллов 
N = 66 (ИО – истинно отри-
цательные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 135/(135 + 4) = 97,12% 
Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 66/(5 + 66) = 92,96% 

 

Т а б л и ц а  1 1  

Оценка диагностической ценности мотивационного компонента чек-листа  
для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей в сопоставлении  

с уровнем общей гармоничности коммуникативных ориентаций 

Диагностика мотивацион-
ных ориентаций в меж-
личностных коммуника-

циях (И.Д. Ладанов,  
В.А. Уразаева) 

Уровень общей гармонич-
ности коммуникативных 

ориентаций 

Мотивационный компонент по чек-листу для оценки  
коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  
сформирован 

Компонент  
не сформирован 

Компонент  
сформирован 

Будущие врачи со сформи-
ровавшимся мотивационным 
компонентом, набравшие 
нужное количество баллов 
N = 134 (ИП – истинно по-
ложительные) 

Будущие врачи со сформиро-
вавшимся мотивационным 
компонентом, но не набрав-
шие достаточно баллов 
N = 19 (ЛО – ложно отрица-
тельные) 

Компонент не сформиро-
ван 

Будущие врачи с несформи-
ровавшимся мотивационным 
компонентом, но набравшие 
нужное количество баллов 
N = 6 (ЛП – ложно положи-
тельные) 

Будущие врачи с несформи-
ровавшимся мотивационным 
компонентом, не набравшие 
нужное количество баллов 
N = 51 (ИО – истинно отрица-
тельные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 134/(134 + 19) = 87,58% 
Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 51/(6 + 51) = 89,47% 
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В качестве эталонов ответов для рефлексивного компонента использова-

лась методика определения индивидуальной меры рефлексивности А.В. Кар-

пова, В.В. Пономоревой. В результате анализа чувствительность получилась 

87,5%, что указывает на эффективное выявление студентов сформирован-

ным рефлексивным компонентом. Специфичность 91,23% говорит о том, 

что чек-лист точно исключает студентов без выраженной рефлексивности, 

однако было выявлено 8,77% ложно положительных случаев (табл. 12). 

Т а б л и ц а  1 2  

Оценка диагностической ценности рефлексивного компонента чек-листа  

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей 

Методика определения 

индивидуальной меры 

рефлексивности А.В. Кар-

пова и В.В. Пономоревой 

Общий уровень  

рефлективности 

Рефлексивный компонент по чек-листу для оценки  

коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  

сформирован 

Компонент  

не сформирован 

Компонент  

сформирован 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся рефлексивным 

компонентом, набравшие 

нужное количество баллов 

N = 84 (ИП – истинно поло-

жительные) 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся рефлексивным 

компонентом, но не набрав-

шие достаточно баллов 

N = 12 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся рефлексивным 

компонентом, но набравшие 

нужное количество баллов 

N = 10 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся рефлексивным 

компонентом, не набравшие 

нужное количество баллов 

N = 104 (ИО – истинно отри-

цательные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 84/(84 + 12) = 87,5% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 104/(10 + 104) = 91,23% 
 

Для оценки чувствительности и специфичности ценностно-смыслового 

компонента использовался критерий «Профессиональные коммуникативные 

ценности» методики «Профессиональная коммуникативная компетентность 

врача» (Н.В. Яковлева). В результате анализа выявлено, что чувствитель-

ность составила 97,89%, что говорит о почти безошибочном определение 

сформированности данного компонента. Лишь 2,11% студентов не набрали 

нужного количества баллов.  

Высокая специфичность (95,59%) указывает, что чек-лист надежно ис-

ключает студентов, у которых этот компонент не сформирован (табл. 13). 

Таким образом, в ходе исследования была проведена комплексная 

оценка коммуникативной компетентности будущих врачей с использова-

нием разработанного чек-листа и различных диагностических методик, 

оценивающих каждый компонент коммуникативной компетентности в от-

дельности. Определение чувствительности и специфичности инструмента 

позволило оценить его диагностическую ценность и практическую приме-

нимость в медицинском образовании.  
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Т а б л и ц а  1 3  

Оценка диагностической ценности ценностно-смыслового компонента чек-листа 

для оценки коммуникативной компетентности будущих врачей 

Методика «Профессиональ-

ная коммуникативная  

компетентность врача» 

(Н.В. Яковлева) 

Профессиональные комму-

никативные ценности 

Ценностно-смысловой компонент по чек-листу для оценки 

коммуникативной компетентности будущих врачей 

Компонент  

сформирован 

Компонент  

не сформирован 

Компонент  

сформирован 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся ценностно-

смысловым компонентом, 

набравшие нужное количе-

ство баллов 

N = 139 (ИП – истинно по-

ложительные) 

Будущие врачи со сформи-

ровавшимся ценностно-

смысловым компонентом, 

но не набравшие достаточно 

количество баллов 

N = 3 (ЛО – ложно отрица-

тельные) 

Компонент  

не сформирован 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся ценностно-

смысловым компонентом, 

но набравшие нужное коли-

чество баллов 

N = 3 (ЛП – ложно положи-

тельные) 

Будущие врачи с несформи-

ровавшимся ценностно-

смысловым компонентом, 

не набравшие нужное коли-

чество баллов 

N = 65 (ИО – истинно отри-

цательные) 

Чувствительность = ИП/(ИП + ЛО) = 139/(139 + 3) = 97,89% 

Специфичность = ИО/(ЛП + ИО) = 65/(3 + 65) = 95,59% 

 

Чувствительность отражает способность диагностического инструмента 

точно выявлять лиц с наличием исследуемого признака, т.е. избегать лож-

но отрицательных случаев. В статистике высокой чувствительностью счи-

таются показатели выше 80%, при этом значения от 90% и выше демон-

стрируют отличную способность теста выявлять реальных носителей при-

знака. В свою очередь, специфичность характеризует способность теста 

правильно исключать лиц, не обладающих исследуемым признаком, т.е. 

избегать ложно положительных результатов. В статистике значения спе-

цифичности выше 80% считаются хорошими, а показатели от 90% и выше 

указывают на высокую точность метода в определении отсутствия призна-

ка (Румянцев, Саенко, Румянцева, 2009). 

По результатам проведенного анализа чувствительность по всем ком-

понентам коммуникативной компетентности будущих врачей продемон-

стрировала высокие и стабильные значения: 

Когнитивный компонент – 100% (максимально возможный показатель, 

указывающий на полное выявление студентов с формированным когни-

тивным компонентом). 

Поведенческий компонент показал чувствительность 80,65, 82,11, 82,67 

и 100% (в зависимости от критерия, с которым сопоставлялся компонент), 

что свидетельствует о высокой точности выявления студентов, обладаю-

щих коммуникативными навыками. 
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Эмоциональный компонент – 80,36%, что подтверждает способность чек-

листа достоверно фиксировать студентов со сформированным компонентом. 

Мотивационный компонент – 87,58, 91,33, 95,03 и 97,12% (в зависимо-

сти от критерия, с которым сопоставлялся компонент), что соответствует 

высоким стандартам чувствительности. 

Рефлексивный компонент – 87,5%, что подтверждает его диагностиче-

скую надежность. 

Ценностно-смысловой компонент – 97,89%, что указывает на исключи-

тельную точность инструмента в выявлении профессиональных ценностей 

будущих врачей. 

Таким образом, полученные показатели чувствительности подтвержда-

ют, что разработанный чек-лист эффективно выявляет студентов, у которых 

сформировалась коммуникативная компетентность, и может быть надеж-

ным инструментом для диагностики. 

Также результаты исследования продемонстрировали высокую специ-

фичность чек-листа по всем компонентам: 

Когнитивный компонент – 88,57%, что свидетельствует о высокой точ-

ности исключения студентов без сформированного когнитивного компо-

нента. 

Поведенческий компонент – 72,54, 91,86, 93,1 и 97,59% (в зависимости 

от критерия, с которым сопоставлялся компонент), что говорит о высокой 

диагностической точности по большинству параметров. 

Эмоциональный компонент – 95,91%, что демонстрирует способность 

инструмента четко дифференцировать уровень сформированности эмоци-

онального компонента. 

Мотивационный компонент – 89,47, 91,3, 92,95 и 95% (в зависимости от 

критерия, с которым сопоставлялся компонент), что подтверждает надеж-

ность инструмента в определении данного компонента. 

Рефлексивный компонент – 91,23%, что свидетельствует о высоком ка-

честве измерения данного компонента. 

Ценностно-смысловой компонент – 95,59%, что указывает на исключи-

тельную точность выявления будущих врачей с развитыми профессио-

нальными ценностями. 

Таким образом, по большинству компонентов специфичность превыша-

ет 90%, что демонстрирует высокую точность чек-листа в исключении 

студентов с недостаточным уровнем сформированности коммуникативной 

компетентности. 

 

Заключение 

 

Изучение коммуникативной компетентности будущих врачей представ-

ляет собой сложную задачу, обусловленную рядом методологических, ор-

ганизационных и содержательных трудностей. 

1. Фрагментарность существующих подходов. На данный момент боль-

шинство диагностических инструментов коммуникативной компетентности 
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врачей ориентировано либо на изучение отдельных компонентов (эмпатия, 

профессиональные ценности, коммуникативные стратегии), либо на общую 

оценку навыков общения. Это приводит к недостаточной комплексности 

диагностики и не позволяет измерить все аспекты компетентности в целом. 

2. Отсутствие единого стандарта оценки. Несмотря на признание клю-

чевой роли коммуникации в медицинской практике, в образовательных 

программах не закреплен единый стандарт диагностики коммуникативной 

компетентности будущих врачей. В разных учебных заведениях использу-

ются различные методы оценки, что затрудняет сравнительный анализ дан-

ных и не позволяет выработать унифицированные критерии диагностики. 

3. Субъективность оценивания. Оценка коммуникативной компактно-

сти будущих врачей нередко зависит от интерпретации преподавателей, 

что может приводить к разным результатам в зависимости от эксперта. 

4. Отсутствие интеграции в медицинскую подготовку в вузе. Хотя со-

временные образовательные программы медицинских вузов включают 

элементы обучения коммуникации, они не всегда интегрированы в клини-

ческую практику. В результате будущие врачи могут воспринимать ком-

муникативные навыки как отдельную дисциплину, а не неотъемлемую 

часть профессиональной деятельности. 

5. Недостаточное внимание к развитию личностных аспектов коммуни-

кативной компетентности. Коммуникативная компетентность врача не сво-

дится только к техникам общения, она включает эмпатию, рефлексию, моти-

вацию, способность анализировать и адаптироваться в сложных ситуациях. 

Однако существующие модели обучения чаще фокусируются на технике 

коммуникации, а не на развитии личности врача как участника профессио-

нального диалога. 

Несмотря на перечисленные трудности, изучение коммуникативной 

компетентности остается приоритетным направлением медицинского об-

разования. На основе анализа полученных данных можно выделить не-

сколько перспективных направлений, которые позволят улучшить диагно-

стику и формирование коммуникативной компетентности будущих врачей. 

Предложенная в исследовании модель оценки коммуникативной компе-

тентности будущих врачей, основанная на системно-антропологическом 

подходе и включающая в себя оценки когнитивного, поведенческого, мо-

тивационного, рефлексивного, эмоционального и ценностно-смыслового 

компонентов, подтверждает возможность создания универсального ин-

струмента диагностики. Такой подход обеспечит целостное представление 

о коммуникативной компетентности, выявит сильные и слабые стороны и 

позволит выстроить персонализированную траекторию развития. Разрабо-

танный чек-лист можно использовать в симуляционных тренингах и объ-

ективных структурированных клинических экзаменах. 

Еще одним важным аспектом в формировании коммуникативной компе-

тентности будущих врачей является интеграция в медицинскую практику. 

Это может быть реализовано через участие студентов в разборе реальных 

клинических случаев с акцентом на взаимодействие с пациентами, исполь-
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зование метода ролевых игр, проведение симуляционных тренингов. Так-

же необходимо уделять внимание личностным аспектам коммуникации. 

Будущий врач должен не только владеть техниками общения, но и разви-

вать эмпатию, мотивацию, способность к саморефлексии. Поэтому при 

формировании коммуникативной компетентности необходимо развивать и 

личностные качества будущего врача. 

Представленные в работе результаты демонстрируют, что разработан-

ный чек-лист обладает высокой диагностической ценностью, а его инте-

грация в образовательный процесс позволит эффективно выявлять уровень 

сформированности коммуникативной компетентности будущих врачей и 

на основе этого разрабатывать программы по формированию данной ком-

петентности. 

Таким образом, несмотря на существующие трудности, перспективы 

дальнейшего исследования коммуникативной компетентности будущих 

врачей остаются значительными. Внедрение комплексных методов оценки, 

интеграция коммуникации в клиническую практику и развитие личност-

ных качеств будущих врачей станут ключевыми шагами в формировании 

эффективного профессионального взаимодействия в медицине. 
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Abstract 
 

The formation of communicative competence is one of the key tasks in the training of future 

doctors, as the level of proficiency in professional communication skills affects the quality of 

medical care and the effectiveness of interactions with patients. Despite the relevance of this 

issue, there is still no comprehensive tool for assessing all components of this competence. 

The aim of this study was to develop and validate a diagnostic tool that allows for a compre-

hensive assessment of the level of communicative competence in future doctors. In the course 

of the work, a checklist was created to assess the communicative competence of future doc-

tors, including 28 criteria grouped into six key components: cognitive, behavioral, emotional, 

motivational, reflective, and value-semantic. To verify its diagnostic value, sensitivity and 

specificity indicators were calculated, and standardized methods were used to confirm the 

obtained results. The study involved 210 fifth-year students, of whom 105 were enrolled  

in the specialty "General Medicine", and 105 students in the specialty "Pediatrics". Among 

the participants, there were 163 women and 47 men, with an average age of 22.7 years.  

The results of the study showed that the developed checklist has high diagnostic efficiency. 

The highest sensitivity and specificity indicators were obtained in the assessment of the fol-

lowing components: cognitive component (sensitivity — 100%, specificity — 88.57%); moti-

vational component (sensitivity — 97.12%, specificity — 95%); value-semantic component 

(sensitivity — 97.89%, specificity — 95.59%). These data confirm the reliability of the 

checklist in assessing the level of communicative competence development in future doctors. 

The developed diagnostic tool allows for a comprehensive assessment of communicative 

competence, identifying both strengths and deficiencies in professional communication.  

The checklist can be effectively used for educational and professional purposes to monitor the 

development of communicative competence and to form individual trajectories of professional 

growth. 
 

Keywords: competence; communication; communication; communicative competence; 

communication skills; future doctors; competence assessment; diagnostics 
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Резюме 
 

Международные психолого-педагогические исследования и их метаанализы констати-

руют рост показателей повышенной тревожности у современных учащихся начальных 

классов, что делает актуальным разностороннее рассмотрение данной проблемы, в том 

числе в крайне мало изученном кросс-культурном аспекте. Цель статьи – кросс-куль-

турный анализ особенностей личностной тревожности у десятилетних младших школь-

ников из городских общеобразовательных школ России, Индии и Казахстана. Всего  

в исследовании приняли участие 900 детей, по 300 младших школьников из каждой 

страны с равномерным гендерным распределением. В качестве диагностического инстру-

ментария применялась «Шкала личностной тревожности» А.М. Прихожан (форма «А» 

для школьников 10–12 лет). В результате исследования установлены универсальные и 

культурно-специфические особенности личностной тревожности у младших школьни-

ков из России, Индии и Казахстана. На основе факторного анализа констатировано, что 

во всех трех детских выборках наибольший вес имеют показатели межличностной  

и самооценочной тревожности, вес школьной тревожности менее выражен, что можно 

объяснить определяющим влиянием фактора возраста на профиль личностной тревож-

ности десятилетних младших школьников из разных стран. Выявлены статистически 

значимые кросс-культурные различия в средних показателях всех видов личностной 

тревожности (школьной, самооценочной, межличностной, магической, общей) у млад-

ших школьников из трех стран по Н-критерию Краскела–Уоллиса. Наименьшие значе-

ния тревожности, кроме самооценочной, характерны для десятилетних обучающихся из 

Казахстана, при этом все средние показатели тревожности у данных школьников со-

средоточены в диапазоне нормального уровня. Средние показатели тревожности рос-

сийских детей также относятся к нормальному уровню. Наибольшие значения по всем 

видам тревожности, относящиеся к «несколько повышенному» уровню, продемонстри-

ровали младшие школьники из Индии. Идентичные кросс-культурных различия были 

зафиксированы отдельно на выборках мальчиков и девочек. В группе индийских детей 

также были выявлены статистически значимые гендерные различия по всем видам тре-

вожности, кроме межличностной. Кроме того, констатированы кросс-культурные раз-
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личия в выборе детьми из разных стран тех ситуаций, которые вызывают наибольшее 

волнение по всем шкалам тревожности. Полученные результаты могут быть полезны 

для практики психолого-педагогического сопровождения детей. 

 

Ключевые слова: тревожность; личностная тревожность; младший школьник; кросс-

культурный анализ; Россия; Индия; Казахстан; культурно-специфические особенности 

 
Введение 

 

Нестабильность международной обстановки, многочисленные и карди-

нальные трансформации в политической, социально-экономической, культур-

ной сферах приводят к возрастанию интенсивности и частоты эмоциональных 

нагрузок и делают остро актуальной проблему обеспечения эмоционально-

личностного благополучия человека, находящуюся в фокусе внимания раз-

личных наук, в том числе психологии. На этапе школьного обучения одним 

из существенных предикторов нарушения эмоционально-личностного бла-

гополучия ребенка выступает его повышенная тревожность.  

Российскими и зарубежными авторами убедительно доказано, что вы-

сокая тревожность отрицательно влияет не только на академическую 

успешность школьников, но и в целом на актуальное состояние их психи-

ческого и физического здоровья. Многие современные исследователи кон-

статируют, что значительно превышающий норму уровень тревожности, 

характеризующийся интенсивностью переживания беспокойства и волнения, 

имеет негативные последствия для детей школьного возраста не только  

в ближайшей, но и в долгосрочной перспективе.  

Особое значение имеет изучение тревожности у детей на этапе началь-

ного школьного образования, закладывающего фундамент развития лично-

сти ребенка, его психологического здоровья и успешности дальнейшего 

обучения. Актуальность подобных исследований непосредственно связана 

с увеличением показателей повышенной тревожности у современных млад-

ших школьников, что констатируется в психологических публикациях авто-

ров из разных стран и их метаанализах (Прихожан, 2000; Рудомазина, 

2016; Донскова, 2022; Du, Kao, Fang, Shen, Cai, 2023; Fu, Yu, Li, Sun, 2024). 

Несмотря на значительный массив работ, раскрывающих детермина-

цию, подходы к диагностике, возможности профилактики и преодоления 

повышенной тревожности у детей младшего школьного возраста, некото-

рые вопросы этой проблемы остаются дискуссионными, недостаточно или 

фрагментарно изученными. Анализ публикаций свидетельствует, что крайне 

слабо исследованы особенности личностной тревожности российских млад-

ших школьников в кросс-культурном аспекте. Между тем многообразные 

факторы культуры, проявляющиеся в традициях, установках, ценностях, 

особенностях семейного воспитания и системы образования, прямо или 

косвенно в той или иной степени влияют на социальную ситуацию развития 

ребенка, его эмоционально-личностную сферу, в частности тревожность 

(Чернышова, Иванов, 2016; Карабанова, 2017; Du et al., 2023; Hofstede, 

2011; Essau, Anastassiou-Hadjicharalambous, Demetriou, Pourseied, 2012;  
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Fu et al., 2024). Это, в свою очередь, делает принципиально важным изуче-

ние и дифференцировку универсальных и культурно-специфичных осо-

бенностей личностной тревожности у современных младших школьников 

из разных стран. Также кросс-культурный анализ тревожности у детей от-

крывает возможности для диссеминации эффективного опыта обеспечения 

личностного развития младших школьников и обогащения психолого-

педагогической практики достижениями коллег из других стран в рассмат-

риваемом контексте. 

Все обозначенное в совокупности определяет актуальность кросс-куль-

турных исследований особенностей личностной тревожности российских 

младших школьников и обучающихся начальной школы из таких друже-

ственных держав, как Казахстан и Индия. Выбор именно этих стран имеет 

обоснование. С одной стороны, партнерские взаимоотношения России с Ка-

захстаном и Индией делают возможными научные коллаборации в сфере 

международных психологических исследований, реализацию кросс-культур-

ных исследовательских задач. С другой стороны Россия, Индия и Казах-

стан отличаются социально-экономическими, политическими условиями, 

культурой, религией. По универсальным стандартизированным показателям, 

генерируемым в рамках специальных программ Организации Объединен-

ных Наций (см.: https://hdr.undp.org/), Россия, Индия и Казахстан имеют 

существенные, но не полярные в мировом континууме различия. По ин-

дексу человеческого развития (Human Development Insights), демонстри-

рующему достижения страны в сфере образования, здоровья, продолжи-

тельности и качества жизни, среди 193 стран Россия и Казахстан входят  

в группу государств с очень высоким уровнем и занимают соответственно 

56-е и 67-е места с индексами 0,821 и 0,802; Индия занимает 134-е место  

с индексом 0,644, что соотносится с верхней границей среднего уровня. 

При этом следует подчеркнуть интенсивную положительную динамику 

Индии в данном комплексном показателе за последние годы. Индекс ген-

дерных социальных норм (GSNI), фиксирующий процент людей с предвзя-

тостью (предубеждением) в отношении лиц женского пола в политике, об-

разовании, экономике, применительно к образовательной сфере в России 

составляет 27,65%, в Казахстане – 28,65%, в Индии – 38,5% (последнее 

обновление отражает информацию по состоянию на 12 января 2023 г.). 

Указанная специфика стран делает возможным и целесообразным прове-

дение кросс-культурных исследований.  

Целью нашей работы выступил кросс-культурный анализ особенностей 

личностной тревожности у городских младших школьников в возрасте 10 лет 

из России, Индии и Казахстана.  

Основными задачами исследования являлись:  

– изучение различных видов личностной тревожности (школьной, са-

мооценочной, межличностной, магической, общей) у российских, индий-

ских и казахстанских младших школьников;  

– выявление универсальных и культурно-специфичных особенностей лич-

ностной тревожности у младших школьников России, Индии и Казахстана; 



Н.В. Иванова, О.В. Суворова, И.А. Шадрина и др. 

112  

– определение гендерных различий в показателях личностной тревож-

ности у российских, индийских и казахстанских десятилетних детей. 

 

Обзор литературы 

 

В современных психолого-педагогических исследованиях авторов из 

разных стран подчеркивается сложность и неоднозначность феномена тре-

вожности, а также ее многофакторная и нелинейная детерминированность. 

Это, в свою очередь, по мнению ученых, во многом объясняет вариатив-

ность дефиниций тревожности, подходов к ее изучению и оптимизации. 

Исследователи дифференцируют личностную (общую, генерализован-

ную) и ситуативную тревожность (Прихожан, 2000; Bieg, Goetz, Lipnevich, 

2014; Hill, Mammarella, Devine, Caviola, Passolunghi, Szűcs, 2016; Putwain, 

Stockinger, Embse, Suldo, Daumiller, 2021; Fu et al., 2024). Как подчеркивают 

F. Hill и соавт. (2016), общая тревожность, в отличие от ситуативной, не 

относится к конкретной ситуации, временным контекстуальным пережи-

ваниям, а связана с общей склонностью человека беспокоиться о событиях, 

поведении и личных способностях. А.М. Прихожан (2000) отмечает, что 

личностная тревожность представляет собой образование устойчивого ха-

рактера, включающее эмоциональный, когнитивный и операциональный 

компоненты. Личностная тревожность проявляется в типичной реакции 

человека (беспокойстве, волнении), возникающей независимо от конкретной 

социальной обстановки, которая воспринимается как угрожающая. В отли-

чие от страхов как реакции на определенную объективно существующую 

угрозу, тревожность является безобъектным переживанием преимуществен-

но воображаемого характера.  

Нельзя не согласиться с А.А. Агишевой (2023), что основное внимание 

исследователей сконцентрировано на негативных характеристиках и послед-

ствиях тревожности, в то время как конструктивный ее потенциал часто не 

принимается во внимание. Тревожность, имеющая нормальную интенсив-

ность, выступает необходимым адаптационным ресурсом, потенцирует 

развитие личности и становление субъектности (Прихожан, 2000; Ivanova, 

Sorokina, 2020). Однако выходящая из диапазона нормы, существенно по-

вышенная и стойкая тревожность имеет отрицательные последствия для 

психического и физического здоровья человека, является значимым инди-

катором его эмоционального неблагополучия в настоящем и может высту-

пать предиктором тревожных расстройств в будущем (Казакова, Соколова, 

2021; Егоренко, Лобанова, Радчикова, 2023; Putwain, Stockinger, Embse, 

Suldo, Daumiller, 2021; Fu et al., 2024).  

По данным масштабного метаанализа психологических публикаций, 

выполненного J.N. Fu и соавт. (2024), начиная с 2013 г. наблюдается по-

стоянный и значительный рост числа исследований тревожности у детей 

младшего школьного возраста. Установленный факт можно объяснить ря-

дом причин. Во-первых, многими авторами констатируется увеличение 

показателей повышенной тревожности у современных учащихся началь-
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ной школы по сравнению с детьми предыдущих поколений (Прихожан, 

2000; Рудомазина, 2016; Донскова, 2022; Du et al., 2023; Fu et al., 2024). Во-

вторых, как отмечают H. Manley, E.-N. Tu, T. Reardon, C. Creswell (2023), 

почти 40% тревожных расстройств проявляется уже в возрасте до 14 лет, 

что делает начальную школу бесценной для ранней поддержки детей с тре-

вожностью и предупреждения ее роста. В-третьих, по результатам много-

летних и широкомасштабных исследований А.М. Прихожан определил, 

что именно в предподростковый период (10–11 лет) тревожность не только 

усиливается, но и «все более закрепляется, приобретает стабильные формы 

реализации в поведении, регуляции, компенсации… и становится устой-

чивым личностным свойством, имеющим собственную побудительную 

силу» (Прихожан, 2000, с. 222). Все перечисленное требует, помимо раз-

работки эффективных профилактических и коррекционных стратегий 

нивелирования повышенной детской тревожности, дальнейшего много-

аспектного анализа ее причин, в том числе в малоизученном кросс-

культурном аспекте.  

Применительно к детям младшего школьного возраста достаточно ши-

роко исследован специфический вид личностной тревожности, получив-

ший название школьной (академической) и вызываемый различными ком-

понентами образовательной среды: содержанием и методами обучения, 

межличностным общением в системе «ученик–учитель–администрация– 

родители», физическим пространством школы (Микляева, Румянцева, 2004; 

Hanie, Stanard, 2009; Hinchliffe, Campbell, 2016; Ivanova, Sorokina, 2020; Du 

et al., 2023; Manley et al., 2023; Rathod, Chauhan, 2023). Высокая школьная 

тревожность часто выступает маркером нарушения продуктивности учеб-

ной деятельности, школьной дезадаптации (Микляева, Румянцева, 2004; 

Лебедева, 2020; Донскова, 2022; Егоренко, Лобанова, Радчикова, 2023; 

Ivanova, Sorokina, 2020; Manley et al., 2023). Поведенческие проявления 

школьной тревожности, отмечаемые учителями, весьма вариативны: невни-

мательность, отказы от публичных ответов, тихая сбивчивая речь, обидчи-

вость, агрессивность (Прихожан, 2000; Hanie, Stanard, 2009; Hinchliffe, 

Campbell, 2016). Исследователи подчеркивают, что учителя с трудом диф-

ференцируют детей с умеренной и высокой школьной тревожностью 

(Headley, Campbell, 2011). Более половины родителей учеников с высокой 

школьной тревожностью не осознают эту проблему у своих детей, а также 

большинство матерей и отцов не понимают, как их собственное поведение 

влияет на эмоциональное благополучие и повышение академической тре-

вожности у дочерей и сыновей (Амбалова, 2016, Maloney, Ramirez, Gunder-

son, Levine, Beilock, 2015; Fu et al., 2024;) . 

Также в последние годы отдельное существенное внимание психологов 

уделяется таким разновидностям школьной тревожности учеников началь-

ных классов, как математическая и тестовая (экзаменационная) тревож-

ность (Руденко и др., 2013; Bodas, Ollendick, Sovani, 2008; Maloney et al., 

2015; Hill et al., 2016; Carey, Devine, Hill, Szűcs, 2017). При этом в ряде ис-

следований указывается на установленную положительную корреляцию 
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повышенной математической и превышающей норму общей тревожности 

(Hill et al.,2016; Carey et al., 2017).  

В большинстве исследований, проведенных на выборках учащихся 

начальной школы, рассматриваются две главные группы факторов, спо-

собствующих возникновению, интенсификации и закреплению тревожно-

сти у детей: внутриличностные и межличностные (социальные) факторы. 

Из внутриличностных факторов повышенной тревожности младшего 

школьника чаще всего называются низкая самооценка ребенка, негативное 

представление о себе, недостаток уверенности в собственных способностях 

и навыках (Прихожан, 2000; Микляева, Румянцева, 2004; Чернышова, Ива-

нов, 2016; Донскова, 2022). В то же время в ряде эмпирических исследова-

ний, например в работе Е.С. Донсковой (2022) установлено, что в младшем 

школьном возрасте повышенная тревожность может быть связана и с вы-

сокой самооценкой.  

Среди межличностных семейных факторов, влияющих на эмоциональ-

ное состояние ребенка и вызывающих повышенную тревожность у млад-

ших школьников, выделяют негативный стиль семейного воспитания, тре-

вожность родителей, конфликты в семье, неполный состав семьи, высокие 

ожидания и требовательность со стороны родителей, в том числе в сфере 

академических достижений (Амбалова, 2016; Казакова, Соколова, 2021; 

Серебрякова, Краева, 2024; Ajay Kumar, Prakriti, Rajiv, Yashi, Vijay, Supra-

kash, 2013; Maloney et al., 2015; Du et al., 2023; Fu et al., 2024). Так, в работе 

Е.В. Казаковой, Л.В. Соколовой (2021) доказано, что при стиле семейного 

воспитания «потворствующая гиперпротекция» у младших школьников 

наблюдается достоверно высокий уровень школьной тревожности. В ис-

следовании B. Ajay Kumar и соавт. (2013) установлено, что дети, которые 

воспринимают своих родителей как авторитарных, характеризуются зна-

чительно более высокими показателями тревожности по сравнению с млад-

шими школьниками, которые считают своих отцов и матерей демократич-

ными или либеральными.  

Проблема влияния личностных особенностей и профессиональных дей-

ствий учителя начальной школы на тревожность детей является дискуссион-

ной. В системном обзоре публикаций, выполненном H. Manley и соавт. (2023) 

определено, что лишь в отдельных работах содержатся доказательства то-

го, что авторитарный стиль педагога, его строгий контроль и применяемые 

наказания могут быть связаны с более высоким уровнем тревожности  

у младших школьников; большинство имеющихся данных указывают либо 

на слабую связь учительского стиля управления классом и детской тре-

вожностью, либо на отсутствие такой связи.  

Также неоднозначно проявляет себя в эмпирических исследованиях тре-

вожности младших школьников фактор гендера: приводимые результаты 

противоречивы и, по выводам ученых, во многом обусловлены диагности-

ческим инструментом и возрастным диапазоном выборки учеников началь-

ной школы (Егоренко, Лобанова, Радчикова, 2023; Ajay Kumar et al., 2013; 

Hill et al., 2016; Carey et al., 2017; Aydin, 2019; Rathod, Chauhan, 2023).  
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Представляют существенный интерес немногочисленные исследования, 

доказывающие влияние ряда макросредовых факторов на повышенную тре-

вожность у младших школьников. Так, установлена корреляция климато-

географических факторов северного региона России, неблагоприятного 

сочетания экологических и социальных факторов столичного мегаполиса  

и повышенной тревожности у российских учеников начальной школы (Ря-

занцева, Мартышов, 2018; Bartosh, Bartosh, Mychko, 2021).   

В целом проведенный анализ свидетельствует о полиморфности тревож-

ности у детей младшего школьного возраста и ее многофакторной детер-

минации. 

Отдельного внимания в соответствии с целью и задачами нашего иссле-

дования заслуживают единичные работы, освещающие кросс-культурные 

аспекты тревожности у российских младших школьников.  

M. Руденко и соавт. (2013) проведено сравнение уровня математической 

тревожности на выборках российских и британских младших школьников 

7,5–8 лет. Установлено, что, несмотря на различия в учебном плане и более 

раннее поступление в школу британских детей, статистически значимые 

кросс-культурные отличия в уровне математической тревожности у респон-

дентов отсутствуют. Также не было обнаружено и гендерных различий  

в данном виде тревожности у мальчиков и девочек из России и Британии. 

В сопоставлении особенностей ситуативной тревожности у младших 

школьников русского и цыганского этносов, выполненном Е.Л. Чернышо-

вой, Д.В. Ивановым (2016), выявлено, что русские дети в большинстве 

имеют умеренный и высокий уровень тревожности в отличие от младших 

школьников цыганского этноса, которым свойственны преимущественно 

низкая степень тревожности и отсутствие ее высокой степени. При этом 

авторы отмечают, что для испытуемых цыганского этноса характерны вы-

сокие и очень высокие самооценка и уровень притязания в отличие от де-

тей русского этноса, которые обладают средними и низкими показателями 

самооценки и притязания.  

Принципиально важными являются работы, обосновывающие, что в ази-

атских странах (Китай, Индия) существенными факторами, приводящими  

к повышенной тревожности учащихся начальной и средней школы, высту-

пают конкуренция и академическая нагрузка в образовании, а также высо-

кие ожидания и требовательность родителей в отношении академических 

достижений детей (Deb, Chatterjee, Walsh, 2010; Ajay Kumar et al., 2013; Du 

et al., 2023; Fu et al., 2024). Как подчеркивают S. Deb и соавт. (2010), в Ин-

дии необходимо просвещать родителей, чтобы справиться с таким явлением, 

как высокое академическое давление в семье и сравнение успеваемости 

собственного ребенка с успехами лучших учеников. 

В результате анализа психологической литературы нами не было обна-

ружено работ, посвященных сравнительному анализу особенностей тревож-

ности младших школьников из России, Индии и Казахстана, что послужило 

дополнительным стимулом к организации и проведению специального ис-

следования, итоги которого излагаются в настоящей статье. 
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Материалы и методы 

 

Исследование было инициировано и организовано преподавателями Ни-

жегородского государственного педагогического университета им. Козьмы 

Минина, в его реализации принимали участие коллеги из Делийского уни-

верситета (Индия) и Казахского национального педагогического универси-

тета им. Абая (Казахстан). В исследовании были задействованы по 300 млад-

ших школьников из России, Индии и Казахстана, общая выборка составила 

900 человек.  

При планировании исследования учитывалось, что действие конкретной 

образовательной микросреды может модулировать (ослаблять или усили-

вать) влияние национальной системы образования (макросреды). По мне-

нию Т.Н. Тихомировой, С.Б. Малых, данное обстоятельство «необходимо 

учитывать при выполнении кросс-культурных сравнений в сфере образо-

вания, “уравнивая” микросредовые условия обучения детей» (Тихомирова, 

Малых, 2023, с. 108). Для нивелирования действия микросредовых факто-

ров и обеспечения конгруэнтности выборок в качестве участников иссле-

дования привлекались дети только из городских школ России, Индии и 

Казахстана, принимая во внимание различия условий в образовательных 

учреждениях крупных городов и сельской местности в каждой из стран 

(Дас, 2019; Шерайзина, Ефлова, 2021; Бутабаева, Длимбетова, Исмагулова, 

2023). Также контингент испытуемых был ограничен обучающимися об-

щеобразовательных школ, исключались лицеи, гимназии, школы для ода-

ренных детей, авторские школы и т.п. Исследование было организовано  

в трех городах-«миллионниках» России, Индии и Казахстана: Нижнем 

Новгороде, Дели и Алматы. Возраст младших школьников был определен 

десятью годами (диапазон от 10 лет ровно до 10 лет 11 месяцев). Гендер-

ный состав респондентов являлся равномерным, среди испытуемых из 

каждой страны было поровну девочек и мальчиков. Это дало возможность 

стратификации выборки по половому признаку и изучения гендерной спе-

цифики личностной тревожности младших школьников из трех стран.  

С учетом политической ситуации в российскую выборку не были включе-

ны школьники, чьи родители и ближайшие родственники являются участ-

никами специальной военной операции (СВО).  

Организация исследования осуществлялась при поддержке администра-

ции школ, с письменного информированного согласия родителей, персо-

нальные детские данные являлись закодированными (обезличенными). 

Российская детская выборка включала младших школьников из разных 

классов семи общеобразовательных школ, среднее число обучающихся  

в классе– 28 детей. Индийская выборка также представлена детьми из семи 

общеобразовательных школ, в каждом из учреждений были задействованы 

мальчики и девочки из разных классов, среднее число обучающихся  

в классе – 38 детей. Выборка младших школьников из Казахстана сформи-

рована на базе четырех школ, среднее число детей в классе – 29 человек.  
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Для решения поставленных задач была использована «Шкала личност-

ной тревожности» А.М. Прихожан (форма «А» для школьников 10–12 лет). 

Выбор этой методики обусловлен следующими причинами: возможность 

оценки как общей личностной тревожности, так и ее составляющих; стан-

дартизация диагностического инструмента выполнена не по классам, а по 

возрасту испытуемых отдельно для мальчиков и девочек; масштабная 

апробация методики была реализована на детских выборках из разных 

стран, включая Россию и Казахстан. Также мы учли дефицитарность соб-

ственно индийских диагностических инструментов для изучения тревож-

ности у младших школьников, отмеченную исследователями из Индии 

(Ajay Kumar et al., 2013). 

С учетом того, что группа младших школьников из Казахстана являлась 

билингвальной (дети владеют русским и казахским языками, обучение ве-

дется на русском языке) «Шкала личностной тревожности» в данной вы-

борке применялась в оригинальной авторской версии на русском языке. 

Также мы принимали во внимание тот факт, что в исследовании группы 

казахстанских ученых (Имангалиева, Бекжанова, Ахметова, 2021) было 

установлено отсутствие статистически значимых различий в показателях 

тревожности у детей 9–10 лет при использовании методики А. М. Прихо-

жан на русском и казахском языке, и обе языковые версии шкал тревожно-

сти были признаны эквивалентными. 

Для применения методики А.М. Прихожан в диагностике личностной 

тревожности англоязычных индийских младших школьников была прове-

дена ее кросс-культурная валидизация: для достижения лингвистической 

эквивалентности был осуществлен двусторонний перевод шкалы группой 

экспертов, а также выполнена содержательная модификация с учетом куль-

турно-национальных традиций и специфики страны. В частности, в одной 

из шкал, относящихся к магической тревожности, описывающей ситуацию 

«На экзамене тебе достался 13-й вопрос» мы убрали число 13, имеющее 

негативный мистический подтекст только для российских испытуемых, и 

заменили ситуацией «На экзамене тебе достался вопрос с несчастливым 

номером».  

Для анализа результатов диагностики применялись расчет описательных 

статистик (средние значения и стандартные отклонения), факторный анализ. 

Для статистической обработки использовались прикладные программы MS 

Excel, SPSS Statistics 23.0. Статистическая достоверность различий определя-

лась с помощью Н-критерия Краскела–Уоллеса, U-критерия Манна–Уитни. 

 

Результаты исследования 

 

По итогам изучения выраженности различных показателей и видов лич-

ностной тревожности у младших школьников с помощью «Шкалы лич-

ностной тревожности» А.М. Прихожан были составлены сводные таблицы 

с переводом первичных баллов в стены. Для определения структурной эк-

вивалентности данных, продемонстрированных респондентами из каждой 
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страны (n = 300), был осуществлен факторный анализ методом главных 

компонент и варимакс вращения с нормализацией Г. Кайзера, итоги кото-

рого представлены в табл. 1. 

Т а б л и ц а  1   

Факторная структура личностной тревожности у младших школьников  

из России, Индии и Казахстана 

Виды тревожности 
Факторный вес (r) видов тревожности детей по странам 

Россия Индия Казахстан 

Школьная 0,725 0,847 0,633 

Самооценочная 0,781 0,956 0,645 

Межличностная 0,813 0,951 0,749 

Магическая 0,684 0,910 0,581 

Общая 0,999 1,000 1,000 

% дисперсии 80,056 93,284 72,150 
 

Результаты факторного анализа выявили однофакторную структуру 

личностной тревожности в трех выборках респондентов с высоким процен-

том объясненной дисперсии, что подтверждает структурную эквивалент-

ность данных, продемонстрированных респондентами из России, Индии и 

Казахстана. Этот факт позволяет интерпретировать количественные разли-

чия между показателями в кросс-культурном контексте. 

Подчеркнем, что наибольший факторный вес в общей тревожности в вы-

борках российских, индийских и казахстанских младших школьников 

имеют показатели межличностной тревожности (r = 0,813; 0,951; 0,749 со-

ответственно) и самооценочной тревожности (r = 0,78; 0,956; 0,645).  

Описательные статистики по всем видам личностной тревожности для 

выборок младших школьников из каждой страны представлены в табл. 2. 

Т а б л и ц а  2   

Средние значения и стандартные отклонения выраженности личностной  

тревожности у младших школьников из России, Индии и Казахстана (в стенах) 

Виды  

тревожности 

Младшие 

школьники  

из России 

Младшие 

школьники  

из Индии 

Младшие 

школьники  

из Казахстана 

Н-критерий 

Краскела–

Уоллиса  
М   М   М   

Школьная 5,07  2,85 7,55  3,10 4,97  2,92 131,689***  

Самооценочная 5,28  3,34 7,69  3,55 5,56  3,38 100,779*** 

Межличностная 6,30  3,58 7,95  3,26 5,34  3,75 91,318*** 

Магическая 4,71  3,48 7,89  3,22 3,69  3,37 215,435*** 

Общая 5,47  3,07 7,96  3,12 4,97  3,00 151,845*** 

Примечание. *** – при уровне значимости p ≤ 0,001 
 

Данные, отраженные в табл. 2, свидетельствуют, что средние значения 

всех диагностированных видов личностной тревожности имеют суще-

ственные статистически значимые отличия (при p ≤ 0,001) у младших 

школьников из трех стран по Н-критерию Краскела–Уоллиса. Наименьшие 
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показатели по всем видам тревожности, кроме самооценочной, характерны 

для десятилетних обучающихся из Казахстана, при этом все средние пока-

затели тревожности казахстанских детей сосредоточены в диапазоне нор-

мального уровня (от 3 до 6 стенов). Наибольшие значения по всем видам 

тревожности продемонстрировали младшие школьники из Индии. Отме-

тим, что все средние показатели тревожности у индийских десятилетних 

школьников находятся в диапазоне «несколько повышенного» уровня (от 7 

до 8 стенов). У российских младших школьников в их общей выборке, так 

же как и у детей из Казахстана, установлены средние показатели тревож-

ности, относящиеся к нормальному уровню. 

Наименьшие средние значения для младших школьников из России и 

Казахстана характерны для магической тревожности (4,71 и 3,69 стенов 

соответственно), далее следует школьная тревожность (5,07 и 4,97 стенов). 

Наибольшие средние показатели десятилетние дети из России продемон-

стрировали в межличностной тревожности (6,3 стена), школьники из Ка-

захстана – в самооценочной тревожности (5,56 стенов). Профиль средних 

значений показателей разных видов тревожности у индийских детей спе-

цифичен: наименьшее значение характерно для школьной тревожности 

(7,55 стенов), далее по возрастанию следуют самооценочная (7,69) и маги-

ческая тревожность (7,89), наиболее выражена, как и у российских млад-

ших школьников, межличностная тревожность (7,95).  

Средние показатели общей личностной тревожности у десятилетних детей 

из России и Казахстана (5,47 и 4,97) относятся к диапазону нормального 

уровня, у школьников из Индии (7,96) – к несколько повышенному уровню. 

Отметим, что для всех трех выборок характерен достаточно высокий 

разброс, варьирование показателей детской тревожности, это затруднило 

применение однофакторного дисперсионного анализа и обусловило выбор 

непараметрического статистического критерия Краскела–Уоллиса. 

Помимо сравнительного анализа средних значений по всем видам лич-

ностной тревожности в общих выборках младших школьников из трех 

стран, было проведено сопоставление показателей тревожности в гендер-

ном аспекте (табл. 3).  

Полученные результаты отдельно по мальчикам и девочкам подтвер-

ждают соотношение выраженности показателей тревожности у детей из трех 

стран, установленное на смешанных по полу выборках. Наибольшие зна-

чения тревожности продемонстрированы индийскими мальчиками и де-

вочками (общая тревожность соответствует 8,39 и 7,42 стенам и относится 

к «несколько повышенному» уровню), среднюю позицию по значениям тре-

вожности в порядке убывания занимают мальчики и девочки из России, 

демонстрирующие нормальный уровень тревожности (5,75 и 5,27 стенов), 

наименьшие значения характерны для мальчиков и девочек из Казахстана 

(4,99 и 4,95 стенов диапазона нормального уровня тревожности). При этом 

следует отметить, что по школьной и самооценочной тревожности средние 

показатели у девочек из России (4,86 и 5,19 стенов) меньше, чем у мальчи-

ков (4,94 и 5,20 стенов) и девочек (5,01 и 5,93) из Казахстана. 
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Т а б л и ц а  3   

Средние значения и стандартные отклонения выраженности личностной  

тревожности у мальчиков и девочек из России, Индии и Казахстана (в стенах) 

Виды  

тревожности 

Россия  Индия Казахстан 

Мальчики Девочки Мальчики Девочки Мальчики Девочки 

М   М   М   М   М   М   

Школьная 
5,37   

2,89 

4,86  

2,81 

8,04   

2,93 

6,95  

3,22*** 

4,94   

3,02 

5,01  

2,83 

Самооценочная 
5,42   

3,36 

5,19  

3,34 

8,08   

3,34 

7,21  

3,75** 

5,20   

3,46 

5,93  

3,27 

Межличностная 
6,28   

3,53 

6,32  

3,62 

8,20   

3,19 

7,65  

3,32 

4,98   

3,68 

5,71  

3,81 

Магическая 
4,72   

3,61 

4,71  

3,40 

8,25   

3,084 

7,44  

3,34* 

3,86   

3,49 

3,52  

3,24 

Общая 
5,75   

3,04 

5,27  

3,08 

8,39   

2,83 

7,42  

3,38** 

4,99   

3,12 

4,95  

2,88 

Примечание. * p ≤ 0,05; ** p ≤ 0,01; *** p ≤ 0,001 по U-критерию Манна–Уитни  

 

Статистически значимые гендерные различия по U-критерию Манна–

Уитни в показателях тревожности установлены только между индийскими 

мальчиками и девочками, при этом самые существенные расхождения об-

наружены в школьной тревожности (p ≤ 0,001).  

Также было проведено сравнение показателей тревожности у мальчи-

ков из трех стран по Н-критерию Краскела–Уоллиса, которое продемон-

стрировало высокую статистически значимую разницу по всем шкалам 

методики (p ≤ 0,001). Аналогичное сравнение у девочек тоже обнаружило 

высокую статистическую значимость показателей по Н-критерию Краскела–

Уоллиса (p ≤ 0,001).   

Кроме того, в рамках исследования был выполнен анализ отдельных 

показателей по шкалам тревожности, который позволил выделить общие 

тенденции и кросс-культурные различия в типе ситуаций, в большей сте-

пени волнующих младших школьников из разных стран.  

Наиболее тревожной ситуацией по шкале «школьная тревожность» у рос-

сийских и индийских младших школьников, как у мальчиков, так и у дево-

чек, является «Разговор с директором» (47 и 57 %). Для казахстанских школь-

ников наиболее тревожной является ситуация письменного контроля: «Пи-

сать контрольную работу, выполнять тест по какому-нибудь предмету» (45%). 

В самооценочной тревожности наиболее волнительной для российских 

школьников, как мальчиков, так и девочек, является ситуация социального 

неуспеха: «Тебе грозит неуспех, провал» (44%). Для казахстанских школь-

ников, как мальчиков, так и девочек, самое большее беспокойство вызывают 

будущие достижения: «Думаешь о том, чего ты сможешь добиться в буду-

щем» (32%); для индийских школьников наиболее волнительной является 

ситуация сравнения с другими: «Сравнивать себя с другими» (59%). 

Самой тревожной в межличностном плане для российских и казахстан-

ских младших школьников, как мальчиков, так и девочек, является ситуа-
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ция публичного выступления: «Выступать перед зрителями» (37 и 33%). 

Для индийских школьников, как мальчиков, так и девочек, – ситуация,  

в которой они выступают объектом наблюдения во время активного дей-

ствия: «На тебя смотрят, когда ты что-нибудь делаешь (наблюдают за то-

бой во время работы, решения» (55%). 

Кросс-культурные различия особенно выражены в отборе наиболее вол-

нующих ситуаций по шкале магической тревожности. Так, для российских 

и казахстанских школьников, как мальчиков, так и девочек, в большей сте-

пени вызывает переживание и беспокойство ситуация плохого сна: «Ви-

деть плохие сны» (32 и 29%). Наиболее тревожными ситуациями для ин-

дийских школьников, как мальчиков, так и девочек, являются «Смотреть 

на человека, похожего на мага, колдуна» (47%) и «Слышать, что какой-то 

человек “напускает порчу” на других» (48%).    

 

Обсуждение результатов 

 

Обобщая вышеизложенное, можно сделать ряд выводов об универсаль-

ных и культурно-специфических особенностях личностной тревожности  

у младших школьников из России, Индии и Казахстана.  

Во-первых, по результатам исследования установлены не зависящие  

от культурного контекста особенности личностной детской тревожности: 

во всех трех выборках наибольший факторный вес в общей тревожности 

имеют показатели межличностной и самооценочной тревожности, вес школь-

ной тревожности менее выражен. Этот факт можно объяснить высоким 

значением возрастного фактора, его определяющим влиянием на профиль 

личностной тревожности десятилетних младших школьников из разных 

стран.   

Во-вторых, выявлены статистически значимые кросс-культурные раз-

личия в средних значениях всех составляющих личностной тревожности  

у российских, казахстанских и индийских учеников начальных классов.  

В целом более высокие средние показатели по всем шкалам тревожности, 

относящиеся к диапазону «несколько повышенного» уровня, выявленные  

у индийских городских младших школьников по сравнению с детьми из 

России и Казахстана, можно предположительно объяснить комплексом 

причин, непосредственно связанных с культурными особенностями Индии. 

Относительно школьной тревожности это, прежде всего высокие ожидания 

и требовательность индийских родителей к академическим достижениям 

детей (Deb et al., 2010; Ajay Kumar et al., 2013). Применительно к межлич-

ностной и самооценочной тревожности – повышенная конкурентность  

в образовании в условиях стремительного экономического развития страны 

и демографического лидерства в мире, особенно для популяции молодого 

поколения, достаточно большая численность детей в классах школ Индии, 

существенно отличающаяся от среднего количества младших школьников 

в начальных классах России и Казахстана. Неслучайно именно у индийских 

школьников наибольшую тревожность, по данным нашего исследования, 
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вызывает ситуация сравнения себя с другими. Повышенное среднее значе-

ние магической тревожности у индийских младших школьников, стати-

стически значимо отличающееся от показателей детей из России и Казах-

стана, вероятнее всего, связано с особенностями культурно-религиозной 

сферы Индии: разнообразием вероисповеданий, высокой религиозностью 

населения, множеством богов, ритуалов, обрядов. Отметим, что наличие 

кросс-культурных особенностей в выраженности личностной тревожности 

у детей из трех стран было подтверждено не только на общих выборках, – 

идентичные результаты зафиксированы отдельно на выборках мальчиков и 

девочек.  

В-третьих, констатированы гендерные различия в показателях тревож-

ности между индийскими девочками и мальчиками, наиболее статистиче-

ски значимые по школьной тревожности. Высокие значения школьной 

тревожности у индийских мальчиков, статистически существенно отлича-

ющиеся от результатов девочек (p ≤ 0,001) можно интерпретировать доста-

точно внушительным индексом гендерных социальных норм (GSNI) в Ин-

дии относительно образовательной сферы (38,5%). Как мы уже указывали, 

это означает предвзятость в отношении лиц женского пола в образовании, 

а следовательно, именно на академические успехи индийских мальчиков 

родители возлагают приоритетные надежды, вероятно, оказывая на них 

более выраженное давление. Отметим, что полученные нами результаты  

о более значимо высоких показателях тревожности у индийских десяти-

летних мальчиков по сравнению с девочками согласуются с данными, по-

лученными в исследовании в Калькутте на выборке школьников от 13 до 

17 лет (Deb et al., 2010).  

В целом итоги исследования могут быть учтены в системах начального 

образования и психолого-педагогического сопровождения детей. Так, по-

скольку для младших школьников из России и Казахстана самой тревожной 

в межличностном плане является ситуация публичного выступления, с дан-

ной проблемой следует целенаправленно работать учителям начальных 

классов и школьным психологам. На уроках можно чаще практиковать вы-

ступления детей с небольшими сообщениями, докладами, стихами не только 

перед всем классом, что времяемко, но и перед группами сверстников, ис-

пользовать многокритериальную взаимооценку публичных ответов с обяза-

тельным акцентом на сильных сторонах, применять ролевые игры и приемы 

театрализации, упражнения, развивающие ораторские навыки (на скорость, 

громкость, выразительность речи). Эффективной поддержкой со стороны 

психолога будут тренинги уверенного поведения и межличностных ком-

муникаций. Поскольку в Индии из-за большой численности детей в клас-

сах устные сообщения, ответы минимизированы, ситуация публичного 

выступления не вызывает тревожность у учеников начальной школы. От-

носительно индийских младших школьников мы соглашаемся с коллегами 

из Индии (Deb et al., 2010) о первостепенной необходимости психолого-

педагогического просвещения родителей для снижения академического 

давления на ребенка в семье, провоцирующего рост детской тревожности.  
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Дополнительная интерпретация выявленных фактов может быть полу-

чена при дальнейшем кросс-культурном анализе других составляющих 

личностного развития детей указанных групп. 

 

Заключение 

 

Одним из существенных предикторов нарушения эмоционально-лич-

ностного благополучия школьника выступает его повышенная тревожность, 

отрицательно влияющая на академические достижения, психическое и фи-

зическое здоровье ребенка. Констатируемый рост показателей повышен-

ной тревожности у современных младших школьников в разных странах, 

недостаточная изученность личностной тревожности российских учащихся 

начальных классов в кросс-культурном аспекте обусловили выбор темы и 

цели нашей работы.   

В результате исследования выявлены универсальные и культурно-

специфические особенности личностной тревожности у десятилетних го-

родских младших школьников из России, Индии и Казахстана.  

Во всех трех выборках наибольший факторный вес имеют показатели 

межличностной и самооценочной тревожности, вес школьной тревожности 

менее выражен, что можно объяснить определяющим влиянием возраста 

на профиль личностной тревожности десятилетних младших школьников 

из разных стран.   

Кросс-культурные статистически значимые различия установлены в сред-

них значениях всех составляющих личностной тревожности у российских, 

казахстанских и индийских учеников начальных классов. Наименьшие по-

казатели по всем видам тревожности, кроме самооценочной, сосредото-

ченные в диапазоне нормального уровня, констатированы у младших школь-

ников из Казахстана. Средние показатели тревожности российских детей 

также относятся к нормальному уровню и занимают промежуточное поло-

жение между результатами казахстанских и индийских младших школьни-

ков. Наибольшие значения по всем видам тревожности, относящиеся  

к «несколько повышенному» уровню, обнаружены у детей из Индии. 

Идентичные результаты зафиксированы отдельно на выборках мальчиков 

и девочек. Выявленные различия были интерпретированы нами с опорой 

на анализ публикаций культурными особенностями Индии, спецификой 

системы начального образования и религии. Дополнительное объяснение 

выявленных фактов может быть сделано при дальнейшем кросс-куль-

турном анализе личностного развития детей указанных групп. Полученные 

результаты представляют интерес для педагогов начального образования и 

школьных психологов и могут быть учтены в психолого-педагогическом 

сопровождении детей. 

К ограничениям исследования можно отнести использование для сбора 

эмпирических данных о детской тревожности только одной методики, 

предполагающей самоотчет младшего школьника, не подкрепленный анке-
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тированием родителей или учителей. Данный факт мы объясняем органи-

зационными сложностями в проведении международных исследований и 

хотим подчеркнуть, что изучение особенностей тревожности у младших 

школьников из России, Индии и Казахстана представляет собой только 

одну из частей проводимого нами кросс-культурного анализа различных 

составляющих личностного развития детей указанной группы. Дальней-

шей задачей мы видим изучение корреляций рассмотренных в статье пока-

зателей личностной тревожности с результатами диагностики самооценки 

и притязаний у этих же младших школьников. 
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Abstract 

 

International psychological and pedagogical research and their meta-analyses establish 

growth in high anxiety rates among current elementary school children, which makes it relevant 

to examine this problem in a comprehensive way, including in a poorly known cross-cultural 

aspect. The purpose of the article is a cross-cultural analysis of personal anxiety characteris-

tics in ten-year-old elementary school children from urban comprehensive schools in Russia, 

India and Kazakhstan. In total, 900 children participated in the research, 300 elementary 

school children from each country with uniform gender distribution. A. M. Prikhozhan's “Per-

sonal Anxiety Scale” (Form “A” for school children aged 10-12) was used as a diagnostic 

tool. As a result of the research, universal and culture-specific characteristics of personal  

anxiety were established in elementary school children from Russia, India and Kazakhstan. 

Based on factor analysis, it was found that in all three child sample groups, the indicators of 

interpersonal and self-reported anxiety have the greatest weight, while the weight of school-

based anxiety is less prominent, which can be explained by decisive influence of the age  

factor on the profile of personal anxiety of ten-year-old elementary school children from dif-

ferent countries. Statistically significant cross-cultural differences were revealed in average 

indicators of all types of personal anxiety (school-based, self-reported, interpersonal, magic, 

general) in elementary school children from three countries according to the Kruskal-Wallis H test. 

The lowest anxiety values, except for self-reported, are characteristic of ten-year-old school 

children from Kazakhstan, while all average anxiety indicators for these school children are 

concentrated in the normal level range. The average anxiety levels of Russian children are 

also within the normal range. The highest values for all types of anxiety, related to the “slightly 

higher” level, were demonstrated by elementary school children from India. Identical cross-

cultural differences were observed separately in sample groups of boys and girls. In the group 

of Indian children, statistically significant gender differences were also revealed for all types 

of anxiety except for interpersonal anxiety. In addition, cross-cultural differences were estab-

lished in the choice made by children from different countries of those situations that cause 

the greatest anxiety on all anxiety scales. The results obtained can be useful for practice of 

psychological and pedagogical support of children. 
 

Keywords: anxiety; personal anxiety; elementary school child; cross-cultural analysis; 

Russia; India; Kazakhstan; culture-specific characteristics 
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ТРАВМА ВОЕННОГО ВРЕМЕНИ У ДЕТЕЙ: ОБЗОР 

ИССЛЕДОВАНИЙ И ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМЫ1 
 

Е.В. Тихомирова1, Н.С. Шипова1,  

А.Г. Самохвалова1, О.Н. Вишневская1 
 

1 Костромской государственный университет, Россия, 156025, Кострома, ул. Дзер-

жинского, 17 
 

Резюме 
 

Статья содержит данные теоретического анализа проблематики травмы военного вре-

мени, переживаемой детьми. В основе исследования – идея тематического моделирования, 

предполагающего систематический обзор зарубежных и отечественных исследований, 

отражающих психологические последствия войны для детей. В основу подбора матери-

алов заложен метод случайного отбора через поиск статей в ведущих мировых базах 

данных через введение ключевых слов. Основной метод – содержательный анализ тек-

стовых данных с выделением тем. Работа проводилась вручную с перекрестным про-

смотром экспертами (психологами и лингвистами). Всего по проблематике послед-

ствий войны для детей было найдено 85 научных статей. По каждой статье выделялись 

подтемы, фиксировались слова, раскрывающие их, а затем подтемы объединялись в темы. 

Условно было выделено 4 основных темы: психологические последствия реальной 

войны для детей; психологические последствия гибридной войны; особенности социа-

лизации детей в контексте войны; ресурсы устойчивости и типы психологической ин-

тервенции во время войны. Результаты исследования позволяют понять механизмы 

влияния последствий военных конфликтов на онтогенез ребенка, выстраивать страте-

гии эффективной психологической помощи «детям войны». Вместе с тем анализ науч-

ной литературы обнаружил дефицитарность комплексных исследований, отражающих 

психологические последствия гибридной войны на детскую психику. Это позволило 

прийти к выводу о необходимости исследования проблемы социализации и психологи-

ческого благополучия детей, вовлеченных в гибридную войну современности, на меж-

дисциплинарном уровне, предполагающем интеграцию методологических принципов  

и теоретических концепций возрастной, социальной, клинической, дифференциальной 

психологии, психологии общения, педагогики в сочетании с комплексным эмпириче-

ским исследованием. Представляется важным исследование влияния небоевых элемен-

тов гибридной войны (психологического, экономического, кибернетического, инфор-

мационно-идеологического, информационного), оказывающих наиболее выраженное 

влияние на процесс социализации и психологическое благополучие детей и подростков. 

Необходимо на эмпирическом уровне определить специфику трудностей социализации, 

 
1 Исследование выполнено при финансовой поддержке Российского научного фонда 

(РНФ) в рамках научного проекта № 24-28-00725. 
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образа будущего и ресурсов психологического благополучия различных категорий рос-

сийских детей и подростков, вовлеченных в гибридную войну (различающихся по сте-

пени близости проживания к эпицентрам военных действий; а также по степени пере-

живания детского горя и тяжести индивидуальной травматизации). 

 
Ключевые слова: война; детский возраст; дети войны; психотравма; травма; психосо-

циальное здоровье; ресурсы; социализация; временная перспектива; психологическая 

помощь 

 

Введение 

 

Современную мировую политику характеризует особая напряженность, 

вовлеченность многих стран в открытые военизированные конфликты, а так-

же скрытые формы противостояния, направленные на обеспечение нацио-

нальной безопасности (Кривко, 2018). При этом ученые отмечают, что 

война оказывает катастрофическое воздействие на здоровье и благополучие 

наций, где смерть – всего лишь вершина айсберга (Chatterjee, Kovalishina, 

William Rawlins, Zhang, 2024). Когда речь заходит о последствиях или пси-

хологических эффектах любой войны, на первый план выходят понятия 

травматичного опыта переживания, психотравмы или травмы войны. Под 

психотравмой чаще всего понимается специфический класс критических 

изменяющих жизнь событий, которым присущи такие характеристики, как 

нежелательность, невозможность / трудности контроля и способность вы-

зывать негативные, разрушительные для личности последствия (Петрова, 

2016), при этом событие может затрагивать человека прямо или косвенно 

(свидетели). Длительное воздействие военных и послевоенных стрессоров 

вызывает серьезные психологические последствия, причем посттравмати-

ческое стрессовое расстройство является лишь одним из расстройств в ши-

роком спектре посттравматических реакций. Послевоенные стрессоры спо-

собствуют интенсивности и количеству посттравматических симптомов 

(Klaric, Klarić, Stevanović, Grković, Jonovska, 2007). Всемирная организация 

здравоохранения1 посчитала, что в условиях войны и военизированных 

конфликтов каждый пятый будет испытывать депрессию, беспокойство, 

посттравматическое стрессовое расстройство, биполярное расстройство, 

шизофрению или другие психосоматические проблемы. Последствия вой-

ны включают как долгосрочный физический, социальный и психологиче-

ский вред детям и взрослым, так и разрушение самой социальной и эконо-

мической структуры общества, его социализирующего потенциала 

(Murthy, Lakshminarayana, 2006). Отмечается, что наиболее подвержены 

риску травматизации во время войны дети и подростки. При этом отчет за 

2023 г. «Дети в конфликте»2 показал, что сегодня около 473 млн детей во 

 
1 Всемирная организация здравоохранения: здоровье и благополучие сегодняшних под-

ростков (2024). Женева. URL: https://www.who.int/ru/news/item/23-09-2024-securing-

adolescent-health-and-well-being-today-is-vital-for-the-health-of-future-generations-who  
2 https://data.stopwaronchildren.org/ 
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всем мире живут в «зонах конфликтов» или в непосредственной близости  

к ним, за 2023 г. зафиксировано более 31 тыс. серьезных нарушений прав 

детей, проживающих в данных зонах, среди которых отказ в гуманитарном 

доступе, убийство, нанесение тяжелого физического вреда здоровью, по-

хищение, нападение на больницы и школы и др. Каждый седьмой подро-

сток в мире страдает психическим расстройством1. 

Стресс в раннем возрасте подвергает детей риску неоптимального раз-

вития, что может иметь длительные последствия для жизненных результа-

тов (Петрова, 2016; Barrett, Adolphs, Marsella, Martinez, Pollak, 2019; Samara, 

Hammuda, Vostanis, El-Khodary, Al-Dewik, 2020; Tu, Skalkidou, Lindskog, 

Gredebäck, 2021). К событиям, связанным с войной и потенциально вызы-

вающим сильные травматические переживания, можно отнести вынужден-

ную миграцию, разделение со значимыми близкими, разрыв семейных свя-

зей, утрату, насилие, невольными свидетелями которого являются дети, 

бомбардировки и др. Все это влияет на развитие детей, их отношение к об-

ществу, миру, будущему, коммуникации с другими людьми, мировоззре-

ние (Macksoud, Dyregrov, Raundalen, 1993). 

В настоящее время война становится многоформатной, охватывающей 

широкие слои населения, независимо от близости / удаленности от зон 

непосредственных военных действий, интегрируя войну в повседневность, 

мирную жизнь. 

В данном контексте проблема взаимосвязи войны и психического здо-

ровья не теряет своей актуальности, а, наоборот, приобретает особую зна-

чимость. В научный дискурс входит понятие «гибридная война» (Белозе-

ров, Соловьев, 2015; Бартош, 2021), использующая сразу несколько видов 

давления на противника (информационно-идеологическое, политическое, 

финансово-экономическое, военное и т.д.), среди которых действиям во-

оруженных сил отводится важная роль, но не исключительная (Кудорс, 

2015; Ксенофонтов, 2022). Новый вид межгосударственных конфликтов 

объединил в себе традиционную и когнитивную (ментальную) войны. Ак-

тивно используются нецивилизованные, основанные на манипулятивной 

стратегии методы психологического воздействия. Одним из результатов 

является «прививка отношения» к войне и ее целесообразности через гу-

манизацию и романтизацию военных действий, отсылку к значимости 

войны для достижения мира (Crilley, Chatterje-Doody, 2021). Когнитивные 

угрозы влияют на человеческий разум через информационные средства, 

такие как слова, повествования, изображения, стратегические нарративы. 

Ареной ведения такой войны являются СМИ, интернет-пространство, ко-

торые в эпоху глобальной цифровизации и слияния реальной и киберсреды 

жизнедеятельности современного человека позволяют охватить все соци-

ально-демографические кластеры населения мира. Ментальная война реа-

 
1 ВОЗ: каждый седьмой подросток в мире страдает психическим расстройством (2024). 

Женева. URL: https://vademec.ru/news/%3E/news/2024/09/25/voz-kazhdyy-sedmoy-podrostok-

v-mire-stradaet-psikhicheskimi-rasstroystvami/ 
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лизуется с учетом формирующегося «мира постправды», когда людей от-

учают от критического мышления, заражают «чуждыми» смыслами (Иль-

ницкий, 2021). Последствия у таких войн часто более отсроченные, но не 

менее серьезные.  

Наиболее уязвимыми во время войны любого формата являются неза-

щищенные категории: пожилые, люди с ограниченными возможностями 

здоровья и дети. В рамках гибридной войны также адресатами воздействия 

в первую очередь становятся люди с низким или недостаточным уровнем 

развития самосознания, рефлексивности, критического мышления, эмоцио-

нально-поведенческой и духовной незрелостью, т.е. с низким потенциалом 

устойчивости к воздействию. В эту категорию попадают те, кто находится 

в начале жизненного пути, на ранних этапах онтогенеза – дети в возрасте 

до 14–16 лет. Хаотичная трансляция травматичных картин реальной войны, 

неподконтрольная демонстрация агрессии в социальных сетях, форумах, 

чатах, интернет-порталах, противоречивая и фейковая подача информации, 

травля по национальной принадлежности и многое другое производится  

с целью усилить стрессогенность современного контекста, дестабилизиро-

вать подрастающее поколение и снизить его жизнестойкость. Постоянная 

трансляция сцен войны усиливает тревогу, страх, чувство неопределенно-

сти. К примеру, было отмечено повышение тревожности и показателей 

стресса у итальянских подростков в 2022 г. на фоне трансляции сцен рус-

ско-украинского конфликта (Regnoli, Tiano, De Rosa (2023).  

В настоящее время разные группы населения, проживающие на всей тер-

ритории Российской Федерации, включая детей, стали невольными участни-

ками гибридной войны, проводимой странами Запада как в формате реальных 

военных действий, терроризма и экстремизма, так и в формате информа-

ционного, экономического, правового давления, культурной и идеологиче-

ской экспансии, попыток разрушения культурного кода русской нации, 

российских традиций и ценностей (Журавлева, Зарубина, Ручкин, Симач-

кова, Чупина, 2022). Именно культурный код является основной «конструк-

цией», позволяющей поддерживать устойчивость «культурного здания» 

определенной этнической группы в течение длительного времени, так как 

символизирует связанность человека со своей национальной культурой и 

поддерживает чувство этнокультурной идентичности (Лотман, 2010; Ях-

шиян, 2019). Культурный код должен способствовать адекватному воспри-

ятию процессов, происходящих в пространстве и времени в культурной и 

социальной жизни, а также формированию и выражению осознанного от-

ношения к ним (Букина, 2008). Транслируемый в массмедиа культурный 

код является мощным скрытым механизмом управления психикой субъек-

та как на индивидуальном, так и на групповом уровне, задающим рамки и 

ориентиры формирования образа мира у взрослеющей личности. Именно 

он становится основной мишенью воздействия в гибридной войне.  

В связи с этим особо остро встает вопрос о возможности прогноза крат-

косрочных и долгосрочных последствий вовлеченности детей в интегриро-

ванную войну современности и путей превенции психологических рисков.  
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В настоящее время в психологической науке наблюдается мозаичная 

картина представлений о последствиях войны для детей. Влияние когни-

тивных, гибридных войн на неокрепшую психику изучено в меньшей сте-

пени, но отмечается, что, к примеру, фейковые новости во всех социально-

демографических группах приводят к повышению уровня гнева, вызывают 

чувство разочарования и бессилия (Михеев, Нестик, 2019), кибертерро-

ризм является сильнейшим источником стресса, сопоставимым с реальным 

террором (Gross, Canetti, Vashdi, 2016). 

Понимание того, как травматические события войны влияют на разви-

тие ребенка, позволит выстраивать программы психологической поддерж-

ки и реабилитации «детей войны» в Российской Федерации.  

Для решения данной задачи целесообразно обратиться к метаанализу 

многочисленных зарубежных и отечественных научных источников, содер-

жащих результаты системных, лонгитюдных и фундаментальных исследо-

ваний психологических рисков войны для детей.  

 

Материалы и методы 

 

Проблема исследования. В рамках научно-исследовательской деятель-

ности, посвященной детям «эпохи гибридной войны», перед авторским 

коллективом встал вопрос: каковы тенденции рассмотрения в науке психо-

логических эффектов войны на детей (на примере рассмотрения военизи-

рованных конфликтов в разных исторических эпохах)?   

Цель исследования. Исследование носит поисковый характер и направ-

лено на определение основных тем, которые наиболее частотно или дефи-

цитарно поднимаются в психологической науке при рассмотрении про-

блематики отражения контекста войны на психике детей. На основе про-

анализированного материала необходимо выявить проблемные вопросы, 

связанные с последствиями вовлеченности российских детей в формат 

«гибридной» войны, которые требуют эмпирического изучения.  

Подходы и методы. При рассмотрении проблемы психологических по-

следствий гибридной войны для детей мы опирались на позиции следую-

щих методологических подходов:  

– субъектно-деятельностный (С.Л. Рубинштейн, А.В. Брушлинский, 

Л.И. Анциферова, А.Л. Журавлев, Е.А. Сергиенко), позволяющий рассмат-

ривать развитие ребенка в качестве субъекта жизненного пути, развиваю-

щегося по континуально-генетическим законам; 

– социокультурный (экологический) (К. Левин, У. Бронфенбреннер, 

Д.С. Лихачев, В.И. Панов, А.Н. Веракса, В.В. Абраменкова, А.А. Реан), 

рассматривающий развитие личности ребенка в контексте его взаимодей-

ствия с социальной средой, предполагающий изучение влияния, оказывае-

мого на развитие ребенка как ближайшим социальным окружением, так  

и более отдаленным;  

– ресурсный (М.А. Холодная, С.А. Хазова, А.В. Махнач и др.), который 

является определяющим для выявления факторов, способствующих и пре-
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пятствующих конструктивному преодолению трудностей социализации, 

достижению детьми и подростками психологического благополучия.  

В основе исследования лежал систематический обзор зарубежных и 

отечественных исследований по проблематике психологических послед-

ствий войны для детей. В основу подбора статей был заложен метод слу-

чайного отбора через поиск статей в мировых базах данных и журналах  

с открытым полнотекстовым доступом через введение ключевых слов: 

PubMedCentral (NLM), Google Scholar, OxJournal, CambridgeCore, Wiley on-

line library, ResearchGate, Acta Medica Academica, Frontiers, APA PsycNet,  

e-Library и др. Ключевые слова: дети, война, последствия, психика, социа-

лизация, развитие, помощь, стресс, совладание, ресурсы.  

Основной метод – анализ текстовых данных с выделением ключевых 

тем и процентной доли их встречаемости в общем массиве проанализиро-

ванных работ. Работа проводилась вручную с перекрестным просмотром 

учеными-экспертами (2 психолога, эксперт-лингвист в области русского 

языка, эксперт-лингвист в области английского языка). В основу легла идея 

тематического моделирования как подхода к анализу текстовых данных  

с целью выявления тематических структур в коллекции документов. Он 

позволяет определить, какие темы присутствуют в наборе текстов и какие 

слова характеризуют каждую тему (Митина, Евдокименко, 2010).   

Всего по проблематике последствий войны для детей было проанализи-

ровано 85 статей. Для более широкого охвата вероятных последствий нам 

представилось важным проанализировать статьи разных временных пери-

одов, которые посвящены результатам исследований, проведенных в кон-

тексте разных войн. В связи с этим в обзор попали в основном статьи 

начиная с 1973 г. Однако также в виде исключения была включена одна 

статья 1911 г. Ключевые слова, которые вводились для поиска: дети, война, 

последствия, травма военного времени, устойчивость. Статьи просматри-

вались в случайном порядке, выделялись подтемы, фиксировались слова, 

раскрывающие их, а затем подтемы объединялись в темы. 

 

Результаты исследования и их обсуждение 

 

Приведем данные теоретического исследования в виде таблицы. 

Результаты теоретического исследования 

Подтема Содержание Авторы 

Тема 1. Психологические последствия реальной войны для детей (34,8%) 

Стресс войны Война как общественный стресс. 

Футурошок – человеческая реакция на 

чрезмерную стимуляцию. 

Эмоциональное насилие – стрессор высо-

кой интенсивности   

Тоффлер (2002); Мили-

чевич, Миленович, 

Маркович (2016); Мар-

кова, Марков, Агишева, 

Мартыненко (2017); 

Дымова (2021)  
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П р о д о л ж е н и е  т а б л и ц ы  

Подтема Содержание Авторы 

Нестабильность, 

неопределенность 

жизни как фак-

тор стресса и не-

благополучия 

Разрушение правил, деформация группо-
вых связей и границ. 
Превалирование массового над личным, 
перемена жизненного уклада. 
Высокий уровень тревоги, затрагивающей 
идентичность, Я-концепцию, психиче-
скую организацию, систему ценностей, 
самооценку 

Гатальская, Джиганская 
(2016); Захарова, Миле-
хина (2019); Харитоно-
ва (2020). 

Последствия 

травматизации 

во время войны 

Деструктивное влияние на эмоциональ-
ную, когнитивную и мировоззренческую 
сферы личности. 
Проявления травмы на сенсорном (сни-
жение точности передачи образов), ко-
гнитивном (снижение способности выбо-
ра, оценки и сохранения информации), 
поведенческом (снижение способности  
к принятию решений) уровнях. 
Ускорение темпов психологического, био-
логического, эпигенетического старения. 
Развитие психических расстройств (де-
прессивные, тревожные, диссоциативные, 
личностные). 
Когнитивные, аффективные нарушения, 
патология ощущений, патологические 
черты личности, социальная дезадапта-
ция, соматовегетативные проявления, 
коморбидные заболевания. 
Нарушения сна, избегание связанных  
с травмой раздражителей, навязчивые 
воспоминания, приступы паники. 
Неуверенность, чувство несправедливости, 
влечение к алкоголю без выраженной физи-
ческой зависимости, суицидальные мысли. 
Регресс, энурез, тики, гиперактивность; страх 
разлуки с родителями, страх незнакомых. 
Зависимость от взрослых, повышенная 
эмоциональность, психическая незрелость. 
У детей до 6 лет задержка психического, 
физического развития; у детей старше  
6 лет – педагогическая запущенность, 
поведенческие нарушения от агрессии до 
депрессии с чувством «вины выжившего», 
социальная робость. 
Астено-невротические расстройства, дис-
тресс, гипербдительность с вспышками 
гнева, неспособность испытывать положи-
тельные эмоции, состояние оцепенения. 
Выраженность психогенных расстройств 
связана с интенсивностью военных дей-
ствий, продолжительность пребывания  
в их зоне 

Сенявская (1999); Ах-
медова (2003); Еремина 
(2011); Портнова (2011); 
Миличевич, Милено-
вич, Маркович (2016); 
Панишева, Логинов 
(2016); Коренев, Лебец, 
Толмачева, Никонова, 
Проскурина, Матков-
ская (2017); Олейник 
(2017); Тарабрина Ха-
жуев (2016); Захарова, 
Милехина (2019); Заха-
рова, Цветкова (2020); 
Финогенова, Березина, 
Литвинова, Рыбцов 
(2023); Etinger, Strom 
(1973); Benotman, Malik 
(2016); Guina, Baker, 
Stinson, Maust, Coles, 
Broderick (2017); Marcin 
Mamon (2018); Rometsch-
Ogioun et al. (2018); Wan-
less (2018); Harvanek, 
Fogelman, Xu, Sinha 
(2021); Solomon, Miku-
lincer, Ohry, Ginzburg 
(2021)  
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Подтема Содержание Авторы 

Постстрессовые 

психические рас-

стройства 

(ПТСР) 

ПТСР – последствие военных действий. 
Острое ПТСР с гипервозбуждением, по-
вторными переживаниями и нарушением 
сна, или хроническое с диссоциацией, 
ограниченным аффектом, грустью и от-
страненностью. 
Распространенность ПТСР и депрессии 
одинакова у мальчиков и девочек. 
ПТСР сохраняется с течением времени, 
хотя интенсивность симптомов снижается 

Ахмедова (2003); Га-
тальская, Джиганская 
(2016); Дымова (2021); 
Punamäki, Thabet, 
Vostanis (2000); Atta-
nayake, McKay, Joffres, 
Singh, Burkle, Mills 
(2009); Hasanović 
(2011); Werner (2012); 
Palosaari, Diab, Peltonen, 
Qouta (2015); Ćorić; 
Klarić; Petrov; Mihić 
(2016); Halevi, 
Djalovski, Vengrober, 
Feldman (2016); Liu 
(2017)  

Развитие когни-

тивных схем  

Развитие когнитивных схем в детстве и 
подростковом возрасте в связи с оценкой 
ребенком себя, мира и прогнозируемого 
будущего  
В условиях войны, опыта насилия потеря ко-
гнитивных схем социальной безопасности 

Bürgin, Anagnostopoulos 
et al. (2022) 

Потеря ориента-

ции на будущее 

Разрыв между абстрактным, хронологиче-
ским и конкретным временем, связываю-
щим ситуативный опыт. 
Потеря ориентации на будущее, ощущение 
заточения, ловушки, бессилие, пассив-
ность, нарушения памяти с трудностью 
размещения себя во времени и простран-
стве, чувство потери возможности развития. 
Небезопасное и неопределенное настоящее 
лишает возможности визуализировать буду-
щее и интегрировать его в опыт настоящего. 
Пессимистические установки на будущее, 
отражающие чувство безнадежности. 
Перитравматическая диссоциация, вызываю-
щая искаженное ощущение времени и места 

Brajša-Žganec (2005); 
Prasad, Prasad (2009); 
Sagbakken, Bregård, 
Varvin (2020); Maftei, 
Dănilă, Măirean (2022) 

Субъективная 

длительность 

событий войны 

В детском восприятии война представля-
ется чрезвычайно долгой, целой эпохой 
жизни 

Рыблова, Кринко, Хлы-
нина, Архипова, Ку-
рилла, Назарова (2015) 

Тема 2. Психологические последствия гибридной войны для детей (4,3%) 

Изменения пове-

денческой модели 

и идентичности  

В качестве обобщенного определения 
ментальной войны будем считать целевое 
воздействие на социально-психологическую 
сферу сообщества для изменения его пове-
денческой модели и идентичности. Целевое 
воздействие СМИ, социальных сетей, мес-
сенджеров на социально-психологическую 
сферу детей и подростков с целью форми-
рования искаженного представления  
о происходящих событиях 

Володенков (2015); 
Ворошилова (2021); 
Сухов (2022) 
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 Разрушение традиционных ценностно-

смысловых и культурно-символических 

моделей. 

Угроза «героизации деструктива», форми-

рование деструктивных моделей поведения 

(подражательных деструктивных действий). 

Формирование протестных моделей вос-

приятия действующих национальных по-

литических режимов. 

Риски вовлечение несовершеннолетних  

в индивидуальную пропагандистскую 

деятельность через «деструктивные суб-

культуры» 

 

Психоэмоцио-

нальные состоя-

ния 

Негативное влияние веб-серфинга в усло-

виях гибридной войны на психическое 

здоровье. 

Высокий уровень выраженности актуаль-

ных страхов. 

Общий негативный эмоциональный фон 

(напряжение, тревога и пр.), сверхбди-

тельность, агрессия, нарушение памяти, 

депрессивные тенденции, «вина выжив-

шего», «непрощенные воспоминания» 

Новикова (2019); Це-

лищева (2022) 

Тема 3. Особенности социализации в условиях войны (30,6%) 

Уязвимость перед 

социальными и 

эмоциональными 

трудностями 

Низкие возможности образования, трудо-

устройства, медицинской помощи. 

Риск неадекватного воспитания, домаш-

него насилия. 

Разрушение привязанностей, потеря ро-

дителей, их озабоченность защитой, соб-

ственными проблемами. 

Разрыв в социальной структуре, поддер-

живающей благополучие: бедность, дис-

криминация, изоляция, школьные трудно-

сти 

Захарова, Цветкова 

(2020); Brown, de Graaff, 

Annan, Betancourt (2017); 

Denov, Shevell (2018); 

Laurén, Malinen (2021)  

Депривация  

личности и ее 

последствия 

Факторы: неопределенность жизненных 

перспектив, изменение условий жизни, 

разлука с родителями, появление болез-

ненных тем, ограничение фантазийных 

игр, социальная изоляция.  

Дети демонстрируют широкий спектр 

реакций на стресс: специфические страхи, 

зависимое поведение, отсутствие интере-

са к миру. 

Опыт безразличия, недоброжелательности 

приводит к утрате смысла в построении 

себя в мире, изменению моральной струк-

туры и регуляции (лгать, воровать, прода-

вать себя, чтобы выжить). 

Регресс и девиации 

Прихожан, Толстых 

(2009); Гатальская, 

Джиганская (2016); 

Олейник (2017); 

Pearn (2003); Santa Bar-

bara (2006); Slone, Sho-

shani (2017); Bürgin et 

al. (2022)  
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Социализация 

агрессии 

Усвоение паттернов агрессии. 

Моральная структура может быть насиль-

ственно заменена обучением убивать  

в составе вооруженных сил 

Ember, Ember (1994) 

Политическая 

социализация 

Усвоение нарративов поддержания военно-

политического конфликта. 

Долгосрочное воздействие на формирова-

ние социально-психологического репер-

туара детей. 

Социализация в этнически разделенной среде 

способствует развитию понимания этоса 

конфликта посредством трансгенерацион-

ных повествований о групповых страданиях 

Reidy, Taylor, Merrilees, 

Ajdukovic, Biruski, 

Cummings (2015); Bar-

Tal, Diamond, Nasie 

(2016)  

Военная  

социализация 

Грязное воспитание, война внутри ребен-

ка, в системе «ребенок–взрослый». 

Военная подготовка детей, активное уча-

стие и вовлеченность во многие виды 

военных обязанностей, боевые ситуации 

Laine-Frigren (2022) 

Депривация эмо-

циональной со-

циализации 

Эмоциональная недоступность депрес-

сивных или рассеянных родителей.  

Эмоциональная депривация, запрет на 

обсуждение некоторых тем внутри семьи.  

Стыд и страх (социальный механизм, вы-

зывающий молчание в семьях) как барьер 

психоэмоционального развития детей.  

Эмоциональные режимы, определяющие 

параметры приемлемых и неприемлемых 

эмоций («послевоенное молчание»). 

Социализация родительских эмоций. 

Переживание эмоциональных состояний 

негативной модальности с отсроченным 

проявлением уже в мирной жизни 

Ковалевская (2020); 

Manstead, Frijda, Fischer 

(2004); Brown et al. 

(2017); Zhang, Lee, 

Zhang, Piehler, Gewirtz 

(2020); Laurén, Malinen 

(2021)  

Потеря родовой 

памяти 

Сиротство, пребывание в лагерях / при-

емных семьях с утратой памяти своего 

имени и рода. 

Потеря своего сообщества, культуры во 

время войны, трудности их восстановления 

в статусе беженцев или в рамках диаспоры 

Santa Barbara (2006); 

Mouton (2015)  

Укорочение  

периода детства 

Интериоризация взрослых моделей пове-

дения и решение взрослых задач. 

Отказ со стороны взрослых в праве быть 

детьми, предъявление взрослых требований. 

По окончании войны изменяются пара-

метры выделения отдельных страт  

в группе детей и их возрастные рамки  

Рыблова и др. (2015) 

Передача травмы 

от одного поко-

ления к другому 

Травма, связанная с войной, может пере-

даваться через биологические и психоло-

гические механизмы, что приводит к дол-

госрочным последствиям для более чем 

одного поколения  

Рыблова и др. (2015); 

Castro-Vale, Severo, 

Carvalho, Mota-Cardoso 

(2019); Raccanello et al. 

(2024) 
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 У потомков ветеранов войны наблюдаются 
повышенные психологические страдания 
в зависимости от интенсивности воздей-
ствия войны на их отцов.  
Социальная память начинает формиро-
ваться с 4 лет (запоминаются эмоцио-
нально окрашенные эпизоды жизни); бо-
лее осмысленные, соотносимые с истори-
ческим контекстом детские воспоминания 
возникают с 9 лет и значительно преобра-
зуются в памяти взрослого под воздей-
ствием социокультурных факторов 

 

Травма  

аккультурации 
И родители, и дети в семьях беженцев по-
своему страдают от опыта, связанного  
с войной, влияя друг на друга. 
Постимиграционный стресс.  
Негативные издержки миграции для детей: 
принудительная криминализация, возрос-
шие обязанности и роли, изменение семей-
ной динамики, родительского поведения, 
использование жестких методов воспита-
ния, нарушение родительского контроля; 
прерванное образование, одиночество. 
Проблемы формирования идентичности  
у беженцев вследствие разрушения соци-
альной сети 

Захарова, Цветкова 
(2020); Bronfenbrenner 
(1979); Betancourt, Khan 
(2008); Hazer, Gredebäck 
(2023) 

Детский опыт 

сопротивления  

Субъектность «детей войны», связанная  
с опытом конфликта, включает как вик-
тимизацию, так и акты сопротивления и 
преодоления. 
Дети, пострадавшие от конфликта, позици-
онируют себя как акторы смягчения наси-
лия и построения сильного сообщества. 
Способность заниматься повседневными 
делами в зоне конфликта. 
Возможности морального возвышения: 
позитивные представления о других, мире, 
сострадательные цели, что связано с устой-
чивостью, улучшением психологического 
здоровья и социальной вовлеченностью. 
Ценность мужества сверстников.  
Способности детей к упорядочиванию 
«сошедшего с ума» мира. 
Дети могут повышать резилентность как 
своей семьи, так и целых сообществ. 
Демонстрируют три стратегических ли-
нии поведения в экстремальных условиях 
войны: сохранение детскости; приближе-
ние к миру взрослых; возвращение к тра-
диционным способам выживания (коллек-
тивизм, взаимопомощь и пр.) 

Рыблова и др. (2015); 
Александрова, Дмитри-
ева (2024); Berents 
(2019); Maftei, Dănilă, 
Măirean (2022) 
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Идентификация  

с обществом 

Демонстрация более сильной идентифи-

кации с обществом, позитивные сдвиги  

во взаимоотношениях внутри семей. 

Местный патриотизм, признание лич-

ностных качеств мужества. 

Просоциальное поведение у «детей войны». 

Идентификация ребенка с членами реаль-

ных / виртуальных экстремистских групп, 

которые упрощают взгляд на окружаю-

щую действительность до «черно-белого» 

и воспринимаются как источник эмоцио-

нальной поддержки 

Захарова, Цветкова 

(2020); Ziv, Kruglanski, 

Shulman (1974); 

Macksoud, Aber, (1996)  

Тема 4. Ресурсы устойчивости детей и типы психологической интервенции  

во время войны (26,4%) 

Родительская 

защита 

Теплота родителей – защитный фактор, 

оказывающий смягчающее воздействие. 

Дети с позитивным восприятием роди-

тельской защиты часто преодолевают 

травмирующие события без ухудшения 

психического здоровья. 

Поддержку обеспечивает признание ро-

дителями негативных эмоций детей, по-

ощрение к их выражению. 

Восстановление генеалогического древа 

Slone, Shoshani (2017); 

DeAngelis (2019); Zhang 

et al. (2020)  

Воспринимаемая 

социальная  

поддержка 

Религия и культурные практики как спо-

собы справиться с конфликтными ситуа-

циями. 

Участие в досуговых мероприятиях, ко-

мандной работе. 

Социальная, эмоциональная поддержка 

учителей, родителей, друзей. 

Инструментальная / эмоциональная под-

держка, способствующая повышению 

самооценки, снижающая симптомы ПТСР  

Анцыферова (2006); 

Тарабрина, Быховец 

(2014); Дымова (2021); 

Norbeck (1984); Brajša-

Žganec (2005); Murthy, 

Lakshminarayana (2006); 

Betancourt, Khan (2008); 

Hall, Tol, Jordans, Bass, 

de Jong (2014); Maftei, 

Dănilă, Măirean (2022)  

Адаптивный  

потенциал и ко-

гнитивный стиль 

Когнитивная незрелость, пластичность  

и врожденные адаптивные способности 

детей могут смягчать последствия войны. 

Содействие формированию понимания, 

когнитивных стратегий, использование 

нарративов, методы воздействия и 

предотвращения рецидивов. 

Содействие развитию рефлексивности и 

смыслообразования. 

Успешность когнитивного оценивания 

трудной ситуации зависит от уверенности 

в способности контролировать окружаю-

щее, умения регулировать негативные 

чувства и аффекты, актуализировать жиз-

ненный опыт 

Анцыферова (2006); 

Jensen, Shaw (1993); 

Brown, de Graaff, Annan, 

Betancourt (2017); 

Denov, Shevell (2018); 

Gorman-Smith, Tolan 

(2003)  
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О к о н ч а н и е  т а б л и ц ы  

Подтема Содержание Авторы 

Совладающее 

поведение 

Более широкое использование копинг-

стратегий у детей связано с увеличением 

уровня переживаемого дистресса и ПТСР. 

Позитивные эмоции, удовлетворенность 

жизнью служат смягчающим фактором, 

благодарность – защитным фактором как 

процесс когнитивной оценки.  

Средняя выраженность использования 

копинг-стратегий принятия ответственно-

сти, самоконтроля, поиска социальной 

поддержки. 

Более 25% мигрантов прибегают к поло-

жительной переоценке, что открывает 

возможности рассмотрения ситуации как 

стимула для личностного роста 

Александрова, Дмитри-

ева (2024); Гатальская, 

Джиганская (2016); 

Akgül, Ergin, Çok (2023); 

Al-Yagon, Garbi, Rich 

(2023) 

Социальная  

интеграция 

Восстановление поврежденной социаль-

ной экологии через интеграцию в семью, 

образование, религию, общение. 

Дружба как психосоциальная программа 

реорганизации жизни детей, травмиро-

ванных войной. 

Влияние культуры, которая исцеляет ра-

ны войны. 

Когнитивно-поведенческая терапия, ори-

ентированная на травму, в сочетании  

с методами, основанными на устойчиво-

сти и симптомах 

Jensen, Shaw (1993); 

Pearn (2003); Betancourt, 

Khan (2008); Peltonen, 

Qouta, Diab, Punamäki 

(2014); Denov, Shevell 

(2018)  

Общественная 

идея 

Установка на справедливый характер 

войны. 

Коллективное восприятие информации  

из СМИ. 

Коллективное обсуждение и взаимная под-

держка, укрепляющие общественную идею 

Изместьев (1911); Ха-

ритонова (2020) 

СМИ СМИ как альтернативная система под-

держки, доступная детям и семьям, кото-

рые не выходят из дома 

Klingman (2002) 

Страх и иные 

сильные эмоции 

Страх как ресурсное и повышающее энер-

гию состояние 

Караяни, Караяни (2015) 

Мишени специа-

лизированной 

помощи 

Профилактические меры и укрепление 

устойчивости к страху, тревожности  

и панике. 

Психологическая помощь в случаях 

сверхценности идеи мести  

Ахмедова (2003); Ми-

личевич, Миленович, 

Маркович (2016) 

 

Таким образом, выявлено 4 основных темы: психологические послед-

ствия реальной войны для детей (34,8%); психологические последствия 

гибридной войны (4,3%), особенности социализации в контексте войны 

(30,6%); ресурсы устойчивости и типы психологической интервенции во 

время войны (26,4%). Каждая тема раскрывается через ряд подтем. Резуль-
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таты исследования показали, что самой дефицитарной темой стала про-

блема раскрытия психологических последствий гибридной войны на дет-

скую психику (доля встречаемости в общем массиве проанализированных 

работ чуть более 4%).   

Тема психологических последствий реальной войны для детей, в том 

числе ее отражения на психосоциальном здоровье детей, превалирует над 

остальными. В абсолютном большинстве источников подчеркивается, что 

война представляет собой сверхнормативный стресс, оказывающий нега-

тивное влияние на психосоциальное здоровье детей. Травматизация лично-

сти ребенка, взросление которого пришлось на время войны, может вызы-

вать серьезные психологические последствия – от соматовегетативных 

проявлений, когнитивных нарушений и социальной дезадаптации до раз-

вития психических расстройств (Захарова, Цветкова, 2020; Олейник, 2017; 

Catani, 2018). В первую очередь страдают эмоциональная, когнитивная и 

мировоззренческая сферы личности. У ребенка стирается грань между ре-

альностью и воображаемыми образами, развивается эмоциональная нечув-

ствительность, снижаются способности к оценке ситуации и принятию  

решений. Более того, стресс войны ускоряет признаки старения, как психо-

логического, так и биологического. Отмечается высокая распространенность 

посттравматического стрессового расстройства у детей: более чем в 50% слу-

чаев независимо от половой принадлежности. При этом чем длительнее и 

отягощеннее воздействие, тем более серьезные и устойчивые последствия 

будут проявляться. Только при условии отсутствия дополнительных стрес-

соров в поствоенный период можно прогнозировать некоторую вероят-

ность нивелирования симптомов (Thabet, Vostanis, 2000). Отмечается, что 

негативные последствия ПТСР отражаются на снижении качества даль-

нейшей жизни ребенка. Сложное сочетание отчужденности, эмоциональ-

ной неустойчивости, высокой тревожности, фрустрированности, низкого 

самоконтроля, конформности, чувства «вины выжившего», социальной 

робости приводит к снижению жизнестойкости и социальной успешности. 

При этом травма войны может передаваться из одного поколения в другое 

через биологические и психологические трансгенерационные механизмы и 

иметь долгосрочные последствия (Raccanello et al., 2024). 

Одно из центральных последствий психологической травматизации лич-

ности – потеря ориентации на будущее, которая связана с чувством потери 

возможности развития, утратой / укорочением перспективы, трудностями 

позиционирования во времени и пространстве, интеграции опыта настоя-

щего в образ будущего (Sagbakken, Bregård, Varvin, 2020; Maftei, Dănilă, 

Măirean, 2022). При этом пессимизм в отношении будущего и чувство  

безнадежности относят к долгосрочным последствиям войны (Brajša-

Žganec, 2005).   

Важное место в научных исследованиях занимает тема особенностей 

социализации детей и молодежи – свидетелей и участников военных кон-

фликтов. Прежде всего отмечается уязвимость детей «войны» перед социаль-

ными трудностями вследствие дестабилизирующего разрыва в социальной 
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сети и услугах, поддерживающих благополучие субъекта, риска стигматиза-

ции (Betancourt, Khan, 2008; Prasad, Prasad, 2009). Это приводит к повыше-

нию риска дискриминации, социальной изоляции, сужению возможностей 

для получения адекватного образования, медицинской помощи, социальных 

услуг. Более того, разрушение привязанностей, вынужденная миграция, 

утрата родителей, т.е. сиротство, обуславливают высокую вероятность не-

адекватного воспитания детей, утраты культурного кода и родовой памяти. 

Высокая неопределенность жизненных перспектив, неподдающееся 

контролю изменение условий жизни, ограничение возможностей удовле-

творения потребностей, в том числе витальных, определяют социальную 

депривацию детей «войны». Дети, подвергшиеся войне и бегству, демон-

стрируют широкий спектр реакций на стресс: продолжительный плач, спе-

цифические страхи, зависимое, девиантное и агрессивное поведение, от-

сутствие интереса к окружающему и др. (Bürgin et al., 2022). Типы реакций 

имеют возрастную специфику (Pearn, 2003). Опыт наблюдения безразли-

чия и недоброжелательности по отношению к окружающему миру может 

привести к снижению экзистенциальной безопасности личности, посте-

пенной утрате ощущения контроля жизни, воспринимаемой свободы вы-

бора, представлений о смысле жизни и построения своего «Я».  

Отдельной подтемой звучит эмоциональная депривация в процессе со-

циализации (Ковалевская, 2020; Brown et al., 2017; Laurén, Malinen, 2021). 

В процессе взаимодействия с травмированными родителями дети часто 

сталкиваются с их эмоциональной недоступностью. Внутри семейного со-

общества создается запрет на обсуждение некоторых тем и определяется 

спектр приемлемых эмоций. Происходит постепенная социализация роди-

тельских эмоций, особенно это остро проявляется у детей «ветеранов» 

войны (Zhang et al., 2020). Такие эмоциональные режимы создают барьеры 

для развития эмоционального интеллекта, психоэмоционального развития 

детей. 

В качестве отдельной темы можно выделить вопрос о психологических 

последствиях гибридной войны для детей, которая сочетает традиционные 

военные действия с кибероперациями, информационной войной и другими 

нетрадиционными методами. Фокус внимания в данной теме направлен на 

целевое воздействие СМИ, социальных сетей, мессенджеров на социально-

психологическую сферу детей и подростков с целью изменения поведенче-

ской модели и идентичности. Отмечается, что дети могут становиться 

жертвами пропаганды и дезинформации, распространяемых в условиях 

гибридной войны, вовлекаться в пропагандистскую деятельность через 

«деструктивные субкультуры», особенно в условиях отсутствия безопас-

ных альтернатив (Володенков, 2015; Ворошилова, 2021). Подчеркивается 

влияние гибридной войны и на психоэмоциональное состояние. Дети, про-

живающие как в зонах открытых конфликтов, так и за их пределами, также 

часто испытывают страх, тревогу, напряжение из-за постоянной угрозы и 

хаотичных сцен агрессии, транслируемых в массмедиа и сети Интернет. 

Отмечаются депрессивные тенденции, «вина выжившего», «непрощенные 
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воспоминания» (Новикова, 2019). При этом можно отметить небольшой 

объем существующих исследований по данной теме и неоднозначность 

данных, что связано с трудностью изучения контекста гибридной войны, 

требующего многостороннего подхода к анализу, и ограниченностью воз-

можностей исследователей в сборе данных и обсуждении результатов. 

Особое место в раскрытии характера социализации детей военного пе-

риода занимают подтемы военной, политической социализации и в целом 

социализации моделей агрессивного поведения и нарративов поддержания 

военно-политического конфликта (Ember, Ember, 1994; Bar-Tal, Diamond, 

Nasie, 2016; Laine-Frigren, 2022). Комплекс психологических и социальных 

проблем может приводить к идентификации ребенка с членами реальных 

или виртуальных экстремистских групп, а также к вовлеченности в детские 

военизированные подразделения. Чувство принадлежности к таким сооб-

ществам, которые транслируют упрощенное восприятие действительности, 

не требующее критического осмысления, становится ресурсом для совла-

дания с трудностями и воспринимается ребенком как источник социальной 

и эмоциональной поддержки.  

В то же время подчеркивается, что социализация в этнически разделен-

ной среде способствует развитию понимания этоса конфликта (Reidy et al. 

2015). Трансгенерация нарративов о групповых страданиях может как спо-

собствовать конфликтному поведению, так и, напротив, стать стимулом  

к развитию просоциального поведения и интеграции в общество. Более 

того, отмечается, что часто дети, пострадавшие от конфликта, позициони-

руют себя как активных участников по построению сильного сообщества, 

основанного на принципе «ненасилия». Вопрос резилентности детей и мо-

лодежи, пострадавших от военной интервенции, является одним из цен-

тральных в научной литературе. Данные о том, что в зонах конфликтов 

дети часто проявляют способность продолжать заниматься повседневными 

делами, такими как учеба, игры, хобби, проявляют способность к упорядо-

чиванию жизни, демонстрируют возможность морального возвышения, 

стремление к просоциальному поведению, сострадательность к окружаю-

щим и социальную вовлеченность, свидетельствуют о наличии у детей ре-

сурсов для сопротивления и устойчивости в условиях сверхнормативной 

стрессовой нагрузки (Macksoud, Dyregrov, Raundalen 1993; Berents, 2019; 

Maftei, Dănilă, Măirean, 2022). Таким образом, девиация поведения и депри-

вация личности ребенка – это лишь один из возможных вариантов реакции 

на травму. Выделяют как минимум три стратегических линии поведения 

детей в экстремальных условиях войны: сохранение детскости; приближе-

ние к миру взрослых; возвращение к традиционным способам выживания, 

которые способствуют сохранению целостности личности ребенка и явля-

ются залогом здорового взросления. 

Важнейшей на сегодняшний день темой является раскрытие ресурсов 

устойчивости детей в условиях войны и возможностей оказания психоло-

гической помощи (Рыблова и др., 2015). Родительская защита, сохранная 

привязанность являются основным ресурсом устойчивости детей к травме 
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войны (Annan, Blattman, 2008). Отмечается, что дети с позитивным вос-

приятием родительской поддержки часто преодолевают травмирующие 

события без ухудшения психического здоровья или функционирования. 

При этом важное значение придается признанию со стороны родителей 

права детей к проживанию негативных эмоций и совместное их пережива-

ние (Zhang et al., 2020). Воспринимаемая социальная поддержка, не только 

со стороны родителей, но и референтного окружения, а также со стороны 

государственных и негосударственных организаций, в том числе религиоз-

ной направленности, позволяет минимизировать негативные психологиче-

ские последствия травмы военного времени. Социальная поддержка пред-

ставляется медиатором между ситуацией и реакцией, который создает 

условия для формирования эффективных ответов на стрессоры и обеспе-

чивает ребенка ресурсами (Maftei, Dănilă, Măirean, 2022). На уровне психо-

логической помощи важное значение приобретает восстановление социаль-

ной системы ребенка, его постепенная реинтеграция в общество (Betancourt, 

Khan, 2008). Отмечается, что в современном мире наряду с контактными 

мерами социальной поддержки важное значение приобретают Интернет и 

СМИ как источник связи с миром.  

Отдельной подтемой звучит вопрос адаптивного потенциала детей. До-

казано, что то, что в одной ситуации является ограничением, в ситуации 

войны может становиться ресурсом адаптации. Так, страх и сильные нега-

тивные эмоции могут выступать как ресурсное и повышающее энергию 

состояние. Когнитивная незрелость обеспечивает некоторую степень пла-

стичности и увеличивает адаптивный потенциал детей. Врожденные адап-

тивные способности детей могут смягчать последствия войны (Jensen, Shaw, 

1993). В то же время на уровне долгосрочных последствий значимыми ре-

сурсами устойчивости являются рефлексивность и смыслообразование, 

поэтому важное значение приобретают содействие формированию пони-

мания трудной ситуации и собственных ресурсов, выработке эффективных 

когнитивно-поведенческих стратегий преодоления, использование нарра-

тивов для придания смысла событийному контексту (Brown et al., 2017). 

 

Выводы 

 

Проведенный анализ теоретико-эмпирических работ показал, что в цен-

тре внимания исследователей влияния войны на детей находится тема пси-

хологической травматизации. При этом большая часть работ посвящена 

последствиям травматического стресса военного времени у детей, непо-

средственно находящихся в зонах военизированного конфликта, в меньшей 

степени раскрыт вопрос отражения войны на психике детей, проживающих 

на прилегающих территориях, входящих во второй и третий «круги близо-

сти». В рамках исследований акцентирована негативная роль фрустрации 

базовых потребностей детей, а именно в привязанности, эмоциональной 

стабильности, постоянстве воспитательного воздействия, неудовлетворен-

ность которых может приводить к развитию психологических расстройств. 
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Подчеркивается, что травматичный опыт переживаний, токсический и про-

лонгированный стресс, приходящиеся на данные этапы онтогенеза, создают 

негативный фон для психосоциального развития, предсказывая негативные 

эффекты для функционирования этих детей во взрослой жизни. В то же 

время в основном исследователи сосредоточены на изучении краткосроч-

ных последствий войны (когнитивные, эмоциональные и поведенческие 

нарушения), уделяя мало внимания долгосрочным эффектам (порочный 

круг насилия), которые могут быть выявлены лишь в рамках лонгитюдных 

исследований.  

Таким образом, в литературе, посвященной влиянию войны на детей, 

больший акцент делается на клиническом и социально-психологическом 

аспектах проблемы. В тени остаются аспекты, связанные с возрастной и 

дифференциальной психологией, отражающие специфику решения воз-

растных задач и типы реагирования детей на стресс военного времени.  

Наряду с негативными эффектами войны в фокусе внимания ученых 

находится тема внешних и внутренних ресурсов устойчивости детей, воз-

можностей нивелирования рисков. Среди предикторов устойчивости осо-

бое внимание уделяется качеству привязанности, отношений с родителями, 

стилю родительского воспитания, гендерной принадлежности, своевре-

менности оказания психологической помощи и социальной поддержки. 

Однако проблема ресурсов изучена без учета степени близости / отдален-

ности детей от зоны военных действий, а также без учета степени тяжести 

детских переживаний. В междисциплинарном дискурсе практически не 

описаны психотехнологии элиминации трудностей социализации и модели 

адресной психолого-педагогической помощи «детям гибридной войны»  

в построении позитивного образа будущего и поддержке психологического 

благополучия.  

Анализ научной литературы и выявление дефицитарности темы психо-

логических последствий гибридной войны позволяет прийти к выводу о не-

обходимости исследования проблемы социализации и психологического 

благополучия детей, вовлеченных в гибридную войну современности, на 

междисциплинарном уровне, предполагающем интеграцию методологиче-

ских принципов и теоретических концепций возрастной, социальной, клини-

ческой, дифференциальной психологии, психологии общения, педагогики 

в сочетании с комплексным эмпирическим исследованием. Представляется 

важным исследование влияния небоевых элементов гибридной войны 

(психологического, экономического, кибернетического, информационно-

идеологического, информационного), оказывающих наиболее выраженное 

влияние на процесс социализации и психологическое благополучие детей  

и подростков. Необходимо на эмпирическом уровне проверить гипотезу  

о существовании специфики трудностей социализации, образа будущего и 

ресурсов психологического благополучия у различных категорий россий-

ских детей и подростков, вовлеченных в гибридную войну, различающихся 

по степени близости проживания к эпицентрам военных действий (в зоне 

боевых действий, на прифронтовых территориях, на отдаленных террито-
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риях), а также по степени переживания детского горя и тяжести индивиду-

альной травматизации. Это станет предметом наших последующих эмпи-

рических исследований. 
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Abstract 
 

The article contains data from a theoretical analysis of the problem of wartime trauma  

experienced by children. The study is based on the idea of thematic modeling, which involves 

a systematic review of foreign and domestic studies reflecting the psychological consequences 

of war for children. The selection of materials is based on a random selection method through 

a search for articles in the world's leading databases by entering keywords. The main method 

is a content analysis of text data with the identification of topics. The work was carried out 

manually with cross-review by experts (psychologists and linguists). A total of 85 scientific 

articles were found on the problem of the consequences of war for children. For each article, 

subtopics were identified, words revealing them were recorded, and then the subtopics were 

combined into topics. Conventionally, 4 main topics were identified: the psychological conse-

quences of a real war for children, the psychological consequences of a hybrid war, the features 

of children's socialization in the context of war, resilience resources and types of psychologi-

cal intervention during war. The results of the study allow us to understand the mechanisms  

of influence and consequences of military conflicts on the ontogenesis of a child, to build 

strategies for effective psychological assistance to "children of war". At the same time, the 

analysis of scientific literature revealed a lack of comprehensive studies reflecting the psycho-

logical consequences of hybrid warfare on the child psyche. This allowed us to come to the 

conclusion about the need to study the problem of socialization and psychological well-being 

of children involved in the hybrid war of our time at the interdisciplinary level, which in-

volves the integration of methodological principles and theoretical concepts of age, social, 

clinical, differential psychology, psychology of communication, pedagogy in combination 

with a comprehensive empirical study. It seems important to study the influence of non-

combat elements of hybrid warfare (psychological, economic, cybernetic, information-

ideological, informational), which have the most pronounced impact on the process of sociali-

zation and psychological well-being of children and adolescents. It is necessary to determine 

at the empirical level the specifics of the difficulties of socialization, the image of the future 

and the resources of psychological well-being of various categories of Russian children and 

adolescents involved in the hybrid war (differing in the degree of proximity of residence to 

the epicenters of military operations; as well as in the degree of experiencing childhood grief 

and the severity of individual traumatization). 
 

Keywords: war; childhood; children of war; psychotrauma; trauma; psychosocial health; 

resources; socialization; time perspective; psychological help 
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Резюме 
 

Работа посвящена изучению динамики картины страхов у подростков и молодежи Рос-

сии в 2021–2022 гг. Цель исследования ‒ изучение выраженности и динамики страхов 

во время второй волны самоизоляции в период пандемии и специальной военной опе-

рации у представителей цифрового поколения с разным уровнем пользовательской 

активности, переживанием смешанной реальности, уровнем цифровой компетентности. 

Выборку исследования в 2021 г. составили 1 087 человек 14–29 лет, в 2022 г. – 1 548 че-

ловек 14–30 лет. Методы. Пользовательская активность и переживание смешанной 

реальности измерялись с помощью закрытых вопросов с вариантами выбора. Страхи 

респонденты выбирали из представленного списка, состоящего из 33 пунктов. В том 

числе использовались методики: шкала удовлетворенности жизнью и скрининговая 

версия индекса цифровой компетентности. Результаты. Выявлена динамика страхов  

у подростков и молодежи: в 2022 г. респонденты выбирали в три раза больше актуаль-

ных для себя страхов по сравнению с 2021 г. В оба года больше всего цифровое поко-

ление беспокоили потенциальные болезнь и смерть близких. К 2022 г. страхи угрозы 

физическому благополучию достигли уровня выраженности группы страхов, связанных 

с самореализацией. В 2021 г. подростки и молодежь с более высокой удовлетворенно-

стью жизнью отмечали, что живут в реальном мире, и больше всего опасались угрозы 

физическому благополучию и глобальных проблем. В этот период респонденты с более 

высокими пользовательской активностью и цифровой компетентностью чаще пережива-

ли об отсутствии самореализации. Также в 2021 г. респонденты, отмечавшие, что живут 

в реальном мире, были более удовлетворены жизнью. К 2022 г. данные различия ниве-

лировались. Выводы. В ситуациях глобальных кризисов у цифрового поколения стра-

хи, связанные с самореализацией, уступают первое место страхам выживания: страхам 

за жизнь и здоровье близких, личную безопасность и опасениям глобальных, не под-

властных их контролю, но затрагивающих их событий. Однако, судя по общим миро-

вым трендам, при снятии угроз возможно быстрое их преодоление обратно в сторону 

вектора «от ценностей выживания к ценностям самореализации». Глобальные события 

изменяют картину страхов молодежи и ставят новые задачи по совладанию с изменени-

ями и выработке стратегий жизни в тревожном мире. Цифровизация всех жизненных 

сфер для цифрового поколения и новое пространство смешанной реальности, где физи-

ческое дополняется цифровым, – значимый ресурс для совладания с «традиционными» 

страхами, усиленными ростом неопределенности и вызовами реального мира. 
 

Ключевые слова: цифровое поколение; глобальные кризисы; страхи; цифровая социа-

лизация; подростки; молодежь; пользовательская активность; удовлетворенность жизнью 
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Введение 

 

Страх – феномен, который с древних времен рассматривался филосо-

фами как важнейший элемент человеческого бытия. Общее понимание 

страха мы находим в толковом словаре В.И. Даля: «Страх – эмоция или 

чувство, возникающее из-за ощущения воображаемой или реальной опас-

ности» (Даль, 1863). Страх рассматривается исследователями как неизбеж-

ная часть нашей жизни и в разных формах сопровождает нас от рождения 

до смерти. Человек постоянно пытается его преуменьшить, преодолеть, 

пересилить или обуздать (Риман, 1999). 

Философы Древней Греции противопоставляли страх разуму (Баринов, 

2019). В средневековой философии он рассматривался главным образом 

как «Страх Божий» (Дьяченко, 2018). Рационалистская философия Нового 

времени говорила о страхе как об источнике сомнения, из которого рожда-

ется знание (Декарт, 1989), как о рациональной и нравственной эмоции, 

запускающей разум (Гоббс, 1989), или как о негативном аффекте души, про-

исходящем из памяти о прошедших вещах (Спиноза, 2020). В философской 

мысли XIX в. датский философ С. Кьеркегор говорит о нем в контексте 

изучения первородного греха, выделяя «страх-боязнь» (Furcht), появляю-

щийся в результате внешней причины, и «страх-тоску», или «страх-ужас» 

(Angst), который является переживанием человеком бездны небытия, 

неразрывно связанной с искушением свободы. Именно последний вид 

страха в дальнейшем стал прообразом тревоги (Кьеркегор, 2014). 

Изучала феномен и экзистенциальная философия XX в. По Ж.П. Сартру, 

переживания свободы и времени пронизаны тревогой, являющейся резуль-

татом саморефлексии, тогда как страх направлен не вовнутрь, а вовне 

(Сартр, 2015). А. Камю рассматривал экзистенциальный страх как побуж-

дающий элемент, «скуку», которая может пробудить в человеке сознание 

(Камю, 2021). Н.А. Бердяев считал страх низшим явлением, разрушитель-

ным и унижающим человека (Бердяев, 2019).  

В психологии феномен страха также занимает значимое место. Дж. Уот-

сон считал, что у человека существует несколько врожденных страхов, 

представляющих собой естественную реакцию младенца на потенциаль-

ные угрозы, а остальные приобретаются в процессе научения как реакция 

на условные стимулы (Tomkins, 1970). А. Бандура уточнял, что они появ-

ляются в результате «заражения», когда человек воспринимает страхи дру-

гих (Bandura, 1977). З. Фрейд выделял страх (ожидание опасности), испуг 

(столкновение с чем-то неожиданным) и боязнь, или фобию (невротиче-

ский страх), имеющую смещенный объект (Фрейд, 1925; Фрейд, 2018). Со-

ветский психиатр и физиолог В.С. Дерябин говорил о страхе как о низшей 

эмоции, имеющей динамогенное действие на психофизиологические про-

цессы (Дерябин, 1944). А.Н. Леонтьев в рамках теории деятельности –  

о порождении негативных эмоциональных процессов, которые представ-

ляют собой отражение смыслов объектов и ситуаций, воздействующих на 

субъект (Леонтьев, 1971). Х. Кёлер назвал страх экзистенциальной про-
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блемой, обусловленной нашим существованием в мире, с которой необхо-

димо считаться (Кёлер, 2003). 

В клинической психологии и психотерапии существуют следующие 

классификации страхов, рассматриваемых как фобии (навязчивые состоя-

ния страха). Д.Б. Карвасарский выделяет основные группы страхов: боязнь 

пространства; страхи, связанные с обществом; страхи болезней и зараже-

ния; страх смерти; сексуальные страхи; страх причинения вреда себе или 

окружающим; страхи страхов (фобофобия) (Карвасарский, 1990). А. Кем-

пински выделяет более общие категории – биологические, дезинтеграци-

онные, моральные и социальные страхи (Кемпински, 2000). Многие психо-

логи придерживаются классического деления на биологические и социальные 

страхи (Захаров, 2000). Ю.В. Щербатых выделяет не две, а три основные 

группы, добавив к вышеописанным страхи внутренние (существующие 

только в воображении человека) (Щербатых, 1999). Т.В. Абакумова пред-

ложила разделить страхи на основании источников их происхождения: 

объективные, отсутствия представлений о полноте действительности (со-

циальные и детские), онтологические (страх смерти, Бога) и гносеологиче-

ские (избыток информации) (Абакумова, 2002).  

Многие исследователи останавливаются подробнее на конкретных 

группах страхов. Например, С.Ю. Мамонтов изучал именно страхи социаль-

ные, выделив среди них страх отвержения, боязнь потери, страх публично 

проявлять свои желания или высказываться, страх принятия решений и 

страх перед авторитарными личностями (Мамонтов, 2002). Немецкий пси-

холог Ф. Риман более подробно изучал индивидуальные страхи и выделял 

среди них страх перед самоотвержением, страх перед изменением, страх 

перед самостановлением и страх перед необходимостью (Риман, 1999). 

Социологи рассматривают страх как всеобщее явление, результат социаль-

ных процессов и катастрофического мышления (Матвеева, Шляпентох, 

2000; Витковская, 2003). Социальные страхи нередко определяются как 

маркер различий в поколениях, так как они основаны на присущих им цен-

ностях (Нарбут, Троцук, 2014) и взаимосвязаны с историческим контек-

стом (Smolnikova, Gorskikh, Raitina, Suslova, 2020). 

Картина страхов формируется в контексте происходящих в мире гло-

бальных событий. Например, во время и после пандемии COVID-19 у мо-

лодого поколения вырос страх заражения (Fontenelle et al., 2021; Knowles, 

Olatunji, 2021), повысился общий уровень тревожности, у старшего – акту-

ализировались конкретные страхи, связанные с пандемией (Shweda et al., 

2021), усилились опасения о своем здоровье и здоровье близких, стали бо-

лее распространенными социальные страхи, а также страхи, связанные  

с экономическим состоянием и занятостью (Rodríguez-Rey, Garrido-Hernansaiz, 

Collado, 2020; Peiró, Luque-García, Soriano, Martínez-Tur, 2022). Исследова-

тели предполагают, что пандемия повернула вспять (Пищик, Лобачева, 2020; 

Абрамова, Антонова, 2021) наблюдавшийся в предыдущие годы тренд на 

смену ценностей выживания ценностями самореализации (Inglehart, Weizel, 

2005), однако последние данные говорят о возвращении данной динамики 
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в прежнее русло (Митина, Первичко, Чижова, Конюховская, 2023)1. От-

дельно стоит вопрос об изучении страхов, присущих цифровой эпохе, осо-

бенно когда речь идет о цифровом поколении, живущем в смешанной он-

лайн-офлайн реальности, где традиционная социализация взаимодействует 

с цифровой, опосредованной цифровыми орудиями, расширяющими и до-

страивающими личность человека (Солдатова, Войскунский, 2021).  

В данной работе мы коснемся только «традиционных» страхов и оценим 

их выраженность у цифрового поколения. Предполагается, что человек 

вынужден приспосабливаться к постоянно изменчивому нестабильному и 

тревожному миру, где традиционные основы устойчивости рушатся, а бу-

дущее остается неясным, что может трансформировать привычные пред-

ставления о страхах, способах их преодоления и порождать новые формы 

совладания с ними. 

Цель исследования – изучение выраженности и динамики «традицион-

ных» страхов в разные временные периоды, связанные со второй волной 

самоизоляции в период пандемии и специальной военной операцией у пред-

ставителей цифрового поколения (подростков и молодежи), сравнение вы-

раженности страхов у подростков и молодежи, отличающихся по уровню 

интернет-активности и включенности в процессы цифровизации. 

В соответствии с целью были сформулированы следующие гипотезы: 

1. Динамика выраженности страхов у подростков и молодежи опреде-

ляется конкретно-исторической ситуацией в разные временные периоды. 

2. У подростков и молодежи с более высоким уровнем удовлетворенности 

жизнью менее выражены страхи, связанные с самореализацией, и в боль-

шей мере выражены страхи, связанные с вопросами безопасности. 

3. У подростков и молодежи с высокой пользовательской активностью, 

ощущающих себя живущими в смешанной и виртуальной реальностях, 

менее выражены страхи, связанные с физической реальностью, а также вы-

ше удовлетворенность жизнью. 

 

Процедура и методы исследования 

 

Сбор данных осуществлялся в два этапа, в ноябре 2021 г. и в октябре 

2022 г. В 2021 г. выборку составили 1 087 человек 14–29 лет (M = 17,5), из 

них 72,6% женщин и 27,4% мужчин. В 2022 г. выборку составили 1 548 че-

ловек 14–30 лет (M = 19,3), из них 71% женщин и 29% мужчин. Исследова-

ние проводилось в Москве, Московской области, Ижевске, Новосибирске и 

Хабаровске. 

Использовались следующие методы и методические приемы: 

1. Пользовательская активность была измерена с помощью вопроса: 

«Сколько времени в среднем Вы проводите в Интернете в течение суток»?» 

(шкала ответов от «Практически не провожу» до «12 часов и более» с ша-

гом в 1 час), – с выделением групп: средняя (до 4 ч в сутки), высокая (5–7 ч 

 
1 См. также: World Values Survey. URL: http://www.worldvaluessurvey.org 



Чего боятся подростки и молодежь 

163 

в сутки) пользовательская активность и гиперподключенность (8 ч и более 

в сутки).  

2. Ощущение проживания в реальном, виртуальном или смешанном мире 

было измерено с помощью вопроса: «Сегодня часто говорят, что мы живем  

в двух мирах – реальном и виртуальном. В каком мире живете Вы?» – в ко-

тором по 7 пунктам предлагалось выбрать один из трех вариантов: реальный 

мир; виртуальный мир; их сочетание, или смешанная реальность (пункты: 

я живу; для меня важно то, что происходит; я себя комфортно ощущаю;  

я реализую свои возможности; мне больше нравится общаться; мне нравится 

узнавать новое и учиться; больше радостных и положительных эмоций мне 

приносит). Результаты подсчитывались суммированием баллов трех суб-

шкал с баллами от 0 до 7: 1) реального мира 2) онлайн-мира; 3) смешанной 

реальности.  

3. Выраженность страхов оценивалась с помощью вопроса: «Выберите 

из этого списка, чего Вы боитесь больше всего?» – на основе списка, 

включающего 33 страха (Щербатых, 1999; Кемпински, 2000 и др.). Респон-

денты не были ограничены в количестве выбираемых пунктов. Для даль-

нейшего анализа страхи были поделены на группы по типам с опорой на 

исследования (Карвасарский, 1990; Щербатых, 1999): глобальные страхи (6) – 

крупные по своему масштабу явления, затрагивающие большие группы 

людей (война, экстремизм и терроризм, стихийные бедствия и катастрофы, 

резкие изменения в обществе (революции и т.д.), глобальное изменение 

климата и другие экологические проблемы, эпидемии); экзистенциальные 

страхи (5) – свобода, смысл жизни и т.д. (несвобода и зависимость, несво-

бода передвижения по миру, не быть счастливым, отсутствие смысла жиз-

ни, сделать в жизни неправильный выбор); политические страхи (4) – дей-

ствия государства (плохое будущее для моей страны, ухудшение отноше-

ний между государствами, остаться без поддержки со стороны общества и 

государства в трудной ситуации, социальное неравенство); социальные 

страхи (7) – взаимоотношения с окружающими и социумом (несправедли-

вость, отсутствие признания окружающих, разочаровать окружающих, 

осуждение, непонимание, одиночество, никогда не найти свою любовь, не 

быть принятым таким, какой я есть); страхи, связанные с самореализацией 

и индивидуацией (6) – реализация Я и собственное будущее (остановиться 

в своем развитии, стать скучным взрослым с кучей забот и проблем, не найти 

подходящую работу и не построить карьеру, бедность, не добиться успеха, 

стать таким же как все); страхи угрозы физическому благополучию (4) – 

реальные, объективные угрозы, которые могут привезти к вреду здоровью или 

смерти себя и близких (болезнь и смерть близких, невозможность получить 

помощь при проблемах со здоровьем, преступления и насилие, моя болезнь). 

В каждую группу попадали те, кто выбирал хотя бы один страх из нее.  

4. Шкала удовлетворенности жизнью (Diener, Emmons, Larsen, Griffin, 

1985; адаптация Е.Н. Осина, Д.А. Леонтьева (2008)).  

5. Скрининговая версия Индекса цифровой компетентности (Солдатова, 

Нестик, Рассказова, Зотова, 2013). 
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Обработка результатов проводились с использованием IBM SPSS 

Statistics 27.0.1. с использованием ANOVA и статистического критерия χ²  

с величиной эффекта V Крамера. 

 

Результаты 

 

Картина страхов цифрового поколения. В соответствии с первой ги-

потезой в разные временные периоды были выявлены различия в выра-

женности групп страхов у подростков и молодежи. В 2021 и 2022 гг. кар-

тина страхов значимо различается как по всем категориям (табл.1), так  

и по каждому страху в отдельности (табл. 2). По общему количеству  

выбранных страхов были обнаружены значимые различия в разные годы  

(F = 1 018,55, df = 1, p < 0,01): в 2021 г. респонденты в среднем выбирали 

по 5 страхов, тогда как в 2022 г. – уже по 15. 

Т а б л и ц а  1   

Распределение респондентов по категориям страхов (каждый респондент  

может относиться более чем к одной категории) 

Группы страхов 2021 год 2022 год χ² V Крамера 

Глобальные страхи 42,7% 79,8% 383,64* 0,38* 

Экзистенциальные страхи 54,4% 79,8% 192,69* 0,27* 

Политические страхи 19,9% 69,8% 636,11* 0,49* 

Социальные страхи 48,8% 75,2% 194,39* 0,27* 

Страхи отсутствия самореализации 70,7% 87,5% 115,12* 0,21* 

Страхи угрозы физическому  

благополучию 
52,5% 81,4% 250,95* 0,31* 

Примечание. * – значимые различия на уровне < 0,01 
 

В оба года на первое место выходит страх болезней и смерти близких, 

но в 2022 г. число респондентов, выбравших этот страх, увеличилось почти 

в два раза – с 37,4 до 73,6%. Подобная картина наблюдается для всех стра-

хов. Страх войны в 2022 г. передвинулся с 5-го на 2-е место, потеснив 

страх не построить карьеру. Число респондентов, отметивших этот пункт, 

увеличилось более чем в два раза. Страх одиночества, который в 2021 г. 

занимал 4-е место, в 2022 г. опустился до 18-го, а страх экстремизма и тер-

роризма поднялся с 11-го на 7-е. Страх отсутствия смысла жизни опустил-

ся с 12-го на 19-е место, а страх осуждения – с 25-го на 31-е. Страхи плохо-

го будущего для страны и ухудшения отношений между государствами  

в 2021 г. не выбирал никто, а в 2022 г. они поднялись на 10-е и 14-е места 

соответственно, и их отметил каждый второй респондент. Страх никогда 

не найти свою любовь, который в 2021 г. также мало выбирали как значи-

мый, поднялся невысоко – с последнего, 33-го места на 27-е, однако в про-

центном соотношении выборки он вырос с 0 до 35,8%. Страх отсутствия 

признания окружающих в оба года стабильно выбирало меньше всего  

респондентов (не считая страхи, которые в 2021 г. не выбирал никто)  

(см. табл. 2). 
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Т а б л и ц а  2   

Распределение респондентов по каждому виду страха в порядке убывания  

(каждый респондент может относиться более чем к одной категории) 

2022 год 2021 год 

№ Страхи % № Страхи % 

1 Болезней и смерти близких 73,6% 1 Болезней и смерти близких 37,4% 

2 Войны 67,8% 2 
Не найти подходящую работу  

и не построить карьеру 
36% 

3 
Не найти подходящую работу  

и не построить карьеру 
64,7% 3 Бедности 33,5% 

4 Бедности 62,2% 4 Одиночества 31,5% 

5 Преступлений и насилия 60,8% 5 Войны 29,4% 

6 Остановиться в своем развитии 59,6% 6 Несвободы и зависимости 27,4% 

7 Экстремизма и терроризма 59% 7 Преступлений и насилия 24,9% 

8 Несвободы и зависимости 58,7% 8 Не быть счастливым 23,7% 

9 Не быть счастливым 54,5% 9 Не добиться успеха 19,9% 

10 
Плохого будущего для моей 

страны 
53,7% 10 Остановиться в своем развитии 18,7% 

11 Не добиться успеха 53% 11 Несправедливости 17,8% 

12 
Невозможности получить помощь 

при проблемах со здоровьем 
52,4% 12 Отсутствия смысла жизни 17,6% 

13 Несправедливости 50,8% 13 
Стать скучным взрослым  

с кучей забот и проблем 
15,7% 

14 
Ухудшения отношений между 

государствами 
50,2% 14 Экстремизма и терроризма 15,5% 

15 
Стихийных бедствий, ката-

строф 
48,7% 15 Стать таким же как все 14,6% 

16 
Стать скучным взрослым  

с кучей забот и проблем 
47,8% 16 

Стихийных бедствий, ката-

строф 
13,8% 

17 
Невозможности свободно  

перемещаться по миру 
46,4% 17 

Остаться без поддержки со сто-

роны общества и государства  

в трудной ситуации 

13,7% 

18 Одиночества 45,8% 18 
Сделать в жизни неправильный 

выбор 
12,0% 

19 Отсутствия смысла жизни 45,5% 19 
Невозможности получить помощь 

при проблемах со здоровьем 
9,9% 

20 Стать таким же как все 43,6% 20 Социального неравенства 9,6% 

21 
Сделать в жизни неправильный 

выбор 
40,8% 21 

Невозможности свободно  

перемещаться по миру 
9,5% 

22 
Резких изменений в обществе 

(революций и т.д.) 
40,4% 22 

Не быть принятым таким, какой 

я есть 
9,5% 

23 
Глобального изменения климата 

и других экологических проблем 
39,7% 23 Моей болезни 8,5% 

24 Социального неравенства 38,5% 24. Непонимания 8,1% 

25 Моей болезни 38,2% 25 Осуждения 7,7% 

26 

Остаться без поддержки со сто-

роны общества и государства  

в трудной ситуации 

36,4% 26 Разочаровать окружающих 6,7% 

27 Никогда не найти свою любовь 35,8% 27 
Глобального изменения климата 

и других экологических проблем 
6,2% 
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О к о н ч а н и е  т а б л .  2   

2022 год 2021 год 

№ Страхи % № Страхи % 

28 Непонимания 33,7% 28 
Резких изменений в обществе 
(революций и т.д.) 

5,9% 

29 
Не быть принятым таким, какой 
я есть 

32,6% 29 Эпидемий 5,7% 

30 Эпидемий 28,7% 30 
Отсутствия признания окружа-
ющих 

5,7% 

31 Осуждения 26% 31 
Плохого будущего для моей 
страны 

0% 

32 Разочаровать окружающих 25,4% 32 
Ухудшения отношений между 
государствами 

0% 

33 
Отсутствия признания окружа-
ющих 

25,2% 33 Никогда не найти свою любовь 0% 

 

В 2021 г. женщины несколько чаще мужчин выбирали страхи из категории 
«Угрозы физическому благополучию» (χ² = 5,89, p < 0,05; V Крамера = –0,07), 
а молодые люди чаще подростков выбирали пункты из категории «Гло-
бальные страхи» (χ² = 8,84, p < 0,01; V Крамера = 0,09). В 2022 г. подростки 
чаще выбирали страхи из категории «Угрозы физическому благополучию» 
(χ² = 5,70, p < 0,05; V Крамера = –0,06). 

В соответствии со второй гипотезой в 2021 г. наблюдались различия  
в картине страхов респондентов в зависимости от их самооценки удовлет-
воренностью жизнью. Более удовлетворенные жизнью респонденты чаще 
выбирали глобальные страхи (F = 18,92, df = 1, p < 0,01) и страхи, связан-
ные с угрозой физического благополучия (F = 14,71, df = 1, p < 0,01), а ре-
же – страхи отсутствия самореализации (F = 9,62, df = 1, p < 0,01). В 2022 г. 
подобных различий уже не наблюдалось.   

Картина страхов цифрового поколения и показатели цифровизации 

повседневности. В соответствии с третьей гипотезой были получены сле-
дующие результаты. 

В 2021 г. молодые люди, предпочитающие жить в реальном мире, чаще 
выбирали глобальные страхи (F = 6,63, df = 1, p < 0,05) и страхи, связанные 
с угрозой физического благополучия (F = 26,31, df = 1, p < 0,01), но реже – 
страхи отсутствия самореализации (F = 4,16, df = 1, p < 0,05). В 2022 г. уже 
чаще выбирались страхи, связанные с угрозой физического благополучия 
(F = 5,72, df = 1, p < 0,05). 

Предпочитающие цифровой мир, наоборот, реже выбирали глобальные 
страхи и в 2021 г. (F = 7,75, df = 1, p < 0,05), и в 2022 г. (F = 4,31, df = 1,  
p < 0) и страхи, связанные с угрозой физической безопасности, и в 2021 г.  
(F = 9,78, df = 1, p < 0,01) и в 2022 г. (F = 7,26, df = 1, p < 0,05).  

Респонденты, которым больше нравится жить в смешанной реальности, 
в 2021 г. реже выбирали страхи, связанные с угрозой физической безопас-
ности (F = 15,71, df = 1, p < 0,01). К 2022 г. число выбравших эти страхи 
значительно выросло (F = 9,48, df = 1, p < 0,01).  

В 2021 г. респонденты, живущие в реальном мире, были более удовле-

творены своей жизнью (r = 0,32, p < 0,01), а респонденты, живущие в сме-
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шанной или виртуальной реальности, ‒ менее удовлетворены (r = –0,31,  

p < 0,01 и r = –0,21, p < 0,01 соответственно). В 2022 г. связь удовлетворен-

ности жизнью с этими показателями не была обнаружена. 

По пользовательской активности различия в картине страхов наблюда-

лись только в 2021 г.: чем большее количество часов респонденты прово-

дили за цифровыми устройствами, тем чаще они выбирали страхи, связан-

ные с отсутствием самореализации (χ² = 16,44, p < 0,01; V Крамера = 0,12,  

p < 0,01). Респонденты с более высокой цифровой компетентностью в 2021 г. 

чаще выбирали экзистенциальные страхи (F = 9,53, df = 1, p < 0,01) и стра-

хи отсутствия самореализации (F = 8,47, df = 1, p < 0,01), и реже – социаль-

ные страхи (F = 10,12, df = 1, p < 0,01). 

 

Обсуждение результатов 

 

Общая картина страхов цифрового поколения в контексте глобаль-

ных кризисов. Анализ по выделенным группам страхов и отдельным стра-

хам продемонстрировал ряд тенденций. В ноябре 2021 г., на фоне второй 

волны самоизоляции из-за пандемии коронавируса, у подростков и моло-

дежи на первое место, лидируя с большим отрывом, вышли страхи, свя-

занные с отсутствием самореализации. Они беспокоили почти 3/4 респон-

дентов. Наиболее выраженными страхами из данной группы оказались 

опасения невозможности самореализации на рабочем месте ‒ более трети 

респондентов боялись не найти работу и не построить карьеру, а также 

страх бедности ‒ его выбрало около трети респондентов. По выраженности 

отдельных страхов они заняли второе и третье место соответственно. Пер-

вая и вторая волны самоизоляции были связаны с возможной потерей ра-

боты, закрытием части бизнесов и предприятий, необходимостью перевода 

сотрудников на удаленную работу и, соответственно, сменой формата дея-

тельности, глобально изменившей рынок труда даже после завершения 

пандемии (Лайкам, Бикбаева, Павлова, 2021; Семенихина, 2022). На вто-

ром месте оказались экзистенциальные страхи: их выбирали чуть больше 

половины респондентов. Среди них на первые места вышли страхи несво-

боды и зависимости, занявшие шестое место ‒ их доля составляет чуть ме-

нее трети. Пандемия с ее закрытием границ и ограничениями передвиже-

ния стала серьезным испытанием для страхов несвободы, заставляя людей 

переосмысливать ценность личной автономии и свободы перемещения.  

На третье место в 2021 г. вышла группа страхов, связанных с физическим 

благополучием, ‒ ее также выбирали чуть более половины респондентов.  

Больше всего цифровое поколение беспокоили потенциальные болезнь 

и смерть близких ‒ этот страх был характерен для более чем трети опро-

шенных и занимал первое место по частоте выбора из отдельных страхов. 

В рейтинге страхов в первую десятку вошли страх одиночества, относя-

щийся к группе социальных страхов (4-е место в 2021 г.), ‒ его выбирали 

чуть менее трети респондентов, и страх войны, входящий в группу гло-

бальных страхов (5-е место в рейтинге групп страхов в 2021 г.), ‒ его также 
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выбирали чуть менее трети. Пандемия COVID-19, вызвав широкомасштабную 

тревогу, актуализировала разные группы страхов, от болезни и смерти до эко-

номической нестабильности (Schweda et al., 2021; Peiró et al., 2022), но ко вто-

рой волне самоизоляции люди уже отчасти адаптировались к новому уров-

ню риска и неопределенности (Митина и др., 2023, Nikopoulou et al., 2022).  

Подростки и молодежь в 2022 г. по сравнению с 2021 г. выбирали в сред-

нем в три раза больше актуальных для себя страхов. Результаты демон-

стрируют, что в ситуации социального кризиса человек утрачивает чувство 

контроля над своей жизнью, повышается общий уровень тревоги, приво-

дящий к обострению страхов, связанных с внешними, непредсказуемыми 

силами, способными изменить жизнь в любой момент (Mauer, Littleton, Lim, 

Sall, Siller, Edwards, 2022; Carpiniello, 2023). Ощущение беспомощности 

перед событиями, на которые человек не может повлиять, рождает чувство 

уязвимости и усугубляет страхи перед неизвестностью и неконтролируе-

мыми изменениями. Поэтому хотя лидирующей группой в 2022 г., так же 

как и в 2021 г., оказались страхи, связанные с потерей возможностей само-

реализации и привычного уровня жизни, их выраженность через год зна-

чимо повысилась. Страх не найти работу и страх нищеты, занимающие  

в общем рейтинге страхов в 2022 г. 3-е и 4-е места, выбрали чуть менее  

2/3 респондентов. На втором месте оказалась группа страхов, связанных  

с угрозой физического благополучия ‒ их выбирали около 4/5 респонден-

тов. Страх болезней и смерти близких из этой группы в общем рейтинге 

страхов 2022 г. занял первое место, этого боялись почти 3/4 опрошенных.  

Третье место в групповом рейтинге поделили сразу два вида страхов ‒ 

глобальные и экзистенциальные, их выбрали практически 4/5 опрошенных. 

Самым популярным глобальным страхом оказался страх военных действий, 

он занял второе место с долей выбравших его подростков и молодежи чуть 

более 2/3. Менее 3/5 боялись экстремизма и терроризма ‒ этот страх занял 

7-е место. Среди экзистенциальных страхов в первую десятку вошел страх 

несвободы, заняв 8-е место, ‒ его выбирали более половины опрошенных. 

Из страхов, не вошедших в наиболее популярные группы, в первую десят-

ку попали опасения за будущее своей страны, ‒ немного более половины 

подростков и молодежи беспокоились об этом. 

Страхи и удовлетворенность жизнью. В соответствии со второй ги-

потезой в ситуации пандемии у подростков и молодежи, отмечающих вы-

сокий уровень удовлетворенности жизнью, на первый план выходят страхи 

угрозы физическому благополучию и глобальные страхи как прямое след-

ствие текущей актуальной угрозы, однако год спустя эти различия уже не 

наблюдаются. Удовлетворенность жизнью помогает справляться со стра-

хами личной самореализации, но она не в полной мере способна помочь  

в ситуации социальных кризисов, когда угроза исходит не от личных не-

удач, а от внешних факторов, неподвластных контролю отдельного чело-

века (Нестик, 2023, Скосарь, 2024). Удовлетворенность текущим уровнем 

жизни в кризисных ситуациях может даже усиливать опасения относи-

тельно изменений в будущем и потери существующего уровня комфорта. 
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Гипотеза о трансформации картины страхов в разные временные пери-

оды подтвердилась. Страхи – это динамическая, ситуативная характери-

стика, меняющаяся в зависимости от контекста и условий жизни. Ранее  

в картине страхов и ценностей присутствовала тенденция на значительное 

превосходство страхов, связанных с отсутствием самореализации, однако  

в 2022 г. ее практически догнали страхи, связанные с угрозой физическому 

благополучию. С одной стороны, эта динамика отражает тенденцию роста 

ценностей выживания и беспокойства за сохранение базового уровня ком-

форта, что соответствует как общим прогнозам касательно поколений, так 

и особенностям исторического контекста (Пищик, Лобачева, 2020; Абра-

мова, Антонова, 2021). Коллективная психологическая травма, связанная  

с переживанием стресса и утратой контроля, способствует общему росту 

тревоги и депрессивных состояний у населения (Тарабрина и др., 2017; 

Morina, Stam, Pollet, Priebe, 2018), что наблюдается у российской молоде-

жи: весной 2022 г. у 80% респондентов от 18 до 24 лет проявлялись симп-

томы депрессивного состояния, а у 60% ‒ тревожных расстройств (Нестик, 

2023). С другой стороны, страхи, связанные с самореализацией, все еще 

остаются на первом месте у современных подростков и молодежи, несмот-

ря на окружающие их глобальные вызовы. Это в целом соответствует ре-

зультатам последних исследований, которые показывают, что в ситуации 

ослабевания острого субъективного переживания опасности ценности по-

степенно возвращаются к своей исходной структуре (Митина и др., 2023), 

что также способствует и изменению картины страхов. 

Если судить по среднему количеству выбранных страхов на респонден-

та, которое к 2022 г. увеличилось в три раза, то можно предположить, что 

цифровое поколение в связи с глобальными кризисами в целом обладает 

более высоким уровнем тревог и опасений. Общая ли эта тенденция или 

ситуативный «тревожный» всплеск, – вопрос остается открытым. Тем не 

менее в ряде «доковидных» исследований отмечается высокий уровень 

тревоги и депрессивных состояний, что рассматривается как поколенче-

ская характеристика (Duffy, Twenge, Joiner, 2019; Lawrence, 2020). 

Цифровое поколение: традиционные страхи, интернет-активность, 

переживание смешанной реальности и цифровая компетентность. 

Третья гипотеза подтвердилась частично. Наиболее удовлетворенными в пе-

риод пандемии во время второй волны самоизоляции оказались респон-

денты, живущие реальной жизнью. Результат демонстрирует специфику 

ситуации того времени: в период самоизоляции множество аспектов жизни 

перешло в онлайн-формат. Для наших респондентов ‒ подростков и моло-

дежи ‒ это в первую очередь учебный процесс, занимающий бо́льшую 

часть их времени. В такой ситуации образ жизни гиперподключенных мо-

лодых людей во время самоизоляции в еще большей степени перешел  

в онлайн-формат. Погружение в цифровое пространство и в «доковидное» 

время значительно сокращало пребывание в реальном мире, что, в свою 

очередь, могло негативно сказываться на удовлетворенности жизнью, а так-

же повышать уровень тревоги и депрессивных состояний у цифрового по-
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коления (Duffy, Twenge, Joiner, 2019; Lawrence, 2020). С другой стороны, 

способность сохранять длительный постоянный контакт со значимыми 

людьми с помощью технологий может снижать тревогу и страх потери 

контакта с близкими, что особенно актуально в условиях глобальных кри-

зисов (Lestari, Yusuf, Hargono, Ahsan, Budi Setyawan, Damayanti, 2020; Snel, 

Engbersen, De Boom, Van Bochove, 2022; Yang, Huang, Huang, Nie, 2024).  

Респонденты, которые больше сосредоточены на реальном мире, в оба 

года больше всего беспокоились о физической безопасности себя и близ-

ких, а в 2021 г. – еще и о глобальных событиях, что демонстрирует зако-

номерное нарастание чувств страха и тревоги. Ситуация при этом меняется 

для представителей цифрового поколения, отмечающих для себя важность 

цифровой и смешанной реальности в их повседневной жизни. «Живущие» 

в виртуальном мире и смешанной реальности, наоборот, меньше беспоко-

ились о физической безопасности и казались более равнодушными к гло-

бальным кризисам. Молодые люди с более высоким уровнем интернет-

активности и цифровой компетентности оказались более сфокусированными 

на личных проблемах, поиске себя и смысла жизни, самореализации, в то 

время как глобальные социальные события затрагивали их в меньшей сте-

пени. В некоторых исследованиях получены данные, что представители 

цифрового поколения обладают большей толерантностью к неопределенно-

сти (Бреслер, Алексеева, 2024), тогда как предыдущим поколениям более 

свойственны экзистенциальные страхи перед будущим (Twenge, 2023). Тем 

не менее и у молодых людей, живущих в смешанной реальности, в 2022 г. 

значительно вырос страх за физическую безопасность себя и близких. 

Можно предположить, что цифровизация может выступать новым ре-

сурсом для совладания со страхами реального мира. Жизнь в смешанной 

реальности, где границы между онлайн и офлайн размываются, а «цифро-

вое» занимает значимое место, формирует другой взгляд на реальность, не 

ограниченную физическим миром. В этой смешанной реальности формиру-

ется ощущение связанности со всем миром, в ней обнаруживается больше 

возможностей адаптации к глобальным историческим событиям, а также воз-

никают дополнительные способы контроля своей жизни с помощью цифро-

вых устройств и платформ. Кроме того, уход в «цифровые пространства» ‒ 

это современный способ представителей цифрового поколения абстраги-

роваться от опасного мира, способ избегания и преодоления традиционных 

страхов, позволяющий им адаптироваться к актуальной ситуации. Обнару-

женные тенденции требуют дальнейшего уточнения в новых исследованиях. 

 

Выводы 

 

1. В ситуациях глобальных кризисов и у подростков, и у молодежи на 

первый план выходят страхи выживания: страхи за жизнь и здоровье близ-

ких, личную безопасность и опасения глобальных событий, не подвласт-

ных контролю человека. При столкновении с неразрешимой на данный 

момент ситуацией тревога актуализирует страхи, охватывающие разные 
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сферы жизни, порождая картину неопределенного и непредсказуемо опас-

ного будущего. В связи с тем, что общий мировой тренд для подрастаю-

щих поколений в развитых странах в последние пару десятилетий устоялся 

в соответствии с вектором «от ценностей выживания к ценностям самореа-

лизации», при снятии глобальных угроз возможно быстрое преодоление 

таких страхов, а также страхов угрозы физическому благополучию, о чем 

свидетельствуют некоторые постковидные исследования.  

2. Картина страхов подростков и молодежи в течение рассматриваемого 

временного периода претерпела изменения. Цифровое поколение, стремя-

щееся к самореализации и индивидуальности, столкнулось с тем, что по-

тенциально ограничивает эту жизненную сферу. Процесс самостановления 

молодых людей, стремление к личному успеху и свободе, что и так сопря-

жено с большими трудностями, сосуществует с тревогами о сохранении 

физического благополучия и уровня жизни, страхом перед неопределенно-

стью своего будущего и своей страны. Поиск смысла и экзистенциальные 

вопросы приобретают новое звучание, переплетаясь со страхами перед 

утратой стабильности и неизбежным ускоренным темпом жизни в слож-

ном, неопределенном, разнонаправленном мире, сочетающем в себе гло-

бальные кризисы и стремительную цифровизацию. Глобальные события, 

таким образом, вносят свои изменения в традиционные для возрастов пси-

хологические кризисы, порождая новые задачи по совладанию с текущей 

ситуацией для человека, ее осмыслению и выработке способности жить  

в хрупком и тревожном мире. 

3. Цифровизация всех жизненных сфер для цифрового поколения и но-

вое пространство смешанной реальности, где физическое дополняется 

цифровым, – значимый ресурс для совладания с «традиционными» страха-

ми, усиленными ростом неопределенности и вызовами реального мира.  

В то же время нельзя забывать, что сама смешанная реальность порождает 

множество новых страхов (зависимость от технологий, рост контроля  

со стороны IT-корпораций, кража персональных данных, нарушение при-

ватности, страх перед развитием технологий и возможностью проиграть  

в соревновании с ИИ, лишиться своих цифровых устройств и онлайн-

возможностей и др.) и трансформирует традиционные. Поэтому возможно-

сти использования такого ресурса для совладания со страхами или кон-

структивного преобразования их зависят от нашего понимания сложной 

картины страхов смешанной реальности.  

Ограничением данного исследования в первую очередь является спе-

цифика временны́х промежутков, в которые проводился сбор данных, сов-

павших с наиболее кризисными периодами глобальных событий. Для 

уточнения выводов о наличии тех или иных тенденций в динамике карти-

ны страхов цифрового поколения необходимо провести дополнительный 

сбор данных в период, не сопряженный с глобальными кризисами. Другим 

ограничением являются изначальная заданность списка страхов и отсут-

ствие страхов, связанных исключительно с цифровыми феноменами, что 

следует учесть в дальнейших исследованиях. 
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Abstract 
 

The work is devoted to studying the dynamics of fear patterns among adolescents and 

young people in Russia during 2021–2022. The purpose of the study is to examine the expres-

sion and dynamics of fears during the second wave of self-isolation amid the pandemic and 

the special military operation. It focuses on representatives of the digital generation with varying 

levels of user activity, sense of life in mixed reality, and digital competence. The study sample 

included 1,087 individuals aged 14–29 in 2021 and 1,548 individuals aged 14–30 in 2022. 

Methods. User activity and the sense of living in mixed reality were measured using closed-

ended multiple-choice questions. Respondents selected fears from a provided list of 33 items. 

Additional methods included a life satisfaction scale and a screening version of the digital 

competence index. Results. In both years, the digital generation expressed the greatest  

concern about the potential illness and death of loved ones. By 2022, fears related to threats  

to physical well-being reached the same level of intensity as fears related to self-actualization. 

In 2021, adolescents and young adults with higher life satisfaction reported living in the real 

world (r = 0.32**) and were most concerned about threats to physical well-being (F = 14.71**) 

and global problems (F = 18.92**). During this period, respondents with higher user activity 

(χ² = 16.44**, Cramer's V = 0.12**) and digital competence (F = 8.47**) were more likely to 

worry about a lack of self-actualization. Additionally, in 2021, respondents who reported 

living in the real world were more satisfied with their lives (r = 0.32**). By 2022, these dif-

ferences had diminished. Conclusions. In situations of global crises, the digital generation's 

fears shift from self-actualization to survival-related concerns, such as fears for the life and 

health of loved ones, personal safety, and global events beyond their control but affecting 

them. However, based on global trends, if threats are removed, it is possible to quickly transi-

tion from survival-oriented values back to self-realization values. Global events reshape the 

landscape of young people's fears and present new challenges in coping with change and de-

veloping strategies for living in an anxious world. For the digital generation, the digitalization 

of all spheres of life and the emergence of mixed reality – where the physical is complemented 

by the digital – serve as significant resources for addressing "traditional" fears, which are 

further intensified by growing uncertainty and challenges of the real world. 
 

Keywords: digital generation; global crises; fears; digital socialization; adolescents; 

young people; user activity; life satisfaction 
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Резюме 

 
Рассматриваются ценностные ориентации и оптимизм как факторы психологического 

благополучия студенческой молодежи Российской Федерации в контексте современно-

сти. Социальная нестабильность первой половины 2020-х гг. формирует запрос как  

со стороны общества, так и со стороны научных кругов на понимание механизмов 

формирования и поддержания психологического благополучия личности. Ценностные 

ориентации и оптимизм рассматриваются нами как устойчивые личностные конструк-

ты, формирующиеся в процессе социализации личности и, безусловно, оказывающие 

влияние на ее психологическое благополучие. В данном исследовании мы провели 

сравнение выраженности различных ценностных ориентаций и оптимизма у ранжиро-

ванных групп низких, средних и высоких показателей удовлетворенности жизнью, са-

мооценки, самоэффективности и субъективного счастья. Для сравнения использовался 

метод оценки достоверности различий средних показателей – критерий H Краскела–

Уоллиса, далее было проведено сравнение средних показателей выраженности цен-

ностных ориентаций и оптимизма у представителей различных ранговых групп по раз-

личным показателям, оценивалась динамика изменений при переходе от «неблагопо-

лучной» к «благополучной» ранговой группе. Полученные данные были проверены  

с помощью однофакторного дисперсионного анализа с использованием критериев Уол-

лера–Дункана и Геймса–Хоуэлла. Результаты демонстрируют, что выраженность опре-

деленных ценностных ориентаций в большей степени способствует психологическому 

благополучию студентов РФ, а также что оптимизм является значимым фактором пси-

хологического благополучия российских студентов. Наиболее значимые факторы из 

исследуемых, выявленные при сравнении ранговых групп с низкими, средними и высо-

кими показателями удовлетворенности жизнью, самооценки, самоэффективности и 

субъективного счастья: «Оптимистичный стиль объяснения»; «Традиции»; «Безопас-

ность общественная». Наименее значимые ценностные ориентации из исследуемых, 

выявленные при сравнении ранговых групп с низкими, средними и высокими показате-

лями удовлетворенности жизнью, самооценки, самоэффективности и субъективного 

счастья: «Конформизм межличностный»; «Скромность»; «Власть – ресурсы»; «Власть – 

доминирование» и «Репутация». 

 
Ключевые слова: позитивная психология; оптимизм; ценности; психологическое бла-

гополучие; социальная адаптация; психологическая жизнестойкость; социализация 
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Введение 

 

Третья декада третьего тысячелетия подходит к экватору, однако с уве-

ренностью можно сказать, что вызовы, вставшие перед коллективным че-

ловечеством в «первой пятилетке» 30-х гг. XXI в., точно найдут отражение 

в истории как значимые события, начиная от пандемии COVID-19 и закан-

чивая глобальной геополитической и экономической нестабильностью во 

всем мире. Неудивительно, что как со стороны общества, так и в научных 

профессиональных кругах растет запрос на понимание и исследования 

концепций психологического благополучия личности, психологической 

жизнестойкости, стрессоустойчивости, оптимизма и т.п.  

В представленной статье мы исследуем ценностные ориентации, опти-

мизм и психологическое благополучие студенческой молодежи Российской 

Федерации. Более того, главной целью данного эмпирического исследова-

ния является сравнение ценностных ориентаций и показателей оптимизма 

у выделенных групп по параметрам психологического благополучия. Мы 

анализируем, какие ценностные ориентации более выражены у психологи-

чески благополучных молодых людей, существуют ли общие закономер-

ности в группах с разным уровнем психологического благополучия, выде-

ляем ценностные ориентации, способствующие психологическому благо-

получию молодых россиян в современном мире. Аналогичным образом 

рассматриваются роль оптимизма и его выраженность у самых благопо-

лучных и наиболее неблагополучных российских студентов. 

В Большом психологическом словаре ценностные ориентации опреде-

ляются как «важный компонент мировоззрения личности или групповой 

идеологии, выражающий (представляющий) предпочтения и стремления 

личности или группы в отношении тех или иных обобщенных человече-

ских ценностей (благосостояние, здоровье, комфорт, познание, гражданские 

свободы, творчество, труд и т.п.)» (Мещеряков, Зинченко, 2009, с. 519). 

Ценностные ориентации личности формируются в процессе ее социализа-

ции и социальной адаптации и представляют собой достаточно устойчивые 

личностные конструкты, которые, без сомнения, находят отражение в ее 

жизнедеятельности (Реан, Ставцев, Кузьмин, 2023). Безусловно, ценност-

ные ориентации личности нельзя строго назвать неизменными, однако из-

менение ценностной парадигмы – сложный и длительный процесс, зави-

сящий от многих факторов. В то же время в те или иные периоды жизни 

человека в зависимости от обстоятельств могут актуализироваться опреде-

ленные ценностные ориентации, что также возможно в период становле-

ния личностных ценностей. Так, в исследовании А.А. Реана, А.А. Ставцева 

и А.О. Шевченко (2022) на широкой выборке педагогов РФ (N = 7 946) 

продемонстрированно, как социально-демографические факторы в широком 

смысле (включая социальные, политические, экономические и другие усло-

вия) влияют на формирование сильных сторон личности индивида, кото-

рые, по сути, являются личностными «ценностями в действии» (VIA; Values 

In Action). Таким образом, можно говорить, что социальная среда прямым 
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и косвенным образом актуализирует определенные ценности в определен-

ный промежуток времени, с одной стороны, способствуя психологическо-

му благополучию индивида, если его сформированный ценностный базис 

конгруэнтен социально-актуальным ценностям, с другой – формируя соци-

ально-актуальный ценностный базис у людей на этапе «активной социализа-

ции», например в подростковом возрасте (Реан, Ставцев, Шевченко, 2022). 

Оптимизм, согласно определению C. Carver и M. Scheier (2024), – это 

измерение личности, определяемое ожиданием того, что с человеком прои-

зойдут хорошие события. Это обобщенная характеристика, относящаяся  

ко всему жизненному опыту человека, а не только к той или иной области, 

той или иной деятельности, тому или иному эпизоду. Концепция научного 

понимания феномена оптимизма тесно связана с психологией каузальной 

атрибуции и изучением локуса контроля (Гордеева, Сычев, Осин, 2021; 

Реан, Ставцев, Кузьмин, 2023). Изучение оптимизма или диспозиционного 

оптимизма является одной из ключевых задач в рамках научного направ-

ления позитивной психологии. Именно интерес к устойчивому положи-

тельному реалистичному восприятию действительности, в том числе как 

фактору психологической жизнестойкости и одному из аспектов противо-

действия известному эффекту «выученной беспомощности», явился от-

правной точкой нового направления научной деятельности Мартина Се-

лигмана, которое впоследствии переросло в современную позитивную 

психологию (Реан, Ставцев, Кузьмин, 2023). Как отечественные, так и за-

рубежные эмпирические исследования подтверждают тесную взаимосвязь 

оптимизма c психологическим благополучием личности и ментальным 

здоровьем (Гордеева, Сычев, Осин, 2021; Реан, Ставцев, Кузьмин, 2023; 

Филенко, Богомаз, Галажинский, Буравлёва, Левицкая, Халимова, 2023; 

Rincon Uribe, Neira Espejo, Pedroso, 2022), успешностью профессиональной 

и учебной деятельности (Гордеева, Сычев, Осин, 2021; Реан, Ставцев, 

Кузьмин, 2023; Gordeeva, Sheldon, Sychev, 2020; Dong, Xu, 2022), в том 

числе в аспекте редуцирования негативного эффекта профессионального 

выгорания (Реан, Ставцев, Кузьмин, 2022; Loftus et al., 2020), физическим 

здоровьем, эффективностью лечения и реабилитации (Гордеева, Сычев, 

Осин, 2021; Реан, Ставцев, Кузьмин, 2023; Scheier, Swanson, Barlow, 

Greenhouse, Wrosch, Tindle, 2021; Shanahan, Fischer, Hirsh, Stewart, Rand, 

2021; Sloane et al., 2023) и многими другими аспектами полноценной, 

насыщенной жизнедеятельности человека. Более того, в современных усло-

виях растущей тревоги и нестабильности диспозиционный оптимизм крайне 

важен для сохранения психологического благополучия, развития личности 

и формирования «образа будущего» (Нестик, 2021; Горчакова, Филенко, 

Ларионова, 2024). Также в исследовании М.А. Одинцовой, Н.П. Радчико-

вой, Н.В. Козыревой (2021) подтверждается, что в условиях транзитивного 

периода жизнестойкость является важным качеством российской молоде-

жи, способствующим преодолению трудных жизненных ситуаций. 

Психологическое благополучие личности в нашем исследовании высту-

пает референтным показателем для разделения групп сравнения и выражено 
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ранее апробированной совокупностью методик (Реан, Ставцев, Кузьмин, 

2023): удовлетворенностью жизнью, самооценкой (самоуважением), само-

эффективностью и субъективным счастьем. 

Вообще концепт «благополучие» имеет уже достаточно давнюю исто-

рию и первоначально прочно обосновался в экономической науке. Однако 

со временем стало понятно, что, даже говоря о благополучии в экономиче-

ском контексте, не получается абстрагироваться от его психологической 

составляющей. Разработаны были даже такие индексы, как коэффициент 

витальности страны (Сулакшин, 2006), индекс счастливой жизни, индекс 

счастливой планеты, индекс валового национального счастья, который кое-

где используется вместо показателя ВВП (Юревич, Ушаков, 2012). В це-

лом благополучие традиционно понимается в этом подходе как состояние, 

в основе которого лежат следующие шесть факторов: физическое и психи-

ческое здоровье, знание и понимание, работа, материальное благополучие, 

свобода и самоопределение, межличностные отношения (Юревич, Ушаков, 

2012; Бохан, Галажинский, Терехина, Ульянич, Богомаз, 2020; Лебедева, 

2000). Совершенно очевидно, что психологическая составляющая здесь 

выражена очень отчетливо. 

Социальное и психологическое благополучие, безусловно, связано с доми-

нирующими в социуме ценностями, а на индивидуальном уровне – с доми-

нирующей структурой ценностей личности (Буравлева, Атаманова, 2022). 

В определенном смысле доминирующие ценности и их иерархия могут 

служить маркерами социального благополучия общества и психологиче-

ского благополучия личности. В этой связи обратим внимание на одно ин-

тересное российское социально-психологическое исследование (Юревич, 

Ушаков, 2012). В нем было обнаружено, что наиболее выраженную дина-

мику роста обнаружили за последние годы такие характеристики, как 

агрессивность, алчность, беспринципность, враждебность, конфликтность, 

ксенофобия, эгоизм и др. Безотносительно к динамике роста, по абсолют-

ной выраженности показателей фиксируются такие отрицательные показа-

тели социума, как агрессивность, апатия, беспринципность, враждебность, 

ксенофобия, меркантильность, алчность, эгоизм. При этом последние три 

показателя имеют наибольшую выраженность. Как замечают авторы ис-

следования, из положительных характеристик наибольшую отрицательную 

динамику показали альтруизм, бескорыстие, взаимопомощь, доброта, до-

верие и др. (Юревич, Ушаков, 2012). 

В масштабных исследованиях, проводимых в рамках концепции Рональ-

да Инглхарта, выделяются две группы ценностей: ценности выживания и 

ценности самовыражения. Ценности выживания, как следует уже из назва-

ния, связаны с вопросами адаптации, выживания в социуме, решения ма-

териальных проблем и т.п. Ценности самовыражения более ориентированы 

на самоактуализацию личности, ее развитие, профессиональное, личност-

ное, культурное самовыражение и пр. Важнейшей особенностью ценно-

стей самовыражения является отрицание любых форм внешнего принуж-

дения. Эмпирические исследования показали, что люди с доминирующими 
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ценностями выживания придерживаются, в частности, следующих консер-

вативных позиций: мужчины лучше подходят на роль политических лиде-

ров, чем женщины; хороший доход и надежная работа важнее, чем чувство 

удовлетворенности от работы; высшее образование для мальчика важнее, 

чем для девочки; терпимость и уважение к другим людям не являются од-

ними из наиболее важных качеств, которые нужно воспитать у детей и пр. 

Люди, у которых доминируют ценности самовыражения, имеют противо-

положные позиции по всем перечисленным и схожим с ними вопросам 

(Инглхарт, 2018). 

В развитие обозначенного тезиса о связи структуры ценностей лично-

сти и психологического благополучия обратим внимание на следующее.  

В эмпирических исследованиях было установлено, что люди, для которых 

характерна ориентация на ценности выживания, существенно менее удо-

влетворены жизнью и менее счастливы, чем люди, для которых домини-

рующими являются ценности самовыражения (Инглхарт, 2018). 

Исходя из указанной выше цели исследования, сформулируем его гипо-

тезы: 1) выраженность определенных ценностных ориентаций в большей сте-

пени способствует психологическому благополучию студентов РФ; 2) дис-

позиционный оптимизм является одним из ключевых факторов психологи-

ческого благополучия студентов РФ.  

 

Материалы и методы 

 

Выбор участников исследования осуществлялся случайным образом и 

основывался на их добровольном согласии принять участие в исследова-

нии, которое было включено в форму опроса. Управление процессом ис-

следования осуществлялось координаторами вузов. Исследование прохо-

дило в онлайн-формате на платформе forms.yandex.ru. 

В исследовании приняли участие студенты вузов из 10 городов РФ: 

Москвы, Санкт-Петербурга, Ижевска, Твери, Нижнего Новгорода, Саран-

ска, Ярославля, Перми, Владимира, Новосибирска. Исследуемая выборка 

составила N = 2 315 респондентов (392 мужчины, 1 923 женщины). Мини-

мальный возраст – 15 лет, максимальный – 35 лет, средний возраст – 20 лет. 

Набор психометрических методик включал следующие опросники: 

– Ценностный опросник Шварца (PVQ-R2; Шварц, Бутенко, Седова, 

Липатова, 2012), состоит из 57 утверждений, формирующих 19 перемен-

ных, каждое из утверждений оценивается по 6-балльной шкале, где «0» – 

совсем не похоже на меня, а «5» – очень похоже на меня (для каждой пе-

ременной значения min = 0, max = 15). 

– Шкала оптимистического стиля объяснения (ШОСТО; Гордеева 2007), 

состоит из 29 описаний ситуаций, каждая из которых имеет 2 варианта от-

вета «А» и «Б»; при анализе ответов за совпадение с ключом опросника 

дается 1 балл (значения min = 0, max = 29). 

– Шкала удовлетворенности жизнью Динера (SWLS; Осин, Леонтьев, 

2020), состоит из 5 утверждений, каждое из утверждений оценивается по  
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7-балльной шкале, где «1» – Полностью не согласен, «7» – Полностью со-

гласен (значения min = 5, max = 35). 

– Шкала самоуважения (самооценки) Розенберга (Rosenberg Self-esteem 

Scale; Золотарева, 2020), состоит из 10 утверждений, каждое из утвержде-

ний оценивается по 7-балльной шкале, где «1» – Полностью не согласен, 

«7» – Полностью согласен (значения min = 7, max = 70). 

– Шкала общей самоэффективности Шварцера, Ерусалема (Ромек, 

Шварцер, Ерусалем, 1996), состоит из 10 утверждений, каждое из утвер-

ждений оценивается по 7-балльной шкале, где «1» – Полностью не согла-

сен, «7» – Полностью согласен (значения min = 7, max = 70). 

– Шкала субъективного счастья Любомирски (Осин, Леонтьев, 2020), 

состоит из 4 утверждений, каждое из утверждений оценивается по 7-балль-

ной шкале, где «1» – не особенно счастливым, «7» – очень счастливым 

(значения min = 4, max = 28). 

Процедура статистического анализа проводилась в IBM SPSS Statistics 

v.23. 

Основываясь на принципах нормального распределения и частотном 

анализе в соответствии с показателями накопленного процента по логике 

20% респондентов с наиболее низкими показателями, 60% респондентов со 

средними показателями и 20% респондентов с наиболее высокими показа-

телями по шкалам удовлетворенности жизнью (УЖ), самооценки (СО), 

самоэффективности (СЭ) и субъективного счастья (СС) была проведена 

разбивка на ранговые группы: низкие показатели; средние показатели; вы-

сокие показатели (табл. 1). 

Т а б л и ц а  1  

Пограничные значения показателей для разбивки на группы по шкалам  

удовлетворенности жизнью (УЖ), самооценки (СО), самоэффективности (СЭ)  

и субъективного счастья (СС) 

Шкалы Низкие показатели Средние показатели Высокие показатели 

УЖ ≤ 18 18 < … ≤ 27 < 27 

СО ≤ 44 44 < … ≤ 59 < 59 

СЭ ≤ 41 41< … ≤58 < 58 

СС ≤ 15 15< … ≤20 < 20 

 

Получив ранговые группы по показателям психологического благопо-

лучия (ПБ): удовлетворенность жизнью (УЖ), самооценка (СО), самоэффек-

тивность (СЭ) и субъективное счастье (СС), – мы приступили к сравнению 

средних значений выраженности ценностных ориентаций и оптимизма у ран-

говых групп по каждому из представленных показателей ПБ. 

 

Результаты 

 

Исходя из наличия трех групп со средними показателями ценностных 

ориентаций и оптимизма, мы использовали критерий H Краскела–Уоллиса 

для выявления значимых различий между группами.  
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Для личностного параметра «удовлетворенность жизнью» и трех ранговых 

групп (низкая УЖ (N = 485); средняя УЖ (N = 1 378); высокая УЖ (N = 452)) 

были получены следующие результаты: подавляющее большинство шкал 

ценностных ориентаций и оптимизм имеют значимые различия между ран-

говыми подгруппами на уровне значимости p < 0,01, шкалы «Стимуляция» 

(0,001) и «Власть – ресурсы» (0,014) имеют статистически значимые раз-

личия на уровне p < 0,05, а шкала «Власть – доминирование» не имеет ста-

тистически значимых различий в ранговых группах удовлетворенности 

жизнью. 

Для удобства сравнения мы ввели показатель «дельта средних значе-

ний», демонстрирующий сумму модулей разности средних показателей  

у ранговых групп по показателям ПБ (дельта средних значений = модуль 

(средний показатель группы «высокие показатели» – средний показатель 

группы «средние показатели») + модуль (средний показатель группы 

«средние показатели» – средний показатель группы «низкие показатели»)), 

необходимость использования модуля обусловлена тем, что некоторые 

средние показатели ценностей имеют U-образную структуру при рассмот-

рении трех ранговых групп. Логично заключить, что чем больше значение 

«дельты средних значений», тем динамичнее изменение среднего уровня 

выраженности каждой ценностной ориентации и оптимизма при переходе 

от группы с низким уровнем показателя к группе среднего и далее высоко-

го уровня показателя (табл. 2). 

Т а б л и ц а  2  

Средние показатели ценностных ориентаций и оптимизма  

у ранговых групп по удовлетворенности жизнью (УЖ) 

Категории средних  

значений 

Низкая УЖ  

(N = 485) 

Средняя УЖ 

(N = 1 378) 

Высокая УЖ 

(N = 452) 

Дельта сред-

них значений 

Оптимистичный стиль объ-

яснения 
13,82** 16,05** 17,66** 3,84** 

Традиции 6,95** 8,83** 10,53** 3,58** 

Безопасность общественная 10,19** 11,14** 12,22** 2,03** 

Конформизм – правила  9,18** 9,99** 11,00** 1,82** 

Благосклонность – забота 11,54** 12,42** 13,27** 1,73** 

Универсализм – забота  

о природе 
9,01** 9,75** 10,49** 1,48** 

Безопасность личная 11,05** 11,56** 12,50** 1,45** 

Благосклонность –  

чувство долга 
11,49** 12,15** 12,93** 1,44** 

Гедонизм 10,73** 11,15** 11,69** 0,97** 

Скромность 8,87** 9,20** 9,79** 0,92** 

Универсализм – забота  

о других 
10,96** 11,16** 11,87** 0,90** 

Достижения 10,58** 10,81** 11,46** 0,88** 

Универсализм –

толерантность 
10,41** 10,63** 11,26** 0,85** 

Самостоятельность – мысли 11,38** 11,51** 12,01** 0,64** 
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О к о н ч а н и е  т а б л .  2  

Категории средних  

значений 

Низкая УЖ 

(N = 485) 

Средняя УЖ 

(N = 1 378) 

Высокая УЖ 

(N = 452) 

Дельта сред-

них значений 

Стимуляция 9,30* 9,57* 9,91* 0,61* 

Самостоятельность – 

поступки  
11,37** 11,37** 11,97** 0,60** 

Конформизм межличностный 9,24** 9,32** 9,84** 0,60** 

Репутация 10,88** 10,85** 11,34** 0,51** 

Власть – ресурсы  9,58* 9,26* 9,42* 0,47* 

Власть – доминирование  6,87 6,89 6,98 0,11 

Примечание. ** – имеют значимые различия на уровне значимости p < 0,01; * – имеют 

значимые различия на уровне значимости p < 0,05 
 

Полученные данные говорят о неоднородности выраженности средних 

значений ценностных ориентаций в группах с различным уровнем удовле-

творенности жизнью (см. табл. 2). Ориентируясь на показатель «дельта сред-

них значений», можно установить, какие средние показатели ценностных 

ориентаций наиболее сильно изменяются при повышении показателя удо-

влетворенности жизнью. Для показателя «удовлетворенность жизнью» 

наиболее динамично растущие («дельта средних значений» > 1) средние 

показатели (по убыванию): Оптимистичный стиль объяснения; Традиции; 

Безопасность общественная; Конформизм – правила; Благосклонность – 

забота; Универсализм – забота о природе; Безопасность личная; Благо-

склонность – чувство долга. Умеренно динамично растущие средние пока-

затели («дельта средних значений» ≈ 1 ± 0,10): Гедонизм; Скромность; 

Универсализм – забота о других. Наименее динамично растущие средние 

показатели («дельта средних значений» < 0,9): Достижения; Универсализм – 

толерантность; Самостоятельность – мысли; Стимуляция; Самостоятель-

ность – поступки; Конформизм межличностный; Репутация; Власть – ре-

сурсы. 

В качестве дополнительной проверки достоверности полученных ре-

зультатов мы провели однофакторный дисперсионный анализ, используя 

критерии Уоллера–Дункана и Геймса–Хоуэлла (Sauder, DeMars, 2019). Оба 

критерия подтверждают и результаты, полученные по критерию H Краскела–

Уоллиса, и ранжирование с помощью «дельты средних значений», т.е. чем 

больше различия по критериям в сравнении средних, тем выше значение 

«дельты средних значений»; также критерии Уоллера–Дункана и Геймса–

Хоуэлла демонстрируют незначимость различий в показателях: Власть – 

ресурсы и Власть – доминирование. 

Для личностного параметра «самооценка» и трех ранговых групп (низ-

кая СО (N = 491); средняя СО (N = 1 330); высокая СО (N = 494)) по крите-

рию H Краскела–Уоллиса получены следующие результаты: подавляющее 

большинство шкал ценностных ориентаций и оптимизм имеют значимые 

различия между ранговыми подгруппами на уровне значимости p < 0,01, 

шкала «Скромность» (0,032) имеет статистически значимые различия на 

уровне p < 0,05, а шкалы «Власть – доминирование», «Власть – ресурсы» и 
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«Репутация» не имеют статистически значимых различий в ранговых 

группах самооценки (табл. 3). 

Т а б л и ц а  3  

Средние показатели ценностных ориентаций и оптимизма  

у ранговых групп по самооценке (СО) 

Категории средних значений 
Низкая СО 

(N = 491) 

Средняя СО 

(N = 1 330) 

Высокая СО 

(N = 494) 

Дельта сред-

них значений 

Оптимистичный стиль  

объяснения 
12,79** 15,98** 18,76** 5,97** 

Традиции 7,64** 8,80** 9,81** 2,17** 

Безопасность общественная 10,12** 11,18** 12,08** 1,96** 

Благосклонность – забота 11,48** 12,44** 13,22** 1,75** 

Безопасность личная 10,77** 11,68** 12,37** 1,60** 

Самостоятельность – поступки  10,72** 11,47** 12,30** 1,58** 

Благосклонность – чувство 

долга  
11,30** 12,24** 12,83** 1,52** 

Достижения 10,16** 10,87** 11,65** 1,48** 

Самостоятельность – мысли 10,78** 11,64** 12,22** 1,44** 

Гедонизм 10,61** 11,14** 11,78** 1,17** 

Конформизм – правила  9,38** 10,08** 10,47** 1,08** 

Стимуляция 9,04** 9,59** 10,10** 1,06** 

Конформизм межличностный 9,86** 9,43** 8,87** 0,99** 

Универсализм – забота  

о природе 
9,31** 9,73** 10,18** 0,87** 

Универсализм – забота  

о других 
10,77** 11,32** 11,58** 0,81** 

Универсализм –толерантность 10,27** 10,76** 10,99** 0,72** 

Скромность 9,36* 9,32* 8,93* 0,43* 

Власть – доминирование  6,90 6,84 7,07 0,30 

Власть – ресурсы  9,30 9,33 9,51 0,20 

Репутация 10,88 10,95 11,03 0,15 

Примечание. ** – имеют значимые различия на уровне значимости p < 0,01; * – имеют 

значимые различия на уровне значимости p < 0,05 

 

Для показателя «самооценка» (см. табл. 3) наиболее динамично расту-

щие («дельта средних значений» > 1) средние показатели (по убыванию): 

Оптимистичный стиль объяснения; Традиции; Безопасность общественная; 

Благосклонность – забота; Безопасность личная; Самостоятельность – по-

ступки; Благосклонность – чувство долга; Достижения; Самостоятельность – 

мысли; Гедонизм. Умеренно динамично растущие средние показатели 

(«дельта средних значений» ≈ 1 ± 0,10): Конформизм – правила; Стимуля-

ция. Умеренно динамично падающие средние показатели («дельта средних 

значений» ≈ 1 ± 0,10): Конформизм межличностный. Наименее динамично 

растущие средние показатели («дельта средних значений» < 0,9): Универ-

сализм – забота о природе; Универсализм – забота о других; Универсализм – 

толерантность. Наименее динамично падающие средние показатели 

(«дельта средних значений» < 0,9): Скромность. 
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В качестве дополнительной проверки достоверности полученных ре-

зультатов мы провели однофакторный дисперсионный анализ, используя 

критерии Уоллера–Дункана и Геймса–Хоуэлла. Оба критерия подтверждают 

и результаты, полученные по критерию H Краскела–Уоллиса, и ранжиро-

вание с помощью «дельты средних значений», т.е. чем больше различия по 

критериям в сравнении средних, тем выше значение «дельты средних зна-

чений»; также критерии Уоллера–Дункана и Геймса–Хоуэлла демонстри-

руют незначимость различий в показателях: Власть – ресурсы, Власть – 

доминирование и Репутация. 

Для личностного параметра «самоэффективность» и трех ранговых групп 

(низкая СЭ (N = 441); средняя СЭ (N = 1 424); высокая СЭ (N = 450)) по 

критерию H Краскела–Уоллиса были получены следующие результаты: 

подавляющее большинство шкал ценностных ориентаций и оптимизм 

имеют значимые различия между ранговыми подгруппами на уровне зна-

чимости p < 0,01, шкала «Власть – ресурсы» (0,001) имеет статистически 

значимые различия на уровне p < 0,05, а шкалы «Конформизм межлич-

ностный» и «Скромность» не имеют статистически значимых различий  

в ранговых группах самоэффективности (табл. 4). 

Т а б л и ц а  4  

Средние показатели ценностных ориентаций и оптимизма  

у ранговых групп по самоэффективности (СЭ) 

Категории средних значений 
Низкая СЭ 

(N = 441) 

Средняя СЭ 

(N = 1 424) 

Высокая СЭ 

(N = 450) 

Дельта сред-

них значений 

Оптимистичный стиль  

объяснения 
13,12** 15,98** 18,37** 5,25** 

Самостоятельность – поступки  10,30** 11,47** 12,70** 2,41** 

Безопасность общественная 9,97** 11,14** 12,33** 2,36** 

Достижения 9,67** 10,91** 12,01** 2,34** 

Традиции 7,54** 8,8** 9,87** 2,33** 

Благосклонность – забота 11,07** 12,53** 13,32** 2,25** 

Благосклонность – чувство долга 10,86** 12,29** 13,03** 2,17** 

Самостоятельность – мысли 10,55** 11,57** 12,63** 2,08** 

Стимуляция 8,68** 9,54** 10,59** 1,91** 

Универсализм – забота о других 10,48** 11,25** 12,03** 1,55** 

Универсализм – забота о природе 8,94** 9,77** 10,42** 1,47** 

Конформизм-правила 9,22** 10,06** 10,64** 1,42** 

Универсализм – толерантность 10,03** 10,68** 11,44** 1,41** 

Безопасность личная 10,90** 11,65** 12,30** 1,40** 

Гедонизм 10,41** 11,2** 11,81** 1,40** 

Власть – доминирование  6,59** 6,75** 7,69** 1,10** 

Репутация 10,54** 10,97** 11,30** 0,75** 

Власть – ресурсы  9,11* 9,32* 9,73* 0,63* 

Скромность 9,12 9,25 9,34 0,22 

Конформизм межличностный 9,50 9,37 9,41 0,17 

Примечание. ** – имеют значимые различия на уровне значимости p < 0,01; * – имеют 

значимые различия на уровне значимости p < 0,05 
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Для показателя «самоэффективность» (см. табл. 4) наиболее динамично 

растущие («дельта средних значений» > 1) средние показатели (по убыва-

нию): Оптимистичный стиль объяснения; Самостоятельность – поступки; 

Безопасность общественная; Достижения; Традиции; Благосклонность – 

забота; Благосклонность – чувство долга; Самостоятельность – мысли; 

Стимуляция; Универсализм – забота о других; Универсализм – забота о при-

роде; Конформизм – правила; Универсализм – толерантность; Безопас-

ность личная; Гедонизм. Умеренно динамично растущие средние показа-

тели («дельта средних значений» ≈ 1 ± 0,10): Власть – доминирование. 

Наименее динамично растущие средние показатели («дельта средних зна-

чений» < 0,9): Репутация; Власть – ресурсы.  

В качестве дополнительной проверки достоверности полученных ре-

зультатов мы провели однофакторный дисперсионный анализ, используя 

критерии Уоллера–Дункана и Геймса–Хоуэлла. Оба критерия подтвер-

ждают и результаты, полученные по критерию H Краскела–Уоллиса, и 

ранжирование с помощью «дельты средних значений», т.е. чем больше 

различия по критериям в сравнении средних, тем выше значение «дельты 

средних значений»; также критерии Уоллера–Дункана и Геймса–Хоуэлла 

демонстрируют незначимость различий в показателях: Скромность и Кон-

формизм межличностный. 

Для личностного параметра «субъективное счастье» и трех ранговых 

групп (низкое СС (N = 482); среднее СС (N = 1 384); высокое СС (N = 449)) 

по критерию H Краскела–Уоллиса были получены следующие результаты: 

подавляющее большинство шкал ценностных ориентаций и оптимизм 

имеют значимые различия между ранговыми подгруппами на уровне зна-

чимости p < 0,01, шкалы «Власть – доминирование» (0,003), «Скромность» 

(0,004) имеют статистически значимые различия на уровне p < 0,05, а шка-

лы «Власть – ресурсы», «Репутация» и «Конформизм межличностный» не 

имеют статистически значимых различий в ранговых группах «субъектив-

ное счастье» (табл. 5). 

Т а б л и ц а  5  

Средние показатели ценностных ориентаций и оптимизма  

у ранговых групп по субъективному счастью (СС) 

Категории средних  

значений 

Низкое СС 

(N = 482) 

Среднее СС 

(N = 1 384) 

Высокое СС 

(N = 449) 

Дельта сред-

них значений 

Оптимистичный стиль объяс-

нения 
13,84** 16,15** 17,35** 3,50** 

Традиции 7,57** 8,74** 10,12** 2,55** 

Безопасность общественная 10,32** 11,16** 12,02** 1,70** 

Универсализм – забота  

о природе 
9,04** 9,69** 10,66** 1,62** 

Благосклонность – забота 11,61** 12,49** 13,00** 1,39** 

Гедонизм 10,51** 11,20** 11,77** 1,25** 

Конформизм – правила  9,47** 9,99** 10,69** 1,22** 

Стимуляция 9,07** 9,54** 10,27** 1,20** 
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О к о н ч а н и е  т а б л .  5  

Категории средних  

значений 

Низкое СС 

(N = 482) 

Среднее СС 

(N = 1 384) 

Высокое СС 

(N = 449) 

Дельта сред-

них значений 

Безопасность личная 11,02** 11,68** 12,15** 1,13** 

Достижения 10,29** 10,96** 11,32** 1,03** 

Благосклонность – чувство 

долга 
11,58** 12,22** 12,60** 1,02** 

Универсализм –

толерантность 
10,39** 10,65** 11,22** 0,84** 

Самостоятельность – мысли 11,22** 11,56** 12,04** 0,82** 

Самостоятельность –  

поступки  
11,08** 11,51** 11,86** 0,77** 

Универсализм – забота  

о других 
11,02** 11,17** 11,78** 0,76** 

Власть – доминирование  6,68* 6,85* 7,29* 0,61* 

Скромность 9,26* 9,16* 9,51* 0,45* 

Власть – ресурсы  9,26 9,40 9,34 0,22 

Репутация 10,90 10,96 10,97 0,07 

Конформизм межличностный 9,38 9,40 9,45 0,07 

Примечание. ** – имеют значимые различия на уровне значимости p < 0,01; * – имеют 

значимые различия на уровне значимости p < 0,05 
 

Для показателя «субъективное счастье» (см. табл. 5) наиболее динамично 

растущие («дельта средних значений» > 1) средние показатели (по убыва-

нию): Оптимистичный стиль объяснения; Традиции; Безопасность обще-

ственная; Универсализм – забота о природе; Благосклонность – забота; 

Гедонизм; Конформизм – правила; Стимуляция; Безопасность личная. Уме-

ренно динамично растущие средние показатели («дельта средних значений» 

≈ 1 ± 0,10): Достижения; Благосклонность – чувство долга. Наименее ди-

намично растущие средние показатели («дельта средних значений» < 0,9): 

Универсализм – толерантность; Самостоятельность – мысли; Самостоя-

тельность – поступки; Универсализм – забота о других; Власть –

доминирование; Скромность. 

В качестве дополнительной проверки достоверности полученных ре-

зультатов мы провели однофакторный дисперсионный анализ, используя 

критерии Уоллера–Дункана и Геймса–Хоуэлла. Оба критерия подтверждают 

и результаты, полученные по критерию H Краскела–Уоллиса, и ранжиро-

вание с помощью «дельты средних значений», т.е. чем больше различия по 

критериям в сравнении средних, тем выше значение «дельты средних зна-

чений»; также критерии Уоллера–Дункана и Геймса–Хоуэлла демонстри-

руют незначимость различий в показателях: Скромность, Власть – ресур-

сы, Репутация и Конформизм межличностный. 

 

Обсуждение результатов 

 

При обсуждении полученных результатов важно подробно рассмотреть 

способ анализа, использованного нами в рамках данной работы. Формируя 

градацию оптимизма и ценностных ориентаций, мы в первую очередь рас-
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сматривали не абсолютную величину среднего значения, а динамику измене-

ния среднего значения показателя при переходе от группы с низкими пока-

зателями компонента психологического благополучия (УЖ, СО, СЭ и СС) 

к группе с высокими показателями компонентов психологического благо-

получия. Таким образом, на наш взгляд, именно при исследовании дина-

мики средних значений выделяются наиболее актуализированные ценност-

ные ориентации и оптимизм у социальной группы российских студентов  

в современном контексте.  

Диспозиционный оптимизм по всем исследуемым параметрам пред-

ставляется наиболее актуализированным личностным конструктом для 

развития психологического благополучия (см. табл. 2–4). Именно наличие 

оптимистичного стиля объяснения наибольшим образом отличает психо-

логически благополучных студентов РФ от психологически неблагополуч-

ных, что в очередной раз подчеркивает значимость развития позитивного 

атрибутивного стиля мышления. 

Крайне интересным образом сформировалась первая тройка наиболее 

актуализированных личностных ценностей и оптимизма; для показателей 

«удовлетворенность жизнью», «самооценка» и «субъективное счастье» 

наиболее значимыми внутренними структурами личности, отличающими 

психологически благополучных от неблагополучных студентов, оказались: 

Оптимистичный стиль объяснения; Традиции; Безопасность общественная. 

При этом для показателя «самоэффективность» первая тройка актуализи-

рованных качеств в контексте ПБ: Оптимистичный стиль объяснения; Са-

мостоятельность – поступки; Безопасность общественная / Достижения / 

Традиции (разность «дельты средних значений» у данных показателей не 

более 0,02, поэтому уместно говорить, что данные ценностные ориентации 

практически одинаково значимы при формировании самоэффективности 

студентов РФ). 

Полученная значимость ценностей «Традиции» и «Безопасность обще-

ственная» в контексте психологического благополучия личности российской 

студенческой молодежи крайне значимым образом рефлексирует социаль-

ные вызовы современности. В эпоху стремительного развития, перемен и 

неопределенности актуализируются ценности, связанные с понятными 

укоренившимися аспектами жизнедеятельности. Полученные данные ярко 

отражают популярный в современной действительности термин «традици-

онные ценности». При отсутствии единого определения «традиционных 

ценностей» на индивидуальном уровне понимания этот термин, по-види-

мому, отражает стремление личности к стабильности, определенности, по-

нятности, некой «тихой гавани в современном социальном шторме». 

Интересным образом в контексте психологического благополучия сту-

дентов РФ проявляются ценности: Конформизм межличностный; Скром-

ность; Власть – ресурсы; Власть – доминирование; Репутация. Средние 

значения данных показателей практически не меняются или меняются 

крайне незначительно в контексте каждого параметра ПБ при переходе от 

группы неблагополучия к группе благополучия. С одной стороны, заметим, 
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что все перечисленные ценностные ориентации можно охарактеризовать как 

интраперсональные ценностные ориентации проявления личности в соци-

уме, с другой стороны, они определенным образом разнонаправлены, т.е. 

ценности «Конформизм межличностный» и «Скромность» направлены  

на интеграцию, слияние с социальной группой, растворение своей индиви-

дуальности, а ценности «Власть – ресурсы», «Власть – доминирование»  

и «Репутация», наоборот, – на занимание лидерских позиций и статуса  

в рамках социальной группы.  

Полученные эмпирические факты, на наш взгляд, поднимают несколько 

важных проблем для дальнейшего исследования. Во-первых, актуализиро-

ванные ценностные ориентации и оптимизм очевидным образом связаны  

с исследуемой социальной группой – студентами РФ, контекстом времени и 

текущими социальными вызовами, однако при изучении кросс-культуральных 

особенностей и сравнении остается вопрос: будут ли полученные резуль-

таты сопоставимы в выборках студентов из разных стран, другими слова-

ми, можно ли назвать полученные результаты по ценностям «характерны-

ми» именно в силу особенностей российской идентичности? Подобные 

эмпирические исследования проводятся преимущественно западными 

научными коллективами, однако с участием научных групп из РФ (Sagiv, 

Schwartz, 2022; Schwartz, Cieciuch, 2022). Во-вторых, крайне значимые  

в целом, но наименее выраженные в контексте психологического благопо-

лучия ценности «Конформизм межличностный»; «Скромность»; «Власть – 

ресурсы»; «Власть – доминирование» и «Репутация», с одной стороны,  

в рамках кросс-культурной психологии следует рассмотреть в контекстах 

индивидуализма–коллективизма и аналитического–холистического типа 

мышления, что существенно дополнит уже существующие кросс-культур-

ные исследования ценностных ориентаций (Schwartz, 2017; Kaasa, Welzel, 

2023). С другой стороны, обозначенная выше дихотомия «Конформизм 

межличностный», «Скромность» в противовес «Власть – ресурсы», 

«Власть – доминирование» и «Репутация» важным образом перекликается 

с моделью «действительной социальной адаптации» А.А. Реана (Реан, 

Ставцев, Кузьмин, 2023). Так, «Конформизм межличностный», «Скромность» 

тесно связаны с социальной адаптацией личности по внешнему критерию, 

а «Власть – ресурсы», «Власть – доминирование» и «Репутация» – с соци-

альной адаптацией личности по внутреннему критерию. При этом «дей-

ствительная социальная адаптация» подразумевает баланс и одновременную 

адаптацию как по внутреннему, так и по внешнему критерию. Возникает 

вопрос при актуализированной выраженности в личности ценностей «Кон-

формизм межличностный», «Скромность» и отсутствии противовесных 

внутриличностных механизмов: будет ли это способствовать ее «мнимой 

адаптации по внешнему критерию»? Наоборот, актуализированная выра-

женность в личности ценностей «Власть – ресурсы», «Власть – доминиро-

вание» и «Репутация» способствует «мнимой адаптации по внутреннему 

критерию», учитывая тот факт, что ряд ценностных ориентаций не всегда 

связан с положительными аспектами жизнедеятельности, и манифестация 
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определенных ценностей может быть связана с антисоциальным поведением 

(de Holanda Coelho, Hanel, Monteiro, Vilar, Gouveia, 2021; Ucar, Malatyalı, 

Planalı, Kanik, 2023). Также остается открытым вопрос, почему в контексте 

психологического благополучия, в частности таких параметров, как «само-

оценка» и «самоэффективность», теоретически близкие ценностные кон-

структы «Власть – ресурсы», «Власть – доминирование» и «Репутация» 

проявили себя наименее значимыми при сравнении респондентов из групп 

с высокой самооценкой и самоэффективностью и низкой. 

Очевидным ограничением представленного исследования является не-

равномерность полового распределения респондентов: 17% – мужчины, 

83% – женщины. Следует отметить, что подобное соотношение мужчин и 

женщин сохраняется во всех выделенных ранговых подгруппах по всем 

компонентам психологического благополучия; отклонение не более 2% по 

всем группам, за исключением ранговой группы «Высокая самоэффектив-

ность», где 22% мужчин и 78% женщин, что дает отклонение 5%, которое, 

впрочем, мы также считаем допустимым. 

 

Заключение 

 

Результаты исследования позволяют утверждать, что цель исследования 

достигнута, гипотезы подтверждены.  

Гипотеза 1: выраженность определенных ценностных ориентаций в боль-

шей степени способствует психологическому благополучию студентов РФ. 

В частности, наиболее актуализированными ценностными ориентациями 

студенческой молодежи РФ по показателям «удовлетворенность жизнью», 

«самооценка», «самоэффективность» и «субъективное счастье» являются: 

– для показателя «удовлетворенность жизнью»: Традиции; Безопас-

ность общественная; Конформизм – правила; Благосклонность – забота; 

Универсализм – забота о природе; Безопасность личная; Благосклонность – 

чувство долга; 

– для показателя «самооценка»: Традиции; Безопасность общественная; 

Благосклонность – забота; Безопасность личная; Самостоятельность – по-

ступки; Благосклонность – чувство долга; Достижения; Самостоятельность – 

мысли; Гедонизм; 

– для показателя «самоэффективность»: Самостоятельность – поступки; 

Безопасность общественная; Достижения; Традиции; Благосклонность – 

забота; Благосклонность – чувство долга; Самостоятельность – мысли; 

Стимуляция; Универсализм – забота о других; Универсализм – забота  

о природе; Конформизм – правила; Универсализм –толерантность; Без-

опасность личная; Гедонизм. 

– для показателя «субъективное счастье»: Традиции; Безопасность об-

щественная; Универсализм – забота о природе; Благосклонность – забота; 

Гедонизм; Конформизм – правила; Стимуляция; Безопасность личная. 

Гипотеза 2: диспозиционный оптимизм является одним из ключевых 

факторов психологического благополучия студентов РФ, оптимистичный 
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стиль объяснения – наиболее значимый фактор психологического благопо-

лучия при сравнении ранговых групп низкой, средней и высокой развито-

сти всех параметров психологического благополучия, включающих пока-

затели «удовлетворенность жизнью», «самооценка», «самоэффективность» 

и «субъективное счастье». 

Результаты данного исследования подтверждают значимость развития 

практических программ по формированию оптимистичного атрибутивного 

стиля мышления у молодых россиян. Кроме того, актуализированные цен-

ности «Традиции» и «Безопасность общественная» свидетельствуют о важ-

ности развития унифицированного общественного и научного понимания 

категории «традиционные ценности» как необходимого теоретического 

базиса для преодоления современных вызовов российскому обществу. 
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of Students in the Russian Federation 
 

A.A. Rean1, A.A. Stavtsev1, A.L. Linkov1 
 

1 Federal Scientific Center for Psychological and Multidisciplinary Research, 9 build., 4, Mokhovaya Str., 

Moscow, 125009, Russian Federation 
 

Abstract 
 

This article explores value orientations and optimism as factors of psychological well-

being of Russian students in the context of contemporary times. The social instability of the 

first half of the 2020s forms a demand from both society and scientific communities to under-

stand the mechanisms of formation and maintenance of psychological well-being of the indi-

vidual. We consider value orientations and optimism as stable personal constructs that are 

formed in the process of socialization of the individual and certainly have an impact on psy-

chological well-being. In this study we compared the level of expression of various value 

orientations and optimism in ranked groups of low, medium and high indicators of life satis-

faction, self-esteem, self-efficacy and subjective happiness. For comparison we used the 

method of assessing the reliability of differences of mean values – Kruskal–Wallis H test, 

then we compared the average indicators of the level of expression of value orientations and 

optimism among the representatives of different ranked groups by various indicators, assessed 

the dynamics of changes in the transition from “ unhappy” to “happy” ranked group, and veri-

fication of the obtained data by one-factor analysis of variance using Waller-Duncan and 

Games-Howell criteria. The results show that the level of expression of certain value orienta-

tions contributes to a greater extent to the psychological well-being of Russian students, and 

that optimism is a highly important factor in the psychological well-being of Russian students. 

The most significant factors among the studied factors revealed by comparing rank groups 

with low, average and high indicators of life satisfaction, self-esteem, self-efficacy and  

subjective happiness are: “optimistic style of explanation”; “traditions”; “security-societal”. 

The least significant value orientations from the studied ones, revealed when comparing rank 

groups with low, average and high indicators of life satisfaction, self-esteem, self-efficacy and 

subjective happiness: “conformity-interpersonal”; “humility”; “power-resources”; “power-

dominance” and “reputation”. 

 

Keywords: positive psychology; optimism; values; psychological well-being; social  

adaptation; psychological resilience; socialization 
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С.В. Котовская1, Н.Л. Захарова1, Л.Ю. Беленкова1 
 

1 Российский государственный университет социальных технологий, Россия, 107150, 

Москва, ул. Лосиноостровская, 49 
 

Резюме 
 

Актуальность. Исследование обусловлено необходимостью выявления закономерностей 

развития жизнеспособности и психологического благополучия студентов с инвалидностью 

и / или ОВЗ для разработки стратегии повышения личностного потенциала и ресурсов 

семьи при преодолении сложных жизненных ситуаций. Цель исследования – опреде-

ление значимых компонент детско-родительских отношений, детерминирующих фор-

мирование и развитие жизнеспособности и психологического благополучия студентов  

с недостаточностью развития физических функций организма. Выборка. В исследовании 

приняли участие студенты разных факультетов ФГБОУ ИВО «РГУ СоцТех» из полных 

семей (n = 108; 32,3% юношей, 67,7% девушек; средний возраст 20,9 ± 1,9; у 57,7% диаг-

ностирована инвалидность и / или ОВЗ). Методы. Эмпирические данные были собраны 

с помощью опросников: «Психологическое благополучие» К. Рифф в адаптации  

Т.Д. Шевеленковой, П.П. Фесенко; «Жизнеспособность человека» А.В. Махнача; «Шкала 

субъективного благополучия» в адаптации А.А. Рукавишникова, М.В. Соколовой; ме-

тодики «Детско-родительские отношения в подростковом возрасте – родитель глазами 

подростка». Результаты. Выявлены различия детско-родительских отношений у студен-

тов в зависимости от наличия или отсутствия инвалидности и / или ОВЗ, выраженные  

в следующих поведенческих паттернах матери: контролирующие и оценочные действия, 

поддерживающая практика, организующее поведение. Определены связи между психо-

логическим благополучием, эмоциональной поддержкой матери и особенностями от-

ношений с отцом. Выявлена совокупность значимых компонентов детско-родительских 

отношений, определяющих развитие жизнеспособности. Согласно эмпирическим данным, 

психологическое благополучие обеспечивается развитием следующих трех факторов: 

материнско-детские отношения: эмоционально-оценочный аспект, материнско-детские от-

ношения: прагматический аспект, отцовско-детские отношения: эмоционально-оценочный 

аспект. Для развития жизнеспособности значимы отношения с отцом и матерью эмоцио-

нально-оценочной и прагматической модальности, фактор «отношения между супругами». 
 

Ключевые слова: психологическое благополучие; жизнеспособность; эмоциональные 

отношения; студент; отец; мать; контроль; автономность 

 
1 Исследование выполнено в рамках государственного задания (шифр FSMN-2023-0007) 

на тему «Разработка механизмов здоровьесбережения и социального благополучия лиц 

с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья как фактор стабильности 

в условиях новой реальности». 
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Введение 

 

Исследование детско-родительских отношений связано с разработкой 

проблем психического здоровья, качества жизни, жизнестойкости и жизне-

способности, психологической безопасности и благополучия личности. 

Исследование специфики детско-родительских отношений студентов с ин-

валидностью и / или ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) требу-

ет определения значимых компонентов структуры рассматриваемых отно-

шений как определяющих в развитии способности личности использовать 

внутренние и внешние ресурсы для совладания с трудностями и активной 

адаптации к различным условиям жизнедеятельности. Обращение к пробле-

ме роли детско-родительских отношений в психологическом благополучии 

и формировании жизнеспособности личности с инвалидностью и / или ОВЗ 

является чрезвычайно значимой в контексте повышения качества психоло-

гического сопровождения молодежи.  

Вопрос о значимости отношений между детьми и родителями в органи-

зации и содержании жизненного пространства личности является широко 

обсуждаемым в науке и практике. Общепризнанным является факт влияния 

семьи на психологическое, эмоциональное и социальное развитие челове-

ка. Отечественные и зарубежные ученые едины в признании семейных от-

ношений как определяющих в личностном становлении, формировании  

и развитии жизнеспособности, психическом здоровье детей (Одинцова, 

Гусарова, Айсмонтас, 2020; Колесов, Архиповская, 2024; Thomas, Liu, Um-

berson, 2017; Sun, Harris, Vazire, 2020; Theran, 2024). Не вызывают сомне-

ния факты влияния детско-родительских отношений на успешность учебно-

профессиональной адаптации личности студента (Светоносова, Кукуляр, 

Волченко, 2022), связи семейных отношений и психологического благопо-

лучия (Sinha, 2024), жизненных ценностей (Sutherland, Thompson, Flynn, 

Hastings, 2025), родительского общения и психологического благополучия 

детей и подростков (Ермолаева, Смирнова, 2020). Вместе с тем необходимо 

констатировать, что ряд вопросов, связанных с ролью детско-родительских 

отношений в формировании психологического благополучия и жизнеспо-

собности юношей и девушек, остается недостаточно разработанным. Суще-

ствуют ли различия детско-родительских отношений и жизнеспособности 

у лиц с инвалидностью и / или ОВЗ и условно здоровых юношей и девушек? 

Каковы особенности детско-родительских отношений у студентов с инва-

лидностью и / или ОВЗ с различным уровнем психологического благопо-

лучия? Каковы модальность и компонентный состав факторов детско-

родительских отношений, воздействующих на жизнеспособность и психо-

логическое благополучие студентов с инвалидностью и / или ОВЗ? Наше 

исследование позволяет восполнить этот пробел. 

Методологическими основаниями исследования явились концептуальные 

положения Л.С. Выготского о роли социальной деятельности в психическом 

развитии ребенка (Выготский, 2005), положения А.В. Петровского (2012), 

постулирующие самоопределение и самодетерминацию личности посред-
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ством социального взаимодействия. Методология исследования роли детско-

родительских отношений в формировании адаптационных механизмов, в том 

числе жизнеспособности личности, с необходимостью требует обращения 

к положениям о системе взаимосвязанных состояний, характеризующих 

семейные отношения, определяемым теорией Боуэна. Ключевым понятием 

этой теории является дифференциация самости и эмоционального слияния, 

оно относится к способности человека отличать себя от семьи на личном  

и интеллектуальном уровнях. Дифференциация себя – это способность 

 индивида функционировать автономно, делать самостоятельный выбор, 

но оставаться эмоционально связанными со значимыми отношениями 

(Bowen, 1978).  

Теоретические основания нашего исследования заложены в работах, 

раскрывающих особенности детско-родительских отношений в семьях, 

воспитывающих детей с нарушениями развития, сущность и механизмы 

жизнеспособности и психологического благополучия личности. Так, ин-

терпретация эмпирических данных может быть проведена с учетом типов 

взаимоотношений, характеристики которых, согласно Л.И. Солнцевой и 

С.М. Хорош (2003), определяют наличие или отсутствие произвольности 

функций, деструктивных форм проявления характерологических качеств, 

особенности эмоционального развития у детей с нарушениями развития. 

Важным выводом является положение Г.А. Мишиной (2007) о том, что про-

блема психофизического статуса ребенка тесно связана с неспособностью 

родителей к организации детско-родительского сотрудничества. В работе 

А.Е. Личко (2007) используется понятие «негармоничная семья», сущность 

которого определяется негативным воздействием на личностное становле-

ние ребенка с ОВЗ. В ряде исследований подчеркивается детерминация 

патологического фактора психологическими особенностями родителей 

(Топеха, 2013; Мальцева, 2020; Contrera, Thomas, Liu, Umberson, 2024;). 

Очевидно, что контекстной доминантой множества исследований детско-

родительских отношений в семьях с ребенком с ОВЗ является деструктив-

ное воздействие. Для нас в большей степени важным является определение 

факторов, способствующих появлению позитивных личностных новообра-

зований молодых лиц с инвалидностью и / или ОВЗ, обусловленных детско-

родительскими отношениями. В этом контексте теоретическими основани-

ями нашего исследования являются работы отечественных и зарубежных 

ученых, определяющих сущность и детерминацию жизнеспособности и 

психологического благополучия личности.  

Следуя логике А.В. Махнача (2016), который подчеркивает развиваю-

щийся характер жизнеспособности как способности к преодолению, разви-

тию ресурсов, восстановлению, мы рассматриваем семью как ресурс раз-

вития жизнеспособности личности, социально-психологическую систему, 

одним из результирующих показателей функционирования которой является 

жизнеспособность членов семьи. Подтверждение нашему тезису мы нахо-

дим в работах Т.Л. Крюковой, А.И. Лактионой, Е.А. Рыльской, Е.А. Пет-

ровой и др. В частности, Е.А. Петрова и Т.Л. Крюкова определяют систему 
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семейных ценностей, организационные паттерны и коммуникативные про-

цессы семьи как ресурсные компоненты ее жизнеспособности. Смеем 

утверждать, что результатом деятельности членов семьи, направленной на 

формирование позитивных жизненных установок, коммуникативный по-

тенциал, развитие способностей конструктивно взаимодействовать, явля-

ется высокий уровень жизнеспособности каждого из существующих в этих 

условиях (Крюкова, Петрова, 2006). 

А.И. Лактионовой (2013) получены данные, доказывающие влияние 

жизнеспособности на социальную адаптацию подростков. Исследование 

автора инициирует внимание читателя к разрешению вопроса о взаимной 

детерминации личностного потенциала и жизнеспособности. С одной  

стороны, жизнеспособность – это детерминант развития личности, ее 

успешной адаптации, социализации, с другой стороны, развитые когни-

тивные функции, эмоциональная, волевая сферы, саморегуляция и тому 

подобное активно включены в процесс формирования и развития жизне-

способности.  

На наш взгляд, являются оправданными попытки исследователей про-

вести связь между жизнеспособностью и нравственными и духовными ос-

новами личности, формируемыми в семье (Рыльская, 2009; Куклина, 2011). 

Данное направление исследований является продолжением философской 

концепции жизнеспособности цивилизации, постулирующей возможность 

развития при условии цели «образа светлого будущего» (Кара-Мурза, 

2010), «духовного начала во всех видах человеческой деятельности» (Уко-

лова, 1991). Однако вопрос о взаимосвязях нравственного выбора, духов-

ной компоненты личности, жизнеспособности семьи и личности остается 

малоизученным и является, по нашему мнению, чрезвычайно актуальным 

в современных условиях полимодальности формирования мировоззрения.  

Роль детско-родительских отношений в психологическом благополучии 

детей и ее изменения по мере взросления ребенка сегодня подтверждаются 

эмпирическими данными множества отечественных и зарубежных иссле-

дований. При этом выводы о роли каждого из родителей разнятся. Так, 

авторы утверждают, что, согласно данным современных исследований, 

отношения с матерями оказывают более значимое воздействие на психоло-

гическое благополучие подростков, чем с отцами (Ермолаева, Смирнова, 

2020). При этом анализ работ, проведенных А. Sinha (2024), показывает 

значимость роли отца в семейной динамике и сохранении психического 

здоровья человека и его психологического благополучия. В исследовании 

А.Ю. Маленовой, Ю.В. Потаповой (2018) предпринята попытка коррели-

ровать психологическое благополучие и явление сепарации взрослеющих 

детей, а в работе Д.В. Лубовского и Н.С. Миловой (2020) – психологиче-

ское благополучие и семейное обучение. Д.В. Меркурьев (2023) обращает-

ся к проблеме личностного фактора психологического благополучия и на 

основе данных проведенного эмпирического исследования утверждает, что 

развитие данного психологического феномена зависит от уверенности в себе 

и адекватной самооценки личности, формируемой в детско-родительских 



С.В. Котовская, Н.Л. Захарова, Л.Ю. Беленкова 

204  

отношениях. С.В. Тюлюпо, Г.С. Чемерской и Б.А. Дашиева (2023), занима-

ясь изучением благополучия подростков в разных географических и ин-

фраструктурных населенных пунктах (сельских и малых городских субпо-

пуляциях), заключают, что фактор социальной структуры является высоко 

значимым в формировании психологического благополучия подростков. 

Такое разнообразие данных свидетельствует о различиях методологиче-

ских позиций и методического инструментария, применяемых исследова-

телями, что приводит к эклектичности взглядов, а игнорирование факта 

многокомпонентности, системности и динамики детско-родительских от-

ношений не позволяет определить закономерности формирования и разви-

тия психологического благополучия членов семьи.  

По нашему мнению, корреляционный, факторный и сравнительный ана-

лиз данных о множестве составляющих детско-родительских отношений,  

а также об актуальном уровне развития рассматриваемых психологических 

образований у юношей и девушек позволяет с большой долей достоверно-

сти определить роль каждого из родителей в формировании, поддержании 

и сохранении благополучия и жизнеспособности студенческой молодежи  

с инвалидностью и / или ОВЗ.  

Цель исследования – определить значимые компоненты детско-родитель-

ских отношений, детерминирующих формирование и развитие жизнеспо-

собности и психологического благополучия студентов с недостаточностью 

развития физических функций организма. 

 

Методы и выборка исследования 

 

В исследовании приняли участие студенты разных факультетов ФГБОУ 

ИВО «РГУ СоцТех» (психологического, экономического, цифровых тех-

нологий, иностранных языков) из полных семей (n = 108; 32,3% юношей, 

67,7% девушек; средний возраст 20,9 ± 1,9; у 57,7% диагностирована инва-

лидность и / или ОВЗ). Сбор данных осуществлялся с помощью опросника 

«Психологическое благополучие» К. Рифф в адаптации Т.Д. Шевеленковой, 

П.П. Фесенко; опросника «Жизнеспособность человека» А.В. Махнача; 

опросника «Шкала субъективного благополучия» в адаптации А.А. Рука-

вишникова, М.В. Соколовой; методики «Детско-родительские отношения  

в подростковом возрасте – родитель глазами подростка». 

Для реализации цели работы все респонденты были разделены на три 

блока исследования разных критериев сравнения (наличие / отсутствие 

инвалидности и / или ОВЗ; уровень благополучия; уровень жизнеспособ-

ности). 

Первый блок сравнения по критерию «наличие / отсутствие инвалидно-

сти и / или ОВЗ» включал две группы: 

1-я группа – наличие инвалидности и / или ОВЗ (n = 48; 75,0% женского 

пола, 25,0% мужского пола); 

2-я группа – условно здоровые респонденты (n = 60; 60% женского по-

ла, 40% мужского пола). 
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Второй блок сравнения по критерию уровня благополучия объединял 

две группы: 

1-я группа – низкий уровень благополучия (n = 64; 50,0% с инвалидно-

стью и / или ОВЗ; 56,3% женского пола, 43,6% мужского пола); 

2-я группа – высокий уровень благополучия (n = 44; 63,6% с инвалид-

ностью и / или ОВЗ; 81,8% женского пола, 18,2% мужского пола). 

Третий блок сравнения по уровню жизнеспособности содержал две 

группы:  

1-я группа – низкий уровень жизнеспособности (n = 52; 58,3% с инва-

лидностью и / или ОВЗ; 58,3% женского пола, 41,7% мужского пола); 

2-я группа – высокий уровень жизнеспособности (n = 56; 64,3% с инва-

лидностью и / или ОВЗ; 78,6% женского пола, 21,4% мужского пола). 

Собранные первичные эмпирические данные подвергались статистиче-

ской обработке с использованием программы SPSS 23.0. С целью опреде-

ления компонентов детско-родительских отношений, влияющих на жизне-

способность и психологическое благополучие, применялся факторный 

анализ (метод главных компонент). Наличие значимых различий выявля-

лось с применением непараметрического U-критерия Манна–Уитни для двух 

независимых групп. Наличие взаимосвязи устанавливалось на основе ρ-кри-

терия Спирмена. Результаты представлены в виде медианы, 25 и 75 квар-

тилей (Md (Q1; Q3)), значимыми признавались при p ≤ 0,05.  
 

Результаты исследования 
 

Анализ особенностей взаимодействия с родителями у лиц с наличием 

инвалидности и / или ОВЗ позволил установить, что наиболее значимые 

отношения у респондентов сложились с матерью. Обучающиеся указыва-

ют на наличие более гармоничных и конструктивных семейных отношений 

(табл. 1).  

Т а б л и ц а  1  

Особенности детско-родительских отношений лиц с инвалидностью и / или ОВЗ 

№ Шкалы 
Группа лиц с инвалид-

ностью и / или ОВЗ 

Группа условно 

здоровых лиц 

1 Особенности детско-родительских 

отношений  
69,5 (49,5; 73,8) * 55,0 (0,0; 70,0) 

2 Передача ответственности ребенку  

со стороны матери 
24,0 (18,8; 26,0)* 21,0 (0,0; 20,0) 

3 Контроль со стороны матери 79,0 (70,5; 86,5)* 73,0 (0,0; 79,9) 

4 Сомнение матери в верности воспита-

тельных усилий 
19,0 (13,0; 24,0)* 14,0 (0,0; 20,0) 

5 Удовлетворенность матери взаимоот-

ношениями с супругом 
19,0 (16,2; 22,3)* 12,0 (0,0; 15,0) 

6 Удовлетворение потребностей под-

ростка матерью 
39,5 (28,3; 45,5)* 27,0 (0,0; 36,0) 

7 Доброжелательность к супругу 8,5 (7,0; 12,0)* 6,0 (0,0; 8,0) 

Примечание. * – различия значимы на уровне p ≤ 0,05 
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Обучающиеся с инвалидностью и / или ОВЗ считают, что им предо-

ставляется больше автономности, мать более внимательна к их чувствам  

и состояниям, в большей степени демонстрирует внимание и любовь,  

удовлетворяет их потребности. В целом эмоциональная связь с матерью  

у данной группы студентов более тесная по сравнению с условно здоровыми 

обучающимися. По мнению респондентов этой группы, матери не уверены 

в правильности воспитательных усилий. При этом они удовлетворены се-

мейными взаимоотношениями. Респонденты без инвалидности и / или ОВЗ 

отмечают меньшее количество требований со стороны матери, они счита-

ют, что мать мало осведомлена об интересах сына / дочери, указывают на 

отсутствие властных установок родителя.  

Значимых различий по уровню и компонентам жизнеспособности, пси-

хологического и субъективного благополучия в исследуемых группах не 

выявлено.  

При изучении особенностей детско-родительских отношений в зависи-

мости от уровня психологического благополучия установлено, что в этом 

случае значимы отношения с отцом и матерью (табл. 2).  

Т а б л и ц а  2  

Особенности детско-родительских отношений у студентов  

с различным уровнем психологического благополучия  

№ Шкалы 
Низкий уровень 

благополучия 

Высокий уровень 

благополучия 

1 Качество эмоциональной связи между мате-

рью и подростком 
14,5(0,00;18,75)* 18,0 (17,0; 25,0) 

2 Особенности эмоциональных отношений 

матери и подростка 
46,5(0,0; 67;7)* 70,0 (55,0; 74,0) 

3 Совместное и равноправное выполнение 

заданий с матерью 
14,5(0,0; 23,5)* 22,0 (21,0; 36,0) 

4 Контроль со стороны матери 16,0(0,0; 19,5)* 18,0 (18,0; 22,0) 

5 Противоречивости / непротиворечивости 

отношений 
6,0 (0,0;9,0)* 9,0 (8,0; 12,0) 

6 Качество удовлетворения потребностей под-

ростка  
26,5 (0,0;41,0)* 36,0 (29,0;46,0) 

7 Качество отношений с супругом  9,0 (0,0; 18,0)* 18,0 (19,0; 21,0) 

8 Враждебность по отношению к супругу 15,5 (0,0; 19,0)* 20,0 (18,0; 21,0) 

9 Удовлетворенность отношениями в семье 7,0 (0,0; 11,0)* 12,0 (9,0; 13,0) 

10 Принятие отцом 13,5 (0,0; 23,0)* 22,0 (17,0; 24,0) 

11 Эмоциональная дистанция с отцом 17,0 (2,5; 23,6)* 26,0 (22,0; 27,0) 

12 Эмоциональные отношения с отцом 49,0 (7,3; 15,8)* 65,0 (57,0; 80,0) 

13 Помощь в принятии решений со стороны отца 12,5 (2,0; 17,8)* 17,0 (15,0; 18,0) 

14 Качество удовлетворения потребностей под-

ростка отцом 
15,5 (2,3; 24,0)* 25,0 (18,0; 28,0) 

Примечание. * – различия значимы на уровне p ≤ 0,05 
 

Для формирования психологического благополучия значимо качество 

эмоциональной связи, демонстрация любви и внимания, понимание чувств 

и состояний, удовлетворение потребностей ребенкасо стороны обоих ро-
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дителей. Важным является оказание отцом помощи в принятии решений, 

мать играет бо́льшую роль в процессе совместного и равноправного вы-

полнения заданий.  

Значимых различий разных групп респондентов в уровне субъективно-

го благополучия и жизнеспособности не установлено.  

Следующим этапом было проведение факторного анализа (метод главных 

компонент) по четырем выборкам: студенты с высоким уровнем психоло-

гического благополучия (табл. 3); студенты с низким уровнем психологи-

ческого благополучия (табл. 4); студенты с высоким уровнем жизнеспо-

собности (табл. 5); студенты с низким уровнем жизнеспособности (табл. 6). 

Значимые показатели отмечены полужирным курсивом. 

В группе студентов с высоким уровнем психологического благополучия 

было выявлено два фактора (табл. 3). 

Т а б л и ц а  3   

Расчет факторного анализа для выборки испытуемых  

с высоким уровнем психологического благополучия 

Шкалы 
Компоненты 

1 2 

Качество эмоциональной связи с матерью  0,523 0,071 

Качество и количество оценочных воздействий со стороны матери 0,534 0,112 

Непротиворечивость отношений с матерью 0,588 0,315 

Удовлетворенность отношениями с матерью 0,563 0,026 

Качество эмоциональной связи с матерью 0,541 0,351 

Принятие отцом 0,138 0,532 

Эмоциональные отношения с отцом 0,312 0,687 

Понимание отцом чувств и состояний ребенка 0,214 0,543 

Примечание. Полужирным шрифтом выделены критерии, анализируемые в статье 

 

Фактор 1 имеет положительную корреляцию с показателями: качество 

эмоциональной связи с матерью; качество и количество оценочных воз-

действий со стороны матери; непротиворечивость отношений с матерью; 

удовлетворенность отношениями с матерью. Данный фактор можно опре-

делить как «Материнско-детские отношения: эмоционально-оценочный 

аспект». 

Фактор 2 имеет положительную корреляцию с показателями: принятие 

отцом, эмоциональные отношения с отцом. Данный фактор можно опреде-

лить как «Отцовско-детские отношения: эмоционально-оценочный аспект». 

В группе студентов с низким уровнем психологического благополучия 

было выявлено три фактора (табл. 4).  

Фактор 1 имеет положительную корреляцию с показателями: качество 

эмоциональной связи с матерью, качество и количество оценочных воз-

действий со стороны матери. Фактор «Материнско-детские отношения: 

эмоционально-оценочный аспект», зафиксированный у студентов с высо-

ким уровнем психологического благополучия, повторяется, однако его 

компонентный состав изменен: сократилось количество компонентов. 
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Т а б л и ц а  4   

Расчет факторного анализа для выборки испытуемых 

с низким уровнем психологического благополучия 

Шкалы 
Компоненты 

1 2 3 

Качество эмоциональной связи с матерью  0,523 0,071 0,346 

Качество и количество оценочных воздействий со стороны матери 0,534 0,112 0,091 

Совместное и равноправное выполнение заданий с матерью 0,024 0,563 -0,258 

Контроль со стороны матери 0,210 0,541 0,069 

Полнота и непререкаемость роли матери 0,113 0,532 0,231 

Качество удовлетворения потребностей матерью 0,031 0,499 0,376 

Принятие отцом 0,123 0,321 -0,643 

Эмоциональные отношения с отцом 0,061 0,022 0,483 

Примечание. Полужирным шрифтом выделены критерии, анализируемые в статье 
 

Фактор 2 имеет положительную корреляцию с показателями: совмест-

ное и равноправное выполнение заданий с матерью, контроль со стороны 

матери, полнота и непререкаемость роли матери, качество удовлетворения 

потребностей матерью. Данный фактор можно определить как «Материнско-

детские отношения: прагматический аспект». 

Фактор 3 включает два компонента: принятие отцом, эмоциональные 

отношения с отцом. Как и в предыдущем случае, повторяется фактор «От-

цовско-детские отношения: эмоционально-оценочный аспект». 

В группе студентов с высоким уровнем жизнеспособности получено 

пять факторов (табл. 5). 

Т а б л и ц а  5   

Расчет факторного анализа для выборки испытуемых  

с высоким уровнем жизнеспособности 

Шкалы 
Компоненты 

1 2 3 4 5 

Качество эмоциональной связи с матерью  0,523 0,071 0,346 0,104 0,024 

Удовлетворенность отношениями с матерью 0,534 0,112 0,091 0,351 0,325 

Особенности эмоциональных отношений матери  0,588 0,280 –0,354 –0,301 0,023 

Совместное и равноправное выполнение заданий 

с матерью 
0,024 0,563 –0,258 –0,02 0,114 

Контроль со стороны матери 0,371 0,641 0,069 0,141 0,153 

Качество отношений с супругом  0, 181 0,287 0,652 0,344 0,365 

Враждебность по отношению к супругу –0,187 0,176 –0,684 0,275 0,135 

Принятие отцом 0,132 0,314 0,020 0,513 0,386 

Эмоциональные отношения с отцом 0,160 0,263 0,318 0,618 0,044 

Демонстрация отцом любви и внимания  0,334 0,318 0,214 0,652 0,175 

Понимание отцом чувств и состояний ребенка 0,325 0,279 0,361 0,465 0,132 

Помощь в принятии решений со стороны отца 0,125 0,176 0,294 0,275 0,643 

Качество удовлетворения потребностей подростка 

отцом 
0,211 0,146 0,315 0,294 0,483 

Примечание. Полужирным шрифтом выделены критерии, анализируемые в статье 
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Фактор 1 «Материнско-детские отношения: эмоционально-оценочный 

аспект» включает три компонента, характеризующих эмоциональную со-

ставляющую отношений между студентом и его матерью: качество эмоци-

ональной связи с матерью, удовлетворенность отношениями с матерью, 

особенности эмоциональных отношений матери. Содержательная напол-

няемость фактора здесь ниже по сравнению с фактором 1 в группе студен-

тов с высоким уровнем психологического благополучия, отсутствует ком-

понент, характеризующий оценочную сторону отношений матери. 

Фактор 2 «Материнско-детские отношения: прагматический аспект» 

включает два компонента: совместное и равноправное выполнение заданий 

с матерью, контроль со стороны матери. В отличие от аналогичного фак-

тора в группе студентов с низким уровнем психологического благополу-

чия, здесь данный фактор имеет меньшее количество компонентов. 

Фактор 3 «Отношения между супругами» представлен двумя компонен-

тами: качество отношений с супругом; враждебность по отношению к су-

пругу. При этом со вторым компонентом выявлена отрицательная связь. 

Фактор 4 «Отцовско-детские отношения: эмоционально-оценочный ас-

пект» по сравнению с предыдущей группой, где наличествуют принятие и 

эмоциональные отношения с отцом, наполняется двумя компонентами: 

демонстрация отцом любви и внимания, понимание отцом чувств и состо-

яний ребенка. 

Фактор 5 «Отцовско-детские отношения: прагматический аспект» вклю-

чает два фактора: помощь в принятии решений со стороны отца, качество 

удовлетворения потребностей подростка отцом. 

В группе студентов с низким уровнем жизнеспособности выявлено, как 

и в предыдущей группе, пять факторов. Однако наблюдаются различия в их 

содержательном наполнении и количественной характеристике (табл. 6). 

Фактор 1 «Материнско-детские отношения: эмоционально-оценочный 

аспект» представлен двумя компонентами: удовлетворенностью отноше-

ниями с матерью, особенностями эмоциональных отношений матери. Ко-

личество компонентов совпадает с результатами, полученными при анали-

зе фактора у студентов с низким уровнем психологического благополучия. 

Однако в данном случае бо́льшую силу имеет эмоциональная составляю-

щая отношений, чем оценочная. 

Фактор 2 «Материнско-детские отношения: прагматический аспект» 

включает два компонента: качество удовлетворения потребностей мате-

рью, контроль со стороны матери. По сравнению со студентами с высоким 

уровнем жизнеспособности здесь отсутствует компонент «Совместное и 

равноправное выполнение заданий с матерью». 

Фактор 3 «Отношения между супругами» представлен двумя компонен-

тами: качеством отношений с супругом, удовлетворенностью отношениями 

матери с супругом. При этом со вторым компонентом выявлена отрица-

тельная связь. 

Фактор 4 «Отцовско-детские отношения: эмоционально-оценочный ас-

пект» включает два компонента: демонстрацию отцом любви и внимания, 
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понимание отцом чувств и состояний ребенка. Содержание компонентов 

полностью совпадает с фактором 4, представленным в группе с высоким 

уровнем жизнеспособности. 

Т а б л и ц а  6  

Расчет факторного анализа для выборки испытуемых  

с низким уровнем жизнеспособности 

Шкалы 
Компоненты 

1 2 3 4 5 

Удовлетворенность отношениями с матерью 0,671 0,182 0,255 0,143 0,231 

Особенности эмоциональных отношений матери 0,578 0,165 0,189 0,332 0,361 

Качество удовлетворения потребностей матерью 0,024 0,546 0,037 0,132 0,031 

Контроль со стороны матери 0,036 0,582 0,320 0,125 0,321 

Качество отношений с супругом  0,046 0,186 0,563 0,042 0,122 

Удовлетворенность отношениями матери с супругом 0,102 0,326 –0,614 0,207 0,238 

Демонстрация отцом любви и внимания  0,164 0,183 0,154 0,547 0,175 

Понимание отцом чувств и состояний ребенка 0,021 0,238 0,332 0,561 0,168 

Помощь в принятии решений со стороны отца 0,315 0,327 0,286 0,172 –0,459 

Осведомленность отца о делах и интересах под-

ростка 
0,152 0,347 0,326 0,281 –0,501 

Качество удовлетворения потребностей подростка 

отцом 
0,314 0,218 0,325 0,322 0,624 

Особенности общения и взаимодействия с отцом 0,181 0,212 0,287 0,330 0,492 

Примечание. Полужирным шрифтом выделены критерии, анализируемые в статье 
 

Фактор 5 «Отцовско-детские отношения: прагматический аспект» в этой 

группе представлен наибольшим количеством компонентов: помощь в при-

нятии решений со стороны отца, осведомленность отца о делах и интере-

сах подростка, качество удовлетворения потребностей подростка отцом, 

особенности общения и взаимодействия с отцом. При этом два компонента 

имеют отрицательную связь. 

Таким образом, выявлены различия факторов в их содержательном и 

количественном наполнении у студентов с инвалидностью и / или ОВЗ, 

имеющих разный уровень психологического благополучия и жизнеспособ-

ности. Данные различия подтверждаются изменением качества и количества 

корреляционных связей между показателями детско-родительских отно-

шений и уровнем психологического благополучия и жизнеспособности. 

 

Обсуждение результатов исследования 

 

Формированию и развитию жизнеспособности студента с инвалидно-

стью и / или ОВЗ способствуют следующие условия: эмоциональная связь 

с обоими родителями, позитивные отношения между супругами, наличие 

контролирующей функции со стороны матери при одновременном нали-

чии сотрудничества между матерью и сыном или дочерью, действенная 

помощь со стороны отца. Барьерами развития жизнеспособности выступа-

ют трудности во взаимодействии с отцом, проявляющиеся в отсутствии 
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помощи отца в решении вопросов сына иди дочери, эмоциональной ди-

станции отца, отсутствии у него интереса к проблемам своего ребенка.  

Для формирования психологического благополучия высоко значимы 

эмоциональные отношения с матерью и отцом. Препятствуют психологи-

ческому благополучию такие условия, как доминирование прагматическо-

го отношения ребенка к матери, представленного установками студента на 

утилитарно-прагматическое взаимодействие с матерью. Важно, что юно-

шей или девушкой с инвалидностью и / или ОВЗ признается ведущая роль 

матери в контроле, оценке, поддержке и организации их жизненного про-

странства. Это значимо отличает их от условно здоровых студентов, кото-

рые в меньшей степени признают легитимность контроля со стороны ро-

дителей. Согласно исследованиям зарубежных авторов, сфера поведения 

юношей и девушек, подлежащая родительскому контролю, включает в се-

бя нормативность поведения (например, употребление психоактивных ве-

ществ), ожидания родителей относительно академической успеваемости, 

романтические отношения (Darling, Cumsille, Alampay, 2005). Несомненно, 

необходим дифференцированный подход при определении контролирую-

щей функции родителей. Здесь мы вынуждены констатировать недостаток 

исследований, позволяющих конкретизировать отношение студентов с ин-

валидностью и / или ОВЗ к внешнему контролю.  

С учетом анализа выраженности компонентов «контроль со стороны 

матери», «полнота и непререкаемость роли матери» актуальным является 

вопрос о соотношении значимой для данного возраста испытуемых лич-

ностной автономии, самостоятельности и признания контролирующей 

функции матери. По всей видимости, речь идет о склонности личности  

в подростковом и юношеском возрасте включать в образ собственной авто-

номии взаимозависимые отношения, при которых принимаются во внима-

ние желания и ожидания родителей или других взрослых Darling, Cumsille, 

Alampay, 2005). 

Зарубежными авторами представлены данные, свидетельствующие о воз-

можности развития «благоприятного образа автономии», при котором со-

существуют и тесные эмоциональные связи с родителями, и способность 

самостоятельно принимать решения. Исследователи утверждают, что имен-

но такое содержание автономии является наиболее эффективным в процессе 

социализации личности (Alonso-Stuyck, González, Thomas, Liu, Umberson, 

2018; Ferreres, 2018). Амбивалентность такого смыслообразования, при 

котором значимым фактором жизнеспособности является наличие контро-

лирующей функции со стороны матери, объясняется не только противоре-

чиями возрастного периода, но и социальной ситуацией развития студентов 

с инвалидностью и / или ОВЗ, при которой снижается значимость личного 

вклада в достижение автономии. Здесь понятие «социальная ситуация раз-

вития» используется шире, чем оно представлено в классической психоло-

го-педагогической литературе, включая влияние физического развития 

личности. В сущности, мы можем говорить о высоком уровне психологи-

ческого благополучия и жизнеспособности при неполной когнитивной и 

https://www.researchgate.net/profile/Paloma-Alonso-Stuyck
https://www.researchgate.net/profile/Juan-Zacares-Gonzalez
https://www.researchgate.net/profile/Adoracion-Ferreres
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физической автономии. Очевидно, что в этом случае доминантой при фор-

мировании благополучия и жизнеспособности необходимо рассматривать 

социальное пространство, в котором развиваются личностные ресурсы 

студента.  

Результаты нашего исследования подтвердили неоднократно установ-

ленный факт влияния обоих родителей на психологическое благополучие 

юношей и девушек (Дементьева, Борисова, Сартакова, 2020; Fromm, 2000; 

Contrera et al., 2017).  

Для развития высокого уровня психологического благополучия и жиз-

нестойкости значима поддержка отца в принятии решений и совместное, 

равноправное выполнение повседневной деятельности с матерью. Роль 

матери неоценима со стороны эмоциональной поддержки, а отца – в ко-

гнитивно-поведенческой помощи.  

 

Заключение 

 

С помощью сравнительного анализа выявлены различия детско-роди-

тельских отношений у студентов в зависимости от наличия или отсутствия 

инвалидности и / или ОВЗ. В большей степени данные различия проявля-

ются в выраженности требований со стороны матери: студенты с инвалид-

ностью отмечают меньший уровень развития властных паттернов у матери 

и больший уровень внимания к их проблемам по сравнению с условно здо-

ровыми студентами. 

С помощью корреляционного анализа выявлены тесные связи между 

уровнем психологического благополучия и эмоциональной поддержкой 

матери, а также особенностями отношений с отцом: с повышением удовле-

творенности эмоциональными отношениями с матерью, внимания к по-

требностям сына или дочери со стороны отца увеличиваются показатели 

психологического благополучия.  

С помощью факторного анализа определены содержание и наполняемость 

значимых факторов формирования психологического благополучия и жиз-

неспособности. Психологическое благополучие обеспечивается влиянием 

эмоциональных отношений с матерью и отцом. Жизнеспособность опреде-

ляется наличием эмоциональной связи с обоими родителями, выполнением 

контролирующей функции со стороны матери, взаимодействием с родите-

лями по типу сотрудничества, наличием действенной помощи отца.  

Результаты исследования имеют прикладное значение: выявленные связи 

и факторы развития жизнеспособности и психологического благополучия 

при воздействии детско-родительских отношений позволят осуществлять 

прогноз развития ресурсов семьи для повышения жизнеспособности и пси-

хологического благополучия студентов, могут быть учтены при организации 

и совершенствовании психологического сопровождения студентов с инва-

лидностью и / или ОВЗ в условиях учреждения высшего образования. 

Перспективным, на наш взгляд, является определение психологических 

закономерностей развития жизнеспособности и психологического благо-
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получия с учетом семейных факторов в динамике, а также при создании и 

реализации модели психологического сопровождения семьи, воспитываю-

щей ребенка с ограниченными возможностями здоровья. 
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Health-Saving Conditions of Parental Upbringing, Contributing  

to the Psychological Well-Being and Resiliency of Student Youth with Disabilities1 
 

S.V. Kotovskaya1, N.L. Zakharova1, L.Yu. Belenkova1 

 
1 Russian State University of Social Technologies, 49, Losinoostrovskaya Str., Moscow, Russian Federation 

 

Abstract 

 

Relevance. The study is driven by the need to identify patterns in the development of  

resilience and psychological well-being among students with disabilities and/or special needs 

to formulate strategies for enhancing personal potential and family resources in overcoming 

challenging life situations. The aim of the research is to determine the key components of 

parent-child relationships that influence the formation and development of resilience and psycho-

logical well-being in students with impaired physical functioning. Sample. The study involved 

students from intact families (n = 108; 32.3% male, 67.7% female; mean age 20.9 ± 1.9; 

57.7% diagnosed with a disability and/or special needs) across various faculties of the "RSU 

SocTech" Federal State Budgetary Educational Institution of Higher Education. Methods. 

Empirical data were collected using the following questionnaires: Psychological Well-Being 

by C. Ryff, adapted by T.D. Shevelenkova and P.P. Fesenko; Human Resilience by A.V. Ma-

khnach; Subjective Well-Being Scale, adapted by A.A. Rukavishnikov and M.V. Sokolova; 

Parent-Child Relationships in Adolescence – Parent as Perceived by the Adolescent methodology. 

Results. Differences in parent-child relationships were identified among students depending 

on the presence or absence of a disability and/or special needs, manifested in maternal behavioral 

patterns: controlling and evaluative actions, supportive practices, and organizing behavior. 

Connections were established between psychological well-being, maternal emotional support, 

and the nature of relationships with the father. A set of significant components of parent-child 

relationships that determine resilience development was identified. According to empirical 

data, psychological well-being is supported by the development of three key factors: Mother-

child relationships: emotional-evaluative aspect; Mother-child relationships: pragmatic aspect; 

Father-child relationships: emotional-evaluative aspect. For resilience development, emo-

tionally evaluative and pragmatic aspects of relationships with both parents, as well as the 

"relationship between spouses" factor, were found to be significant. 

 

Keywords: psychological well-being; resilience; emotional relationships; student; father; 

mother; control; autonomy 
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Резюме 

 
Работа направлена на изучение роли рефлексии в разрабатываемой нами концепции 

ментальной регуляции психических состояний. Цель исследования – выявить динамику 

ментальной регуляции психических состояний студентов с разным уровнем рефлексии 

в процессе учебной деятельности. Исследование осуществлялось в трех различных по 

напряженности учебных ситуациях: на лекции, семинаре и экзамене. В исследовании 

приняли участие 108 студентов второго года обучения. В ходе исследования были исполь-

зованы методики диагностики психических состояний, ментальных структур (рефлексии, 

смысложизненных ориентаций, самоотношения), регуляторных свойств и способов само-

регуляции субъекта. В результате исследования было выявлено, что у высокорефлек-

сивных студентов по мере возрастания напряженности ситуаций учебной деятельности 

значительно увеличивается взаимодействие ментальных структур, регуляторных свойств 

и психических состояний, наблюдается большая включенность ментальных структур  

в регуляцию, усиливается роль рефлексии. Показано, что на лекции взаимосвязь мен-

тальных структур и регуляторных свойств в саморегуляции психических состояний 

опосредована уровнем рефлексии. Установлено, что в ходе семинарского занятия сту-

денты с высокой рефлексией демонстрируют более высокую включенность регулятор-

ных свойств в управление состояниями. Обнаружено, что на различных этапах сдачи 

экзамена у высокорефлексивных студентов структура ментальной регуляции, в отличие 

от низкорефлексивных, представлена показателями психических состояний, самоотно-

шения и смысложизненных ориентаций, а также составляющими рефлексии, регуля-

торных свойств и способов саморегуляции. 

 
Ключевые слова: психическое состояние; рефлексия; ментальная структура; саморе-

гуляция; динамика; учебная деятельность 
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Введение 

 

В модели структурно-функциональной организации ментальной регу-

ляции психических состояний одно из ведущих мест отводится рефлексии 

как основному механизму регуляции состояний человека (Прохоров, 2020). 

При помощи рефлексии осуществляются осознание и сопоставление пере-

живаемого текущего состояния с желаемым, и при необходимости субъек-

том вносятся коррективы в применяемые способы и приемы регуляции. 

Переход от одного состояния к другому происходит благодаря использо-

ванию различных регуляторных средств, включенность которых определя-

ется рефлексивными механизмами сознания. Помимо этого, рефлексия 

активирует смысловые структуры сознания, обусловливая их включенность 

в регуляторный процесс. С помощью рефлексии происходит осознание 

собственных смыслов в ходе самоотражения в переживаемых ситуациях. 

На высоком уровне рефлексивной активности субъект отображает самого 

себя как «Я-систему», осуществляющую планирование и оценку собствен-

ных действий. Включенность рефлексивных уровней позволяет субъекту 

переходить от операциональных к ментальным аспектам регуляции состо-

яний и обратно: осуществлять самоконтроль состояний в текущей ситуа-

ции, актуализировать приемы регуляции, анализировать операциональные 

средства регуляции состояний в прошлых ситуациях и деятельностях, оце-

нивать их эффективность, прогнозировать вероятные будущие состояния  

и средства их контроля.  

В ряде исследований подчеркивается значимая роль рефлексивных ме-

ханизмов в саморегуляции психических состояний, поведения и жизнедея-

тельности в целом. Так, Д.А. Леонтьевым и А.Ж. Авериной (2011) предло-

жена дифференциальная модель рефлексии личности, в которой выделяет-

ся системная рефлексия, связанная с самодистанцированием субъекта. Она 

способствует эффективной саморегуляции жизнедеятельности личности,  

в то время как интроспективная форма, проявляясь в направленности на соб-

ственное состояние, напротив, препятствует этому. Л.В. Карапетян (2020) 

отмечает, что системный рефлексивный процесс способствует поддержа-

нию равновесия в системе эмоциональных и личностных позитивных ком-

понентов субъективного благополучия. При этом непродуктивные типы 

рефлексии способствуют напряжению механизмов психологической защи-

ты и адаптационных ресурсов личности, что приводит к субъективному 

неблагополучию.  

Большое значение рефлексии в регуляторном процессе отмечается в це-

лом ряде научных публикаций (Моросанова, 2021 и др.). Среди них следу-

ет выделить фундаментальную работу K.D. Vohs, R.F. Baumeister (2016), 

посвященную теоретическим и прикладным проблемам регуляции и саморе-

гуляции поведения. Подчеркивается, что рефлексия может выступать в каче-

стве важнейшего опосредующего звена во взаимодействии других составля-

ющих регуляторного процесса, усиливая или ослабляя их интенсивность. Так, 

T. Goschke, V. Job (2023) рассматривают рефлексию как важнейшее условие 
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самоконтроля, позволяющее субъекту эффективно планировать и действо-

вать предусмотрительно. В другой работе подчеркивается модерирующая 

роль рефлексивных процессов во взаимодействии депрессивных и тревож-

ных симптомов (Webster, Norman, Jones, Marriott, 2022). Отдельно выделя-

ются условия эффективной рефлексии у учащихся. R.B.T. Lim и соавт. 

(2022) отмечают, что позитивные взаимодействия ученика и педагога, а 

также внутренняя мотивация обучения способствуют более продуктивной 

рефлексии собственных эмоциональных состояний.  

Цель исследования – изучение динамики ментальной регуляции психи-

ческих состояний студентов с разным уровнем рефлексивности в диапазоне 

лекция–семинар–экзамен.   

 

Методы исследования 

 

Процедура исследования. Исследование проводилось на выборке сту-

дентов-психологов 2-го года обучения, всего 108 человек (96 девушек и  

12 юношей) в возрасте от 18 до 21 года. Изучение роли рефлексии в дина-

мике ментальной регуляции психических состояний и способов их регуляции 

осуществлялось в трех учебных ситуациях: на лекции, семинаре и экзамене. 

В каждой из ситуаций учебной деятельности трижды (в начале, середине и 

конце занятия) диагностировалась индивидуальная выраженность психиче-

ских состояний и их составляющих у студентов. В результате диагностики 

рефлексивности студентов нами было сформировано 3 группы респонден-

тов: с низким (33 чел.), средним (38 чел.) и высоким (37 чел.) ее уровнем.  

В начале, середине и конце лекционного и семинарского занятий сту-

денты обозначали свое актуальное психическое состояние и оценивали его 

по предложенным показателям опросника. На экзамене диагностика пси-

хических состояний осуществлялась перед получением экзаменационного 

билета (начало экзамена), в процессе подготовки письменного ответа (се-

редина экзамена) и после сдачи экзаменационных листов (конец экзамена). 

При анализе динамики структуры взаимосвязей психических состояний и 

ментальных структур в условиях учебной деятельности (например, на эк-

замене) использовался средний показатель выраженности состояний на 

протяжении всей учебной ситуации. 

Методики исследования. Для изучения психических состояний, пере-

живаемых в каждой из ситуаций учебной деятельности, была использована 

методика «Рельеф психических состояний личности (краткий вариант)» 

А.О. Прохорова, М.Г. Юсупова. Методика измеряет интенсивность психи-

ческого состояния в учебной деятельности студентов. С целью изучения 

выраженности ментальных структур (рефлексии, самоотношения и смыс-

ложизненных ориентаций), а также регуляторных свойств отдельно (вне 

ситуаций учебной деятельности) применялись следующие методики:  

1. Методика исследования самоотношения (МИС) С.Р. Пантилеева.  

2. Методика диагностики уровня развития рефлексивности А.В. Карпо-

ва. Опросник позволяет определить общий уровень развития рефлексивно-
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сти, а также выраженность рефлексии на различных временных отрезках: 

ретроспективную, актуальную, перспективную, а также коммуникативную.  

3. Тест смысложизненных ориентаций (СЖО) Д.А. Леонтьева.  

4. Методика диагностики уровня выраженности и направленности ре-

флексии М. Гранта (в адаптации А.В. Карпова).  

5. Опросник «Стиль саморегуляции поведения – ССПМ 2020» В.И. Мо-

росановой.  

6. Методика «Типология методов саморегуляции психических состоя-

ний» А.О. Прохорова, А.Н. Назарова. 

Статистическая обработка данных включала частотный анализ, сравни-

тельный анализ данных (Т-критерий Стьюдента) и корреляционный анализ 

(методом Спирмена) в программе для статистической обработки данных 

SPSS 23.0. Дополнительно для нахождения ведущих элементов во взаимо-

связях структур использовался метод статистических весов, предложенный 

А.В. Карповым. По результатам анализа взаимосвязей показателей высчи-

тывались индекс когерентности (ИКС – сумма положительных взаимосвя-

зей), дивергентности (ИДС – сумма отрицательных взаимосвязей) и орга-

низованности структур (ИОС – общий показатель взаимосвязей).   

 

Результаты исследования 

 

Рассмотрим основные результаты исследования. Наивысший показатель 

организованности структур характерен для высокорефлексивных студен-

тов (табл. 1), причем, в отличие от средне- и низкорефлексивных, данный 

индекс возрастает по мере увеличения напряженности учебной ситуации 

от лекции к экзамену. 

Т а б л и ц а  1   

Индексы организованности структур психических состояний, ментальных  

структур и регуляторных свойств у студентов с разным уровнем рефлексии  

в различных ситуациях обучения 

Форма обучения Индексы структур 
Низкореф-

лексивные 

Среднереф-

лексивные 

Высокореф-

лексивные 

Лекция 

ИКС 1 12 3 

ИДС 10 2 16 

ИОС 11 14 19 

Семинар 

ИКС 7 8 30 

ИДС 3 3 10 

ИОС 10 11 40 

Экзамен 

ИКС 11 7 34 

ИДС 1 4 23 

ИОС 12 11 57 

Суммарный показатель 

ИКС 19 27 67 

ИДС 14 9 49 

ИОС 33 36 116 

Примечание. ИКС – индекс когерентности структур; ИДС – индекс дивергентности 

структур; ИОС – индекс организованности структур 
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В ходе лекционного занятия, где уровень напряженности низкий, наивыс-
ший индекс взаимодействия ментальных структур и психических состояний 
присущ студентам с высокой рефлексивностью. По мере возрастания на-
пряженности ситуации значительно увеличивается и общая организован-
ность взаимосвязей структур у высокорефлексивных студентов. Высокий 
суммарный показатель организованности структур здесь свидетельствует  
о ведущей роли ментальных структур (рефлексивных, смысловых, самоот-
ношения) в регуляции психических состояний студентов, значимость ко-
торой усиливается по мере увеличения напряженности ситуации обучения.  

У студентов с высокой рефлексивностью, в отличие от низкорефлексив-
ных, наблюдается большее число взаимосвязей психических состояний и 
ментальных структур, причем их число растет по мере увеличения напря-
женности ситуации. В структуре взаимодействия, помимо самоотношения 
и смысложизненных ориентаций, присутствуют также показатели рефлек-
сии, регуляторных свойств и способов саморегуляции.  

Обнаружено, что психические состояния высокорефлексивных студентов 
на лекции определяются в первую очередь уровнем самоотношения и ре-
флексии прошлого опыта. На семинаре характер взаимосвязей меняется: рост 
интенсивности переживаемых состояний связан с настойчивостью, эмоцио-
нальной насыщенностью жизни, позитивным отношением к себе со стороны 
других и низкой внутренней конфликтностью. Экзамен как наиболее слож-
ная ситуация требует активизации большего числа ментальных структур и 
регуляторных свойств в процессе управления психическими состояниями.  

Рассмотрим изменения в индексах когерентности, дивергентности и ор-
ганизованности структур составляющих психических состояний, менталь-
ных структур и регуляторных свойств на экзамене у студентов с разным 
уровнем рефлексивности (табл. 2).   

Т а б л и ц а  2  

Индексы организованности структур психических состояний, ментальных  

характеристик и регуляторных свойств у студентов с разным уровнем рефлексии 

на различных этапах сдачи экзамена 

Этапы экзамена Индексы структур 
Низкореф-
лексивные 

Среднереф-
лексивные 

Высокореф-
лексивные 

Начало экзамена 

ИКС 11 11 40 

ИДС 13 5 2 

ИОС 24 16 42 

Середина экзамена 

ИКС 8 10 11 

ИДС 4 5 4 

ИОС 12 15 15 

Окончание экзамена 

ИКС 11 9 29 

ИДС 1 1 21 

ИОС 12 10 50 

Суммарный показатель 

ИКС 30 30 80 

ИДС 18 11 27 

ИОС 48 41 107 

Примечание. ИКС – индекс когерентности структур; ИДС – индекс дивергентности 
структур; ИОС – индекс организованности структур 



А.О. Прохоров, А.В. Чернов 

224  

Выявлено, что наибольший суммарный ИОС характерен для высокоре-

флексивных студентов, что свидетельствует о высокой включенности мен-

тальных структур в регуляцию состояний. Причем наиболее высокие пока-

затели индекса отмечены в начале и конце экзамена, тогда как в середине 

наблюдаются более низкие показатели. В то же время, в отличие от низко- 

и среднерефлексивных, у высокорефлексивных студентов в начале экзаме-

на активизировано большее число различных регуляторных свойств и спо-

собов саморегуляции, что отражается в росте ИКС, а также в увеличении 

интенсивности проявления основных подструктур психических состояний 

к середине экзамена. К концу экзамена включенность ментальных структур 

и регуляторных свойств в регуляцию психических состояний у студентов  

с высокой рефлексивностью еще больше возрастает, однако с увеличением 

общей организованности структур растет и ее дифференцированность.  

Исследование позволило обнаружить, что в группе высокорефлексив-

ных студентов на различных этапах экзамена в регуляции психических 

состояний участвует значительно большее число ментальных структур, а на 

передний план выходят показатели регуляторных свойств и способов само-

регуляции состояний. Обнаружено, что в середине экзамена включенность 

указанных структур в регуляцию состояний снижается, что, по-видимому, 

связано с основной направленностью сознания на решение задач экзамена-

ционного билета, а также высокой эффективностью регуляторных меха-

низмов на начальном этапе сдачи экзамена. Последнее подтверждается 

значимым ростом интенсивности психических состояний и его составля-

ющих к середине экзамена.  

На всех этапах сдачи экзамена у высокорефлексивных студентов сохра-

няются достоверные взаимосвязи интенсивности психических состояний. 

В отличие от низкорефлексивных, у студентов с высокой рефлексией в начале 

экзамена психические состояния связаны с уверенностью в себе (r = ,444, 

при р ≤ ,007), настойчивостью в поведении (r = ,369, при р ≤ ,027), а также 

с применением таких способов саморегуляции, как самовнушение (r = ,467, 

при р ≤ ,004) и размышление (r = ,365, при р ≤ ,028). На втором этапе экза-

мена высокая активность психических состояний, наряду с применением 

самовнушения, обусловлена умением студентов выделять значимые усло-

вия достижения цели и низкой рефлексией текущей деятельности. По завер-

шении экзамена общая интенсивность состояний определяется большим 

числом ментальных и регуляторных факторов, среди которых на первый 

план выходят высокий уровень выраженности регуляторных свойств и 

экстернальный локус контроля жизни. На данном этапе сдачи экзамена 

негативный эффект, проявляющийся в переживании состояний низкой ин-

тенсивности (подавленность, апатия), оказывают высокий уровень самооб-

винения и низкие показатели самопринятия у высокорефлексивных сту-

дентов. Выявлено, что сам по себе фактор рефлексивности также оказыва-

ет отрицательное влияние на переживаемые в конце экзамена состояния, 

т.е. чрезмерно высокие показатели рефлексивности сопровождаются пере-

живанием студентами состояний наименьшей активности.  
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Обратимся к результатам исследования в ситуации семинара, где вклю-

ченность ментальных структур и регуляторных характеристик выше у лиц 

с высокой рефлексивностью. Установлено, что у студентов с низкой ре-

флексией, в отличие от высокорефлексивных, преобладают отрицательные 

взаимосвязи психических состояний и ментальных структур. Кроме того, 

включенность ментальных структур в регуляцию состояний ограничена 

небольшим набором показателей, среди которых можно выделить экстер-

нальный локус контроля жизни и регуляторные свойства – надежность и 

гибкость. Отметим, что в выделенных группах показатель рефлексивности 

по-разному влияет на психические состояния в начале семинара: более вы-

сокий ее уровень у низкорефлексивных способствует повышению интен-

сивности состояний, в то время как для высокорефлексивных выступает 

условием снижения выраженности переживаний. Отличаются и применяе-

мые способы саморегуляции: студенты с низкой рефлексией в ходе занятия 

прибегают к пассивному отдыху, что приводит к переживанию состояний 

пониженной активности, тогда как лица с высокой рефлексией применяют 

размышление и демонстрируют более высокую включенность регулятор-

ных свойств в управление состояниями.  

В начале семинара у высокорефлексивных студентов следует выделить 

значимую роль самоценности и ощущения эмоциональной насыщенности 

жизни в регуляции состояний. К середине занятия возрастает значимость 

факторов целеустремленности, гибкости и способности выделять значи-

мые условия достижения цели, а в качестве основного способа повышения 

интенсивности переживания выступает метод общения. К окончанию заня-

тия у высокорефлексивных студентов на передний план выходят характе-

ристики настойчивости личности, процессуальная ориентация жизни, а так-

же отраженное самоотношение.  

 

Обсуждение результатов 

 

Данное исследование было проведено с учетом имеющихся в психоло-

гической литературе сведений о роли рефлексии в регуляции психических 

состояний и разрабатываемой нами структурно-функциональной модели 

ментальной регуляции состояний субъекта. В исследовании мы исходили 

из предположения о том, что динамика ментальной регуляции психических 

состояний студентов зависит как от уровня рефлексивности личности, так 

и от напряженности ситуации учебной деятельности (лекция, семинар, эк-

замен). Кроме того, у студентов с разным уровнем рефлексии существуют 

особенности ментальной регуляции состояний на разных этапах учебного 

занятия. 

Полученные в данном исследовании результаты согласуются с вывода-

ми А.В. Карпова (2004) о том, что наиболее оптимальными для эффектив-

ной деятельности выступают показатели среднего и выше среднего уровня 

рефлексии, но не чрезмерно высокие ее показатели. Несмотря на то, что  

в данной работе нами также были установлены отрицательные влияния 
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высокой рефлексии на интенсивность переживаемых состояний, было вы-

явлено, что высокая рефлексия, в свою очередь, обусловливает включение 

большего числа ментальных структур (смысловых, системы Я) и регуля-

торных свойств и процессов в управление психическими состояниями. 

Кроме того, полученные результаты подтверждают выдвинутый ранее те-

зис о многомерной, нелинейной природе рефлексии (Карпов, 2004; Холод-

ная, 2022). В свою очередь, C.A. Stefan, L. Cheie (2020) отмечают, что вы-

сокий уровень рефлексии способствует снижению социальной тревожно-

сти у юношей при условии высоких показателей самоценности личности. 

Данный тезис также нашел подтверждение в нашем исследовании: эффек-

тивность саморегуляции состояний у высокорефлексивных студентов на-

прямую связана с уровнем их самопринятия и уверенности в себе. 

В наших предыдущих исследованиях были получены результаты, сви-

детельствующие о различиях в рефлексивной регуляции состояний в раз-

личных по напряженности ситуациях деятельности (Прохоров, Чернов, 

Карташева, 2022), которые были дополнены данной работой. Кроме того, 

было показано, что в ходе обучения от первого курса к четвертому проис-

ходит становление системы ментальной регуляции психических состояний, 

а ключевую роль в этом процессе играет развитие рефлексивных структур.  

 

Заключение 

 

В исследовании выявлена специфика взаимосвязи ментальных струк-

тур, регуляторных свойств и психических состояний у студентов с разным 

уровнем рефлексии в учебном процессе. Установлено, что у высокорефлек-

сивных студентов по мере возрастания напряженности ситуаций учебной 

деятельности значительно увеличивается взаимодействие ментальных 

структур, регуляторных свойств и психических состояний, тогда как  

у средне- и низкорефлексивных студентов это увеличение незначительно.  

Обнаружено, что на лекции взаимосвязь ментальных структур и регуля-

торных свойств в саморегуляции психических состояний опосредована 

уровнем рефлексии: у студентов с высокой рефлексией наблюдается 

большая включенность регуляторных процессов в использование разнооб-

разных способов саморегуляции по сравнению с низкорефлексивными 

студентами. Установлено, что в ходе семинарского занятия студенты с вы-

сокой рефлексией демонстрируют более высокую включенность регуля-

торных свойств в управление состояниями. К окончанию занятия у высо-

корефлексивных студентов на передний план выходят характеристики 

настойчивости личности, процессуальная ориентация жизни, а также от-

раженное самоотношение. У студентов с низкой рефлексией, в отличие от 

высокорефлексивных, содержание регуляции представлено небольшим 

набором регуляторных свойств и способов. 

Обнаружено, что на различных этапах сдачи экзамена у высокорефлек-

сивных студентов структура взаимосвязей ментальных характеристик, 

способов саморегуляции и состояний представлена широким спектром 
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корреляций в отличие от студентов с низкой рефлексией. Установлено, что 

высокорефлексивные студенты, в отличие от низко- и среднерефлексив-

ных, в начале экзамена характеризуются большим числом способов само-

регуляции и большей включенностью регуляторных свойств. К середине 

экзамена студенты с высокой рефлексией применяют способы и приемы, 

обеспечивающие наибольшую эффективность саморегуляции состояний, 

поддерживая ее до окончания экзамена. К концу экзамена включенность 

ментальных структур и регуляторных свойств в регуляцию психических 

состояний в данной группе возрастает. 
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Abstract 
 

The work is aimed at studying, the role of reflection in the concept of mental regulation of 

psychological states that we are developing. The purpose of the study is to identify the dy-

namics of mental regulation of psychological states of students with different levels of reflec-

tion in the process of their educational activity. The study was carried out in three different 

educational situations: a lecture, a seminar and an exam. The study involved 108 second-year 

students. The study used methods for diagnosing: psychological states; mental structures  

(reflection, life-meaning orientations, self-perception); regulatory properties; and methods of 

self-regulation of personality. The study showed that, as the intensity of learning situations 

increases, highly reflective student revealed interaction of mental structures, regulatory proper-

ties and psychological states, and these increased significantly. We found that in this group 

the mental structures were more involved in regulation, and the role of their reflection increased. 

The lecture showed the relationship between mental structures and regulatory properties in 

self-regulation of psychological states was mediated by the level of reflection. It was estab-

lished that during the seminar, students with high level of reflection demonstrate a higher 

involvement of regulatory properties in managing their states. It was shown that at different 

stages of the exam, the structure of mental regulation in highly reflective students, in contrast 

to low-reflective ones, were represented by indicators of psychological states, self-perception 

and life-meaning orientations, as well as components of reflection, regulatory properties and 

methods of self-regulation. 
 

Keywords: psychological state; reflection; mental structure; self-regulation; dynamics; 

educational activity 
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ОТ ЛОЯЛЬНОСТИ К «ЗАВИСИМОСТИ»:  

НЕГАТИВНЫЕ АСПЕКТЫ ОТНОШЕНИЙ С БРЕНДОМ 
 

О.А. Шаповал1 
 

1 Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики», Россия, 

101000, Москва, ул. Мясницкая, 20 

 
Резюме 

 
Современные маркетинговые стратегии и реклама способствуют усилению привержен-

ности потребителей конкретным брендам. Однако при укреплении отношений с брендом 

потребление может становиться не столько способом удовлетворения потребностей, 

сколько средством самоидентификации, приобретая черты поведенческой зависимости. 

Несмотря на наличие исследований, посвященных лояльности к бренду, демонстратив-

ному и компульсивному потреблению, феномен чрезмерной приверженности бренду 

(«брендозависимость») остается малоизученным. В связи с этим возникает необходи-

мость теоретического осмысления психологических аспектов чрезмерной привержен-

ности бренду. Цель статьи – рассмотреть феномен брендозависимости как форму чрез-

мерной приверженности бренду. В рамках теоретического анализа, во-первых, впервые 

рассматривается и систематизируется развитие научного интереса к негативным сторо-

нам взаимоотношений между потребителем и брендом. Во-вторых, обобщаются данные 

современных исследований, уделяющих внимание тому, каким образом привержен-

ность может трансформироваться в зависимое поведение. В-третьих, предпринимается 

попытка разграничить понятие «брендозависимость» от схожих психологических фено-

менов, таких как лояльность к бренду, компульсивное и демонстративное потребление. 

Работа выполнена на основе теоретического анализа, использованы методы системати-

зации, сравнительного анализа и логического обобщения. Результаты. Автор раскры-

вает брендозависимость как психическое состояние потребителя, включающее в себя 

аффективную и поведенческую вовлеченность в определенный бренд, вызванную не-

контролируемым стремлением обладать товарами бренда. Среди негативных аспектов 

брендозависимости выделяются ощущение «долженствования» купить определенный 

бренд, нерациональное финансовое поведение, чувство раздражения при невозможно-

сти взаимодействовать с брендом, чрезмерный интерес и навязчивое поведение с дру-

гими людьми. В отличие от лояльности зависимость сопровождается неспособностью 

отказаться от потребления товаров конкретного бренда даже при наличии более до-

ступных и выгодных альтернатив. Хотя на текущий момент недостаточно оснований 

для отнесения брендозависимости к классу поведенческих зависимостей, она является 

отдельным понятием, не дублирующим конструкты лояльности к бренду, демонстра-

тивного и компульсивного потребления, так как брендозависимость обусловлена не 

качественными характеристиками продукта, статусностью товара или попыткой эмо-

циональной регуляции, а «встраиванием» индивидуальности бренда в идентичность 

потребителя. 

 
Ключевые слова: бренд; брендозависимость; приверженность бренду; иррациональное 

потребление; лояльность; демонстративное потребление; компульсивное потребление; 

дезадаптивное потребление 
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Введение 

 

В условиях современного потребительского общества бренды играют 

все более значимую роль, влияя на поведение и психологическое состоя-

ние людей. Психологические исследования брендов зачастую опираются 

на большой объем знаний, который накоплен в области рекламы и марке-

тинга (Антонова, Патоша, 2017). Однако в рамках маркетинговых исследо-

ваний психологии бренда акцент делается на изучение формирования ло-

яльности к бренду (Михайлова, 2017), роль психологии в развитии брендов 

(Бабкин, Коновалов, Рыжкова, 2024), а негативные последствия отношений 

с брендом остаются на периферии внимания исследователей. Ведь покупка 

брендовых вещей не является социально порицаемой: напротив, реклама и 

кинематограф нормализуют увлеченность брендами (Gupta, Lord, 1998). 

Тем не менее отношения с брендом могут приобретать черты зависимости, 

приводя к чрезмерному потреблению, финансовым и социальным пробле-

мам, что в конечном итоге негативно влияет на психологическое благопо-

лучие (Fournier, 1998; Mrad, 2018). 

Цель статьи – проанализировать феномен брендозависимости как чрез-

мерной приверженности брендам. Для этого необходимо, во-первых, проана-

лизировать историю изучения негативных аспектов отношений с брендом, во-

вторых, представить результаты современных исследований с акцентом на 

понимание того, как приверженность может приобретать черты зависимости 

и приводить к негативным последствиям для индивида (Thomson, MacInnis, 

Park, 2005), в-третьих, определить, чем «зависимость» от бренда отличается 

от других родственных конструктов в психологической науке, таких как ком-

пульсивное потребление и демонстративное потребление (Dittmar, 2008).  

Бренд – многослойное явление, включающее символический, эмоцио-

нальный, когнитивный и социальный аспекты (Schmitt, 2012). Бренды рас-

сматриваются как символы, ассоциирующиеся у потребителей с опреде-

ленными качествами и ценностями, что помогает выражать свою идентич-

ность и принадлежность к социальной группе. Изучение психологии брен-

дов началось с исследований потребительского поведения и лояльности к 

брендам в середине XX в. С момента возникновения маркетинговых ис-

следований (Starch, 1923) и первого официального упоминания термина 

«бренд» (Wolfe, 1942) были изучены особенности выбора брендов потре-

бителями (Gupta, Chintagunta, Kaul, Wittink,1996), восприятие бренда (Park, 

Jaworski, MacInnis, 1986; Loken, John, 1993), развитие бренда (Aaker, Keller, 

1990, Swaminathan, Fox, Reddy, 2001).  

Существование сильной эмоциональной связи между потребителем и 

брендом стало очевидным еще с 1930-х гг., на заре изучения брендов (Ан-

тонова, Морозова, 2015). Хотя первые работы не фокусировались на пси-

хологических аспектах, но закладывали основу для будущих исследований. 

В 1940-е гг. возник интерес к изучению поведения потребителей (Guest, 

1942) – потребительских предпочтений и привычек. В 1960-е гг. возросло 

количество исследований, учитывающих психологические аспекты потре-
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бительского поведения (Howard, Sheth, 1969). Сформировалась концепция 

лояльности к бренду которая помимо экономических показателей количе-

ства повторных покупок, длительности отношений и прибыли (Jacoby, 

Chestnut, 1978) учитывала отношение потребителя и его эмоциональную 

привязанность к бренду (Бакотина, Скоробогатых, 2024). Эмоциональная 

привязанность к брендам формирует лояльность и влияет на поведение, 

тогда как когнитивные аспекты помогают упрощать процесс принятия ре-

шений (Cachero-Martínez, Vázquez-Casielles, 2021). Шмидт (Schmitt, 2012) 

выделяет три уровня взаимодействия с брендами (объект-ориентиро-

ванный, самоцентрированный и социальный) и пять процессов (идентифи-

кация, переживание, интеграция, обозначение и соединение), которые со-

ставляют модель потребительской психологии брендов. Более того, бренд 

обладает не только набором функциональных характеристик, но и эмоцио-

нальным значением для потребителей. Гарднер и Леви предложили кон-

цепцию, согласно которой бренды помогают людям выражать свою лич-

ную идентичность через потребление (Levy, 1999). 

Тенденцию к изучению эмоциональной связи и роли личности в потре-

бительских отношениях ознаменовало появление личностного подхода 

(Aaker, 1997) и подхода, основанного на анализе отношений «бренд–

потребитель», закрепившее понятие «индивидуальности» бренда и анало-

гию отношений с брендом как с личностью. Тогда же наметилось разделе-

ние лояльности и приверженности бренду. Если лояльность определялась  

в большей степени совершением покупки (поведенческий компонент), то при-

верженность характеризовал именно аффективный компонент (Hofmeyr, 

2000), т.е. заинтересованность и эмоциональная вовлеченность в бренд 

независимо от возможности часто покупать его.  

С развитием таких конструктов, как лояльность к бренду (Morrison, 

1966; Cohen, Houston, 1972; Rigby, Reichheld, Dawson, 2003) и индивиду-

альность бренда, в маркетинговых исследованиях отношения потребителя 

с брендом продолжали рассматриваться как позитивные, требующие укреп-

ления для увеличения продаж и авторитета компании. Риски чрезмерного 

укрепления отношений были «слепым пятном» для исследователей. Меж-

ду тем с психологической точки зрения все не так однозначно, так как пе-

реоценка роли товаров и выстраивание отношений лишь посредством об-

ладания вещами может привести к «брендозависимости», проживанию не 

своей жизни и социальной дезадаптации (Антонова, Патоша, 2017).  

 

Негативные аспекты приверженности к бренду.  

Феномен «брендозависимости» 

 

Негативные последствия отношений с брендами стали предметом ис-

следования лишь в конце XX в. (Fajer, Schouten, 1995). «Брендозависи-

мость» была включена в концептуализацию отношений между потребите-

лями и брендами, которые варьировали от симпатии до страстной любви  

и аддиктивной одержимости (Sternberg, 1986; Fehr, Russell, 1991). В своей 
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фундаментальной работе S. Fournier (1998) описывает отношения зависи-

мости с брендом как «навязчивые, высокоэмоциональные, эгоистичные, 

скрепленные чувством незаменимости». Эмоциональная зависимость от брен-

да формируется не внезапно, а с течением времени (Thomson, MacInnis, 

Park, 2005), и только в отношении тех брендов, которые обладают опреде-

ленными характеристиками: выразительностью (self-expressiveness), инно-

вационностью и аутентичностью (Francioni, Curina, Hegner, Cioppi, 2021).  

«Брендозависимость» представляет собой феномен, при котором эмо-

циональная и психологическая вовлеченность в бренд выходит за рамки 

рациональной лояльности и приобретает черты компульсивного поведения. 

В отличие от традиционной лояльности, характеризующейся устойчивым 

предпочтением, повторными покупками и удовлетворенностью качеством 

продукции (Belk, 1988), брендозависимость определяется иррациональным 

и чрезмерным эмоциональным вовлечением, когда бренд становится не-

отъемлемой частью самоидентификации потребителя (Fournier, 1998; Ан-

тонова, Кумар, Солорева, 2016). 

Первая попытка полно и подробно описать феномен зависимости от 

брендов была проведена C.C. Cui, M., Mrad и M.K. Hogg (2018). Брендоза-

висимость рассматривается ими как психическое состояние потребителя, 

включающее в себя аффективную и поведенческую вовлеченность в опре-

деленный бренд, вызванную неконтролируемым стремлением обладать 

товарами бренда.  

Исследователи операционализируют понятие через критерии брендоза-

висимости, выделяя 11 характеристик: покупка товара определяется не 

необходимостью, а принадлежностью к определенному бренду (1); ощу-

щение родства, когда бренд воспринимается как член семьи (2); эксклю-

зивность и отсутствие попыток сравнения (3), выражающаяся в том, что 

потребители продолжают отдавать предпочтение товару даже при наличии 

конкурентов с более низкий ценой и более высоким качеством;  создание 

коллекции из продукции предпочитаемого бренда (4), обсессивность (5), 

выражающаяся в ощущении «долженствования» и обязанности купить 

определенный товар, эмоциональная привязанность (6), вплоть до ощущения 

невозможности прожить без бренда (например, выйти на улицу не в брен-

довой вещи); нерациональное финансовое поведение (7), когда человек 

склонен в течение долгого времени отказывать себе в необходимом или же 

брать кредиты, чтобы приобрести брендовую вещь, несмотря на наличие 

доступных альтернатив; удовлетворение, получаемое от покупки (8); чув-

ство раздражения и потери при невозможности обладать брендовыми ве-

щами (9); чрезмерный интерес к бренду (10), проявляющийся не только  

в покупке вещей, но и в вовлеченности в информацию о новостях компа-

нии, анонсах новинок, презентациях, акциях; навязчивое поведение с дру-

гими людьми (11), характеризующееся постоянными разговорами и бренде 

и попытками склонить к покупке других людей.  

Брендозависимость может быть связана как со стремлением к приобре-

тению статуса и дорогих вещей, так и с тревогой и импульсивностью.  
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Не менее важен компонент самоидентификации через контакт с брендом. 

В большинстве случаев подобный тип отношений с товарами возникает  

в контексте потребления товаров сферы моды или технологий (Francioni  

et al., 2021). В этом случае потребитель может быть озабочен не столько 

покупкой товара определенной марки, сколько желанием принадлежать  

к определенной группе людей или обладать определенными чертами, со-

относящимися с личностью бренда.  

 

Возможность применения концепции нехимических  

поведенческих аддикций к отношениям с брендами 

 

Исследователи отмечают, что желание приобретать товары и обладать 

вещами может являться частью концепции успеха и не обязательно свиде-

тельствует о зависимости. Возникает вопрос: насколько правомерно гово-

рить о возникновении зависимости от брендов?  

Хотя не существует единой классификации нехимических поведенче-

ских аддикций, различные авторы относят к ним гэмблинг, любовные и 

сексуальные аддикции, ониоманию, игровые зависимости, расстройства 

пищевого поведения, трудоголизм и т.д. (Фенько, Левин, 2008). Следуя за 

классификацией I. Marks (1990), поведенческие (нехимические) зависимости 

характеризуются семью критериями: побуждением к контрпродуктивной 

поведенческой деятельности, нарастающим напряжением, пока деятельность 

не будет осуществлена, снятием напряжения после осуществления деятель-

ности, повторной тягой через часы, дни или недели, уникальными для син-

дрома аддикции внешними проявлениями, ощущением тоски и раздражения 

при воздержании от деятельности, гедонистическим оттенком влечения. 

Другие исследователи описывают также такие критерии, как ощущение 

себя другим, озабоченность поведением, временное насыщение, потерю 

контроля и негативные последствия (Sussman, 2020). Наиболее широко 

используемым инструментом для оценки существования зависимости яв-

ляется «компонентная» модель аддиктивного поведения М. Griffiths (CMA): 

сверхценность определенного поведения; изменения настроения, связан-

ные с этим поведением; симптомы отмены; конфликты с самим собой и 

окружающими; рецидивы, рост толерантности (Griffiths, 2005). Они опи-

сывают не только широко известные и социально неприемлемые, но и «со-

циально приемлемые» аддикции.  

M. Reimann и соавт. показали, что тесные отношения между потребите-

лями и брендами сопряжены с активацией определенных областей мозга, 

которые связаны с аддиктивным поведением, таким как алкогольная и ни-

котиновая зависимость (Reimann, Castaño, Zaichkowsky, Bechara, 2012). 

При сопоставлении критериев аддитивного поведения с характеристиками 

брендозависимости можно отметить соответствие особенностей этого типа 

отношений с брендами признакам поведенческой зависимости (табл. 1).  

В частности, поведение в отношении бренда приобретает навязчивый ха-

рактер, влечет за собой изменение настроения (удовольствие в случае по-
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купки и раздражительность в случае невозможности обладать товаром), 

возможные негативные последствия в сфере финансов и отношений с дру-

гими людьми. Показателями роста толерантности в случае с брендозави-

симостью могут служить, к примеру, количество времени, которое человек 

посвящает бренду (выбор товаров, поиск информации об акциях и меропри-

ятиях, изучение истории бренда), вытеснение более выгодных альтернатив и 

отсутствие сравнения с другими товарами.  

Т а б л и ц а  1  

Сравнение критериев аддитивного поведения и брендозависимости 

Критерии аддиктивного поведения 

(Гриффитс) 
Критерии брендозависимости 

Сверхценность определенного 

поведения 

Обсессивность 

Эксклюзивность 

Покупка товара определяется не необходимо-

стью, а его принадлежностью к определенному 

бренду 

Изменение настроения, связанные 

с этим поведением 

Эмоциональная привязанность 

Удовлетворение, получаемое от покупки бренда 

Ощущение родства 

Симптомы отмены 
Раздражительность при невозможности  

обладать вещами бренда 

Конфликты с самим собой  

и окружающими 

Нерациональное финансовое поведение 

Навязчивое поведение с другими людьми 

Рост толерантности 
Озабоченность брендом 

Создание коллекции 

 

Однако на текущий момент нет достаточных оснований и эмпирических 

данных, доказывающих, что брендозависимость можно отнести к классу 

поведенческих зависимостей. 

 

Соотношение понятия «брендозависимость»  

со смежными конструктами 

 

Так как брендозависимость является относительно новым понятием, 

необходимо разграничение со смежными конструктами (табл. 2). Наиболее 

близкими к брендозависимости являются любовь и лояльность к бренду,  

а также импульсивное потребление, компульсивное потребление (ониома-

ния) и демонстративное потребление. Несмотря на то, что понятия имеют 

много пересечений, брендозависимость можно считать отдельным видом 

отношений с брендами (Cui, Mrad, Hogg, 2018).  

Лояльность к бренду обусловлена опытом использования продукта, 

удовлетворенностью качеством и рациональной оценкой преимуществ. 

Она носит прагматичный характер, так как восприятие стоимости и досто-

инств является одним из ключевых детерминантов уровня лояльности  

к бренду. Любовь к бренду, несмотря на интенсивный аффективный ком-
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понент, также может учитывать объективные характеристики бренда и вы-

бор из альтернатив (Batra, Ahuvia, Bagozzi, 2012).  

Т а б л и ц а  2   

Сопоставление конструктов брендозависимости, лояльности к бренду,  

компульсивного потребления, демонстративного потребления  

Конструкты 
Ключевой  

фокус 

Основная  

мотивация 

Недостаточный 

самоконтроль 

Негативные 

последствия 

Брендозависимость Бренд 
Внутренняя / 

внешняя 
Иногда Да 

Лояльность  

к бренду 
Бренд 

Внутренняя / 

внешняя 
Нет Нет 

Компульсивное 

потребление 

Процесс  

покупки 
Внутренняя Да Да 

Демонстративное 

потребление 

Демонстрация 

богатства /  

статуса 

Внешняя Иногда Иногда 

 

Компульсивное потребление характеризуется неконтролируемыми им-

пульсами совершать покупки, зачастую сопровождаемыми чувством тревоги 

или стыда, что свидетельствует о нарушении процессов саморегуляции. 

Непосредственно восприятие бренда или отношений с ним не находится  

в центре феномена, так как компульсивные покупатели затрудняются 

назвать любимые марки (Horváth, Birgelen, 2015). В случае ониомании (па-

тологического шопоголизма) покупатель испытывает психологическую 

зависимость от акта покупки, что может приводить к серьезным финансо-

вым и социальным последствиям (Dittmar, 2005). Демонстративное по-

требление подразумевает приобретение товаров с целью публичного само-

выражения и демонстрации социального статуса, что отражает культурные 

и социальные нормы (Посыпанова, 2013). 

В отличие от этих явлений, брендозависимость сосредоточивается на 

приверженности определенному бренду, она обусловлена не столько объ-

ективными качественными характеристиками продукта, сколько «субъек-

тивной эмоциональной связью и “встраиванием” индивидуальности бренда 

в идентичность потребителя» (Антонова, Патоша, 2017). То есть в случае 

брендозависимости бренд воспринимается как часть «Я», что влияет на 

эмоциональное состояние потребителя и его выбор, даже если объектив-

ные параметры альтернативных предложений могли бы оказаться более 

выгодными.  

 

Заключение 

 

Таким образом, «брендозавимимость» можно рассматривать как психо-

логическое явление чрезмерной привязанности, включающее эмоциональ-

ную и поведенческую вовлеченность в определенный бренд. Отношения 
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становятся не дополнением, а значимой составляющей самоидентифика-

ции. «Брендозависимость» отличается рядом характеристик, включая эмо-

циональную привязанность, навязчивость, нерациональное финансовое 

поведение и др. Исследователи считают, что брендозависимость может 

быть как негативным, так и позитивным явлением (Mrad, Cui, 2017). Тем 

не менее, на наш взгляд, именно негативные эффекты, а также иррацио-

нальные и компульсивные мотивы являются границей, отделяющей «брен-

дозависимость» от лояльности и приверженности бренду. Дальнейшие ис-

следования могут быть направлены на изучение брендзависимости в русле 

социальной психологии и психологии личности, установление предпосы-

лок ее формирования и негативных последствий брендозависимости в кон-

тексте психологического благополучия. 
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Abstract 

 

Modern marketing strategies and advertising have a significant role in fostering consumer 

loyalty towards certain brands. However, when the relationship with a brand is strengthened, 

consumption becomes more a means of self-identification than a tool to satisfy needs, thereby 

acquiring characteristics of behavioral addiction. Despite the extensive research conducted on 

brand loyalty, demonstrative and compulsive consumption, the phenomenon of excessive 

brand devotion, otherwise referred as brand addiction, remains understudied. In this regard, it 

is imperative to undertake a theoretical analysis of psychological underpinnings of excessive 

brand devotion. The aim of the present article is to conduct an analysis of the phenomenon of 

brand addiction, exploring its potential as a form of excessive devotion to a brand. In the con-

text of theoretical analysis, the development of scientific interest in negative aspects of the 

relationship between a consumer and a brand is firstly considered and systematized. Secondly, 

the extant research focusing on transforming commitment into addictive behavior is summa-

rized. Thirdly, an attempt to differentiate the concept of "brand addiction" from similar psy-

chological phenomena, such as brand loyalty, compulsive and demonstrative consumption, is 

made. The study is founded upon theoretical analysis, with methodologies such as systemati-

zation, comparative analysis and logical synthesis being employed. The results obtained from 

this study are as follows. The author identifies brand addiction as a psychological state of  

a consumer, which includes affective and behavioral involvement in a certain brand, caused 

by an uncontrollable desire to possess the brand's goods. The phenomenon of brand addiction 

has been shown to manifest in a number of ways, including the experience of a sense of obli-

gation to possess a particular brand, the adoption of irrational financial behaviors, feelings of 

irritation when unable to interact with the brand, excessive interest, and intrusive behavior 

towards others. In contrast to the concept of loyalty, addiction is distinguished by an incapacity 

to resist the consumption of goods from a specific brand, despite the availability of more eco-

nomical alternatives. Despite the present paucity of evidence to support a classification  

of brand addiction as a behavioral addiction, the concept does not align with other concepts  

of brand loyalty, demonstrative consumption, and compulsive buying. Brand addiction is 

determined not by the qualities of a product, its status, or an attempt of emotional regulation, 

but by the "incorporation" of the brand personality into a consumer's identity 

 

Keywords: brand; brand addiction; brand devotion; irrational consumption; loyalty; 

demonstrative consumption; compulsive buying; maladaptive consumption 
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