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Аннотация. Городская литературная экскурсия располагает существенным об-

разовательным потенциалом ввиду преимуществ для восприятия и освоения ее со-
держания, которые дает непосредственное погружение в историю и культуру мест, 
где творил автор; на протяжение продолжительного периода она рассматривалась 
наукой как средство воспитания подрастающего поколения, вне исследователь-
ского фокуса при этом оставались определение аксиологических оснований и раз-
работка научно-методического обеспечения экскурсионных показов, связанных с 
задачами личностного развития в контексте непрерывного образования.  

Цель исследования – обоснование и разработка модели городской литератур-
ной экскурсии, проводимой с образовательной целью побуждения взрослых экс-
курсантов к творчеству читателя. Актуальность обозначенной научной проблемы 
повышается в связи с последними научными достижениями «экскурсионной ди-
дактики» в Германии. Объектом исследования являются городские литературные 
экскурсии как совокупность содержания экскурсионного показа, методов прове-
дения экскурсии и организации образовательной деятельности экскурсантов. На 
первом этапе работы использовались теоретические методы исследования, метод 
изучения литературы и метод моделирования. Разработанная автором модель го-
родской литературной экскурсии (как образовательного мероприятия) легла в ос-
нову методики оценки материалов экскурсионных показов (связанных с творче-
ством Ф.М. Достоевского), отзывов экскурсантов, невключенных наблюдений, 
экспертных интервью.  

В ходе исследования систематизированы основные методы проведения го-
родской литературной экскурсии и организации деятельности экскурсантов; а 
также приемы работы экскурсовода, дифференцированные по каналу получения 
информации (посредством: слуха, зрения, моторики, осязания/обоняния, эмоций, 
эвристики, общения, медиа); выявлены типологические особенности содержания 
и методов, используемых в современных городских литературных экскурсиях, 
оценена их направленность на побуждение экскурсантов к творческому чтению. 
Исследование помогает профессиональным педагогам, а также экскурсоводам и 
организаторам экскурсий в выстраивании городских литературных экскурсий как 
образовательных мероприятий; открывает исследователям путь обоснованию и 
моделированию современных средств и приемов просветительской и образова-
тельной деятельности, вносящей вклад в решение фундаментальной педагогиче-
ской проблемы освоения ценностей; способствует повышению качества экскур-
сионных показов и формированию доверия экскурсантов к формату проведения 
литературных экскурсий, углубляющих герменевтические познания литературы. 
В научный оборот вводятся новейшие положения экскурсионной дидактики, обу-
словливающие дальнейшие многообещающие поиски в области научно-методи-
ческого обеспечения литературного экскурсоведения. 
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Abstract. The urban literary excursion possesses significant educational potential 
due to the advantages it offers in terms of information perception through direct immer-
sion into the history and culture of the places where the author created their works. For 
an extended period, it has been regarded by scholars as a mean of educating younger 
generations, while the issue of scientific and methodological support for adult excur-
sions remained outside the research focus.  

The purpose of the present article is to substantiate and develop a model of an urban 
literary excursion which aim is to encourage adult participants to engage in readerly 
creativity. The relevance of the scientific problem increases in light of recent advance-
ments in excursion didactics in Germany. The object of the study is urban literary ex-
cursions as a combination of excursion content, methods of conducting the excursion, 
and the organization of educational activities for participants. At the first stage, theo-
retical research methods were applied, including literature review and modeling meth-
ods. The developed model served as the basis for the methodology of evaluating excur-
sion materials (related to the works of F.M. Dostoevsky), participants’ feedback, non-
participant observations, and expert interviews. 

A model of an urban literary excursion aimed at motivating participants to engage 
in readerly creativity has been developed. The primary methods of conducting urban 
literary excursions and organizing participants' activities have been systematized. Tech-
niques used by guides have been categorized according to the channel of information 
perception (through hearing, sight, motor activity, touch/smell, emotions, heuristics, 
communication, media). The study has identified the typological features of content and 
methods employed in modern urban literary excursions and assessed their focus on en-
couraging creative reading among participants. 

This research assists educators, guides, and excursion organizers in structuring ur-
ban literary excursions as educational events, thereby improving the quality of excur-
sion presentations and fostering participants' trust in the format of literary excursions 
that deepen hermeneutic understanding of literature. New concepts from Western ex-
cursion didactics are introduced into the academic discourse, paving the way for prom-
ising future research in the field of scientific and methodological support for literary 
excursion studies. 

Keywords: literary excursion, readerly creativity, educational tool, excursion di-
dactics, lifelong learning 
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Введение 

 
В соответствии со сложившейся практикой под обобщающим по-

нятием «городская литературная экскурсия» понимается преимуще-
ственно уличный экскурсионный показ1, содержание которого посвя-
щено творческой личности известного литературного деятеля, связан-
ный с посещением мест2, повлиявших на формирование мировоззрения 
автора, становление его художественной индивидуальности, с услови-
ями жизни героев его произведений, и способствующий, таким образом, 
более глубокому постижению описанных автором явлений (Н.П. Анци-
феров3).  

Городские литературные экскурсии в силу аксиологической детер-
минированности затрагиваемой тематики и очевидных преимуществ для 
восприятия информации, которые даёт непосредственное прикоснове-
ние к истории и культуре города, располагают потенциалом для того, 
чтобы стимулировать экскурсантов к активному познанию, погружению 
в эпоху создания произведений и «ценностному проживанию» 
(С.И. Змеев, В.Г. Онушкин4), к постижению идеи и настроения автора 
литературного произведения, яркому представлению созданных им об-
разов [1, 2], к рефлексивным размышлениям о жизни и своем месте в ней 
[3, 4]; т.е. способны оказывать влияние на развитие «творчества чита-
теля» экскурсанта, являясь средством непрерывного образования в лю-
бом возрасте. 

Вызывает сожаление факт, свидетельствующий о том, что город-
ские литературные экскурсии в настоящее время относятся к категории 
нишевых и востребованы лишь отдельными немногочисленными кате-
гориями экскурсантов, таким как последователи определенного автора; 
научные работники; творческие туристы, ориентированные на поиск 
вдохновения; коллекционеры «фактов посещения» [5]. 

                                         
1 Как правило, речь идет о коммерческих показах, реализуемых экскурсионными или 

туристическими компаниями, отдельными экскурсоводами. 
2 Городской формат проведения литературной экскурсии не исключает возможности 

посещения мемориального музея литератора или экспозиции, посвященной его жизни и 
творчеству; при этом городской историко-культурный ландшафт в общем объеме показа 
превалирует. 

3 Анциферов Н.П. Вопрос о связи краеведения с художественной литературой // Кра-
еведение. 1927. Т. 4, № 1. 

4 Теоретические основы непрерывного образования / под ред. В.Г. Онушкина. М. : 
Педагогика, 1997. 204 с. 
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Отсутствие широкого интереса к городским литературным экскур-
сиям обусловлено комплексом причин, среди которых выделяются: па-
дение в обществе в целом интереса к чтению; неуклонное, особенно 
среди молодежи, снижение качественного уровня погружения в тексты 
литературной классики, которой, как правило, посвящены городские ли-
тературные экскурсии [6]; тематическая и познавательная ограничен-
ность экскурсионных показов, их недостаточная научно-методическая 
обеспеченность [7]; чрезмерное увлечение отдельных организаторов 
экскурсий «шоу-эффектами», развлечением экскурсантов и геймифика-
цией в ущерб управлению познавательной деятельностью в предметной 
области1; стереотипы, сложившиеся в отношении литературных экскур-
сий как ориентированных исключительно на детей (школьников)2; меж-
поколенческие проблемы общения экскурсоводов и экскурсантов, вы-
званные различиями в ценностях и отношении к «социокультурной си-
туации» (V.A. Baranova, A.I. Dontsov 3) и др. 

Несформированные навыки «интерпретации классических текстов 
ведут в конечном итоге к содержательному опустошению классики» 
(Б.В. Дубин4), утрате ею значения как нравственной опоры (Л.Н. Тол-
стой5 и др.) и истока мышления (Ф.М. Достоевский6, В.А. Сухомлин-
ский7 и др.), а значит и нивелированию смыслов глубокого знакомства с 
ней. Анализируя сложившуюся ситуацию «кризиса чтения в России», из-
вестный исследователь в области библиотечной социологии М.Ю. Мат-
веев [6], охарактеризовал ее в своей недавней работе как системную, вы-
ходящую за пределы книжной сферы, обусловленную общим кризисом 
культуры; а значит, как заключает автор, и преодолеть ее можно, только 
объединившись на широком междисциплинарном поле, усилиями спе-
циалистов разных областей8.  

                                         
1 Швачко Е.В. и др. Геймификация подрастающего поколения: за и против // Инно-

вационное развитие профессионального образования. 2020. № 4 (28).  
2 Фахрутдинова Г.Р., Хабибуллина Л.Ф. Современные литературные экскурсии 

Москвы и Санкт-Петербурга в развитии туристской индустрии России // Вестник  
КазГУКИ. 2019. № 1.  

3 Baranova V.A., Dontsov A.I. Collective memories and cultural trauma of different gener-
ational groups // Social Psychology and Society. June 2019. № 10 (2). Р. 29–46. 

4 Дубин Б.В. Классика, после и рядом: социологические очерки по литературе и куль-
туре. М., 2010. 345 с. 

5 Тарасов А.Б. Феномен праведничества в художественной картине мира Л.Н. Тол-
стого : дис. … д-ра филол. наук. 2006. 

6 Из «Дневника писателя» Ф.М. Достоевского. См.: Достоевский Ф.М. Собрание со-
чинений : В 9 т. Т. 9: Дневник писателя : В 2 кн. / сост., примеч., вступ. ст. и коммент. 
Т.А. Касаткиной. М. : АСТ, 2004. 523 с. 

7 Сухомлинский В.А. Сто советов учителю. М. : Удмуртия, 198. 286 с. 
8 При безусловном согласии с этим тезисом, уместно подчеркнуть, что решение про-

блемы во многом будет зависеть как от субъектного взаимодействия в процессе выра-
ботки междисциплинарных подходов, так и, собственно, от концептуальной установки и 
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Литературная экскурсия в качестве объекта научно-методического 
поиска исследуется в рамках педагогических наук с конца XIX – начала 
XX в. В своей совокупности разработанные на заре экскурсоведения кон-
цептуальные основы подготовки и ведения городских литературных экс-
курсий до сих пор не потеряли своей актуальности: учет социально-демо-
графических характеристик экскурсантов и уровня их общекультурной и 
литературной подготовленности, комплексный подход, интерактивность, 
использование различных приемов развития воображения и др. являются 
базовыми условиями реализации образовательного мероприятия, прово-
димого в форме экскурсии; более поздние исследования, преимуще-
ственно постсоветского периода, рассматривали отдельные аспекты про-
блематики, связанной с воспитательными задачами экскурсионных пока-
зов, направленных в основном на школьников или студентов. 

Вместе с тем имеются основания констатировать наличие на сего-
дняшний день пробелов в педагогическом знании, касающемся научно-
методического обеспечения разработки городской литературной экскур-
сии, способствующей побуждению экскурсантов к творчеству читателя, 
в русле непрерывного образования в любом возрасте. 

Актуальность обозначенной научной проблемы повышается в 
ключе научных достижений новой волны «экскурсионной дидактики»1, 
признаки которой можно наблюдать сейчас в некоторых странах мира, 
прежде всего в Германии.  

Объектом исследования являются городские литературные экс-
курсии как совокупность содержания экскурсионного показа, методов 
проведения экскурсии и организации образовательной деятельности экс-
курсантов. Предметом – подходы, методы и приемы проведения город-
ских литературных экскурсий, способствующие развитию «творчества 
читателя» взрослых экскурсантов. Целью исследования является обос-
нование и разработка модели городской литературной экскурсии, прово-
димой с образовательной целью побуждения экскурсантов к творчеству 
читателя. Задачи исследования: определение ключевых методологиче-
ских подходов к реализации образовательной практики средствами го-
родских литературных экскурсий; систематизация и аналитическое аб-
страгирование педагогического знания, научного знания других гумани-
тарных областей (прежде всего, филологии и психологии) в части мето-
дов и приемов реализации образовательных целей, связанных с приоб-

                                         
активности тех, кто готов себя идентифицировать в качестве субъектов процесса, с уче-
том во многом имматериального его характера. 

1 Понятие «экскурсионная дидактика» связано с направлением исследований, посвя-
щенных психоло-педагогическим основам проведения экскурсий с познавательными це-
лями; над методологическими основами направления работали такие ученые, как Beyer, 
Hemmer, Ittermann, Lethmate, Miener, Schrand, Uphues и др. 
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щением к творческому чтению; разработка и применение в эмпириче-
ском исследовании методики оценки направленности городских литера-
турных экскурсий на развитие творческого чтения экскурсанта; анали-
тические выводы по возможностям использования полученных научных 
результатов для совершенствования экскурсионной практики и потенци-
альным направлениям дальнейшего научного поиска. 

 
Методология исследования 

 
Организация исследования опиралась на следующие методологи-

ческие подходы: комплексный, предусматривающий обращение к дости-
жениям разных научных областей (педагогики, психологии, филологии); 
системный, позволяющий рассматривать объект как систему достиже-
ния единой образовательной цели; концептуальный, обеспечивающий 
целенаправленный сбор и анализ данных в междисциплинарной пред-
метной области. Важным исходным положением исследования является 
представление о городской литературной экскурсии как об образова-
тельном мероприятии в контексте сложившегося в науке мнения о вос-
питывающем значении туризма и путешествий (И.В. Зорин, В.А. Квар-
тальнов «о воздействии экскурсии на сознание людей»1, А.С. Кусков о 
«воспитывающей роли туризма»2, Е.С. Сахарчук «о туристском путеше-
ствии как образовательном событии»3 и др.). Трактовка понятия «твор-
чество читателя» опирается на положения, разработанные в контексте 
научных представлений о процессе восприятия литературных текстов, 
направленном на «развитие воображения (фантазии) читателя», побуж-
дение к чтению как к «труду и творчеству» (В.Ф. Асмус4). Базу исследо-
вания составили научные труды прошлого и современные исследования 
по проблематике воспитания творческого отношения к чтению сред-
ствами экскурсионных показов; материалы экскурсионных показов (тек-
сты и описания хода экскурсий, отзывы экскурсантов); материалы экс-
пертных интервью; результаты невключенных наблюдений; статистиче-
ские данные, полученные из открытых источников.  

На первом этапе работы использовались теоретические методы ис-
следования, метод изучения литературы и метод моделирования. Полу-
ченная в итоге модель городской литературной экскурсии с образова-
тельной целью побуждения экскурсантов к творчеству читателя легла в 

                                         
1 Зорин И.В., Квартальнов В.А. Энциклопедия туризма. М. : Финансы и статистика, 

2003. С. 228. 
2 Кусков А.С. Основы туризма. М. : КноРус, 2015. 
3 Сахарчук Е.С. Семейное путешествие как образовательное событие: операционали-

зация понятия // Непрерывное образование: XXI век. 2025. Т. 13, № 1. С. 47–65. 
4 Асмус В.Ф. Чтение как труд и творчество // Вопросы литературы. 1961. № 2. 
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основу разработки методики оценки материалов городских литератур-
ных экскурсий. Изучаемые материалы экскурсий, относившиеся к тема-
тике, связанной с творчеством Ф.М. Достоевского (Санкт-Петербург), 
были получены из открытых источников (туристских сайтов), представ-
ляющих наиболее полную информацию о концептуальных подходах, со-
держании, методах и приемах работы с экскурсантами: портал для путе-
шественников с возможностями онлайн-бронирования «Трипстер» 
(tripster.ru), платформа-агрегатор для онлайн-бронирования «Спутник» 
(SPUTNIK). Экспертные интервью проводились с научными работни-
ками государственных музеев – учреждений культуры г. Москвы, Мос-
ковской области и г. Санкт-Петербурга, реализующих городской (или 
усадебно-парковый) формат проведения экскурсий.  

Ограничения исследования связаны с обращением к тематике, со-
держанию, методикам проведения, а также отзывам по результатам по-
сещения экскурсий, тематически связанным с творчеством одного ав-
тора – Ф.М. Достоевского. При этом важно подчеркнуть, что Ф.М. До-
стоевский является одним из самых издаваемых авторов художествен-
ной литературы и при этом самым издаваемым классиком русской лите-
ратуры в России 1. За рамки исследования выведены вопросы, связанные 
с компетенциями экскурсовода (владеющего навыками фасилитации с 
целью организации эффективной групповой работы экскурсантов), как 
требующие отдельной углубленной разработки. 

 
Исследование и результаты 

 
Результаты теоретического обзора. Одна из наиболее ранних 

попыток разработки методики и описания приемов организации и про-
ведения городских литературных экскурсий представлена в разделе «Ли-
тературная экскурсия» в сборнике статей под редакцией Б.Е. Райкова, 
изданном в 1910 г.; Н.М. Соколовым была сформулирована цель литера-
турной экскурсии – воспитание «творчества читателя» [8], а также прин-
ципы достижения этой цели: активная деятельность обучающихся во 
время подготовки и проведения экскурсии; учет особенностей протека-
ния когнитивных процессов экскурсантов; системность в отборе объек-
тов и содержания показа (связь с литературными фактами и культурно-
историческим контекстом) и др. Представленные в работе методические 
рекомендации до сих пор не утратили педагогической ценности; в част-
ности, относительно стимулирования мотивации экскурсантов (исполь-
зование приемов поискового характера, сравнения образов, представ-
ленных в разных видах искусств (синтез искусств), «критического 

                                         
1 https://dzen.ru/a/Zc8m50amz0W6m2y2, https://www.rbc.ru/technology_and_media/ 

08/08/2023/64d235f39a79472833b7e60a 
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разбора» памятников писателям и др.), активизации познавательной 
деятельности (организация наблюдений и фиксаций результатов уви-
денного; собственного творчества участников и др.); четырехмерного 
представления памятника (объекта показа), как произведения искус-
ства, имеющего самостоятельную ценность; свидетеля эпохи; пред-
ставителя целого идейного направления, объекта в произведении ге-
ния литератора. 

Издававшийся с начала 1910-х гг. журнал «Русский экскурсант: 
журнал родиноведения и экскурсионного дела»1 выделял историко-ли-
тературные экскурсии в качестве самостоятельного вида экскурсионных 
показов, имеющего большое значение в развитии воображения и творче-
ской активности экскурсантов. В 1923 г. коллектив авторов под руковод-
ством Н.А. Гейнике издал труд под названием «Культурно-исторические 
экскурсии» [9], в котором экскурсионный метод рассматривался как ин-
струмент педагогической работы, основанной на учете визуальных, мо-
торных, эмоциональных и других особенностей восприятия экскурсан-
тами объектов показа; в работе описаны организационно-педагогиче-
ские условия проведения экскурсии: коллективная деятельность, актив-
ный и творческий характер освоения знаний, принципы нарастания впе-
чатлений по мере приближения к объекту показа и момента великого 
подъема, когда «все экскурсанты сливаются в единый организм без-
мерно более тонкий и чуткий, чем каждый член экскурсии в отдельно-
сти» [9] и др.  

Под обязательной для образовательной экскурсии «тематично-
стью» понимался единый познавательный или эмоциональный стер-
жень. «Эмоциональные» экскурсии, по мнению Н.А. Гейнике, опира-
ются на мастерство экскурсовода, тонко понимающего психические пе-
реживания группы. Типологичность характеризуемых явлений, чувство 
живой связи настоящего с прошлым, прослеживание эволюции обще-
ственных форм определяли концептуальное ядро культурно-историче-
ских экскурсий. Были предложены методические рекомендации по под-
готовке экскурсовода, ведению экскурсий (например начинать маршрут 
сразу с большого впечатления или следить за тем, чтобы экскурсия 
была не лекцией, а преимущественно живым обменом между экскур-
сантами по поводу увиденного), подготовке экскурсантов к работе с 
экскурсионными материалами и др. В характерном для советского пе-
риода контексте представлена работа Г.Л. Ачкасовой «Литературная 
экскурсия как средство формирования эстетической восприимчивости 

                                         
1 file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Книга%20История%20туризма%20ГП_Долженко 

%20текст.pdf; https://southklad.ru/forum/viewtopic.php?t=27303 
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читателя-школьника»1, в качестве основных условий реализации раз-
вивающей функции литературной экскурсии определены: пропаганда; 
труд, приобретающий эстетический характер; собственное творчество 
обучающихся.  

В конце 1990-х гг. факторы влияния экскурсионных показов на 
развитие личности экскурсанта изучались отдельными исследовате-
лями, прежде всего, представителями Российской международной 
академии туризма; в «Энциклопедии туризма» (И.В. Зорина, 
В.А. Квартальнова) научная область «экскурсоведение» определялась 
как исследования, проводимые в целях «моделирования идеальной 
экскурсии» и изучения «воздействия экскурсии на сознание людей»2. 
Вместе с тем научная преемственность ранних постсоветских иссле-
дований с экскурсоводческими исследованиями начала прошлого 
века (Б.Е. Райков, Н.М. Соколов, Н.А. Гейнике и др.) неочевидна, на 
имеющийся разрыв обращает внимание А.С. Скобельцына в работе 
«Культурологические принципы экскурсоведения: к постановке про-
блемы»3.  

Автор самого известного учебника по экскурсоведению, теоретик 
и организатор экскурсионного дела Б.В. Емельянов4 обращал внимание 
на такую задачу экскурсии, как «вызвать интерес к конкретной отрасли 
знаний», а также на «сюжет экскурсии», которому подчинен экскурси-
онный материал; ученый определял экскурсию как «целенаправленный 
процесс восприятия окружающей нас действительности, построенный 
на слиянии зрительных и смысловых впечатлений»; в представленном 
определении обращает на себя внимание отсутствие в определении упо-
минания иных впечатлений, получаемых посредством слуха, осязания, 
обоняния и моторики, вполне естественным образом применяемых экс-
курсантами в ходе городской экскурсии; в разрезе сегодняшнего дня от-
сутствуют в этом определении и возможности применения цифровых 
компетенций для формирования, например, «дополненной реальности». 
Отметим, что широко представленная исследованиями предметная об-
ласть музейной педагогики распространяется на проблематику, связан-
ную с использованием музейных экспозиций (музея, в том числе литера-

                                         
1 https://www.dissercat.com/content/literaturnaya-ekskursiya-kak-sredstvo-formirovaniya-

esteticheskoi-vospriimchivosti-chitately 
2 Зорин И.В., Квартальнов В.А. Энциклопедия туризма. М. : Финансы и статистика, 

2003. С. 228. 
3 Скобельцына А.С. Культурологические принципы экскурсоведения: к постановке 

проблемы // Общество. Среда. Развитие (Terra Humana). 2010. № 4. 
4 Борис Васильевич Емельянов (1918–2001) с 1969 по 1989 г. возглавлял Главное экс-

курсионное управление Центрального совета по туризму и экскурсиям СССР, в послед-
ние годы жизни преподавал в Российской международной академии туризма. 
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турного) в обучении и воспитании обучающихся как источника инфор-
мации, средства обучения и воспитания, а также «формы организации 
педагогического процесса»1.  

Среди научных публикаций последнего времени обращает на себя 
внимание исследование А.В. Ангел, Е.А. Волковой и И.А. Кузнецовой 
[10], определившее специфику восприятия информации современным 
обучающимся, которого, по заключению авторов, необходимо «при-
влечь… к художественному слову» посредством реализации следующих 
организационно-педагогических условий: дискурс экскурсовода, осно-
ванный на ключевой нравственной идее экскурсионного показа; пост-
экскурсионная дискуссия как результат полемичной постановки темы 
показа; предварительная работа с обучающимися (отбор, приглашение 
на экскурсию только мотивированных) и др. Интерес представляют 
труды ученых по психологии чтения. Так И.И. Тихомирова2, изучала 
эмоции как «движущую силу при чтении художественной литературы»; 
исследователь обратила внимание на такие факторы, как эффект зараже-
ния для поддержания интереса к чтению, возникновение эмоциональ-
ного резонанса и эмоциональной идентификации (перенос на себя 
чувств персонажей) и др. Интерес представляют исследования в русле 
«экскурсионной дидактики»; так, в 1996 г. в Германии был опубликован 
труд М. Hemmer «Основы экскурсионной дидактики и методики» [11], 
делавший акцент на психологии обучения в контексте актуализации экс-
курсионной деятельности, деятельностном подходе, личностно развива-
ющей педагогике и предпочтении кооперативным формам обучения. 
Профессор Hemmer пришел к заключению о влиянии фактора формиро-
вания разнообразия синапсальных связей на эффект возникновения у 
экскурсантов разнообразных ассоциаций, обусловливающих устойчи-
вость образовательного эффекта экскурсии; для достижения эффекта ин-
формация должна поступать по нескольким входным каналам, таким как 
зрение, слух, осязание, вкус, обоняние и осязание.  

Сборник трудов «Литературные прогулки на занятиях по немец-
кой филологии. Предметная область, формы организации, пространства 
встреч» [12], опубликованный в 2023 г., посвящен анализу накопленного 
опыта «литературных экскурсий» («литературных прогулок»), в преди-
словии к изданию изложен тезис о том, что экскурсионная форма в прак-
тике литературного образования заслуживает гораздо более вниматель-
ного рассмотрения, чем можно наблюдать в современном научном дис-

                                         
1 Российская педагогическая энциклопедия. URL: https://rus-spirit-culture-

enc.slovaronline.com/1248-музейная_педагогика 
2 Тихомирова И.И. Эмоции как движущая сила при чтении художественной литера-

туры // Библиотечное дело. 2019. № 07 (337). С. 21–25. 
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курсе, и смены дидактической парадигмы, поскольку она способна со-
здавать новый тип отношений между текстом, окружающей средой и чи-
тателем; возникающий уровень эмоционального и эстетического вос-
приятия позволяет оживить текст, сделать литературную встречу частью 
видимого окружения [12]. Сборник систематизировал актуальную лите-
ратурно-дидактическую практику и соответствующую ей научную ре-
флексию, выделим основное: влияние эвристического подхода на разви-
тие взаимосвязи между литературой, современной социокулькурной сре-
дой, индивидуальными переживаниями и ассоциациями и собственно тех-
нологией обучения филологии [12]; потенциал литературной экскурсии в 
развитии «коллективной памяти» [13]; обусловленность развития дивер-
гентного мышления обучающихся интенсивным «моторным восприя-
тием» во время литературной экскурсии [14]; дидактический потенциал 
использования медиаассоциаций в экскурсионных показах [15] и др. 

Обобщая, отметим, что представители современной волны экскур-
сионной дидактики демонстрируют заметное движение в психолого-пе-
дагогических обоснованиях процесса формирования комплекса ассоци-
ативных связей на основе применения разнообразных каналов получения 
информации средствами городских литературных экскурсий; в первом 
приближении обсуждаются возможности использования при разработке 
содержания экскурсий методов, характерных для таких разделов теории 
литературы, как историческая поэтика, герменевтика1 и аксиология ли-
тературы, позволяющих приобщать экскурсантов к инструментальным 
возможностям познания идеостиля автора, характерной для него систе-
мой символов, глубинных смыслов произведений.  

Ряд работ анализирует новые подходы к разработке содержания и 
методов проведения литературных экскурсий: кинематографические ре-
презентации литературного туризма характеризуются в исследовании 
R. Baleiro и соавт. [16]; С. Peter и S. Sprenger изучили специфические 
особенности анализа пространства средствами виртуальных экскурсий 
[17]; G. Glasze и R. Pütz в своей работе делают акцент на методе подго-
товки и ведения экскурсий студентами университетов [18]. Заслуживают 
внимание исследования современных методов и приемов образователь-
ной деятельности, реализуемой в форме экскурсий по разной тематике. 
Так, A. Baumeister проанализировал возможности использования мен-
тальных карт для закрепления вновь приобретенных знаний взрослыми 
экскурсантами [19]; G. Glasze и R. Pütz описали педагогические задачи 
заключительного этапа проведения экскурсии [20], M. Schletterer и соавт. – 
                                         

1 В качестве подхода к пониманию дискурса в современных литературоведческих ис-
следованиях используется герменевтика, наука о смысле текста, как его видел автор. Ос-
нователь философской герменевтики Х.-Г. Гадамер выдвинул понятие «герменевтиче-
ский круг» как способность человека трактовать смысл произведения посредством ана-
лиза создавшего его мировоззрения. 
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педагогические инновации в студенческих исследовательских проектах, 
связанных с зарубежными экскурсиями [21]. Практики эффективного 
управления деятельностью группы описываются в современных исследова-
ниях в контексте фасилитации1, помогающей организовать эффективное 
обсуждение, создать положительный эмоциональный климат, среду со-
творчества. В контексте новейших литературоведческих исследований раз-
рабатывается научная проблема поэтики зримого и взаимосвязи ценност-
ных систем разных литературных направлений с творческим восприятием 
и художественным воплощением окружающего мира (К.А. Поташова о по-
этике зримого в русской литературе [22]). J. Rhein, опираясь на междисци-
плинарность, разработал аналитические модели, позволившие объединить 
литературные практики в музее и музейные аспекты в литературе [23].  

Исследование C. Knott и соавт., посвященное современным стра-
тегиям изучения литературы [24], отводит центральное место семиоти-
ческой модели развития литературного обучения; опираясь на позицию 
авторов, обратим внимание на то, что экскурсовод городской литератур-
ной экскурсии, имея дело со знаково-символическим содержанием2 ис-
кусства в целом, располагает возможностью посредством синтеза искус-
ств акцентировать внимание экскурсантов на скрытые в различных ху-
дожественных формах смыслы. О специфике литературного образова-
ния в эпоху метамодерна говорится в работе L. Matsevko-Bekerska. Со-
гласимся с автором, который, исходя из многоаспектного понимания 
чтения как процесса, культурного диалога, способа самоидентификации 
и др.; приходит к выводу об ответственности современного литератур-
ного образования, заключающегося в осознании укорененности личного 
участия каждого человека в создании новых смыслов текущей историче-
ской эпохи [25]. Большинство из рассмотренных современных исследо-
ваний представляют собой интерпретативный феноменологический ана-
лиз со свойственным ему внешним абстрагированием объектов в контек-
сте значимых для них регионов бытия и связан с историко-культурным 
контекстом творчества писателя и его реконструкцией [16–18, 26–28]. От-
дельные аспекты проблематики, связанной с актуализацией научно-мето-
дического обеспечения экскурсий и туристских путешествий с учетом со-
временных вызовов, представлены в работах автора статьи [29, 30]. 

Завершая обзор, отметим, что в настоящее время научные знания по 
проблематике методического обеспечения городских литературных экс-
курсий в контексте непрерывного образования, учитывающих специфику 

                                         
1 Ширинкина Е.В. Фасилитация как новая форма организации труда // Вестник 

НГИЭИ. 2021. № 10 (125). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/fasilitatsiya-kak-novaya-
forma-organizatsii-truda  

2 Согласно теории Ю.М. Лотмана, семиотика исследует свойства знаков и знаковых 
систем. 
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управления познавательной деятельностью взрослых экскурсантов и дости-
жения литературоведческой герменевтики, представлены фрагментарно. 

Модель городской литературной экскурсии с образовательной 
целью побуждения экскурсантов к творчеству читателя. На основе 
данных, полученных на этапе анализа теоретических источников, была 
разработана модель городской литературной экскурсии с образователь-
ной целью побуждения экскурсантов к творчеству читателя (рис. 1). 
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Рис. 1. Модель городской литературной экскурсии с образовательной целью  
побуждения экскурсантов к творчеству читателя 
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Представленная на рис. 1 модель имеет структуру процесса во вза-

имосвязи своих составных частей: механизмов реализации (процессы 
освоения экскурсантами содержания экскурсии), входа (совокупность 
исходных знаний и ассоциаций экскурсантов), выхода (знания и умения, 
характерные для творческого чтения), ресурсов (содержание и методы 
проведения экскурсии) и педагогических условий проведения (фасили-
тация, учет социально-психологических особенностей экскурсантов, 
стимулирование эмоционального резонанса и др.). В качестве методоло-
гических оснований образовательной деятельности средствами город-
ских литературных экскурсий следует указать, в первую очередь, поло-
жения: культурно-исторической теории развития поведения и психики 
человека, в частности, о центральном месте общения и значении знако-
вых комплексов (Л.С. Выготский); о «воспитывающем поведении» 
(С.Л. Рубинтштейн); о значении базовых стратегий мышления в обще-
нии (Д.Н. Узнадзе); дидактической эвристики (В.В. Краевский); андро-
гогики в части управления учебными действиями и фасилитативного 
стиля гуманистического педагога взрослых (М.Ш. Ноулз); теории лич-
ностно-развивающего образования об образовательном событии 
(В.В. Сериков). 

Основные методы проведения городской литературной экскурсии 
и организации деятельности экскурсантов систематизированы на рис. 2. 
В соответствии с видовой дифференциацией методы распределены по  
четырем группам (подготовка экскурсантов к экскурсии, проведение 
экскурсионных показов, мотивация и активизация познавательной дея-
тельности экскурсантов, сбор впечатлений и подведения итогов экскур-
сии). В качестве одного из наиболее эффективных методов проведения 
экскурсии определен, в частности, метод мультиканального восприятия 
информации; более детально аспекты многоканальности отражены в си-
стематизации «Современные приемы проведения городской литератур-
ной экскурсии» далее по тексту. Отдельные традиционные методы экс-
курсионных показов отражены в модели в соответствии с современным 
тезаурусом, такие как, например, «метод прогрессивной мышечной ре-
лаксации» (ранее – использование моторики), использующий эффект ак-
тивизации когнитивных процессов посредством чередования ритмов 
движения, или «методы интеллектуальной/ситуационной рефлексии», 
связанные с содержанием постэкскурсионных размышлений/бесед.  

В предложенной ниже систематизации приемы экскурсовода 
намеренно дифференцированы не по функциональному признаку (в со-
ответствии с этапами подготовки и проведения экскурсии), а по каналу 
получения информации, чтобы, во-первых, подчеркнуть многообразие 
каналов; во-вторых, обозначить качественные изменения в содержании 
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приемов, обусловленные особенностями восприятия информации совре-
менным человеком. Так, относительно новые в экскурсионной практике 
медиаканалы связаны с цифровой средой и ее возможностями для ра-
боты с информацией и общения в рамках городских литературных экс-
курсий. Примеры актуализации дискурса (в отношении известных еще 
на заре экскурсоведения приемов работы с экскурсантами) наиболее за-
метны в сегментах «эмоции», «поиск/эвристика». 

 

 
 

Рис. 2. Методы проведения городской литературной экскурсии  
и организации деятельности экскурсантов 

 
Систематизация приемов проведения городской литературной 

экскурсии (распределенные по каналам получения информации): 
– слух: рассказ-комментарий; рассказ-беседа; цитирование тек-

стов; беседы с экспертами/представителями изучаемой среды/проблема-
тики; прослушивание музыкальных фрагментов, аудиозаписей различ-
ного содержания и др.; 

– зрение: показ объектов культуры, объектов инфраструктуры го-
родского пространства, природы, фрагментов экспозиций музеев/книго-
хранилищ, объектов в разных видах искусств; прием сравнения истори-
ческих изображений и современных городских ландшафтов и др.; 

– моторика: обеспечение разнообразия ландшафтного профиля 
маршрута; прием нарастания впечатлений при приближении к объекту; 
сочетание напряжения и расслабления мышечной активности; прием ис-
пользования жестикуляции для создания эмоциональной связи с изучае-
мым содержанием и др.; 
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– осязание и обоняние: фокусирование внимания экскурсантов на 
ощущениях, связанных с запахами и прикосновениями; 

– эмоции: увлеченная подача информации; приём актуализации 
эмоциональной памяти и воображения (вызов определённого эмоцио-
нального состояния); апелляция к прекрасному/ужасному; прием зара-
жения (убеждения); «театральные» приемы усиления эмоций: юмор, 
язык тела, визуализация эмоционального состояния и др.; 

– поиск/эвристика: использование дивергентных, нестандартных 
вопросов; прием дефицита информации (пространства для мысли); кон-
фронтация с определенным мнением; игра; прием подведения к проти-
воречию; прием изложения различных точек зрения; прием постановки 
проблемных задач; прием восстановления идейной сути определенного 
этапа создания произведения; приемы фиксации экскурсионных наблю-
дений, прием определения ключевых ассоциаций и др.; 

– общение: самопрезентация экскурсовода; организационное со-
брание; общение с экскурсантами во время экскурсионного показа; ор-
ганизация дискуссий после окончания экскурсии, др.; 

– медиа: представление хода экскурсии в социальных сетях; поиск 
информации по заданию экскурсовода в электронных ресурсах; обрат-
ная связь с экскурсоводом; прием сетевого взаимодействия (на этапах 
подготовки экскурсии и постэкскурсионном) и др. 

Обобщения, полученные на теоретическом этапе, легли в основу 
эмпирической части исследования с целью выявления типологических 
особенностей содержания и методов экскурсионных показов, использу-
емых в современных городских литературных экскурсиях с последую-
щей оценкой их общей направленности (или ненаправленности) на по-
буждение экскурсантов к творческому чтению. 

Для достижения цели анализа были отобраны тексты и описания хода 
экскурсий (всего 32 экскурсии1), отзывы экскурсантов на эти экскурсии 
(158 отзывов) и применена авторская комплексная методика оценки каче-
ства проведения современных городских литературных экскурсий:  

1) по критерию направленности на побуждение экскурсантов к 
творческому чтению в качестве признаков исследуемого критерия опре-
делены: взаимосвязь проблем, затронутых в творчестве автора, и совре-
менных (проблематизация); тематичность, наличие ключевой нрав-
ственной идеи; историко-культурный подход; акцент на символизме и 
смысловых основах в творчестве автора; опора на синтез искусств; по-
казатели оценки: 1 балл = признак присутствует, 0 баллов = признак от-
сутствует;  

                                         
1 Тематика экскурсий: «По следам автора и его произведений», «Мир Достоевского 

и Петербург в романе “Преступление и наказание”», «Достоевский в Петербурге», «Пе-
тербург Достоевского изнутри», «По следам Раскольникова в Петербурге» и др. 
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2) по критерию «разнообразие каналов получения информации, ис-
пользуемых экскурсоводом при проведения городской литературной экс-
курсии и организации деятельности экскурсантов» определены при-
знаки, соответствующие каждому каналу получения информации экс-
курсантом (слуховая, зрительная; информация, получаемая посредством 
моторики; осязательная и обонятельная; эмоции; информация, получае-
мая посредством поиска/эвристики; информация, получаемая в ходе об-
щения, обращения к медиканалам); по каждому признаку (кроме «зре-
ние», «слух», «моторика») производилась дихотомическая оценка: 
прием (любой) используется – 1 балл, прием не используется – 0 баллов; 
по признакам «зрение», «слух» и «моторика» применялась следующая 
балльная шкала: 0 баллов (используется один и менее приемов), 1 балл 
(используются два и более приемов);  

3) по критерию «эмоциональная тональность содержания (акценты 
на прекрасное/ужасное)» в содержании экскурсий определены два при-
знака: акценты на прекрасное, акценты на ужасное; для определения пока-
зателей по каждому из признаков осуществлялся количественный кон-
тент – анализ частоты использования слов, относящихся, соответственно, к 
семантическим полям понятий «прекрасное», «ужасное»; 

4) с целью оценки содержания экскурсий по критерию соответ-
ствия маркерам «развлечение», «образование» в текстах описания были 
выделены семантические единицы, характеризующие деятельность экс-
курсантов и соответствующие двум обозначенным маркерам; частота 
упоминания в совокупности текстов описания выражена в единицах. 

Результаты эмпирического исследования отражены на рис. 3–6. 
Как видно на рис. 3 все представленные экскурсии идентифициру-

ются по одной из проблематизированных тем (жизнь и творчество 
Ф.М. Достоевского в Петербуржский период (в основном в годы, связан-
ные с работой над романом «Преступление и наказание»); городские 
объекты, события, традиции и быт Петербурга середины XIX в., отра-
женные в романах Ф.М. Достоевского и др.)1; подавляющее большин-
ство (81%) экскурсий разработаны с учетом историко-культурного под-
хода и представляют содержание литературных произведений автора в 
контексте исторической эпохи и культуры. 

 

                                         
1 Тематика большинства рассмотренных экскурсий по творчеству Ф.М. Достоевского 

выстроена вокруг романа «Преступление и наказание», при этом Санкт-Петербург вы-
ступает сценой многих произведений классика: в 1845 г. была завершена работа над ро-
маном «Бедные люди», получившем большой успех у публики, в 1846 г. в «Отечествен-
ных записках» опубликована повесть «Двойник» – «гениальное произведение гениаль-
ного писателя» (В.Н. Захаров), наполненное «архетипами русской истории, петербург-
ской архитектуры и литературы», в Санкт-Петербурге разворачивается действие рома-
нов «Идиот», «Подросток», «Униженные и оскорбленные» и др. 
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Рис. 3. Результаты оценки материалов экскурсионных показов 
 
Обращает на себя внимание незначительная доля (19%) экскур-

сий, проводящих связь между проблемами, затронутыми в творчестве 
Ф.М. Достоевского, и современностью; большинство экскурсоводов 
не делают акцента на глубинных смыслах и символизме в произведе-
ниях автора (акцент на смысловых основах – 13% экскурсий) и на син-
тезе искусств (всего 6%), практически не звучит в экскурсионных по-
казах ключевая нравственная идея (3%). Большинство экскурсий, как 
видно из результатов, ограничиваются сюжетной линией произведе-
ний, не углубляясь в герменевтику текста, не раскрывая авторской 
символики и заложенных в произведениях религиозно-философских 
смыслов.  

Как видно на рис. 4, к наиболее активно применяемым приемам 
проведения городских литературных экскурсий относятся традицион-
ные: связанные со зрительной информацией (81%: показ объектов куль-
туры, объектов инфраструктуры городского пространства, природы, 
фрагментов экспозиций музеев/книгохранилищ и др.), слуховой инфор-
мацией (63%, рассказ-комментарий, рассказ-беседа, цитирование тек-
стов и др.). Немногим менее половины (44%) экскурсий построены на 
общении экскурсовода с экскурсантами; около трети (31%) экскурсово-
дов применяют приемы, связанные с моторикой (прием использования 
жестикуляции для создания эмоциональной связи с изучаемым содержа-
нием и др.). Обращает на себя внимание активное использование (69%) 
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приемов, воздействующих на эмоции экскурсантов (апелляция к пре-
красному/ужасному; прием заражения (убеждения) и др.). 

 

 
 

Рис. 4. Результаты анализа приемов, используемых в городских  
литературных экскурсиях, дифференцированных по каналам получения информации 

 
Менее пятой части экскурсоводов (19%) привлекают экскурсантов 

к активному поиску; всего 6% используют в работе с экскурсантами ме-
диаканалы, ни одна из экскурсий не предполагает использования осяза-
ния и обоняния в дополнение к экскурсионному показу. Полученные 
данные, хотя и требуют, в силу имеющихся ограничений, дальнейшей 
валидации, тем не менее демонстрируют очертания тренда, находящего 
подтверждение по результатам анализа материалов экспертных интер-
вью, отзывов экскурсантов и невключенных наблюдений. Основная доля 
используемых приемов экскурсоводов не направлена на активизацию 
собственного поиска и стимуляцию творческих открытий экскурсанта 
(городской литературной экскурсии) посредством приемов воздействия 
на его дивергентное мышление.  

На рис. 5 отражены результаты оценки эмоциональной модально-
сти экскурсий; обращает на себя внимание превалирование акцентов на 
«ужасное» (47% экскурсий); экскурсоводы, стремясь привлечь экскур-



Филология / Philology 

99 

сантов, уделяют особое внимание характеристикам уродливых и страш-
ных картин жизни: неприглядная изнанка, трущобы, дома терпимости, 
отвратительные места, убийство, преступление, награбленное, ноч-
лежка, драматичные события, изнанка (брюхо) города, жутко, драма, 
испытания, страдание, обшарпанные стены, неблагопристойный, угро-
жающая атмосфера, мрачные улицы, зловещие замыслы и др.; таким 
образом, активно используется интерес массовой аудитории к ужасам и 
поискам острых ощущений. В противоположность этому, акценты на 
прекрасное (невероятный, любовь, великий, завораживать, высокие чув-
ства, впечатления, уникальный, красота, разум и др.) используются зна-
чительно реже (22% экскурсий). 

 

 
 

Рис. 5. Результаты оценки экскурсий по критерию  
«эмоциональная модальность содержания» 

 
Как видно на рис. 6, чаще всего в описаниях экскурсий встречаются 

слова «прогулка» (42 раза) и «атмосфера» (18 раз); в целом семантических 
единиц, соответствующих маркеру «развлечение» (= приятная, легкая про-
гулка), больше в 3,5 раза, чем семантических единиц, связанных с познава-
тельной деятельностью (образованием): они доминируют и определяют об-
щую тональность деятельности экскурсантов как гедонистической. 

Наблюдения за ходом экскурсий (невключенное наблюдение осу-
ществлялось в отношении четырех экскурсий) с анонсированной игро-
вой фабулой показали, что метод геймификации используется экскурсо-
водами для повышения интереса экскурсантов и активизации их позна-
вательной деятельности, проблему здесь образует содержание «игры», 
за редким исключением не включающей задач на поиск смыслов и раз-
витие умений творческого чтения. 
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Рис. 6. Результаты оценки по критерию «соответствие содержания экскурсий  
маркерам «развлечение» и «образование» 

 
Анализ отзывов экскурсантов обнаружил отдельные случаи выра-

жения мотивации к более глубоким погружениям в смысловые основы 
творчества Ф.М. Достоевского; в частности, в качестве положительных 
результатов экскурсий были отмечены: «интеллектуальная обстановка», 
«рассуждения о жизни в связи с творчеством писателя», «факты, позво-
ляющие посмотреть на произведение по-новому», «желание перечитать 
Достоевского» и др. В целом как метод анализа документации анализ 
отзывов не вполне релевантен для целей исследования в связи с невысо-
ким уровнем информативности текстов.  

Обобщение результатов экспертных интервью, проведенных с  
научными работниками государственных литературных музеев (4 чело-
века), позволяет представить современного думающего экскурсанта как 
человека, не просто воспринимающего информацию, но как способного 
ее анализировать, сопоставлять со своим читательским и общекультур-
ным опытом, приходящего ради интеллектуального обогащения и по-
иска, может быть, новых смыслов в уже знакомых ему произведениях. 

 
Заключение 

 
Городская литературная экскурсия способна влиять на развитие 

«творчества читателя» современного экскурсанта, являясь средством не-
прерывного образования в любом возрасте, прежде всего посредством 
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уникальной возможности многоканального восприятия информации, в 
том числе медиаконтента. Содержание экскурсионного показа, методы 
проведения экскурсии и организации активной познавательной деятель-
ности экскурсантов являются взаимосвязанными компонентами экскур-
сии как образовательного мероприятия, выстраиваемого в логике лич-
ностно-развивающего образования.  

Каждому этапу городской литературной экскурсии, проводящейся 
с целью побуждения к творчеству читателя, соответствуют специфиче-
ские методы и приемы, главным содержанием которых является обще-
ние, продуктивная поисковая деятельность и эмоциональный резонанс. 
Практическая результативность познавательной деятельности взрослых 
экскурсантов может проявляться в освоении приемов герменевтики тек-
ста: прочтении символов, метафор; в открытии новых смыслов прочи-
танных произведений и пр. 

Модель городской литературной экскурсии с образовательной це-
лью побуждения экскурсантов к творчеству читателя выделяет в каче-
стве основного процесса освоения содержания экскурсии установление 
взаимосвязи между проблемами, отраженными в классической литера-
туре, и современными. Недостающее в науке методическое обеспечение 
экскурсионной деятельности современных экскурсоводов городских ли-
тературных экскурсий обусловливает невысокий содержательный уро-
вень экскурсионных показов, подмену поиска глубинных смыслов, зало-
женных авторами в произведениях, поиском ответов на несуществен-
ные, поверхностные и часто некорректно поставленные вопросы, транс-
формации образовательного по своей сути мероприятия в легкое развле-
чение, стимулирование поиска острых ощущений и пр. 

Требуется разработка методики управления познавательной дея-
тельностью экскурсантов в стиле фасилитации. Для проведения город-
ской литературной экскурсии экскурсоводу необходимы компетенции в 
области педагогики, психологии и литературоведения. 

Опыт западных феноменологических исследований в русле «экс-
курсионной дидактики» требует дальнейшего изучения; в частности, од-
ним из направлений поиска исследователей является выявление законо-
мерностей развития исторической памяти средствами городских литера-
турных экскурсий; вместе с тем в отечественной педагогике есть потреб-
ность в разработке адекватных задачам методик исследования влияния 
экскурсионных показов на экскурсантов. 

Исследование помогает педагогам, экскурсоводам и организато-
рам экскурсий в выстраивании городских литературных экскурсий как 
образовательных мероприятий, способствует повышению качества экс-
курсионных показов и формированию доверия экскурсантов к формату 
проведения литературных экскурсий, углубляющих герменевтические 
познания литературы. В научный оборот вводятся новейшие положения 
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западной экскурсионной дидактики, обусловливающие дальнейшие 
многообещающие поиски в области научно-методического обеспечения 
литературного экскурсоведения. 
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