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Â ïñèõîëîãèè âîïðîñ î âëèÿíèè ñèòóàöèè íà ÷åëîâå-
êà è ÷åëîâåêà íà ñèòóàöèþ îáñóæäàåòñÿ äàâíî. Ïðèíÿòî
ðàññìàòðèâàòü ïîíÿòèå ñèòóàöèè â øèðîêîì è â óçêîì
ñìûñëå ñëîâà. Â øèðîêîì ñìûñëå ñèòóàöèÿ ïîíèìàåòñÿ
êàê îáùàÿ ñèòóàöèÿ æèçíè ÷åëîâåêà, àíàëîãè÷íûé ñìûñë
âêëàäûâàåòñÿ â ïîíÿòèå «æèçíåííîå ïîëîæåíèå». Â óç-
êîì ñìûñëå ñèòóàöèÿ ñâÿçûâàåòñÿ ñ êîíêðåòíûìè ñîáû-
òèÿìè â æèçíè ÷åëîâåêà. Íåñîìíåííî, ñèòóàöèÿ ñóïåð-
âèçèè � çíà÷èìîå ñîáûòèå êàê äëÿ ïñèõîëîãà, ïîäâåðãà-
þùåãîñÿ ýòîé ïðîöåäóðå, òàê è äëÿ ñóïåðâèçîðà. Êàêî-
âû ìåõàíèçìû ýòîãî âçàèìîâëèÿíèÿ?

Îáñóæäåíèå âîïðîñà î âëèÿíèè ñèòóàöèè íà ÷åëîâå-
êà áûëî íà÷àòî â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè Ê. Ëåâèíûì.
Â 1917 ã. áûëà îïóáëèêîâàíà ñòàòüÿ Ê. Ëåâèíà «Âîåí-
íûé ëàíäøàôò», â êîòîðîé ïîÿâëÿåòñÿ èäåÿ ïñèõîëîãè-
÷åñêîé ñèòóàöèè. Îïèñûâàÿ îäèí è òîò æå ëàíäøàôò ñ
ïîçèöèé ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ âîéñê (àðòèëëåðèñòà è
ïåõîòèíöà), Ëåâèí ïðèõîäèò ê âûâîäó, ÷òî íåò ïðîñòî
ìåñòíîñòè, à åñòü âîñïðèíèìàåìàÿ îïðåäåëåííûì îá-
ðàçîì ìåñòíîñòü. Èìåííî âîñïðèÿòèå îêàçûâàåò ñóùå-
ñòâåííîå âëèÿíèå íà äåéñòâèÿ ÷åëîâåêà. Â ðàáîòå óêà-
çûâàåòñÿ, ÷òî âîåííûå äåéñòâèÿ ñòðóêòóðèðóþò ñèòóà-
öèþ îäíèì îáðàçîì, à ìèðíûé êîíòåêñò � ñîâåðøåííî
äðóãèì. Ëåâèí ïèøåò: «Òî, ÷òî íàõîäèòñÿ âíóòðè çîíû
ñðàæåíèÿ, ïðèíàäëåæèò ñîëäàòàì êàê èõ çàêîííàÿ ñîá-
ñòâåííîñòü íå ïîòîìó, ÷òî îíè ìîãóò ýòî çàõâàòèòü � âåäü
â ëåæàùèõ ïîçàäè ïîçèöèè çàõâà÷åííûõ îáëàñòÿõ äåëî
îáñòîèò ïî-äðóãîìó, � íî ïîòîìó, ÷òî âñå, íàõîäÿùååñÿ
â çîíå ñðàæåíèÿ, ñòàíîâèòñÿ âîåííûìè îáúåêòàìè, êî-
òîðûå åñòåñòâåííûì îáðàçîì ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ñîë-
äàò� ãðàæäàíñêèå ëèöà� íå ñòàíîâÿòñÿ «îáúåêòàìè
âîåííîé ðåàëüíîñòè» (ýòî çíà÷èëî áû, ÷òî èõ ïîäîçðå-
âàþò â øïèîíàæå)» [4. Ñ. 91]. Òàêèì îáðàçîì, óæå â îä-
íîé èç ïåðâûõ ðàáîò Ê. Ëåâèí ïðåäïîëàãàåò ñóùåñòâåí-
íîå âîçäåéñòâèå íà âîñïðèÿòèå ÷åëîâåêà ñðåäû, âêëþ-
÷àÿ â îïðåäåëåíèå ñèòóàöèè íå òîëüêî âîñïðèíèìàþùåãî
ñóáúåêòà, íî è ñàìó îêðóæàþùóþ ñðåäó.

Â ñëåäóþùåé ðàáîòå � «Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ
íàãðàäû è íàêàçàíèÿ», êîòîðàÿ óæå â íàçâàíèè ñîäåð-
æèò ïîíÿòèå «ñèòóàöèÿ», Ê. Ëåâèí äàåò òèïîëîãè÷åñêèé
àíàëèç ñèòóàöèé íà ïðèìåðå âçàèìîäåéñòâèÿ âçðîñëîãî
è ðåáåíêà. Èìåííî â ýòîé ðàáîòå ââîäèòñÿ ïîíÿòèå «æèç-
íåííîå ïðîñòðàíñòâî ðåáåíêà» [5. Ñ. 175], âêëþ÷àþùåå
êàê ñôåðó âëàñòè âçðîñëîãî, òàê è îïðåäåëåííûå îáëàñ-
òè äåòñêîé æèçíè (ñåêðåòíîå äåòñêîå «îáùåñòâî», äðóæ-
áà è îáùåíèå ñ äðóãèì ðåáåíêîì, îïðåäåëåííûå èãðû).
Æèçíåííîå ïðîñòðàíñòâî ñóùåñòâóåò äëÿ ÷åëîâåêà «ïñè-
õîëîãè÷åñêè», ïðåäñòàâëÿÿ ñîáîé ðàçëè÷íûå óðîâíè

ðåàëüíîñòè â æèçíåííîì ïîëå. Àâòîð ñòàâèò ïðîáëåìó
ïîñòðîåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñèòóàöèè ÷åðåç ïîíÿòèÿ
«îáëàñòü», «áàðüåð», «âåêòîðû ñèë», óêàçûâàÿ íà çíà÷è-
ìîñòü àíàëèçà ñèòóàöèè ñ ïîçèöèè åå ñóáúåêòà, à íå
âíåøíåãî íàáëþäàòåëÿ.

Êàêîâû ñâîéñòâà ñèòóàöèè? Â ïñèõîëîãèè ìû èìååì
äåëî ñ «ñèòóàòèâíûìè åäèíèöàìè», óêàçûâàåò Ëåâèí.
Ýòè åäèíèöû îáëàäàþò ïðîòÿæåííîñòüþ è â ïîëåâûõ, è
âî âðåìåííûõ èçìåðåíèÿõ. Àíàëèç âðåìåííîé ïðîòÿæåí-
íîñòè ïðèâîäèò Ëåâèíà ê ïðîÿñíåíèþ âîñïðèÿòèÿ ñèòó-
àöèè èíäèâèäîì ñ ïîçèöèè ñâîåãî ïðîøëîãî è ïðîøëî-
ãî ôèçè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ìèðà. ×àñòî áûâàåò, ÷òî
ýòè âçãëÿäû íåâåðíû, òåì íå ìåíåå, ïîä÷åðêèâàåò Ëå-
âèí, èìåííî ýòè âçãëÿäû ñîñòàâëÿþò â æèçíåííîì ïðî-
ñòðàíñòâå èíäèâèäà óðîâåíü ðåàëüíîñòè ïðîøëîãî.

Çäåñü äàåòñÿ ÷åòêîå îïðåäåëåíèå ïîâåäåíèÿ ÷åëîâå-
êà êàê ôóíêöèè îò îñîáåííîñòåé ÷åëîâåêà è ñâîéñòâ îê-
ðóæåíèÿ. Ê. Ëåâèí ïðåäëàãàåò ôîðìóëó ïîâåäåíèÿ:

Â = f (Ð, Å),
ãäå Â � ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà; f � ôóíêöèÿ; Ð � îñîáåííî-
ñòè äàííîãî ÷åëîâåêà; Å � ñâîéñòâà îêðóæåíèÿ [5. Ñ. 372].

Ïðè÷åì Ëåâèí ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî «ñîñòîÿíèå ÷åëîâå-
êà è îñîáåííîñòè îêðóæåíèÿ íå ÿâëÿþòñÿ ïîëíîñòüþ íå-
çàâèñèìûìè äðóã îò äðóãà� Èíûìè ñëîâàìè, Å = f (Ð) è
Ð = f (Å)� Îáîáùàÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïîâåäåíèå çàâè-
ñèò îò ñîñòîÿíèÿ èíäèâèäà è åãî îêðóæåíèÿ» [5. Ñ. 373].
Ëåâèí óêàçûâàåò, ÷òî â êàæäûé îòðåçîê âðåìåíè ÷åëîâåê
ïðåáûâàåò âî âçàèìîäåéñòâèè ñî ìíîæåñòâîì âçàèìîçà-
âèñèìûõ ôàêòîâ, êîòîðûå íàçâàíû ïîëåì [5. Ñ. 374]. Ïñè-
õîëîãèÿ, óêàçûâàåò Ëåâèí, äîëæíà ðàññìàòðèâàòü æèçíåí-
íîå ïðîñòðàíñòâî (âêëþ÷àþùåå èíäèâèäà è åãî îêðóæå-
íèå) â êà÷åñòâå åäèíîãî ïîëÿ. Çäåñü íåîáõîäèìî ñîáëþ-
äàòü íåêîòîðûå ïðàâèëà. Âî-ïåðâûõ, âàæíûì ÿâëÿåòñÿ
ðàçëè÷åíèå ñèòóàöèè, êàê îíà âèäèòñÿ âñåì ó÷àñòíèêàì,
à íå òîëüêî îäíîìó ÷åëîâåêó. Âî-âòîðûõ, Ëåâèí íå îò-
áðàñûâàåò èç àíàëèçà ñèòóàöèè ôèçè÷åñêèå è ñîöèîëî-
ãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ñèòóàöèè, òàê êàê «îíè îãðàíè-
÷èâàþò ìíîæåñòâî âîçìîæíûõ æèçíåííûõ ïðîñòðàíñòâ,
âûñòóïàÿ â êà÷åñòâå ãðàíè÷íûõ óñëîâèé ïñèõîëîãè÷åñ-
êîãî ïîëÿ» [5. Ñ. 374]. Â-òðåòüèõ, äëÿ àäåêâàòíîé õàðàê-
òåðèñòèêè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîëÿ ñëåäóåò ïðèíèìàòü â
ðàñ÷åò êàê êîíêðåòíûå ìîìåíòû (íàïðèìåð, îïðåäåëå-
íèå öåëè, ïîòðåáíîñòè, âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè
ëþäüìè), òàê è áîëåå îáùèå õàðàêòåðèñòèêè ïîëÿ, íà-
ïðèìåð àòìîñôåðó èëè ìåðó ñâîáîäû è îòâåòñòâåííîñ-
òè èíäèâèäà.

Â.À. Áàðàáàíùèêîâ è Â.Í. Íîñóëåíêî ïðåäëàãàþò
ðàññìàòðèâàòü ñèòóàöèþ â êà÷åñòâå îáúåêòà âîñïðèÿòèÿ
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Ñóïåðâèçèÿ

è ââîäÿò ïîíÿòèå «îáúåêò-ñèòóàöèÿ». Äàííîå ïîíÿòèå
ñîäåðæèò ñèñòåìó îáñòîÿòåëüñòâ, íåïîñðåäñòâåííî îï-
ðåäåëÿþùèõ àêòóàëüíîå ïîâåäåíèå, äåÿòåëüíîñòü è îá-
ùåíèå èíäèâèäà. Àâòîðû ïîä÷åðêèâàþò, ÷òî «ýòî íå
ïðîñòî îáúåêòèâíàÿ äåéñòâèòåëüíîñòü èëè åå îòäåëüíûå
ýëåìåíòû, à îáúåêòèâíàÿ äåéñòâèòåëüíîñòü, âçÿòàÿ â
îïðåäåëåííîì îòíîøåíèè ê âîñïðèíèìàþùåìó åå
ñóáúåêòó è âêëþ÷àþùàÿ åãî â êà÷åñòâå îäíîãî èç ñâîèõ
êîìïîíåíòîâ» [1. Ñ. 112]. Òàêèì îáðàçîì, ñèòóàöèÿ, èëè
îáúåêò âîñïðèÿòèÿ, åñòü ôóíêöèÿ ñóáúåêòà, âêëþ÷àþùàÿ
ðàçíîîáðàçíûå ýëåìåíòû èíäèâèäà è ñðåäû, îáúåäèíåí-
íûå îáùíîñòüþ ìåñòà è âðåìåíè èõ ñóùåñòâîâàíèÿ, à
òàêæå ðàçíîîáðàçíûìè ñâÿçÿìè (ïðè÷èííî-ñëåäñòâåí-
íûìè, ãåíåòè÷åñêèìè, ñòðóêòóðíûìè è ïð.). Äàííûå
àâòîðû îñîáî óêàçûâàþò, ÷òî ýòî ïîíÿòèå «âûðàæàåò íå
ïðîñòî îáñòîÿòåëüñòâà, â êîòîðûõ îêàçûâàåòñÿ èíäèâèä,
à ïðîñòðàíñòâî åãî îòíîøåíèé â äåéñòâèòåëüíîñòè (çà-
âèñèìîñòü îò íåå, ïðåäïî÷òåíèå èëè îòâåðãàíèå åå ýëå-
ìåíòîâ, îæèäàíèå ñîáûòèé è ïð.), îòðàæàåìîå â îáðà-
çàõ è ïåðåæèâàíèÿõ è ðåàëèçóåìîå â àêòèâíîñòè ÷åëî-
âåêà» [1. Ñ. 114]. Äðóãèìè ñëîâàìè, ÷åëîâåê ìîæåò âíå-
ñòè îïðåäåëåííûå èçìåíåíèÿ èëè ïðåîáðàçîâàòü ñèòóà-
öèþ, íî ñèòóàöèÿ òàêæå ïî-ñâîåìó àêòèâíà, òàê êàê èìååò
ñîáñòâåííûå ñâîéñòâà.

Ïåðâûì ñâîéñòâîì ñèòóàöèè âûñòóïàåò åå àêòóàëü-
íîñòü êàê «ôóíêöèîíàëüíûé öåíòð îáúåêòà, ñâîéñòâî
(îòíîøåíèå), ïîëó÷èâøåå ìîòèâàöèîííîå çíà÷åíèå è
âîçìîæíîñòü âëèÿòü íà âçàèìîäåéñòâèå èíäèâèäà ñî
ñðåäîé» [1. Ñ. 116]. Ñèòóàöèÿ îòëè÷àåòñÿ öåëîñòíîñòüþ,
òàê êàê òèï ñèòóàöèè, åå ñòðóêòóðà, ïðåäìåò âîñïðèÿòèÿ
è ñòðàòåãèÿ àêòèâíîñòè ñóáúåêòà çàâèñÿò êàê îò öåëåé
ñóáúåêòà, åå çíà÷èìîñòè äëÿ èíäèâèäà, òàê è îò ýëåìåí-
òîâ, ñâÿçåé è îòíîøåíèé, äåòåðìèíèðîâàííûõ ñðåäîé.

Ó îáúåêò-ñèòóàöèè ñóùåñòâóåò ñâîÿ äèíàìèêà, êîòî-
ðàÿ ðàçâåðòûâàåòñÿ íå òîëüêî âî âðåìåíè, íî è â ñóáúåê-
òèâíîì ïðîñòðàíñòâå èíäèâèäà. Ðàçíîîáðàçèå è äèíà-
ìèêà îáúåêò-ñèòóàöèè ñîçäàþò, ïî ìíåíèþ àâòîðîâ,
«ïîëíîòó ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ, ìíîæåñòâåí-
íîñòü åå èçìåðåíèé è ëèíèé ðàçâèòèÿ. Îáúåêò «ïðåäëà-
ãàåò» èíäèâèäó âîçìîæíûå öåëè, ïóòè è ñïîñîáû âîñ-
ïðèÿòèÿ, êàê áû ïîäòàëêèâàÿ åãî ê òîìó èëè èíîìó ðå-
øåíèþ» [1. Ñ. 118].

Ðàññìàòðèâàÿ ñóïåðâèçèþ êàê ñèòóàöèþ, ìîæíî ðàç-
ðàáîòàííûå Ê. Ëåâèíûì, à òàêæå îòå÷åñòâåííûìè ïñè-
õîëîãàìè òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ ïðèìåíèòü ê àíà-
ëèçó äàííîãî ïðîöåññà. Òîãäà ïîä ñóïåðâèçèåé ïîíèìà-
þòñÿ íå òîëüêî èíòåðâåíöèè, îñóùåñòâëÿåìûå áîëåå
îïûòíûì ïðîôåññèîíàëîì ïî îòíîøåíèþ ê ìåíåå îïûò-
íîìó, íî è îïðåäåëåííîå âëèÿíèå íà ïðîöåññ òåðàïèè
êëèåíòà. Íàèáîëåå ÿðêèé ïðèìåð òàêîé èíòåðâåíöèè
àíàëèçèðóåò È. ßëîì â ðàáîòå «Ìàìî÷êà è ñìûñë æèç-
íè», â ãëàâå î Ìèðíå [7. Ñ. 588�640]. Ñóïåðâèçîð óâå-
ðåí, ÷òî òåðàïåâò ñîâåðøèë îøèáêó ñâîåé èíòåðâåíöè-
åé (íàïîìíèì, ÷òî íà ïðîñüáó Ìèðíû ïîçíàêîìèòü åå ñ
êàêèì-íèáóäü áîãàòûì è îäèíîêèì êëèåíòîì òåðàïåâò

îòâåòèë: «Íà ìîåé ìàéêå íàïèñàíî «Ñëóæáà çíà-
êîìñòâ?»). Òåðàïåâò æå îñîçíàåò, ÷òî èìåííî ïîñëå ýòî-
ãî âìåøàòåëüñòâà Ìèðíà ïðåòåðïåëà ïîòðÿñàþùèå èç-
ìåíåíèÿ, à ãëàâíîå � ÷òî èçìåíèëñÿ è îí ñàì. Îäíàêî
«æåñòîêàÿ ïðàâäà» çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî êëèåíòêà ïðî-
ñëóøàëà íåñòåðòóþ ìàãíèòîôîííóþ çàïèñü àíàëèçà ñåñ-
ñèè ñ íåé. ßëîì ïèøåò: «Òåðàïåâòû äîëæíû îñòàâàòüñÿ
â íàñòîÿùåì, îñòàâàòüñÿ ÷åñòíûìè ñ ïàöèåíòîì. Ýòîãî
òðåáóåò ñîçäàíèå õîðîøèõ âçàèìîîòíîøåíèé, êîòîðûå
ïîìîãóò òåðàïåâòó è ïàöèåíòó ïðîéòè ÷åðåç ëþáûå èñ-
ïûòàíèÿ» [7. Ñ. 637]. Ïîòîìó äîñòàòî÷íî ÷àñòî êëèåíò,
îñîáåííî òðóäíûé êëèåíò, òîæå ñóáúåêò ñóïåðâèçèè.
Ðàññìîòðèì îñíîâíûå ñòðóêòóðíûå êîìïîíåíòû ñóïåð-
âèçèè êàê ñèòóàöèè.

Èòàê, ïåðâûé ñòðóêòóðíûé êîìïîíåíò ñèòóàöèè
ñóïåðâèçèè � ýòî êëèåíò. Êàê ïðàâèëî, ÷åëîâåê, îáðà-
òèâøèéñÿ çà ïîìîùüþ ê ïñèõîëîãó, ñòðàäàåò èëè èìååò
êàêóþ-òî íåðåøåííóþ ïðîáëåìó, åãî ÷òî-òî íå óñòðàè-
âàåò â æèçíè. Ñòðàäàíèå � ýòî ìàðêåð ñóùåñòâóþùåãî
äèñáàëàíñà, âûõîäà èç ïîçèöèè ðàâíîâåñèÿ. Êîãäà ïî-
òðåáíîñòè è èíòåðåñû ÷åëîâåêà è åãî ñðåäû íå ñîâïàäà-
þò, ÿâëÿþòñÿ âçàèìíî ïðîòèâîðå÷èâûìè, âñåãäà âîçíè-
êàåò íåêîòîðîå íàïðÿæåíèå â ñèñòåìå «÷åëîâåê � ìèð».
Òîãäà, ñîãëàñíî Ãåøòàëüò-ïîäõîäó, ñèñòåìà ïåðåîðãàíè-
çóåòñÿ òàê, ÷òîáû ïðèéòè ê ðàâíîâåñèþ. ×åëîâåê ïðè-
ñïîñàáëèâàåòñÿ ê ñðåäå èëè ïðèñïîñàáëèâàåò ñðåäó ê
ñåáå, è äî òåõ ïîð, ïîêà è åãî, è ñðåäó ñïîñîáû ïðèñïî-
ñîáëåíèÿ óñòðàèâàþò, ñóùåñòâóåò íåêèé áàëàíñ, äèíà-
ìè÷åñêîå ðàâíîâåñèå.

Òåðàïåâòó (ïñèõîëîãó) íåîáõîäèìî ïîìî÷ü, à êëèåí-
òó íåîáõîäèìî íàó÷èòüñÿ èñïîëüçîâàòü áàçîâûå ïðèí-
öèïû Ãåøòàëüò-ïîäõîäà. Èìåííî Ãåøòàëüò-ïîäõîä ñ åãî
àêöåíòîì íà âîçâðàùåíèå êëèåíòó îòâåòñòâåííîñòè çà
òî, ÷òî ïðîèñõîäèò â åãî ñèòóàöèè, ñ áîëüøèì ïîíèìà-
íèåì è ñî÷óâñòâèåì âñòðå÷àåò ïîïûòêè ÷åëîâåêà èçáå-
æàòü ÷ðåçìåðíîãî äëÿ íåãî áðåìåíè îòâåòñòâåííîñòè,
âçÿòü íåîáõîäèìîå âðåìÿ äëÿ âûñòðàèâàíèÿ è îñîçíàâà-
íèÿ (awareness) ðåàëüíîãî ïîëîæåíèÿ äåë.

Ïîýòîìó öåëüþ ïñèõîêîððåêöèîííîé ðàáîòû â Ãåø-
òàëüò-ïñèõîëîãèè âûñòóïàåò ïîìîùü ÷åëîâåêó îáðåñòè
íîâîå, óäîâëåòâîðÿþùåå åãî ðàâíîâåñèå ñ îêðóæàþùèì
ìèðîì � óíèêàëüíîå äëÿ äàííîé ëè÷íîñòè è ñèòóàöèè �
óíèêàëüíûì, ïîäõîäÿùèì äëÿ íåå ñïîñîáîì. Äëÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ äàííîé öåëè íåîáõîäèìî ïîìî÷ü ÷åëîâåêó
ÿñíî îñîçíàâàòü êàê ñâîè ÷óâñòâà, îùóùåíèÿ, ýìîöèè,
ïîòðåáíîñòè, òàê è ñèãíàëû, âîñïðèíèìàåìûå îò äðó-
ãèõ; ïîíèìàòü, êòî èìåííî ìîæåò óäîâëåòâîðèòü ïîòðåá-
íîñòè è êàêèì ñïîñîáîì ýòî ìîæíî îñóùåñòâèòü. Ïî-
ýòîìó ïðîöåññ ñóïåðâèçèè òðåáóåò îò Ãåøòàëüò-ïñèõî-
ëîãà êàê òåðàïåâòà è îò Ãåøòàëüò-ïñèõîëîãà êàê ñóïåð-
âèçîðà íåïîñðåäñòâåííîãî èññëåäîâàíèÿ ïðîöåññà ðà-
áîòû ñ êëèåíòîì. Ñóïåðâèçèÿ îêàçûâàåòñÿ íåîáõîäèìîé,
êîãäà ïîñëå ñåññèè èëè ïîñëå äëèòåëüíîãî îòðåçêà ðà-
áîòû òåðàïåâò ÷óâñòâóåò íåçàâåðøåííîñòü è/èëè íåóäîâ-
ëåòâîðåííîñòü õîäîì ñâîåé ðàáîòû ñ êëèåíòîì. Ïðè
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îöåíêå ðàáîòû ïñèõîëîãà ñòîèò îáðàòèòüñÿ è çà êîììåí-
òàðèÿìè ê êëèåíòó äëÿ âûÿñíåíèÿ ïî êðàéíåé ìåðå åãî
âèäåíèÿ ïðîèçîøåäøåãî è îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðà-
áîòû ïñèõîëîãà.

Âòîðîé ñòðóêòóðíûé êîìïîíåíò � ïñèõîëîã-òå-
ðàïåâò. Òå îòíîøåíèÿ, êîòîðûå âûñòðàèâàåò ïñèõîëîã
â õîäå ñåññèé, îáëàäàþò ñåðüåçíûì êîððåêöèîííûì ïî-
òåíöèàëîì. Ñ. Ãèíãåð óêàçûâàåò íà ñëåäóþùèå çíà÷å-
íèÿ ñëîâà «òåðàïèÿ»:

� çàáîòà î ðåëèãèîçíûõ îòïðàâëåíèÿõ, êóëüò áîãîâ;
� óâàæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ðîäèòåëÿì, çàáîòà î

íèõ, ñëóæåíèå;
� çàáîòëèâûé óõîä çà òåëîì;
� ëå÷åíèå [3. Ñ. 4�5].
Â ñóïåðâèçèè ïðèíöèïèàëüíî îáíàðóæåíèå â îáúå-

ìå ïîíÿòèÿ «òåðàïèÿ» òàêèõ òðàêòîâîê, êàê ñëóæåíèå,
çàáîòà, óâàæåíèå. Ïîýòîìó ñóòü îòíîøåíèé ìåæäó ïñè-
õîëîãîì è êëèåíòîì ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê ïàðò-
íåðñòâî. Äæ. Áüþäæåíòàëü äëÿ îáîçíà÷åíèÿ «êà÷åñòâà
áûòèÿ â ñèòóàöèè èëè îòíîøåíèÿõ» [8. Ñ. 42] ìåæäó
ëþäüìè â ïñèõîêîððåêöèîííîì ïðîöåññå èñïîëüçóåò
ïîíÿòèå «ïðèñóòñòâèå», ïîä÷åðêèâàÿ òåì ñàìûì ñòåïåíü
èñêðåííîñòè è ïîëíîòû, ñ êîòîðûìè ÷åëîâåê ñóùåñòâó-
åò â êîíêðåòíîé ñèòóàöèè. Ïðèñîåäèíåíèå ê êëèåíòó
îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç âûÿñíåíèå ïðè÷èí, ïîáóäèâøèõ
åãî îáðàòèòüñÿ çà ïîìîùüþ èìåííî â äàííûé ìîìåíò.
Ïðè ýòîì âîçìîæíî ïðîÿâëåíèå ýìïàòèè êàê ïîïûòêè
óâèäåòü ñèòóàöèþ ãëàçàìè ïàöèåíòà, èçáåãàíèå êðèòè-
êè â åãî àäðåñ. Îäíàêî èñêðåííîñòü ïîäðàçóìåâàåò, ÷òî
ïñèõîëîã ìîæåò èñïûòûâàòü è íåãàòèâíûå ÷óâñòâà ïî
îòíîøåíèþ ê êëèåíòó. Ïîýòîìó â Ãåøòàëüò-ïîäõîäå ïñè-
õîëîã ìîæåò ãîâîðèòü îáî âñåõ ñâîèõ ýìîöèÿõ è ÷óâ-
ñòâàõ, ïåðåæèâàåìûõ èì «òåïåðü è çäåñü».

Ïàðòíåðñòâî îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç äèàëîã, ïðè÷åì
íå êàê ôîðìà ðå÷è, à êàê «îòêðûòàÿ âñòðå÷à äâóõ ôåíî-
ìåíîëîãèé, ôåíîìåíîëîãèè òåðàïåâòà è ôåíîìåíîëîãèè
êëèåíòà» [8. Ñ. 46]. Êàê ïèøóò Ð. Ðåçíèê è Ë. Ýñòðàï,
äèàëîãè÷íîñòü ñóïåðâèçèè òðåáóåò:

� ïðèñóòñòâèÿ, ò.å. äîñòóïíîñòè îïûòà è ôåíîìåíî-
ëîãèè êàê ñóùåñòâîâàíèÿ ïñèõîëîãà è ñóïåðâèçîðà;

� âêëþ÷åííîñòè, ò.å. ïîïûòêè ïñèõîëîãà è ñóïåðâè-
çîðà ïðèíÿòü îïûò êëèåíòà;

� ñïîñîáíîñòè ïñèõîëîãà è ñóïåðâèçîðà «îòäàòüñÿ»,
äðóãèìè ñëîâàìè, ïîä÷èíèòüñÿ äèàëîãó, ïîçâîëÿþùåìó
ðîäèòüñÿ ÷åìó-òî æèâîìó ìåæäó äâóìÿ ëè÷íîñòÿìè,
ó÷àñòâóþùèìè â ýòîì ïðîöåññå [10. Ñ. 123].

Ïîýòîìó ãëàâíûé âîïðîñ ê ïñèõîëîãó â ñóïåðâèçèè:
×òî ìåøàåò ýòîé ëè÷íîñòè ñóùåñòâîâàòü âî âñåé åå ïîë-
íîòå?

Òðåòèé ñòðóêòóðíûé êîìïîíåíò � ñóïåðâèçîð.
Êëàññè÷åñêîå îïðåäåëåíèå ñóïåðâèçèè äàë Ä. Ïàóýëë:
«Ñóïåðâèçèÿ � ýòî óïîðÿäî÷åííûé ïðîöåññ íàñòàâíè-
÷åñòâà, â êîòîðîì ïðèíöèïû òðàíñôîðìèðóþòñÿ â ïðàê-
òè÷åñêèå íàâûêè ñ ÷åòûðüìÿ ÷àñòè÷íî ñîâïàäàþùèìè
ôîêóñàìè: àäìèíèñòðàòèâíûì, îöåíî÷íûì, êëèíè÷åñ-

êèì è ïîääåðæèâàþùèì» [9. Ñ. 141]. Ñóïåðâèçîðó ïðè-
õîäèòñÿ äåðæàòü â ïîëå çðåíèÿ íå òîëüêî äåÿòåëüíîñòü
òåðàïåâòà, íî è, ïðè î÷íîé ðàáîòå, êëèåíòà. Íàèáîëåå
÷àñòî àäìèíèñòðàòèâíûé ôîêóñ ñâÿçàí ñ ôàñèëèòàöèåé
îòâåòñòâåííîñòè êàê òåðàïåâòà, òàê è êëèåíòà.

Ñóïåðâèçîð âûíóæäåí íåñòè ñâîé ãðóç îòâåòñòâåí-
íîñòè, ïðè÷åì íå òîëüêî çà ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ
ðàáîòó, íî è çà òîò ðåçîíàíñ, êîòîðûé âûçûâàåò åãî ïðè-
ñóòñòâèå íà ñåññèè èëè ïðè àíàëèçå ñåññèè. Äëÿ ñóïåð-
âèçîðà âàæíî îðãàíèçîâàòü äèàëîã, ïîñêîëüêó «â Ãåø-
òàëüò-òåðàïèè è ñóïåðâèçèè ãåøòàëüò-òåðàïåâòîâ äèà-
ëîã ÿâëÿåòñÿ áàçîâûì ñîñòîÿíèåì, âíóòðè êîòîðîãî ñòà-
íîâèòñÿ âîçìîæíûì ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå òåðà-
ïåâòà» [2. Ñ. 72].

Àíàëèçèðóÿ òå ñïîñîáû, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ïñèõî-
ëîã âûñòðàèâàåò ñâîè îòíîøåíèÿ ñ êëèåíòîì, ñóïåðâè-
çîð îáðàùàåò âíèìàíèå íà îñîçíàííîñòü ïñèõîëîãà êàê
ïîñòîÿííóþ âíèìàòåëüíîñòü ê íåïðåðûâíîìó ïîòîêó
òåëåñíûõ è ôèçè÷åñêèõ îùóùåíèé, ÷óâñòâ, ìûñëåé, ê
ñìåíå «ôèãóð», âîçíèêàþùèõ íà ïåðåäíåì ïëàíå íà
ôîíå, îáðàçîâàííîì ìíîæåñòâîì ïåðåæèâàåìûõ ÷åëî-
âåêîì ôàêòîâ åãî æèçíè îäíîâðåìåííî â òåëåñíîì, ýìî-
öèîíàëüíîì è ðàöèîíàëüíîì ïëàíàõ, â åãî âîîáðàæåíèè
è ïîâåäåíèè. Â Ãåøòàëüò-ïîäõîäå, êàê èçâåñòíî, îñîç-
íàííîñòü íå ñâîäèòñÿ íè ê ïîíèìàíèþ, íè ê àíàëèçó, íè
òåì áîëåå ê èíòåðïðåòàöèè ñèòóàöèè, ïîñòóïêîâ èëè
÷óâñòâ. Ñêîðåå, ýòî «ïîîùðåíèå ãëîáàëüíîãî îñîçíàâà-
íèÿ òîãî, êàêèì îáðàçîì ìû ôóíêöèîíèðóåì, êàê ïðîòå-
êàþò ïðîöåññû íàøåãî ïðèñïîñîáëåíèÿ ê îêðóæàþùåé
ñðåäå, èíòåãðèðîâàíèå àêòóàëüíîãî îïûòà, êàê ïðîÿâëÿ-
þòñÿ íàøè ìåõàíèçìû èçáåãàíèÿ è íàøè ìåõàíèçìû
çàùèòû» [3. Ñ. 12�13]. È ïîíÿòíî, ÷òî îñîçíàííîñòü ñâÿ-
çàíà êàê ñ îöåíî÷íûì, òàê è ñ ïîääåðæèâàþùèì ôîêó-
ñîì ñóïåðâèçèè.

 Ñòîèò îáðàòèòüñÿ è ê ýòè÷åñêèì âîïðîñàì ñóïåðâè-
çèè. Òàê, íåñìîòðÿ íà îòñóòñòâèå ïðèíÿòîãî ýòè÷åñêîãî
êîäåêñà Ãåøòàëüò-ñîîáùåñòâà, ìîæíî âûäåëèòü áàçîâûå
ïðèíöèïû ñóïåðâèçîðñêîé ïðàêòèêè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ
áåçîïàñíîñòü ïñèõîëîãà, ïðîõîäÿùåãî ñóïåðâèçèþ, è êëè-
åíòà, ó÷àñòâóþùåãî â ïñèõîêîððåêöèîííûõ ìåðîïðèÿòè-
ÿõ; êîíôèäåíöèàëüíîñòü êàê «õðàíåíèå ïîëó÷åííîé èí-
ôîðìàöèè â òàéíå» (êðîìå ñèòóàöèé, îïðåäåëåííûõ çàêî-
íîäàòåëüñòâîì è àãðåññèâíûìè òåíäåíöèÿìè êëèåíòà);
ïðîôåññèîíàëüíàÿ è ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü; ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü è ïðîôåññèîíàëèçì.

×åòâåðòûé ñòðóêòóðíûé êîìïîíåíò � ôàêòîðû
âíåøíåé ñðåäû, èëè ïîëå, â îïðåäåëåíèè Ê. Ëåâèíà. Âî
âðåìÿ ñóïåðâèçèè äåéñòâóåò ìíîæåñòâî ôàêòîðîâ � ñî-
öèàëüíûõ (ñîöèàëüíûå ðîëè, ïðåñòèæ, èäåíòèôèêàöèè
è ïð.), ýêîíîìè÷åñêèõ (âîïðîñû îïëàòû, íàïðèìåð), áèî-
ëîãè÷åñêèõ, ôèçè÷åñêèõ è ïð. Âñå ýòî ÷àñòè ïîëÿ, è âñå
îíè âêëþ÷àþòñÿ â èññëåäîâàíèå òîãî, ÷òî ïðîèñõîäèò â
ïðîöåññå ïñèõîêîððåêöèîííîé ðàáîòû. Îñîáîãî âíèìà-
íèÿ çàñëóæèâàåò â ñóïåðâèçèè äèíàìèêà ïðîöåññà ïñè-
õîêîððåêöèè. Ñþäà æå ìîæíî îòíåñòè ýêîíîìè÷åñêóþ
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è ïîëèòè÷åñêóþ ñèòóàöèþ â äàííîì ðåãèîíå (êàê ìíîãî
êëèåíòîâ ìîæåò ïðèíÿòü äàííûé ïñèõîëîã, ðàñöåíêè íà
ðàáîòó ïñèõîëîãà è öåíû â ìàãàçèíå è ïð.), ìåñòî, ãäå
ïðîâîäÿòñÿ âñòðå÷è ïñèõîëîãà è êëèåíòà, è ò.ä.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî âûäåëèòü, îïèðàÿñü íà ðàáîòó
Ë. Ðîññà è Ð. Íèñáåòòà, òðè îñíîâíûå èäåè îòíîñèòåëüíî
âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è ñèòóàöèè â ñóïåðâèçèè.

Ïåðâàÿ èäåÿ � ýòî ïîëîæåíèå î ñèëüíîì äåòåðìèíè-
ðóþùåì âëèÿíèè íåïîñðåäñòâåííîé ñîöèàëüíîé ñèòóà-
öèè, â êîòîðîé íàõîäèòñÿ ÷åëîâåê, ïðè÷åì âëèÿíèè, êî-
òîðîå ÷àñòî èäåò ñî ñòîðîíû íåî÷åâèäíûõ èëè íåçíà÷è-
òåëüíûõ íà ïåðâûé âçãëÿä îñîáåííîñòåé ñèòóàöèè (òà-
êèõ, íàïðèìåð, êàê íàëè÷èå â íåé îïðåäåëåííûõ «êàíà-
ëîâ», ñïîñîáñòâóþùèõ ïðîÿâëåíèþ àêòèâíîñòè èíäèâè-
äà, î ÷åì ãîâîðèëîñü â ñâÿçè ñ ðàáîòîé ñ Ìèðíîé).

Âòîðàÿ èäåÿ êàñàåòñÿ ñóáúåêòèâíîé èíòåðïðåòàöèè
è åå âëèÿíèÿ íà ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà. Èíòåðïðåòàöèÿ â
Ãåøòàëüò-ïîäõîäå íå ñâÿçàíà ñ «îáúÿñíèòåëüíûìè» òåõ-
íîëîãèÿìè, à ñêîðåå ðàññìàòðèâàåòñÿ â ïåðâîíà÷àëüíîì
ñìûñëå êàê ïîñðåäíè÷åñòâî, êîãäà ïðîèñõîäèò «îòäå-
ëåíèå îò ôîíà è êîíòàêòèðîâàíèå ñ îêðóæàþùåé ñðå-
äîé» [3]. Â äàííîì êîíòåêñòå ñóáúåêòèâíàÿ èíòåðïðå-
òàöèÿ íå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê çåðêàëüíîå îòðàæåíèå
âíåøíåé ñèòóàöèè, äðóãèìè ñëîâàìè, îáúÿñíåíèå ïðî-
èñõîäÿùåãî ÷åëîâåêîì íå ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíûì, à òàê-
æå íå ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ òîëüêî êàê ëè÷íîñòíîå
ïåðåæèâàíèå, ò.å. íå ñóáúåêòèâíî ïî ñâîåé ïðèðîäå. Ïðè
ïîäîáíîì ïîñðåäíè÷åñòâå ïñèõîëîã ïðèîáðåòàåò ñ ïî-
ìîùüþ ñóïåðâèçîðà áîëåå ÷åòêèå êîíòóðû ñèòóàöèè �
âûÿâëÿåò è îñîçíàåò èìåþùèåñÿ âîçìîæíîñòè, ïðåäî-
ñòàâëÿåìûå ñèòóàöèåé ñåññèè äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïî-
òðåáíîñòåé êàê êëèåíòà, òàê è ïñèõîëîãà, âûáèðàåò èëè
îòâåðãàåò èõ. Èìåííî â ýòîò ìîìåíò, ïèøåò È.Ä. Áóëþ-
áàø, «ñóïåðâèçîð ìîæåò îïðåäåëèòüñÿ, êóäà èìåííî
íàïðàâëåíà àêòóàëüíàÿ ïîòðåáíîñòü ïñèõîëîãà � â ñòî-
ðîíó òåîðèè, íåîáõîäèìûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ
èëè â ëè÷íûé ïëàí ê ïåðñîíàëüíûì ïðîáëåìàì, ò.å. êà-
êîâà «çîíà ðîñòà» ïñèõîëîãà â äàííûé ìîìåíò âðåìå-
íè» [2. Ñ. 78].

Òðåòüÿ èäåÿ êàñàåòñÿ ðàññòàíîâêè èëè êîíôèãóðàöèè
ñèë, êîòîðûå äåéñòâóþò âíóòðè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñèñòåì
÷åëîâåêà, à òàêæå â òåõ ñîöèàëüíûõ ñèñòåìàõ, ÷àñòüþ êî-
òîðûõ îí ÿâëÿåòñÿ. Ëþáàÿ ñèñòåìà, äàæå åñëè íà ïåðâûé
âçãëÿä îíà êàæåòñÿ ñïîêîéíîé, íà ñàìîì äåëå ÿâëÿåòñÿ
âíóòðåííå íàïðÿæåííîé. Ñòàáèëüíîñòü ëþáîé ñèñòåìû ïîä-
äåðæèâàåòñÿ ñëîæíûì áàëàíñîì ìíîæåñòâà ïðîòèâîïîëîæ-
íî íàïðàâëåííûõ ñèë, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â ðàâíîâåñèè. Ýòî
ðàâíîâåñèå äîñòàòî÷íî óñòîé÷èâî è ìîæåò äî îïðåäåëåííîãî
âðåìåíè ïðîòèâîñòîÿòü íàïîðó âíåøíèõ âîçäåéñòâèé. Íî åñëè
åãî óäàåòñÿ íàðóøèòü, òî èçìåíåíèÿ ïðèîáðåòàþò ëàâèíîîá-
ðàçíûé õàðàêòåð, ò.ê. âûñâîáîæäàþòñÿ ìîùíûå ñèëû, äî ýòî-
ãî óæå ñóùåñòâîâàâøèå â ñèñòåìå.

Èçâåñòíî, ÷òî îäíîé èç ãëàâíûõ èäåé â Ãåøòàëüò-ïîä-
õîäå âûñòóïàåò ïðèåì óñèëåíèÿ, äðóãèìè ñëîâàìè, ïñè-
õîëîã ñòàðàåòñÿ ðàñïîçíàòü îñíîâíóþ ïðîáëåìó êëèåíòà
(âàðèàíò ñîïðîòèâëåíèÿ) è äîñòóïíûìè åìó ñïîñîáàìè
óñèëèâàòü ýòî ñîïðîòèâëåíèå. Ýòî è ïðèâîäèò ê èçìåíå-
íèÿì êàê êëèåíòà, òàê è ñàìîé ñèòóàöèè, äàâàÿ ìîùíûé
ñòèìóë ïñèõîêîððåêöèîííîé ðàáîòå è ïðîâîöèðóÿ ýòè èç-
ìåíåíèÿ. ×òîáû äîñòè÷ü ñòàäèè èçìåíåíèé, ïñèõîëîã ðà-
áîòàåò íàä ïðîæèâàíèåì, îñîçíàâàíèåì è ðàñøèðåíèåì
ñâîáîäû âûáîðà, à íå íàä ñèòóàòèâíûì îáëåã÷åíèåì «çäåñü
è òåïåðü». Ïîìî÷ü ñäåëàòü àäåêâàòíûé âûáîð ïñèõîëîãó �
îäíà èç ãëàâíûõ çàäà÷ ñóïåðâèçîðà.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñóïåðâèçîð çà÷àñòóþ ñòàëêèâàåò-
ñÿ ñ ñîïðîòèâëåíèåì ñàìîãî ïñèõîëîãà. Òàêîå ñîïðîòèâ-
ëåíèå â ãåøòàëüòïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå õàðàêòå-
ðèçóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:

� ýòî íîðìàëüíàÿ ðåàêöèÿ ÷åëîâåêà, ïîäâåðãàþùå-
ãîñÿ «ïðîâåðêå» íà ïðîôåññèîíàëèçì;

� äàííûå ðåàêöèè ïñèõîëîãà åñòü åãî èíäèâèäóàëüíî-
ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè, ïîýòîìó ñóùåñòâóþò èíäèâè-
äóàëüíûå ñïîñîáû âûõîäà èç ôðóñòðàöèîííûõ ñèòóàöèé;

� òàêîå ïîâåäåíèå ïñèõîëîãà ìîæåò áûòü íîðìàëü-
íîé ðåàêöèåé íà íåýôôåêòèâíîãî ñóïåðâèçîðà;

� çà èäåíòèôèêàöèþ ñîïðîòèâëåíèÿ ïñèõîëîãà îòâå-
÷àåò ñóïåðâèçîð, ïîýòîìó ýòî åãî ôóíêöèÿ � âûáîð ñïî-
ñîáîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ ñèòóàöèè.
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PROCESS OF SUPERVISION AS A SITUATION IN GESTALT APPROACH
Rogacheva T.V. (Yekaterinburg)

Summary. Supervision is taken as a situation in Gestalt Approach. The author undertakes a try to give analysis of supervision process on the basis of
situation determination by K. Levin and Russian psychologists.
Key words: situation, Gestalt approach, supervision.




