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ОБЩИННЫЕ КОЛЛЕДЖИ СЕВЕРНОЙ КАРОЛИНЫ И МАССАЧУСЕТСА КАК ИНСТИТУТ 
ПОДГОТОВКИ РАБОЧЕЙ СИЛЫ ДЛЯ ИННОВАЦИОННОГО БИЗНЕСА  

В СФЕРЕ БИОТЕХНОЛОГИЙ 
 

Проблема подготовки квалифицированной рабочей силы для инновационной экономики в Соединенных Штатах Америки ста-
ла в последние десятилетия особо острой. Развивающиеся инновационные отрасли промышленности, прежде всего биотехно-
логии, требовали большего количества рабочего подготовленного персонала. Эта необходимость была осознана как на уровне 
штатов, так и на уровне федерального правительства. В рамках поиска решения данной проблемы особое внимание было уде-
лено «общинным колледжам», промежуточным образовательным учреждениям между средней школой и университетами. 
В статье анализируются подходы и инициативы, выдвигавшиеся с начала 2000-х гг. двумя ведущими инновационными штата-
ми США – Массачусетса и Северной Каролины, а также их корреляция с сопутствующими инициативами на федеральном 
уровне. 
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Наличие квалифицированной рабочей силы являет-
ся непременным условием для успешного функциони-
рования инновационных фирм. В свою очередь успех 
инновационных компаний отражается на экономиче-
ском благополучии того региона, где они размещаются. 
Соответственно, подготовка специалистов является 
одной из наиболее важных стратегических задач для 
развития инновационной экономики. В Соединенных 
Штатах Америки ввиду все более нарастающей между-
народной инновационно-экономической конкуренции 
данная проблема встает со все большей остротой. 

В 2001 г. известный ученый и специалист по кла-
стерной и инновационной политике М. Портер опубли-
ковал отчет для Совета по конкурентоспособности 
США, в котором, рассмотрев опыт пяти ведущих тех-
нологических регионов страны, дал рекомендации по 
повышению их экономической эффективности. Рас-
сматривая опыт этих штатов, Портер отметил, что биз-
нес охотнее идет в регионы с развитой системой 
школьного образования, в регионы с исследователь-
скими университетами и в те регионы, где развита си-
стема специализированной профессиональной подго-
товки на уровне общинных колледжей [1]. 

Общинные колледжи в США являются промежу-
точным звеном между средней школой и университе-
тами. Программы обучения в этих колледжах обычно 
двухгодичные и предполагают получение промежуточ-
ной степени младшего специалиста (associate degree) с 
последующей возможностью поступления в универси-
тет и получения уже степени бакалавра. Ввиду специ-
фики этих образовательных учреждений и их программ 
(краткосрочность) они идеально подходили для пере-
обучения и повышения квалификации работников про-
мышленности. 

Интерес в этой связи представляет сравнение опыта 
использования общинных колледжей в двух штатах 
США – Массачусетсе и Северной Каролине. Эти инно-
вационные регионы шли к построению высокотехноло-

гичной экономики различными путями: Массачусетс 
изначально был штатом с развитой системой элитарно-
го высшего образования и местом концентрации та-
лантливых ученых и изобретателей, а Северная Каро-
лина была отсталым аграрно-индустриальным штатом, 
создавшим инновационный кластер с нуля. Такое раз-
личие в научно-техническом и экономическом разви-
тии штатов отразилось и на подходах к использованию 
общинных колледжей. Лидирующей инновационной 
отраслью обоих штатов является биотехнологическая 
промышленность. Именно в связи с необходимостью 
развития кадрового потенциала для удовлетворения ее 
нужд и связано повышенное внимание к общинным 
колледжам в 2000-х гг. 

К началу 2000-х гг. объем производства биотехно-
логических кластеров штатов Северная Каролина и 
Массачусетс рос высокими темпами и потому бизнес 
и исследовательские лаборатории испытывали все 
большую нужду в квалифицированных работниках. К 
данному обстоятельству добавлялась и растущая гон-
ка биотехнологических инноваций между штатами 
США, в которой необходимо было использовать все 
имеющиеся ресурсы, чтобы не потерять лидерство. В 
дополнение к этому сама специфика отрасли подтал-
кивала к использованию общинных колледжей: к 
примеру, эксперты из Северной Каролины, оценивая 
ситуацию в биопроизводстве, пришли к выводу, что 
около 60% всех потребностей в рабочей силе для него 
можно удовлетворить за счет среднего образования и 
двухгодичной подготовки, без получения степени ба-
калавра. То же самое было справедливо и для Масса-
чусетса с его развитым биотехнологическим класте-
ром. Разумеется, спектр направлений переподготовки 
на базе колледжей был шире, но биотехнологии сыг-
рали главную роль в формулировании нового подхода 
к колледжам. 

Власти двух штатов начали работу с этими образо-
вательными институтами примерно в один и тот же 
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период – начало 2000-х гг. В последующие годы ини-
циативы на уровне штатов шли рука об руку с феде-
ральными программами в области активного вовлече-
ния общинных колледжей в подготовку инновацион-
ной рабочей силы. 

В 2000 г. в Массачусетсе было опубликовано иссле-
дование «Новые навыки для новой экономики», проде-
ланное массачусетской некоммерческой организацией 
MassINC. В нем авторы пришли к выводу, что на тот 
момент навыки и уровень образования 1 142 000 ра-
ботников в штате оказались недостаточными для рас-
тущих высокотехнологичных отраслей промышленно-
сти региона и рекомендовали обратить внимание на 
общинные колледжи как институт подготовки кадров 
[2]. В Северной Каролине ситуация с рабочей силой в 
этот период также была сложной ввиду того, что ди-
версификация экономики, превратившая штат из аг-
рарного-индустриального региона в индустриально-
инновационный, тем не менее, не привела к исчезнове-
нию традиционных отраслей промышленности (табач-
ная промышленность), которые приходили в постепен-
ный упадок. Занятые в этих отраслях рабочие оказыва-
лись перед фактом потери рабочих мест и необходимо-
стью приобретения новых навыков в условиях меняю-
щейся структуры экономики. Практически синхронно 
власти обоих штатов начали работу по выработке под-
ходов к переобучению работников традиционных про-
изводств, встраиванию этих трудовых ресурсов в кон-
кретные инновационные отрасли штата и – шире – к их 
адаптации в новой инновационной экономике. Решение 
этой проблемы потребовало совместной работы вла-
стей штата, бизнеса и образовательных учреждений. И 
в Массачусетсе, и в Северной Каролине чиновники 
обратили внимание на общинные колледжи, однако 
процесс вовлечения колледжей двух штатов в этот 
процесс оказался различным. 

В 2001 г. после широкого резонанса от отчета  
MassInc. губернатор Массачусетса Д. Свифт создала 
межведомственную оперативную группу по реформи-
рованию образования для взрослых и повышения рабо-
чей квалификации. Эта группа выпустила собственный 
отчет, в котором предлагалось создать образователь-
ные программы переквалификации (в том числе в сфе-
ре биотехнологии), которые были бы доступны во всех 
общинных колледжах штата. По итогам отчета была 
создана программа «Выстраивая систему обучения 
ключевым навыкам» (Building Essential Skills 
Training – BEST program). Было сформировано 
6 направлений переподготовки кадров, включая био-
технологии, и составлены учебные планы. Организа-
цию курсов взяло на себя правительство Массачусетса 
в лице Commonwealth Corporation, государственно-
частной структуры штата, ответственной за обучение 
рабочих кадров. К проекту подключились Массачусет-
ский совет по биотехнологиям и четыре крупные реги-
ональные биотехнологические компании (Genzyme, 
Biogen Idec, Immunogen Inc., Wyeth Biopharma Genet-

ics Institute). В качестве площадки для проведения био-
технологических курсов были выбраны два общинных 
колледжа: колледж Роксберри в Бостоне и Миддлсекс в 
Лоуэлле. 

На развитие учебных программ в каждом из колле-
джей были выделены гранты в размере от 350 до 
750 тыс. долл. Всего в программе BEST приняли уча-
стие 2 600 человек. К концу 2003 г. три группы студен-
тов-биотехнологов окончили курсы в Миддлсексе и 
одна в Роксберри. Весной 2004 г. двухгодичная про-
грамма BEST была завершена. 

Оценка результатов эксперимента была неодно-
значная. Прежде всего не удалось добиться широкого 
участия работников штата в переквалификации в рам-
ках программы BEST, так как около 85% обучавшихся 
на курсах являлись работниками четырех биотехноло-
гических компаний-соучредителей. По замыслу созда-
телей, в рамках программы работодатели должны были 
сообщать о недостатке определенных навыков у работ-
ников, таким образом, BEST имела бы практическую 
направленность в переподготовке кадров. В результате 
компании-учредители поняли это как необходимость 
сообщать о недостатках навыков своих, уже трудо-
устроенных служащих. В итоге программа во многом 
замкнулась на этих четырех биотехнологических ком-
паниях. Тем не менее, несмотря на такой перекос, 
оставшиеся 15% участников, не связанные с корпора-
циями-учредителями, признавали, что BEST помогла 
им получить работу (в некоторых случаях в этих же 
фирмах), которую без этой переподготовки они бы не 
получили никогда. 

Быстрое завершение программы и отсутствие мас-
совости участия в ней было также связано с недоста-
точным финансированием. На цели программы BEST 
было рекомендовано выделение финансирования в 
размере 30 млн долл. Сделано это было в начале 
2001 г., однако после терактов 11 сентября и последу-
ющего за ним экономического спада экономика штата 
столкнулась с рецессией и финансирование было со-
кращено. В отличие от Северной Каролины, обеспе-
ченной средствами табачных компаний, Массачусетс 
не смог изыскать первоначальную сумму и вместо 
30 млн смог собрать лишь 3,5 млн долл. с учетом феде-
ральной помощи и средств предпринимательского со-
общества. 

В целом результаты программы были довольно 
умеренными. Однако это стало толчком к продолже-
нию использования общинных колледжей для подго-
товки кадров для биотехнологической промышленно-
сти. Колледж Миддлсекс, например, создал свою соб-
ственную программу по получению младшей степени в 
области биотехнологий, уже вне программы BEST. В 
2003 г. было создано партнерство CONNECT, объеди-
нявшее Бристольский колледж, колледж Кейп-Кода и 
несколько университетов штата. Целью сотрудниче-
ства было расширение спектра учебных курсов, в том 
числе в области биотехнологий и инноваций. 
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Северная Каролина начала переподготовку в обла-
сти биотехнологий еще в 1999 г., когда представители 
табачных компаний и законодательное собрание штата 
основали фонд GoldenLEAF. Он был создан для под-
держки табачной индустрии, ее модернизации и разви-
тия биотехнологической составляющей табачной про-
мышленности. Под его эгидой на базе общинных кол-
леджей штата были разработаны программы по пере-
обучению фермеров и работников табачной индустрии 
работе в биопроизводстве и постепенной адаптации их 
навыков для работы в более сложных областях биотех-
нологий. Одноименная программа GoldenLEAF дей-
ствует по сию пору. По состоянию на конец 2013 г. в 
рамках программы GoldenLEAF было профинансиро-
вано более 1 245 образовательных грантов на сумму 
более 547 млн долл. [3]. 

Следует отметить важность достаточного финанси-
рования этого фонда: GoldenLEAF получал деньги из 
средств, выделенных Северной Каролине по соглаше-
нию об урегулировании претензий к табачным компа-
ниям. В начале 1990-х гг. генеральные прокуроры 
46 штатов предъявили одновременные иски к 4 круп-
нейшим табачным компаниям США. В них требова-
лось возместить расходы бюджета штатов на медицин-
ское обслуживание людей, страдающих от болезней, 
связанных с курением. В 1998 г. это соглашение всту-
пило в силу, и табачные компании выплатили штатам 
США 206 млрд долл. Часть этих денег досталась и Се-
верной Каролине. Из этих средств фонд GoldenLEAF 
закупал оборудование для первых образовательных 
программ на базе общинных колледжей. 

Старт масштабному направленному использованию 
системы общинных колледжей в биотехнологическом 
образовании и переподготовке кадров в Северной Ка-
ролине был дан в 2003 г., уже во время действия про-
граммы BEST в Массачусетсе. Губернатор штата 
М. Изли поручил представителям законодательного 
собрания, известным деятелям образования и науки 
составить стратегический план развития биотехноло-
гий в Северной Каролине до 2013 г. Возглавили коми-
тет разработчиков два бывших губернатора: Дж. Хант 
и Дж. Мартин. В 2004 г. план был вынесен на суд об-
щественности. Основной упор в плане делался на важ-
ности создания образовательной сети по обучению 
навыкам в области биопроизводства и биотехнологий 
на базе системы общественных колледжей штата. К 
моменту обнародования плана фонд GoldenLEAF уже 
потратил 64,5 млн долл. на создание сети образова-
тельных центров на базе двух университетов Северной 
Каролины и нескольких общинных колледжей [4]. 

Власти Северной Каролины фактически увязывали 
будущий экономический успех штата с развитием био-
технологической промышленности, ведущей отрасли 
региона. Предполагалось активное создание новых ра-
бочих мест и привлечение больших фармацевтических 
компаний на основе квалифицированной рабочей силы. 
Увязав развитие инновационной отрасли и подготовку 

специалистов с развитием штата, власти Северной Ка-
ролины, в отличие от Массачусетса, четко обозначили 
цель и пути ее достижения. Впоследствии это стало 
одним из ключевых факторов успеха реформ. 

На основе рекомендаций экспертов была создана 
сеть образовательных центров на базе общинных кол-
леджей, получивших название Bionetwork. Всего было 
создано семь центров: центр биотехнологий в сельском 
хозяйстве (ВioAgriculture Center), центр биотехноло-
гического бизнеса (BioBusiness Center), центр биотех-
нологического образования (BioEducation Center), 
центр биопереработки (Bioprocessing Center), Нацио-
нальный центр трудовых ресурсов в сфере биотехноло-
гии (National Center for the Biotechnology Workforce), 
Кэпстоуновский центр (BioNetwork Capstone Center) и 
фармацевтический центр (Pharmaceutical Center). 
Каждый из них курировал отдельную область биотех-
нологической промышленности. 

В работу по поддержке сети BioNetwork включился 
и Центр биотехнологий Северной Каролины. Эта авто-
ритетная организация, первая в своем роде государ-
ственно-частная структура в США, отвечающая за ре-
гиональное развитие биотехнологий, обладает боль-
шим весом в штате и лоббировала продолжение фи-
нансирования системы общинных колледжей. Бюджет 
системы колледжей является отдельной статьей расхо-
дов в ежегодных документах законодательного собра-
ния штата и постоянно включается в разделы по фи-
нансированию развития рабочей силы. 

Инициатива имела большой успех ввиду ее серьез-
ного финансирования, а также наличия исторического 
опыта сотрудничества промышленности и системы 
общинных колледжей Северной Каролины – еще в 
1957 г. в штате были созданы центры промышленного 
образования, ставшие предшественниками общинных 
колледжей, а в 1985 г. была запущена первая в Соеди-
ненных Штатах программа получения младшей науч-
ной степени в области биотехнологий на базе колле-
джей Северной Каролины. 

Исторический фактор также проявлялся в самом ге-
незисе и структуре управления общественными колле-
джами в двух штатах. Ввиду активной, а временами и 
ключевой, роли властных структур в развитии иннова-
ционной экономики Северной Каролины обществен-
ные колледжи в штате были поставлены под государ-
ственное управление, в то время как массачусетские 
колледжи управлялись децентрализованно, что поме-
шало им выработать всеобъемлющую стратегию разви-
тия рабочей силы в инновационных отраслях в начале 
2000-х гг. 

Необходимость улучшения образования в рамках 
общинных колледжей к середине 2000-х гг. осознава-
лась настолько широко, что проекты штатов стимули-
ровали появление общефедеральной инициативы по 
более широкому использованию общинных колледжей 
и улучшения качества преподавания. В 2004 г. по ини-
циативе неправительственного фонда Lumina, а также 
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семи других организаций, была инициирована феде-
ральная программа под названием «Исполняя мечту» 
(Achieving the Dream), которая была направлена на 
реформу общинных колледжей. Основной целью ре-
форм было улучшение качества образования, его до-
ступности, а также структурно-организационные ре-
формы в колледжах в разных штатах. За годы работы 
программы была создана сеть из 200 учебных заведе-
ний, в ней принимают участие более сотни консультан-
тов и преподавателей, а также 15 команд, разрабаты-
вавших политику реформирования системы колледжей 
в разных штатах. 

Северная Каролина присоединилась к инициативе в 
самом начале, в 2004 г. Массачусетс же с опозданием 
присоединился к движению – в 2007 г. В 2011 г. по-
явился отчет, оценивавший итоги проекта. Несмотря на 
выводы отчета, согласно которым только 10% предпо-
лагаемой целевой аудитории улучшили свои показате-
ли вследствие оптимизации работы колледжей, он ока-
зал большое влияние на реформирование системы об-
щественных колледжей [5]. Вступление в программу 
штата Массачусетса позволило ему сделать новый 
старт: начать разрабатывать комплексную стратегиче-
скую политику развития общинных колледжей, а самое 
главное – реформировать их структуру управления. 

В 2009 г. губернатор Массачусетса Д. Патрик назна-
чил Р. Фриланда на должность комиссара департамента 
высшего образования. Фриланд сразу же предпринял 
масштабный аудит всех 15 колледжей Массачусетса. 
Была разработана система мониторинга оценок учащих-
ся первого года обучения в колледжах, введены ежегод-
ные отчеты о деятельности колледжей, были иницииро-
ваны программы помощи для студентов по переходу от 
двухгодичных программ колледжа к четырехлетним 
программам бакалавриата в университетах. 

В 2010 г. в Массачусетсе была обнародована про-
грамма «Видение» (the Vision project), целью которой 
стало достижение наивысшего уровня образования жи-
телей штата вообще и рабочей силы в частности. В 
этом же году был создан Массачусетский консорциум в 
области наук о жизни. Эта совместная инициатива 
Массачусетского совета по биотехнологиям и Фонда 
биотехнологического образования. В рамках этой ини-
циативы было создано 11 программ по получению 
младшей научной степени в области биотехнологий на 
базе 8 общинных колледжей Массачусетса. 

В исследовании Фонда Бостона 2011 г., опублико-
ванном спустя 10 лет после инициативы BEST, указы-
валось на то, что общинные колледжи Массачусетса 
все еще не сформировали целостную систему подго-
товки кадров для инновационной экономики и бизнеса. 
Местные власти обратили на этот факт внимание и 
предприняли уже структурную реформу общинных 
колледжей штата. 

В 2013 г. система общинных колледжей Массачу-
сетса начала объединяться, становясь похожей на си-
стему Северной Каролины. Сделано это было под 

влиянием губернатора Патрика, предложившего дан-
ные изменения для оптимизации колледжей и получе-
ния федеральных грантов на развитие от Министер-
ства труда США. Согласно прописанным в бюджете 
новым правилам, Совет по высшему образованию 
Массачусетса назначает главных должностных лиц 
каждого колледжа, а губернатор назначает председа-
теля совета попечителей. Также Совету по высшему 
образованию были переданы полномочия в области 
распределения финансов между колледжами, опреде-
лении эффективности их работы и взаимодействия с 
работодателями штата. Помимо этого, в рамках 
структурной реформы колледжи обязали прописать в 
своих уставах приверженность новому системному 
подходу улучшения своей работы, т.е., по сути, закре-
пить в своих официальных документах ведущую роль 
властей штата [6]. 

Еще в 1998 г. научная сотрудница Гарварда 
Л. Мауссуриc в своем исследовании пришла к выво-
ду, что в связи с проблемами в экономике и измене-
нием приоритетов промышленности в области рабо-
чей силы элитная образовательная подготовка на 
базе университетов штата, которой славился Масса-
чусетс, начинает соединяться с более эгалитарной 
образовательной моделью, основой которой могут 
стать общинные колледжи и их сотрудничество с 
промышленностью [7]. Такой поворот действительно 
произошел, однако, в отличие от Северной Кароли-
ны, Массачусетс, ввиду экономических проблем и 
децентрализованной структуры управления колле-
джами, не сразу смог сделать их полноценным эле-
ментом подготовки инновационных кадров и добить-
ся для них такой же важной роли в образовательной 
инновационной системе, как в Северной Каролине. 
Помимо бюджетных проблем, это объясняется тем 
фактом, что элитарная модель высшего образования 
Массачусетса давала ощутимые результаты на про-
тяжении всего его существования, обеспечивая кад-
рами инновационные фирмы за счет МТИ, Гарварда 
и Йеля, и уделяла мало внимания общинным колле-
джам в принципе. В Северной Каролине сеть этих 
колледжей, напротив, была исторически важна для 
образовательной системы штата. Также важным фак-
тором служило то обстоятельство, что инновацион-
ная экономика в штате создавалась с нуля и потому 
власти штата использовали все имеющиеся у них 
ресурсы, не оставляя ни одну возможность развития 
без внимания. 

Тем не менее, спустя 10 лет после окончания про-
граммы BEST, Массачусетс фактически обратился к 
модели Северной Каролины, законодательно оформив 
государственное управление общинными колледжа-
ми, а также активное участие властей штата в разра-
ботке их образовательных программ и программ раз-
вития. 

Северная Каролина изначально сделала ставку на 
централизованное управление общинными колледжа-
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ми, достигла больших успехов в подготовке квалифи-
цированных кадров, а в начале 2000-х гг. просто встро-
ила этот элемент в стратегию своего долгосрочного 
экономического развития, что усилило эффективность 
образовательной подготовки. 

Создание образовательных программ в области 
биотехнологий, сопровождавшееся институциональ-
ными преобразованиями, позволило двум штатам со-
хранить свое лидерство в общенациональном рейтинге 
биотехнологических регионов США. 
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COMMUNITY COLLEGES OF NORTH CAROLINA AND MASSACHUSETTS AS WORKFORCE TRAINING 
INSTITUTIONS FOR INNOVATIVE BIOTECHNOLOGICAL BUSINESS. 
Keywords: innovations; biotechnology; North Carolina; Massachusetts. 
Workforce training is one of the most essential, strategic goals for innovation development. In the USA this issue is pressing because of 
growing international competition. Recently community colleges started to play one of the most important roles in this process. They 
were chosen by regional authorities as a tool for workforce training aimed at satisfying demand of biotechnology companies. Of great 
interest in this respect are two major biotechnological states in the USA: Massachusetts and North Carolina. By the beginning of 2000-s 
the production volume of biotechnological companies in Massachusetts and North Carolina increased rapidly and they urgently needed 
trained workers. Besides, interstate competition in biotechnologies exacerbated the issue. In 2001 Massachusetts launched Building 
Essential Skills Training Program. There were 6 areas of workforce training including biotechnology. The results of the program were 
controversial: good scores of participants didn’t lead to creation of comprehensive system of workforce training on the basis of commu-
nity colleges. In 2003 North Carolina released strategic plan on prospective economic development of the state. The main point of it was 
job creation through development of biotech and workforce training for biotech industry in community colleges. GoldenLEAF founda-
tion in NC helped finance this program and it resulted in establishment of BioNetwork. This network consisted of 6 centers of excel-
lence throughout the state. Success of this initiative was determined by historical role of community colleges in NC. Long tradition of 
partnership with the industry and government control over management and budget of community colleges became key success factors. 
In 2004 non-government “Lumina” foundation launched federal program Achieving the Dream with the aim of improving curricula and 
organization structure reform of colleges in participating states. North Carolina joined the program in 2004 and Massachusetts in 2007. 
This program again drew attention of Massachusetts state government to community colleges. In 2009 Governor of Massachusetts 
Deval Patrick appointed R. Freeland to the position of Commissioner of Higher Education for Massachusetts. Freeland, in turn, initiated 
audit of all community colleges in state and developed general standards for college effectiveness measurement. Starting from that mo-
ment separate colleges have been transformed in complete system. In 2013 Governor Patrick signed the Massachusetts budget into law. 
According to the budget state community colleges changed their organization structure and would be governed by state government 
officials. This government control is much like of that in North Carolina. Massachusetts authorities followed NC and adjusted communi-
ty colleges to workforce development system in order to satisfy the demand of their biotechnological business. Those measures of two 
states allowed them to remain leaders in biotech industry of the USA. 
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