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СИСТЕМА ПОДГОТОВКИ РАБОЧИХ КАДРОВ КАК КАТАЛИЗАТОР РОСТА 
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ТРУДА 

 
Выявлен дисбаланс требований роста производительности труда и эффективности системы подготовки рабочих кадров. 
Теоретически обосновано понятие «компетенции производительного труда рабочего», определена иерархия целей роста 
производительности труда и функций системы подготовки рабочих кадров, что обусловило влияние системы подготовки 
рабочих кадров на рост производительности труда. Сформирована модель системы подготовки рабочих кадров, максими-
зирующая резервы роста производительности труда посредством использования компетентностного и иерархического под-
ходов. 
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Деиндустриализация современной российской эко-
номики в рамках стратегии импортозамещения пред-
полагает инициирование и выполнение новых мас-
штабных национальных программ и проектов. В 
2013 г. на высшем государственном уровне впервые 
было заявлено о необходимости реализации неоинду-
стриальной доктрины развития экономики и создании 
25 млн высокотехнологичных рабочих мест. Ключе-
вым индикатором выполнения программы определен 
целевой прирост производительности труда на уровне 
8%, однако в настоящее время он составляет 3,5%. По-
добное состояние отражает совокупность накопленных 
последствий негативной тенденции снижения темпов 
производительности, которая обозначилась с конца 
советского периода и распространилась на рыночный 
период экономического развития страны. Межстрано-
вое сравнение темпов роста производительности труда 
отклоняет отечественную экономику на заключитель-
ное место по сравнению с Японией, США, странами 
Западной и Восточной Европы, БРИК. Даже в таких 
относительно успешных отраслях, как нефтедобыча, 
электроэнергетика, сталелитейная промышленность и 
жилищное строительство, отставание производитель-
ности труда от США составляет в среднем 75% [1]. 
Если исключить из анализа причин снижения произво-
дительности труда глобальные макроэкономические 
факторы, то очевидной составляющей падения произ-
водительности труда стало тотальное снижение каче-
ства трудовых ресурсов. А в отношении промышлен-
ных предприятий произошло и резкое количественное 
сокращение квалифицированного состава работников, 
прежде всего это коснулось рабочих профессий. Со-
гласно выводам исследования НИУ – Высшая школа 
экономики, доля предприятий, заявивших о незакры-
той потребности в навыках хотя бы одной группы ра-
ботников, составляет 30% [2]. 

Следствием данного обстоятельства является не-
способность предприятий выполнять существующие 
заказы (известно, что разрыв между плановым и фак-
тическим разрядом работ более 0,4 приводит к абсо-
лютной потере качества продукции). Известно, что 
92% российских предприятий в этом случае ощутят 
нехватку квалифицированных работников, однако 
только 33% российских предприятий предоставили 
своим квалифицированным рабочим формальное обу-
чение в течение года. По данному показателю Россия 
существенно отстаёт даже от стран Восточной Евро-

пы: в Польше, например, данный показатель состав-
ляет 47%, в Чехии – 62%, в Словакии – 80% [3].  

Усугубление дефицита на фоне потери качества ра-
бочих кадров произошло и по вектору системы образо-
вания, прежде всего начального и среднего профессио-
нального образования, которое оказалось в наиболь-
шей степени затронуто кризисными явлениями и мно-
гочисленными реформами, во многом носящими то-
чечный несистемный характер. Ряд последовательно 
протекавших глобальных и локальных кризисов значи-
тельно снизили эффективность корпоративных и от-
раслевых систем подготовки рабочих, между тем в ча-
сти так называемого дуального образования наша 
страна имела мощный опыт реализации системы под-
готовки «завод – техникум – вуз», реализуемый в каж-
дом крупном промышленном центре. По направлению 
обеспечения предприятий квалифицированными спе-
циалистами руководителями уже сделано достаточно 
много успешных шагов, среди которых целевая подго-
товка в вузах, Президентская программа подготовки 
управленческих кадров, проекты корпоративных уни-
верситетов, меры бюджетной поддержки инженерно-
технического высшего образования. В то время как 
проблема количественного и качественного дефицита 
рабочих кадров давно осознана на всех уровнях, только 
недавно она начала получать действенную поддержку 
государства и самих предприятий. Знаковыми проек-
тами стали вхождение нашей страны в движение WSI 
(Мировой чемпионат рабочих профессий), проект раз-
вития дуального образования – все эти движения реа-
лизуются на основе принятой в 2013 г. Стратегии раз-
вития системы подготовки рабочих кадров и формиро-
вания прикладных квалификаций в Российской Феде-
рации на период до 2020 г. 

Следует признать, что адаптация успешного зару-
бежного опыта в контексте следования заявленным 
стратегическим государственным ориентирам не 
сможет обеспечить выполнения амбициозных целей 
роста производительности труда без надлежащей 
научно-обоснованной базы методической поддержки 
развития системы подготовки рабочих кадров.  

Целью работы является теоретический анализ ак-
туальных исследований в области производительно-
сти труда и подготовки работников, позволивший 
разработать методические положения формирования 
системы подготовки рабочих кадров как катализатора 
роста производительности труда.  
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Задачи исследования следующие:  
– представление уточненного понятия «произво-

дительность труда» на основе содержательно-
категориального анализа современных исследований 
в этой области;  

– установление и обоснование приоритетного вли-
яния фактора подготовки рабочих кадров на рост 
производительности труда за счет развития компе-
тентностного и иерархического подхода, концепции 
резервов роста производительности труда, анализа 
теоретических оснований формирования системы 
подготовки работников;  

– определение базовых методических положений 
структурной модели системы подготовки рабочих 
кадров с учетом актуальных теорий и концепций обу-
чения и развития работников. 

В основу исследования заложены фундаменталь-
ные положения и методы классической теории произ-
водительности труда, теории факторов производства, 
теории предельной производительности, концепций 
научной организации труда и человеческих отноше-
ний, теории социализации трудовых отношений, тео-
рии внутреннего рынка труда, теории человеческого 
капитала, теории образовательных сигналов, теории 
карьерной мобильности, теории взаимовлияния ин-
ститутов рынка труда и системы обучения, концепции 
компетенций работников. 

Основными подходами к исследованию являются 
системный, иерархический и компетентностный, ко-
торые позволяют сформировать совокупность компо-
нентов структурной модели системы подготовки ра-
бочих кадров, обусловливающую рост производи-
тельности труда.  

В качестве гипотезы исследования выдвигается те-
зис о максимизации резервов роста производительно-
сти труда за счет разработки структурной модели си-
стемы подготовки рабочих кадров, обеспечивающей 
взаимосвязь элементов подготовки на индивидуаль-
ном и организационном уровнях. 

Активное развитие научного знания в области 
экономики труда привело к появлению новых концеп-
туальных взглядов ученых на проблему роста произ-
водительности труда в индустриальной экономике и 
экономике переходного периода. Развернутое пред-
ставление об общехозяйственных, отраслевых и кор-
поративных моделях и механизмах роста производи-
тельности труда, инструментах оценки производи-
тельности изложено в работах таких российских ис-
следователей, как Б.М. Генкин, Ю.П. Кокин, 
Л.И. Абалкин, В.М. Зубов, В.В. Воротникова, 
А.Н. Семенова, В.В. Фильев, П.Ф. Петроченко, 
И.А. Лясников, М.Г. Назаров, В.С. Князевский, 
Л.Г. Соколова, И.В. Краснопевцева, Ю.М. Маркова и 
др. Измерению и росту производительности труда на 
макроэкономическом уровне, а также формированию 
и оценке программ и технологий управления произ-
водительностью труда на промышленных предприя-
тиях посвящены работы зарубежных ученых К. Куро-
савы, И. Кабаяси, И. Масааки, М. Тадаро, Дж. Дилана, 
М. Мескона, А. Хедоури, Э. Денисона, Я. Мондена, 
Р. Хейлбронера, Л. Туроу и др.  

В ходе выполнения исследования автором изучены 
труды отечественных ученых в области формирова-
ния системы обучения работников, среди которых 
А.Я. Кибанов, Б.М. Генкин, В.Е. Гимпельсон, 
А.А.Н. Лейбович, Ю.Г. Одегов, Р.И. Капелюшникова, 
А.П. Егоршин, Л.В. Лабунский, М.И. Магура, 
Е.В. Маслова, А.В. Павлуцкий, Н.В. Дворянских, 
С.А. Карташова, Т.Н. Лобанова, Р.П. Колосова, 
Г.Г. Меликьян, О.Н. Бородина, С.В. Шекшня и др. 
Значимые результаты научных исследований в обла-
сти начального и среднего профессионального обра-
зования, являющиеся фундаментальной методологи-
ческой основой формирования системы подготовки 
рабочих кадров, изложены в трудах П.Ф. Анисимова, 
Ф.Е. Довженко, Н.Н. Захарова, М.В. Никитина, 
А.М. Петровой, Г.М. Романцева, М.С. Савиной, 
Е.В. Ткаченко и др. Проблемы обучения и професси-
онального развития персонала, оценки эффективности 
обучения нашли методологическое отражение в рабо-
тах зарубежных ученых: М. Армстронга, Г. Десслера, 
П. Шейла, Г. Кельпериса, Э. Майклза, К. Арджириса, 
М.Х. Мескона, Ш.Р. Премо, М. Уэйна, Д. Киркпатри-
ка, Я. Фитц-Енца, Д. Филипса, Р. Тайлера, Берда, 
П. Кирнса, Б. Аарона и др.     

В то же время особая роль системы подготовки 
рабочих кадров как фактора обеспечения роста про-
изводительности труда нуждается в особом научном 
обосновании и детальном рассмотрении с позиций 
теории и методических положений экономики труда.  

В основу гипотезы исследования нами заложено 
представление об уточненном содержании понятия 
«производительность труда». Проведенный автором 
сущностно-категориальный анализ исследований та-
ких авторов, как П.Ф. Петроченко, И.А. Лясников, 
М.Г. Назаров, В.С. Князевский, Л.Г. Соколова, 
И.В. Краснопевцева, Ю.М. Маркова, выделяет следу-
ющие параметры современной трактовки понятия 
«производительность труда»: 

– производительность труда включает наряду с 
количественными также качественные характеристи-
ки результата труда; 

– результат производительного труда ограничен 
предельной величиной необходимого объема и каче-
ства продукции; 

– производительность труда обеспечивается, в том 
числе, и за счет интеллектуальной составляющей ка-
чества рабочей силы. 

Необходимо отметить, что изученные определения 
в полной мере относят подготовку работников к клю-
чевым факторам производительности труда, так как в 
них выделяются составляющие интеллектуализации и 
качества производительного труда, формируемые в 
ходе подготовки. Однако, на наш взгляд, введение в 
содержание понятия «производительность труда» ка-
тегории «компетенции рабочего» определяет в кон-
цептуальном виде взаимосвязь категорий «произво-
дительность труда» и «система подготовки рабочих 
кадров». При этом предлагается следующее уточне-
ние: рост производительности труда может быть опо-
средованно выражен в «компетенциях производи-
тельного труда», под которыми автор понимает дина-
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мическую комбинацию знаний, умений, опыта и спо-
собности их применять для достижения роста произ-
водительности труда на рабочем месте. Компетенции 
производительного труда рабочего рассматриваются 
автором как конечный результат подготовки и точная 
детерминанта, которая выражает готовность рабочего 
к росту производительности труда и позволяет кор-
ректно оценить изменение этой готовности по резуль-
татам подготовки.  

Необходимость синтеза понятий производитель-
ности труда и компетенций производительного труда 
рабочего подтверждается данными социологического 
исследования системы подготовки рабочих кадров, 
проведенного автором на двух крупных промышлен-
ных предприятиях Красноярского края: АО «Инфор-
мационные спутниковые системы» имени академика 
М.Ф. Решетнева и АО «Красноярский завод синтети-
ческого каучука». Объем выборки составил 421 чело-
век из числа рабочих указанных предприятий. В ходе 
анкетирования был выявлен приоритет взаимосвязи 
результатов подготовки рабочих с ростом заработной 
платы. Профессиональное развитие и карьерный рост 
ненамного отстают от стремления увеличить заработ-
ную плату. Производительность труда как результат 
подготовки имеет минимальную по сравнению с ука-
занными параметрами значимость для рабочих (16% в 
среднем по двум предприятиям), что отнюдь не озна-
чает отсутствие стремления рабочих к производи-
тельному труду. Выполнение экономических показа-
телей выработки или трудоемкости должно воспри-
ниматься рабочим как индивидуальная выгода, выра-
женная в росте зарплаты, профессионализма и карье-
ры. В этом случае компетенции производительного 
труда рабочего выступают одновременно как элемент 
системы подготовки и как элемент измерения произ-
водительности труда по итогам подготовки, так как 
их оценка по поведенческим индикаторам носит ли-
нейный характер и может обусловить рост карьеры и 
вознаграждения рабочего. 

Выполнение задачи по максимизации резервов ро-
ста производительности труда за счет подготовки ра-
бочих кадров обусловило проведение теоретического 
анализа взглядов различных исследователей на поня-
тие системы подготовки работников, что позволило 
выделить следующие положения для постановки кон-
цептуальной основы усовершенствованной модели 
подготовки рабочих кадров: 

1. Система подготовки определяется А.Я. Кибано-
вым как разновидность системы обучения наряду с 
системой повышения квалификации и системой пере-
подготовки работников. И если обучение трактуется 
как основной путь получения профессионального об-
разования [4], то подготовка работников связывается с 
целевым обучением, конечная цель которого – обеспе-
чение предприятия достаточным количеством работ-
ников, чьи профессиональные качества в полной мере 
соответствуют стратегическим целям организации [5].  

2. Система подготовки (англ. Vocational Education 
and Training System) трактуется как: а) организация 
обучения профессиональных кадров через различные 
формы получения профессионального образования; б) 

ускоренная форма освоения профессиональных ком-
петенций, необходимых для выполнения определен-
ных трудовых функций [6]. 

3. Подготовка осуществляется с целью получения 
рабочей профессии или специальности, т.е. связана с 
непосредственной деятельностью работника на рабо-
чем месте [7]. При этом некоторые авторы предпола-
гают, что подготовка новых рабочих должна ориенти-
роваться на профессии простого труда [8]. 

4. Система подготовки определяется как совокуп-
ность организационно-методических элементов про-
цесса обучения [4] и основана на циклической модели 
обучения: от определения потребностей к составле-
нию плана и программ обучения, внедрению резуль-
татов обучения и оценке эффективности. 

5. Подготовка как подсистема в системе обучения 
основана на стратегическом плане, бизнес-плане, кор-
поративных ценностях и корпоративных компетенци-
ях, что связывает результаты подготовки со стратеги-
ческими и маркетинговыми целями компании [9]. 

6. Система подготовки интегрирует подсистемы 
индивидуального, бригадного, ступенчатого и курсово-
го обучения, нацеленного на овладение рабочими 
сравнительно несложной специальностью. Акцент в 
подобной трактовке сущности системы ставится на 
последовательном усложнении методов подготовки на 
фоне повышения эффективности подготовки. Так, ин-
дивидуальный и бригадный методы подготовки при-
знаются менее эффективными в силу ограничений ква-
лификации наставников и отсутствия системных тех-
нических и общекультурных знаний. При этом ступен-
чатое и курсовое обучение по единым учебным пла-
нам, последовательно реализуемым курсам в рамках 
приобретения какой-либо рабочей профессии, призна-
ется более эффективной формой подготовки [10]. 

В своем исследовании мы основываемся на положении 
о системе подготовки как структурированной совокупно-
сти элементов целевого обучения для приобретения работ-
ником соответствующей рабочей профессии и разряда, что 
в полной мере соответствует теоретическим представлени-
ям А.Я. Кибанова, А.Н. Лейбовича, А.П. Егоршина. В то 
же время система подготовки должна ориентироваться на 
стратегические цели предприятия и, в частности, на цели 
роста производительности труда. Тогда возникает необхо-
димость в формировании системы подготовки исходя из 
современного представления о квалифицированном рабо-
чем как о работнике, владеющем сложной конкурентоспо-
собной профессией, прошедшем профессиональную под-
готовку или получившем среднее профессиональное обра-
зование и имеющем квалификационный разряд, соответ-
ствующий 4–5-му уровню квалификации [11]. Актуаль-
ность и обоснованность введенного ранее понятия «компе-
тенции производительного труда рабочего» подтвержда-
ются наличием понятия «компетенции» в трактовке систе-
мы подготовки работников группы исследователей под 
руководством А.Н. Лейбовича. 

Процессный подход – один из наиболее актуаль-
ных с точки зрения формирования концептуальных 
основ роста производительности труда в современной 
постриндустриальной экономике, может выступать 
теоретической основой разработки методики реализа-



 

215 

ции усовершенствованной модели системы подготов-
ки, нацеленной на рост производительности труда.  

По нашему мнению, компетентностный подход к 
формированию системы подготовки рабочих кадров 
способен обусловить рост производительности труда 
по четырем параметрам: 

1. Включение в кластер корпоративных и социаль-
но-личностных компетенций рабочего специальных 
компетенций готовности к производительному труду, 
например, видение и развитие резервов роста произво-
дительности труда, понимание целей развития пред-
приятия, стремление к достижению результата, готов-
ность к изменениям, ориентация на качество рабочих 
процессов, самостоятельность в работе, способность к 
межличностному пониманию в команде, готовность к 
сотрудничеству в команде, работоспособность, спо-
собность к анализу рабочих процессов и др. Именно 
такое представление квалификационных требований к 
рабочему обеспечит его «подключение» к «цепочке 
создания ценности», формируя новый тип социально-
трудовых отношений – переход от отношений кон-
фронтации, конкуренции и соперничества к отношени-
ям солидарности, доверия, партнерства, равноправного 
сотрудничества, взаимной ответственности [12]. 

2. Выработка плана, структуры и содержания про-
грамм подготовки рабочих последовательно согласо-
вываются с моделью компетенций рабочего, тем са-
мым обеспечивая необходимое качество и эффектив-
ность подготовки в контексте роста производительно-
сти труда. Так, в структуру учебного плана подготов-
ки может быть включен новый для системы подготов-
ки курс «Калькулятор производительности труда на 
рабочем месте». С позиций активизации вышеуказан-
ных социально-трудовых отношений при подготовке 
рабочих необходимо применять методы коучинга, 
кросс-функциональных проектных команд, внутрен-
них и партнерских мастер-классов. 

3. Ресурсное обеспечение программ подготовки 
должно также полностью отвечать требованиям состава 
компетенций в моделях компетенций рабочих. В отно-
шении производственного оборудования, используемого 
в процессе подготовки, необходимо ориентироваться на 
три типа высокотехнологичных рабочих мест: 

– машинное рабочее место (основная работа вы-
полняется машиной, а управление ею и вспомога-
тельная работа осуществляются рабочим); 

– автоматизированное рабочее место (основная 
работа выполняется машиной, вспомогательные рабо-
ты механизированы частично или полностью); 

– аппаратурное рабочее место (оснащено специ-
альным оборудованием, в котором производственные 
процессы осуществляются путем воздействия на 
предмет труда тепловой, электрической или физико-
химической энергии) [13]. 

Организационной формой решения наиболее акту-
альной проблемы ресурсного обеспечения программы 
подготовки рабочих кадров становится активация отно-
шений государственно-частного партнерства при созда-
нии образовательных кластеров. В систему государ-
ственно-частного партнерства наряду с государствен-
ными структурами и органами местного самоуправле-

ния, образовательными структурами работодателей 
должны войти организации среднего профессионально-
го образования. Подобный формат отношений позволит 
привлечь в систему подготовки поток инвестиционных 
ресурсов для модернизации средств подготовки, сохра-
нения и привлечения новых кадровых ресурсов – 
наставников и мастеров производственного обучения. 

4. Адекватная целям роста производительности 
труда оценка эффективности системы подготовки 
рабочих кадров. Поуровневое шкалирование поведен-
ческих индикаторов в модели компетенций (в рамках 
исследования предлагается использовать 5-уровневую 
шкалу индикаторов) дает возможность оценить изме-
нение компетенций по результатам подготовки. В 
свою очередь, с позиций мотивационных теорий ожи-
даний и справедливости достигнутый уровень компе-
тенций необходимо и возможно соотнести с присвое-
нием рабочему разряда, ростом постоянного и пере-
менного вознаграждения, развитием карьеры. 

В целях подтверждения гипотезы исследования 
компетентностный подход к обоснованию роли си-
стемы подготовки рабочих кадров как катализатора 
роста производительности труда предлагается допол-
нить иерархическим подходом к структуризации си-
стемы подготовки рабочих кадров. 

Следуя логике исследования, можно проследить 
последовательный переход индивидуальных целей 
роста производительности труда, выраженных в росте 
дохода, профессионализма и карьеры, к организаци-
онным целям роста производительности, которые, на 
наш взгляд, целесообразно определить на основе 
классической формулировки резервов роста произво-
дительности труда в виде резервов использования 
средств производства и резервов использования рабо-
чей силы. Следует учитывать, что для предприятия 
как субъекта хозяйственной системы на микроуровне 
важно достижение роста совокупной производитель-
ности труда [14]. Признание приоритета иерархиче-
ского подхода в определении целей роста производи-
тельности труда распространено на декомпозицию 
функций системы подготовки рабочих кадров: 

– индивидуальные цели производительности труда 
обеспечиваются за счет прироста компетенций произ-
водительного труда рабочего; 

– цели роста совокупной производительности тру-
да на микроуровне производственного подразделения 
обеспечиваются такими функциями системы подго-
товки, как обеспечение необходимого разряда работ, 
высвобождение производственной мощности и со-
кращение цеховой себестоимости за счет издержек на 
оплату труда (в совокупности, таким образом, проис-
ходит высвобождение резервов использования 
средств производства и рабочей силы); 

– на организационном микроуровне цели роста сово-
купной производительности труда в виде стратегиче-
ских возможностей диверсификации производства, ин-
тенсивного роста через развитие продукта, сокращения 
сроков вывода новых изделий на рынок достигаются 
посредством таких функций системы подготовки, как 
сокращение дефицита рабочих профессий, высвобожде-
ние производственной мощности и рабочей силы.  
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Таким образом, вышеизложенные подходы позво-
лили выделить ряд компонентов, составляющих осно-
ву усовершенствованной модели системы подготовки 
рабочих кадров, нацеленной на рост производитель-
ности труда (рис. 1). 

Входные параметры, которые задаются при реше-
нии задач на модели системы подготовки, следующие: 

1. Социальные параметры, которые, с одной сто-
роны, определяют необходимость расширения кла-
стера корпоративных и социально-личностных ком-
петенций производительного труда компетенциями 
командного сотрудничества, партнерства, доверия и 
открытого информационного обмена. С другой сто-
роны, необходимо осознавать объективную социаль-
ную реальность, сложившийся и принимаемый обще-
ством уровень отношения к труду и социальным от-
ношениям на производстве.  

2. Параметры рынка труда определяют так называ-
емый пул найма рабочих, который, как было отмечено 
ранее, во-первых, дефицитен, во-вторых, крайне не-
однороден по качеству, что определит входящий уро-
вень компетенций рабочих. Также, исходя из принци-
па целевой направленности подготовки, нужно учи-
тывать, что рынок труда в настоящее время содержит 
значительный дисбаланс между спросом и предложе-
нием на определенные рабочие профессии, что задает 
стартовые условия для подсистемы содержания под-
готовки и ряда других подсистем.  

3. Параметры системы СПО, которыми в модели 
принимаются количественные и качественные харак-
теристики профильных техникумов, колледжей и ли-
цеев, имеющийся опыт реализации совместных с 
предприятием программ подготовки. Новая для рос-
сийской экономики бизнес-модель территориальной 
кластерной организации бизнеса, обеспечивающая на 
сегодня наибольший прирост производительности 
труда в промышленности, находит свое отражение в 
создании территориальных образовательных класте-
ров, ориентированных на стратегические потребности 
крупных предприятий, холдингов и государственных 
корпораций. Концептуальная проработка схемы тер-
риториального образовательного кластера с интегри-
рованной в нее системой подготовки рабочих кадров 
предприятия в части модернизации инфраструктуры 
подготовки является дополнительной задачей иссле-
дования. 

4. К квалификационным параметрам отнесены 
глобальные процессы развития системы подготовки 
рабочих кадров, среди которых Лиссабонский, Копен-
гагенский и Туринский процессы, в основе которых 
выявление основных проблем и тенденций в области 
профессионального образования и обучения, обеспе-
чение прозрачности, транспарентности и привлека-
тельности профессиональной подготовки для моло-
дежи и т.д. Также квалификационные требования к 
содержанию подготовки и составу компетенций рабо-
чего диктуют такие элементы Национальной системы 
квалификаций, как Национальная рамка квалифика-
ций, система профессиональных стандартов, система 
независимой оценки и сертификации квалификаций. 

5. В микроэкономические параметры включаются 
Программа управления производительностью труда, 
которая будет коррелировать с подсистемами содержа-
ния подготовки и управления подготовкой по таким 
составляющим подготовки, как включение в учебный 
план подготовки специальных курсов и мастер-классов 
внешних и внутренних экспертов по практике лучших 
решений в области производительности труда; выявле-
ние точек резонансного роста (подразделений, матрич-
ных структур предприятия) для реализации пилотного 
проекта роста производительности труда, анализ дина-
мики и определение критериальных значений роста 
производительности труда. 

6. Технологические параметры задают резервы ро-
ста производительности труда в Программе управле-
ния производительностью, определяют состав обуча-
ющего оборудования и, соответственно, стандарты и 
содержание подготовки. 

Подсистемы подготовки структурированы на ос-
нове иерархического подхода на индивидуальном и 
организационном уровнях. Организационный уровень 
образует подсистема роста производительности тру-
да, которая наряду с подсистемой управления подго-
товкой и подсистемами компетенций рабочего (инди-
видуальный уровень) определяет подсистему содер-
жания подготовки, подсистему инфраструктуры и 
ресурсного обеспечения. 

Выходные параметры, значения которых являют-
ся искомыми при решении задач на модели системы 
подготовки, декомпозированы на индивидуальный и 
организационный уровень. Подсистемы компетен-
ций производительного труда на индивидуальном 
уровне определяют индивидуальные выходы в виде 
роста доходов, карьеры и профессионализма. Дуаль-
ная природа таких результирующих параметров мо-
дели, как рост качества рабочих кадров и привлека-
тельность рабочих профессий, связана с их проявле-
нием на командном уровне производственного ре-
зультата. Организационный уровень выходов связан 
с совокупной производительностью труда и макси-
мизацией резервов использования средств производ-
ства и рабочей силы – здесь результирующими вы-
ходами, достигаемыми за счет преобразований в 
рамках модели, являются возможность стратегиче-
ского роста и укрепление конкурентоспособности 
предприятия. 

Изложенные методические положения позволяют 
подтвердить представленную выше гипотезу исследо-
вания в части следующих выводов: 

– синтез понятий «производительность труда» и 
«компетенции рабочего» позволяет обусловить рост 
производительности труда результатами подготовки, 
выраженными в изменении компетенций производи-
тельного труда рабочего; 

– изменение компетенций производительного тру-
да должно обусловить рост заработной платы и карь-
ерный рост рабочего, что составляет индивидуальный 
уровень целей роста производительности труда и, 
соответственно, индивидуализирует функции систе-
мы подготовки рабочих кадров; 
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– на организационном уровне функции системы 
подготовки отождествляются с микроэкономически-
ми целями роста совокупной производительности 
труда, которые максимизируют резервы использова-
ния средств производства и рабочей силы, создают 
условия для стратегического развития и конкуренто-
способности продукции предприятия; 

– использование компетентностного и иерархиче-
ского подхода, во-первых, обосновывает обуслов-
ленность роста производительности труда подготов-
кой рабочих кадров, во-вторых, создает концепту-
альную основу для формирования усовершенство-
ванной системы подготовки рабочих кадров, модель 
которой предложено структурировать и взаимосо-
гласовать по подсистемам корпоративных, социаль-
но-личностных и профессиональных компетенций 
рабочего на индивидуальном уровне и подсистемам 

роста производительности труда, управления подго-
товкой, содержания подготовки, ресурсного обеспе-
чения и инфраструктуры подготовки на индивиду-
альном уровне. 

Таким образом, иерархическое единство функций 
системы подготовки, целей роста производительности 
труда в модели системы подготовки рабочих кадров 
обеспечивает экономически обоснованный на органи-
зационном уровне, мотивированный с индивидуаль-
ной и командной точки зрения рост производительно-
сти труда. Предложенная модель системы подготовки 
рабочих кадров способна выступать катализатором 
роста производительности труда, отвечая современ-
ному уровню социально-трудовых отношений, требо-
ваниям модернизации производства в части создания 
необходимых квалификаций рабочих, готовых к вы-
сокопроизводительному труду. 
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It was revealed that there is an imbalance between the growth of work performance and the efficiency of the human capital train-
ing system. The definition of “work performance competency” is explained as a dynamic combination of knowledge, skills, experi-
ence, and practical ability to achieve the goal of increasing work performance. Work performance competencies were included in the 
cluster of corporate, social, personal, and professional competencies. The author considered these competencies as a final result of 
training. Furthermore, work performance competencies show that an employee is ready for the future growth of his/her performance 
efficiency. This also allows tracking the changes of the readiness of each individual. The hierarchy of the goals growth of work per-
formance was determined as a subsequent transition of individual goals of the work performance. The individual goals are known as 
changes in competencies, growth of the income, professionalism and career. In the author’s opinion, it is worthwhile to define these 
factors on the basis of the classic formulation of human capital growth reserves. Human capital reserves refer to the combination of 
production resources utilization and human capital employment. To define growth of work performance goals with a hierarchical 
approach, it is needed to decompose it into three major functions of the human capital training: 1) individual goals of work perfor-
mance are achieved with increment of work performance competencies; 2) work performance goals within a team and a production 
unit are achieved with major functions of the human capital training system (such as a required category of tasks, disengagement of 
production capacity, and reduction of factory cost due to human capital expenses); 3) on the micro level of an organization, common 
work performance goals, such as strategic possibilities of the production diversification, intense growth through the product devel-
opment, and reduction in time of product releases on the market. These work performance goals are achieved through the two major 
functions of the training system: reduction in deficiency in professions, and production capacity and human capital disengagement. 
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The model of the human capital training system has been developed in order to maximize the reserves of production efficiency 
growth through the utilization of a competence and hierarchy approach. The model structures and matches subsystems of corporate, 
social, personal, and professional competencies of an employee on the individual level and subsystems of the growth of human capi-
tal capacity, training management, resource capacity, and training infrastructure on the enterprise level. 
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