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Îáùàÿ ïñèõîëîãèÿ è ïñèõîëîãèÿ ëè÷íîñòè

Ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé (ÏÏÐ) ïðèíàäëåæèò ê
êëàññó èíòåãðàëüíûõ ïðîöåññîâ ïñèõè÷åñêîé ðåãóëÿöèè
äåÿòåëüíîñòè è ïîâåäåíèÿ. Îíè âûñòóïàþò íåîáõîäèìûì
ïðîìåæóòî÷íûì çâåíîì, ýòàïîì è óðîâíåì èíòåãðàöèè
ìåæäó îñíîâíûìè ïñèõè÷åñêèìè ïðîöåññàìè è öåëîñòíîé
ðåãóëÿöèåé äåÿòåëüíîñòè è ïîâåäåíèÿ [5].

Âàæíåéøåé îñîáåííîñòüþ ÏÏÐ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
â íèõ íàèáîëåå ïîëíî ïðîÿâëÿþòñÿ è îãðîìíûå ïî-
òåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè ñóáúåêòà, è àòðèáóòèâ-
íî ïðèñóùèå åìó îãðàíè÷åíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, ÷å-
ëîâåê îáëàäàåò óíèêàëüíîé ñïîñîáíîñòüþ ïðèíè-
ìàòü ðåøåíèÿ â êðàéíå ñëîæíûõ óñëîâèÿõ (âûñîêàÿ
íåîïðåäåëåííîñòü, íàëè÷èå ìíîãèõ íå âñåãäà ñîïîñ-
òàâèìûõ êðèòåðèåâ è íåÿâíûõ àëüòåðíàòèâ, äåôèöèò
âðåìåíè, âûñîêàÿ îòâåòñòâåííîñòü è äð.). Îäíàêî
èìåííî â ïðîöåññàõ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé îò÷åòëèâî è
êîìïëåêñíî ïðîÿâëÿþòñÿ ñâîéñòâåííûå ñóáúåêòó
ñïåöèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè ïåðåðàáîòêè èíôîðìà-
öèè, ñïîñîáíîñòü îäíîâðåìåííî îïåðèðîâàòü äîñòà-
òî÷íî îãðàíè÷åííûì îáúåìîì èíôîðìàöèè, ðåàêöèÿ
íà ýìîöèîíàëüíûå ôàêòîðû, ñèëüíàÿ äåôîðìàöèÿ
âûáîðà ïîä âëèÿíèåì ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ
äåòåðìèíàíò è ìíîãîå äðóãîå. Îäíàêî ïðîöåññû ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé èìåþò îïðåäåëÿþùåå çíà÷åíèå è äëÿ
îðãàíèçàöèè ïîâåäåíèÿ â öåëîì, è äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè [2].

Ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ñîñòîèò èç îïðåäåëåí-
íûõ ýòàïîâ. Â ÷àñòíîñòè, â ðàáîòàõ Ñ.Ë. Ðóáèíøòåé-
íà ìû âñòðå÷àåì äîñòàòî÷íî ïîäðîáíîå èõ ðàññìîòðå-
íèå êàê ýòàïîâ ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïîíèìàíèå
ñèòóàöèè, ó÷åò îáúåêòîâ, âêëþ÷åííûõ â íåå (ïî ñóòè �
êîäèðîâàíèå èíôîðìàöèè), ðàññìàòðèâàåòñÿ â êîíòåê-
ñòå ïðîöåññà âîñïðèÿòèÿ. Â êà÷åñòâå ýòàïîâ ìûñëèòåëü-
íîãî ïðîöåññà Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéí ðàññìàòðèâàåò îñîç-
íàíèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè (ïðèîáðåòåíèå çíàíèÿ î
ñèòóàöèè, ïåðåðàáîòêà ïîñòóïèâøåé èçâíå èíôîðìà-
öèè), ïîñòàíîâêà çàäà÷è è åå ðàçðåøåíèå [7].

Îïèñûâàÿ ýòàïû ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà,
Ë.Ì. Âåêêåð ïîêàçûâàåò, ÷òî ïåðâàÿ, èñõîäíàÿ, ôàçà
ïðåäñòàâëåíà â âèäå ñåìàíòè÷åñêîé ìîäåëè, êîíêðåò-
íî ðåàëèçóåìîé ðå÷åâûìè êîìïîíåíòàìè ìûñëèòåëü-
íîãî ïðîöåññà, âîïëîùåííîé ôåíîìåíàìè «âîïðîñ» è
«ïðîáëåìà» (èëè «çàäà÷à») è õàðàêòåðèçóåòñÿ íåðàñê-
ðûòîñòüþ èëè íåïîíÿòíîñòüþ èñêîìîãî ïðåäìåòíîãî
îòíîøåíèÿ. Âòîðîé ýòàï çàêëþ÷àåòñÿ â ïåðåáîðå âîç-
ìîæíûõ âàðèàíòîâ èñêîìîãî îòíîøåíèÿ, êàæäûé èç

êîòîðûõ ïî îïðåäåëåííûì îáîáùåííûì êðèòåðèÿì,
îñíîâàííûì íà îïûòå ñóáúåêòà, îöåíèâàåòñÿ ïî ñòåïå-
íè åãî âåðîÿòíîñòè è âûñòóïàåò êàê ãèïîòåçà. Ïîñëå-
äíèé ýòàï îïðåäåëÿåòñÿ ïîëó÷åíèåì îòâåòà íà ïîñòàâ-
ëåííûé âîïðîñ èëè ðåøåíèåì ïîñòàâëåííîé çàäà÷è,
âûðàæåííûì ñóæäåíèåì êàê ñòðóêòóðíîé åäèíèöåé
ðåçóëüòàòà ýòîãî ïðîöåññà è õàðàêòåðèçóåòñÿ ôåíîìå-
íîì ïîíèìàíèÿ [3].

Ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èí-
òåëëåêòóàëüíî-âîëåâîé àêò âûáîðà íàèáîëåå ýôôåêòèâ-
íûõ ñïîñîáîâ âûõîäà èç ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè. Ñâîåîá-
ðàçèå òàêîãî ïðîöåññà ðåàëèçóåòñÿ â ñïîñîáàõ ïåðåðàáîò-
êè è îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèè îá îáúåêòå ïîçíàíèÿ.

Àíàëèç ÷åëîâåêà êàê ñóáúåêòà ïîçíàâàòåëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè è êàê ëèöà, ïðèíèìàþùåãî ðåøåíèå (ËÏÐ),
ïðåäïîëàãàåò ó÷åò áîëåå øèðîêîãî êîíòåêñòà ñòèëå-
âîãî ïîâåäåíèÿ, â ÷àñòíîñòè â ôîðìå èíäèâèäóàëüíûõ
«ïîçíàâàòåëüíûõ ñòèëåé», êîòîðûå êàê áîëåå øèðî-
êîå ïî îáúåìó ïîíÿòèå õàðàêòåðèçóþò èíäèâèäóàëü-
íî-ñâîåîáðàçíûå ñïîñîáû èçó÷åíèÿ ðåàëüíîñòè.

Êîäèðîâàíèå èíôîðìàöèè � âûáîð ñóáúåêòèâíûõ
ñðåäñòâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ â ìåíòàëüíîì îïûòå ÷å-
ëîâåêà âîñïðîèçâîäèòñÿ îêðóæàþùèé ìèð. Âïåðâûå
âîïðîñ î ñóùåñòâîâàíèè èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé â
ñïîñîáàõ êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè ïîñòàâèë
È.Ï. Ïàâëîâ â ðàìêàõ ó÷åíèÿ î äâóõ ñèãíàëüíûõ ñèñ-
òåìàõ êîðû ãîëîâíîãî ìîçãà. Ïðåîáëàäàíèå 1-é ñèã-
íàëüíîé ñèñòåìû ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëÿ ôîðìèðî-
âàíèÿ ëè÷íîñòè «õóäîæåñòâåííîãî òèïà» (âûñîêèé
óðîâåíü îáðàçíî-ïðîñòðàíñòâåííûõ ñïîñîáíîñòåé,
òðóäíîñòè â ïðîèçâîëüíîé ðåãóëÿöèè äåÿòåëüíîñòè è
ò.ï.), ïðåîáëàäàíèå 2-é ñèãíàëüíîé ñèñòåìû � ëè÷íîñ-
òè «ìûñëèòåëüíîãî òèïà» (âûñîêèé óðîâåíü ñëîâåñíî-
ëîãè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, ïîâûøåííàÿ ñêëîííîñòü ê
ñàìîêîíòðîëþ è ò.ä.). È.Ï. Ïàâëîâ îïèñàë äâà áàçî-
âûõ ñïîñîáà êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè, ñîîòâåòñòâó-
þùèõ îñîáåííîñòÿì ñòðîåíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ãîëîâíîãî ìîçãà: ÷óâñòâåííî-íàãëÿäíûé (îáðàçíûé) è
ñëîâåñíî-ðå÷åâîé.

Âïîñëåäñòâèè áûëî ïîêàçàíî, ÷òî õàðàêòåð ñîîò-
íîøåíèÿ ñèãíàëüíûõ ñèñòåì îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå
âëèÿíèå íà ðàçíûå àñïåêòû ïðîöåññà ïåðåðàáîòêè èí-
ôîðìàöèè.

Íà ñîâðåìåííîì óðîâíå ïðîáëåìà ïåðâîñèãíàëü-
íûõ è âòîðîñèãíàëüíûõ ñïîñîáîâ êîäèðîâàíèÿ èí-
ôîðìàöèè îêàçàëàñü ïðåäñòàâëåííîé â êà÷åñòâå ïðî-
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Ñ.À. Äðàíèøíèêîâ (Êåìåðîâî)

Àííîòàöèÿ. Ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ. Ïîêàçàíî, ÷òî ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ
ñîñòîèò  èç ýòàïîâ, íà êàæäîì èç êîòîðûõ ïðîÿâëÿåòñÿ èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå ñâîåîáðàçèå ðåàëèçàöèè âûáðàííîé
ñòðàòåãèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ýòàïû ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, èíäèâèäóàëüíî-ñâîåáðàçíûå ñïîñîáû ðåøå-
íèÿ ïðîáëåì, ñòðàòåãèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.
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áëåìû ìåæïîëóøàðíîé ñïåöèàëèçàöèè ñ çàêðåïëåíè-
åì ÷óâñòâåííî-îáðàçíîé ôîðìû ïðåçåíòàöèè äåé-
ñòâèòåëüíîñòè çà ïðàâûì ïîëóøàðèåì, à âåðáàëüíî-
ëîãè÷åñêîé � çà ëåâûì. Ñðåäè ìíîãî÷èñëåííûõ ôàê-
òîâ, ïîëó÷åííûõ â ðàìêàõ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ èññëå-
äîâàíèé, íàèáîëåå âàæíûìè, ïîæàëóé, ÿâëÿþòñÿ ðå-
çóëüòàòû, äîêàçûâàþùèå íåïðåðûâíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå ïîëóøàðèé è, ñëåäîâàòåëüíî, ïðîöåññ ïîñòî-
ÿííîãî âçàèìîïåðåâîäà ïîñòóïàþùåé èíôîðìàöèè
â äâóõ áàçîâûõ ìîäàëüíîñòÿõ ìåíòàëüíîãî îïûòà
(âèçóàëüíîé è ñëîâåñíî-ðå÷åâîé).

Âïåðâûå ïñèõîëîãè÷åñêèé àíàëèç îñíîâíûõ ñïî-
ñîáîâ êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè áûë ïðåäñòàâëåí â
ðàáîòàõ Äæ. Áðóíåðà. Â íèõ ãîâîðèòñÿ î ñóùåñòâî-
âàíèè òðåõ ñïîñîáîâ ñóáúåêòèâíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ
èíôîðìàöèè: â âèäå ïðåäìåòíûõ äåéñòâèé, íàãëÿä-
íûõ îáðàçîâ è ÿçûêîâûõ çíàêîâ [2]. Àíàëîãè÷íóþ
ìûñëü î òîì, ÷òî ðàáîòó ìûñëè îáåñïå÷èâàþò òðè
«ÿçûêà» ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè � çíàêîâî-ñëîâåñ-
íûé, îáðàçíî-ïðîñòðàíñòâåííûé è òàêòèëüíî-êèíå-
ñòåòè÷åñêèé, � âïîñëåäñòâèè íåîäíîêðàòíî âûñêàçû-
âàë Ë.Ì. Âåêêåð [3].

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïðîáëåìà ñóùåñòâîâàíèÿ ðàçíûõ
ñïîñîáîâ âîñïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè àêòèâíî ðàçðàáà-
òûâàëàñü â ðóñëå íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîãî ïðîãðàììè-
ðîâàíèÿ (ÍËÏ). Áûëè âûäåëåíû òðè îñíîâíûå ñôåðû
«ñåíñîðíîãî îïûòà» ÷åëîâåêà: âèçóàëüíàÿ, àóäèàëüíàÿ,
êèíåñòåòè÷åñêàÿ. Ëþäè ïðåèìóùåñòâåííî ïðèíèìàþò
è ïåðåðàáàòûâàþò èíôîðìàöèþ î ñâîåì îêðóæåíèè
âèçóàëüíî (ñ ïîìîùüþ ïåðöåïòèâíûõ èëè ìûñëåííûõ
çðèòåëüíûõ îáðàçîâ), àóäèàëüíî (ïîñðåäñòâîì ñëóõà)
è êèíåñòåòè÷åñêè (÷åðåç îñÿçàíèå, îáîíÿíèå è äðóãèå
÷óâñòâåííûå âïå÷àòëåíèÿ).

Ñåíñîðíûå âïå÷àòëåíèÿ òåñíåéøèì îáðàçîì ñâÿ-
çàíû ñ ýìîöèîíàëüíûìè ïåðåæèâàíèÿìè, êîòîðûå,
êàê ïðàâèëî, âûñòóïàþò â êà÷åñòâå èõ «ôîíà». Íà-
ëè÷èå ýìîöèîíàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé â óñëîâèÿõ ôîð-
ìèðîâàíèÿ îùóùåíèÿ çâóêà, öâåòà, ïîëîæåíèÿ ñîá-
ñòâåííîãî òåëà è ò.ä. ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î åäèíñòâå
ñåíñîðíûõ è ýìîöèîíàëüíûõ âïå÷àòëåíèé êàê îäíî-
ãî èç êàíàëîâ ïîëó÷åíèÿ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè
ïðè ïîçíàâàòåëüíîì îòðàæåíèè äåéñòâèòåëüíîñòè [8].

Òàêèì îáðàçîì, â èíôîðìàöèîííîì îáìåíå ÷åëî-
âåêà ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé ó÷àñòâóþò ÷åòûðå îñíîâ-
íûå ìîäàëüíîñòè îïûòà: çíàêè (ñëîâåñíî-ðå÷åâîé
ñïîñîá êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè), çðèòåëüíûå îá-
ðàçû (âèçóàëüíûé ñïîñîá êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè),
ïðåäìåòíûå äåéñòâèÿ (ïðåäìåòíî-ïðàêòè÷åñêèé ñïî-
ñîá êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè), ñåíñîðíî-ýìîöèî-
íàëüíûå âïå÷àòëåíèÿ (ñåíñîðíî-ýìîöèîíàëüíûé ñïî-
ñîá êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè).

Ìåðà âûðàæåííîñòè â èíäèâèäóàëüíîé ðåïðåçåí-
òàòèâíîé ñèñòåìå òîãî ëèáî äðóãîãî ñïîñîáà ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ èíôîðìàöèè õàðàêòåðèçóåò ïðèñóùèé êîíêðåò-
íîìó ÷åëîâåêó ñâîåîáðàçíûé ñïîñîá êîäèðîâàíèÿ èí-

ôîðìàöèè: ñëîâåñíî-ðå÷åâîé, âèçóàëüíûé, ïðåäìåòíî-
ïðàêòè÷åñêèé, ñåíñîðíî-ýìîöèîíàëüíûé. Ëåãêî ïî-
íÿòü, ÷òî ôàêò íàëè÷èÿ èíäèâèäóàëüíî-ñâîåîáðàçíûõ
ñïîñîáîâ êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè èãðàåò âàæíóþ
ðîëü â èíòåëëåêòóàëüíîé ñóäüáå ÷åëîâåêà.

Ïåðåðàáîòêó èíôîðìàöèè â èññëåäîâàíèÿõ ñîîòíîñÿò
ñ êîãíèòèâíûìè ñòèëÿìè. Îïðåäåëåíèå êîãíèòèâíûõ ñòè-
ëåé êàê èíäèâèäóàëüíî-ñâîåîáðàçíûõ ñïîñîáîâ ïåðåðà-
áîòêè èíôîðìàöèè î ñâîåì îêðóæåíèè (åãî àíàëèçà,
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ, êàòåãîðèçàöèè, ïðîãíîçèðîâàíèÿ è
ò.ï.) ñ íåîáõîäèìîñòüþ ñòàâèò âîïðîñ îá èõ ñâÿçè ñî ñïî-
ñîáàìè êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè. Ì.À. Õîëîäíàÿ ïðåä-
ëàãàåò îïèñàííûå ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè êîãíèòèâíûå
ñòèëè ñãðóïïèðîâàòü â çàâèñèìîñòè îò ëåæàùåãî â èõ îñ-
íîâàíèè ñïîñîáà êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè.

Òàê, ñëîâåñíî-ðå÷åâîå êîäèðîâàíèå èíôîðìàöèè, ïî-
âèäèìîìó, â ïåðâóþ î÷åðåäü îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ôîð-
ìèðîâàíèå ñëåäóþùèõ êîãíèòèâíûõ ñòèëåé: óçêèé / øè-
ðîêèé äèàïàçîí ýêâèâàëåíòíîñòè, óçêàÿ / øèðîêàÿ êàòå-
ãîðèçàöèÿ, àíàëèòè÷åñêèé / òåìàòè÷åñêèé ñòèëü, êîãíè-
òèâíàÿ ïðîñòîòà / ñëîæíîñòü, êîíêðåòíàÿ / àáñòðàêòíàÿ
êîíöåïòóàëèçàöèÿ, òîëåðàíòíîñòü ê íåðåàëèñòè÷åñêîìó
îïûòó (â òîé åå ôîðìå, êîòîðàÿ ñâÿçàíà ñ îñîáåííîñòÿìè
îðãàíèçàöèè ñåìàíòè÷åñêèõ ñõåì).

Âèçóàëüíîå êîäèðîâàíèå èíôîðìàöèè ñïîñîáñòâóåò
ôîðìèðîâàíèþ ñëåäóþùèõ êîãíèòèâíûõ ñòèëåé: ïîëåçà-
âèñèìîñòü / ïîëåíåçàâèñèìîñòü, èìïóëüñèâíîñòü / ðåôëåê-
òèâíîñòü, ôîêóñèðóþùèé / ñêàíèðóþùèé êîíòðîëü, ñãëà-
æèâàíèå / çàîñòðåíèå, òîëåðàíòíîñòü ê íåðåàëèñòè÷åñêî-
ìó îïûòó (â òîé åå ôîðìå, êîòîðàÿ ñâÿçàíà ñ îñîáåííîñòÿ-
ìè îðãàíèçàöèè ïåðöåïòèâíûõ ñõåì).

Ñåíñîðíî-ýìîöèîíàëüíîå êîäèðîâàíèå èíôîðìà-
öèè îïðåäåëÿåò òàêèå êîãíèòèâíûå ñòèëè, êàê: ðè-
ãèäíûé / ãèáêèé ïîçíàâàòåëüíûé êîíòðîëü, ôèçèîã-
íîìè÷åñêèé / áóêâàëüíûé ñòèëü, ìåäëåííîå / áûñò-
ðîå òå÷åíèå ïñèõè÷åñêîãî âðåìåíè.

×òî êàñàåòñÿ ïðåäìåòíî-ïðàêòè÷åñêîãî êîäèðî-
âàíèÿ èíôîðìàöèè, òî ðåôåðåíòíûå åìó êîãíèòèâ-
íûå ñòèëè ïîêà íå âûÿâëåíû. Îäíàêî ïðîàíàëèçè-
ðîâàâ õàðàêòåðèñòèêè òàêîãî ñïîñîáà êîäèðîâàíèÿ,
ìîæíî ãîâîðèòü, ÷òî íà ýòàïå ïåðåðàáîòêè èíôîð-
ìàöèè ñóáúåêò èñïîëüçóåò ýìïèðè÷åñêèå ñïîñîáû
ñðàâíåíèÿ ñ îáðàçöîì, «ïîèñê ïî ñïèñêàì» [4].

Òàêèì îáðàçîì, áàëàíñ è ñòåïåíü âûðàæåííîñòè
îñíîâíûõ êîãíèòèâíûõ ñòèëåé, êàê ìîæíî äóìàòü,
îïðåäåëÿþòñÿ ìåðîé ñôîðìèðîâàííîñòè ñïîñîáîâ
êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè [9].

Ïîñòàíîâêà è ðåøåíèå ïðîáëåì (èëè ñòèëè ìûøëå-
íèÿ) � ýòî èíäèâèäóàëüíî-ñâîåîáðàçíûå ñïîñîáû âûÿâ-
ëåíèÿ è ôîðìóëèðîâàíèÿ ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, à òàêæå
ñïîñîáû ïîèñêà ñðåäñòâ åå ðàçðåøåíèÿ. Àíàëèçèðóÿ ëè-
òåðàòóðó, ìû âûÿâèëè, ÷òî ðàçíûå ëþäè â îäíîì ïðîáëåì-
íîì ïîëå âèäÿò ðàçíûå ïðîáëåìû, îïðåäåëÿþò èõ â ðàç-
íûõ òåðìèíàõ è â ðàçíîì ñîäåðæàòåëüíîì êîíòåêñòå,
èñïîëüçóþò ðàçëè÷íûå ìåòîäû èõ ðåøåíèÿ.
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Îáùàÿ ïñèõîëîãèÿ è ïñèõîëîãèÿ ëè÷íîñòè

Â îòå÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðå ôàêò ñóùåñòâîâàíèÿ
ðàçíûõ ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû âïåðâûå áûë îïè-
ñàí Ä.Á. Áîãîÿâëåíñêîé. Åå ýêñïåðèìåíòàëüíûå èññëå-
äîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçðàáîòàííîãî åþ ìåòîäà
«êðåàòèâíîãî ïîëÿ» ïîçâîëèëè âûäåëèòü òðè êà÷å-
ñòâåííî ðàçíûõ óðîâíÿ èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè: ñòèìóëüíî-ïðîäóêòèâíûé (èñïûòóåìûé ðåøàåò
çàäà÷ó, îäíàêî ïðè ýòîì îñòàåòñÿ â ðàìêàõ çàäàííîãî
èëè ïåðâîíà÷àëüíî íàéäåííîãî ñïîñîáà ðåøåíèÿ), ýâ-
ðèñòè÷åñêèé (èñïûòóåìûé îðèåíòèðóåòñÿ íà ïîèñê
íîâûõ, îòëè÷íûõ îò óæå íàéäåííîãî ñïîñîáîâ ðåøå-
íèÿ ïðîáëåìû) è êðåàòèâíûé (èñïûòóåìûé âûõîäèò
çà ïðåäåëû çàäàííûõ óñëîâèé èñõîäíîé ïðîáëåìû,
ïîñêîëüêó îáíàðóæåííàÿ èì çàêîíîìåðíîñòü ïðåâðà-
ùàåòñÿ äëÿ íåãî â ñàìîñòîÿòåëüíóþ çàäà÷ó, ðåøåíèå
êîòîðîé äëÿ íåãî âàæíåå äîñòèæåíèÿ óñïåõà â ýêñïå-
ðèìåíòå). Ïî ìíåíèþ Ä.Á. Áîãîÿâëåíñêîé, äàííûå ñïî-
ñîáû ðåøåíèÿ ïðîáëåìû â ðàâíîé ìåðå ìîãóò ïðîÿâ-
ëÿòü ñåáÿ íà âûñîêîì óðîâíå èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ (íàïðèìåð, ìîæíî ãîâîðèòü îá ó÷åíûõ ðàçíîãî
òèïà â çàâèñèìîñòè îò ïðåîáëàäàþùåãî óðîâíÿ èíòåë-
ëåêòóàëüíîé àêòèâíîñòè) [1].

Ñóùåñòâîâàíèå èíäèâèäóàëüíî-ñâîåîáðàçíûõ ïîä-
õîäîâ ðàçíûõ ëþäåé ê ïîñòàíîâêå è ðåøåíèþ ïðîáëåì
ðàññìàòðèâàåò â ñâîèõ ðàáîòàõ Ð. Ñòåðíáåðã. Îí îï-
ðåäåëÿåò èíòåëëåêò êàê ìåõàíèçì «ìåíòàëüíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ». Èíûìè ñëîâàìè, ãëàâíàÿ ôóíêöèÿ èíòåë-
ëåêòà çàêëþ÷àåòñÿ â óïðàâëåíèè èíòåëëåêòóàëüíûìè
ðåñóðñàìè, à îñíîâà èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé â èí-
òåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè � â ñïîñîáàõ èñïîëüçî-
âàíèÿ ëþäüìè ñâîåãî èíòåëëåêòà.

Èäåÿ Ñòåðíáåðãà â òîì, ÷òî ëþäè èñïîëüçóþò
èìåþùèåñÿ ó íèõ ñïîñîáíîñòè ðàçíûìè ñïîñîáàìè.
Ôàêòè÷åñêè ðå÷ü èäåò î ñïåöèàëèçàöèè ñïîñîáíîñ-
òåé, êîòîðàÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â ôîðìèðîâàíèè èíäèâè-
äóàëüíî-ñâîåîáðàçíûõ ñïîñîáîâ ïîñòàíîâêè è ðåøå-
íèÿ ïðîáëåì.

Âûðàæåííîñòü ñòèëÿ ìûøëåíèÿ (èëè èíòåëëåêòóàëü-
íîãî ñòèëÿ) â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò îò ìåðû ñà-
ìîñòîÿòåëüíîñòè è òâîð÷åñêîãî ïîäõîäà ÷åëîâåêà ê ñòî-
ÿùåé ïåðåä íèì ïðîáëåìå. Âçÿâ çà îñíîâó ýòîò êðèòåðèé,
ìû ñ÷èòàåì âîçìîæíûì âûäåëèòü ñëåäóþùóþ èåðàðõèþ
ñïîñîáîâ ïîñòàíîâêè è ðåøåíèÿ ïðîáëåì, âêëþ÷àþùóþ
ïÿòü îñíîâíûõ ñòðàòåãèé ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé:

� àäàïòèâíàÿ (ïîèñê ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé êåì-
ëèáî ïðîáëåìû ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàíåå îñâîåííûõ
ñïîñîáîâ äåÿòåëüíîñòè; ïðåäïî÷òåíèå àëãîðèòìè÷åñ-
êèõ ïðèåìîâ èíòåëëåêòóàëüíîé ðàáîòû ëèáî � â ñëó-
÷àå èõ îòñóòñòâèÿ � ìåòîäà ïðîá è îøèáîê);

� ýâðèñòè÷åñêàÿ (äîñòèæåíèå çàäàííîé öåëè íà îñ-
íîâå èçîáðåòåíèÿ íîâûõ, áîëåå ýôôåêòèâíûõ ñïîñîáîâ
ðåøåíèÿ óæå ñóùåñòâóþùåé íîðìàòèâíîé ïðîáëåìû);

� èññëåäîâàòåëüñêàÿ (ñàìîñòîÿòåëüíîå ôîðìèðî-
âàíèå öåëåé ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ñ îðèåíòàöè-
åé íà ñáîð èíôîðìàöèè ïî øèðîêîìó ñïåêòðó ïðî-
áëåìíîãî ïîëÿ è îïîðîé íà ðàçëè÷íûå � â òîì ÷èñëå
àëüòåðíàòèâíûå � âàðèàíòû àíàëèçà ïðîáëåìû);

� èííîâàöèîííàÿ (ñïîñîáíîñòü ê ïîðîæäåíèþ îáúåê-
òèâíî íîâûõ èäåé, ïåðåñìîòðó òðàäèöèîííûõ è âûäâè-
æåíèþ íîâûõ îñíîâàíèé äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ñîçäà-
íèþ êà÷åñòâåííî íîâûõ ïðîäóêòîâ � îðãàíèçàöèîííûõ,
êîììóíèêàòèâíûõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ è ò.ä.);

� ñìûñëîïîðîæäàþùàÿ (îðèåíòàöèÿ íà ðàáîòó ñî
ñìûñëàìè ïî îòíîøåíèþ ê ñóùåñòâóþùèì ïîíÿòè-
ÿì, òðàäèöèîííûì ïîäõîäàì è ò.ï. ñ ïîñëåäóþùèì
ðàäèêàëüíûì èçìåíåíèåì óðîâíÿ è òèïà ïîíèìàíèÿ
ñîîòâåòñòâóþùåé ïðîáëåìíîé îáëàñòè â ðåæèìå ñìå-
íû èíòåëëåêòóàëüíîé èëè êóëüòóðíîé ïàðàäèãìû).

Îïèðàÿñü íà ïðîâåäåííûé àíàëèç ðàçëè÷íûõ ïîä-
õîäîâ ê ïðîáëåìå èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî
ñâîåîáðàçèÿ ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, ìû ñ÷èòà-
åì öåëåñîîáðàçíûì îáîáùèòü èçëîæåííûå ôàêòû è
ïðåäëàãàåì ðàññìîòðåòü ñëåäóþùèå ïàðàìåòðû è
õàðàêòåðèñòèêè ÏÏÐ (òàáëèöà).

Óðîâíåâûå êîìïîíåíòû ñòðàòåãèé ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

Ñòðàòåãèÿ ÏÐ 

Ýòàïû ÏÏÐ 
Àäàïòèâíàÿ Ýâðèñòè÷åñêàÿ Èññëåäîâàòåëüñêàÿ Èííîâàöèîííàÿ 

Ñìûñëîïî-
ðîæäàþùàÿ 

Êîäèðîâàíèå 
Ïðåäìåòíî-

ïðàêòè÷åñêîå 
Âèçóàëüíîå Ñëîâåñíî-ðå÷åâîå Ñåíñîðíî-

ýìîöèîíàëüíîå 

Ïåðåðàáîòêà 
èíôîðìàöèè 

Ýìïèðè÷åñêèå 

ñïîñîáû ñðàâíåíèÿ  
ñ îáðàçöîì, ïîèñê 

ïî ñïèñêàì 

Ïîëåçàâèñèìîñòü / ïîëå-
íåçàâèñèìîñòü, èì-

ïóëüñèâíîñòü / ðåôëåêòèâíîñòü, 

ôîêóñèðóþùèé / 
ñêàíèðóþùèé êîíòðîëü, 

ñãëàæèâàíèå / çàîñòðåíèå, 

òîëåðàíòíîñòü ê 

íåðåàëèñòè÷åñêîìó îïûòó  
(â òîé åå ôîðìå, êîòîðàÿ 

ñâÿçàíà ñ îñîáåííîñòÿìè 

îðãàíèçàöèè ïåðöåïòèâíûõ 

ñõåì) 

Óçêèé / øèðîêèé 

äèàïàçîí 

ýêâèâàëåíòíîñòè, 

àíàëèòè÷åñêèé / 

òåìàòè÷åñêèé ñòèëü, 

êîãíèòèâíàÿ 

ïðîñòîòà / 
ñëîæíîñòü 

Óçêàÿ / øèðîêàÿ 

êàòåãîðèçàöèÿ, 

êîíêðåòíàÿ / 
àáñòðàêòíàÿ 

êîíöåïòóàëèçàöèÿ, 

òîëåðàíòíîñòü ê 

íåðåàëèñòè÷åñêîìó 

îïûòó (â òîé åå ôîðìå, 

êîòîðàÿ ñâÿçàíà ñ îñî-
áåííîñòÿìè îðãàíèçàöèè 

ñåìàíòè÷åñêèõ ñõåì) 

Ðèãèäíûé / ãèáêèé, 

ïîçíàâàòåëüíûé 

êîíòðîëü, ôèçèî-
ãíîìè÷åñêèé / 

áóêâàëüíûé ñòèëü, 

ìåäëåííîå / áûñòðîå 

òå÷åíèå ïñèõè÷åñêîãî 

âðåìåíè 

Ïîñòàíîâêà  
è ðåøåíèå 
ïðîáëåìû 

Äåéñòâèå ïî îáðàçöó 
Íàõîæäåíèå ðåøåíèÿ 

ïîñðåäñòâîì ñèíòåçà 

Èñïîëüçîâàíèå 

òðàäèöèîííûõ è 

àëüòåðíàòèâíûõ 

ñïîñîáîâ 

Íîâûå îñíîâàíèÿ è 

êðèòåðèè âûáîðà 
Ñìåíà òðàäèöèîííîé 

ïàðàäèãìû 

 



58

Ñèáèðñêèé ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë¹ 25 2007 ã.

Òàêèì îáðàçîì, êàæäûé ïîñëåäóþùèé óðîâåíü
«âûðàñòàåò» è ðàñêðûâàåòñÿ â ñâîåì ìíîãîîáðàçèè íà
îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ ìåõàíèçìîâ ïðåäøåñòâóþùåãî
óðîâíÿ. Òàê, ìåðà ñôîðìèðîâàííîñòè è ñáàëàíñèðî-
âàííîñòè îñíîâíûõ ñïîñîáîâ êîäèðîâàíèÿ èíôîðìà-
öèè â ñòðóêòóðå èíäèâèäóàëüíîãî ìåíòàëüíîãî îïû-
òà ïðåäîïðåäåëÿåò îñîáåííîñòè ñïîñîáîâ ïåðåðàáîò-
êè èíôîðìàöèè î ñâîåì îêðóæåíèè. Â ñâîþ î÷åðåäü,
ðàçâèòèå êîãíèòèâíî-ñòèëåâûõ ñâîéñòâ â íàïðàâëåíèè
ñìåùåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ê îïðåäåëåí-
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LEVEL CHARACTERISTICS OF MAKING DECISIONS STRATEGY
S.A. Dranishnikov (Kemerovo)

Summary. In article process of decision-making is investigated. It is shown, that process of decision-making will consist of stages, on each of
which the individual-psychological originality of realization of the chosen strategy of decision-making is shown.
Key words: process of making decisions, stages of making decisions process, individual ways of solving problems, strategies of making
decisions.

íûì ñóáïîëþñàì îñíîâíûõ êîãíèòèâíûõ ñòèëåé îêà-
çûâàåò âëèÿíèå íà ïðåîáëàäàíèå îïðåäåëåííûõ ñïî-
ñîáîâ ïîñòàíîâêè è ðåøåíèÿ ïðîáëåì [9].

Ðåçóëüòàòû âûïîëíåííîãî íàìè àíàëèçà ìîãóò áûòü
óòî÷íåíû ïîñðåäñòâîì âûÿâëåíèÿ ôàêòîðîâ, îáåñïå÷èâà-
þùèõ ýôôåêòèâíîñòü ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è íå-
ðàçðûâíî ñâÿçàííûõ ñ ôåíîìåíîì èíäèâèäóàëüíî-ïñèõî-
ëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè, ïðîÿâ-
ëåíèå êîòîðûõ îêàçûâàåò âîçäåéñòâèå íà âûáîð ñïîñî-
áîâ âûõîäà èç ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè




