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ОБРАЩЕНИЕ К ЧИТАТЕЛЯМ

ДОРОГИЕ ДРУЗЬЯ!

Очередной выпуск (точнее, два выпуска -  14-й и 15-й) «Сибирского психологи­
ческого журнала» выходит под занавес первого года уже наступившего XXI века. 
С ним связаны большие надежды в плане решения задач, поставленных перед пси­
хологией -  как наукой и практикой -  в веке XX, а также тех задач, которые ставит 
век наступивший.

В XXI столетие мы пришли, к сожалению, уже без многих ушедших из жизни 
выдающихся отечественных и зарубежных психологов. Заметное место в их ряду 
занимал и профессор, доктор психологических наук Михаил Семенович Роговин, 
которому 27 октября 2001 года исполнилось бы 80 лет.

Этот выпуск журнала мы посвящаем его памяти. Интерес М.С. Роговина к чело­
веку как объекту психологии был велик. Он ратовал за психологию с «человечес­
ким лицом», за то, чтобы абстрактные «психологические механизмы», «детермини­
рующие тенденции», «содержание сознания», «акты», «процессы» и т.п., взятые вне 
общего контекста личности и деятельности человека, не заслонили собой конеч­
ную цель психологического исследования -  «самого человека, продукта и в то же 
время творца определенной исторической эпохи, человека с его радостями и стра­
даниями, стремлениями, успехами и ошибками, живого человека -  единственного, 
настоящего объекта психологии» (Введение в психологию. М., 1969. С. 5).

Нетрудно заметить, уважаемый читатель, что эти мысли опередили на несколько 
десятилетий «гуманитаризацию» отечественной психологии, происходящую в пос­
ледние годы.

Завершая свое обращение, мы хотели бы поздравить наших читателей, всех пси­
хологов и их близких с наступающим Новым 2002 годом и пожелать творческих 
успехов, крепкого здоровья, счастья!

И, как всегда, приглашаем к сотрудничеству с нашим журналом всех желающих.

Редакционная коллегия 
Редакционный совет



ВМЕСТО ВСТУПИТЕЛЬНОЙ СТАТЬИ

Г.В. Залевский

РОГОВИН МИХАИЛ СЕМЕНОВИЧ

Аннотация. 27 октября 2001 года исполнилось 80 лет со дня рождения видного отечественного психолога М.С. Роговина, который ушел 
из жизни в сентябре 1993 года Его научные интересы находились главным образом в области истории психологии, методологии психо­
логического исследования, патопсихологии и психопатологии. Он автор свыше 300 публикаций, в том числе более 10 книг

27 октября 2001 года исполнилось 80 лет со дня рож­
дения Михаила Семеновича Роговина (ушел от нас в 
сентябре 1993 г.), известного отечественного психолога 
и моего научного учителя и старшего друга. Он родился 
27 октября 1921 года в г. Москве в семье приват-доцен­
та Московского госуниверситета. М.С. Роговин посту­
пил на механико-математический факультет МГУ, а ког­
да началась Великая Отечественная война, e io  прямо 
со студенческой скамьи направили в танковые части.

Он прошел всю войну, освобождал Венгрию и Че­
хословакию, участвовал и в войне против Японии. Был 
несколько раз ранен, горел в танке, выжил благодаря 
тому, как он мне рассказывал, что «когда во время ка- 
кой-либо паники все бежали в одну сторону, я бежал в

другую сторону». Это было сказано как бы в шутку, но в 
этой шутке -  большая доля правды в том смысле, что 
Михаил Семенович был человеком очень свободолю­
бивым, независимым, не терпел диктата, предпочитал 
делать в жизни свой выбор. Таким он был и в науке.

После войны он окончил два факультета военного 
института иностранных языков, в 1956 году защитил 
кандидатскую диссертацию, а в 1968 году -  докторскую 
(«Элементы общей и патологической психологии в по­
строении психологической теории»)- Кстати, мне в ка­
честве аспиранта Михаила Семеновича посчастливилось 
присутствовать на этой блестящей защите, вызвавшей 
большой резонанс в научной философской, психиатри­
ческой и психологической среде, поскольку среди тех, 
кто высоко оценил эту работу М.С. Роговина, были фи­
лософы В.А. Лекторский, А.С. Спиркин, психиатры 
А.В. Снежневский, В.М. Коган, психологи В.П. Зинчен­
ко, В.В. Давыдов, В.И. Лубовский, М.Г. Ярошевский и др.

Как ученого М.С. Роговина отличала широта науч­
ных интересов, способность увидеть новые, перспектив­
ные направления психологических и психопатологичес­
ких исследований, удивительно высокая работоспособ­
ность, великолепное знание зарубежной литературы, а 
потому и мировой психологии. Он был очень чутким ко 
всему происходящему в мировой психологии и психо­
патологии, его великолепные аналитические обзоры в 
центральных периодических изданиях, прежде всего в 
«Вопросах философии» и «Журнале невропатологии и 
психиатрии им. С.С. Корсакова», не только ориентиро­
вали отечественных исследователей и практиков в ми­
ровых тенденциях, но и давали импульс новым направ­
лениям психологических и психопатологических иссле­
дований. Назову лишь некоторые из них: «Экзистенци­
ализм и антропологическое течение в зарубежной пси­
хиатрии» [Журнал невропатологии и психиатрии им.
С.С. Корсакова, 1964. Т. 64, вып. 9, 10], «Сравнитель­
ная психология -  этология -  психиатрия» [Там же. Т. 65, 
вып. 5, 6], «Проблема экспрессии и ее место в психопа­
тологии» [Там же, 1970. Т. 70, вып. 1, 2], «Фиксирован­
ные формы поведения и их значение для неврологичес­
кой и психиатрической клиники» в соавт. с Г.В. Залевс- 
ким [Там же. 1970. Т. 70, вып. 8, 9, 11], “Чувственный



образ и мысль” [Вопросы философии. 1969. Т. 5], 
“Структура психики и проблема познания” [Там же. 
1977. Т. 4].

М.С. Роговиным опубликовано более 300 научных 
работ по проблемам военной психологии, истории пси­
хологии, патопсихологии, философским вопросам пси­
хологии, психологии познавательных процессов и т.д. 
Психологам хорошо известны его книги «Проблемы те­
ории памяти», «Введение в психологию», «Научные 
основы психической патологии», «Теоретические осно­
вания психологического и психопатологического иссле­
дования» (в соавт. Г.В. Залевским) и др. (всего более 10 
монографий и учебных пособий). Особое место в рабо­
тах М.С. Роговина в последний период его научной дея­
тельности занимали прежде всего структурно-уровне- 
вый подход, проблемы методологии психологического 
исследования Под его руководством выполнен цикл 
оригинальных исследований по медицинской диагнос­
тике, существен его вклад в подготовку научных кадров 
высшей квалификации -  кандидатов и докторов наук.

Более 30 лет М.С. Роговин отдал преподаванию пси­
хологии, работая сначала на кафедре психологии Мос­
ковского государственного педагогического института 
им. В.И. Ленина, при которой в качестве стажера-иссле- 
дователя. а затем аспиранта учился и я. Там же я позна­
комился с Михаилом Семеновичем, который дал согла­
сие, чтобы я стал его аспирантом. А надо сказать, что в 
то время для молодых соискателей кафедры считалось 
великой честью стать аспирантом профессора Рогови­
на. Он пользовался большим уважением как молодых 
сотрудников, аспирантов, так и старших его коллег. 
М.С. Роговин очень много сделал для становления фа­
культета психологии Ярославского университета, а в 
последние годы был заведующим кафедрой психологии 
Московского государственного лингвистического уни­
верситета.

М.С. Роговин был прекрасным преподавателем. Его 
лекции и практические занятия по психологии, патопси­
хологии и психопатологии вызывали большой интерес у 
студентов, аспирантов, отличаясь глубиной и широтой зна­
ний, методической умелостью и доступностью. Это во 
многом определяло выбор будущими и молодыми психо­
логами конкретной области их научного и практического 
интереса. Это же произошло и со мной. Именно М.С. Ро­
говин «виноват» в том, что мои научные интересы скон­
центрировались в области психологии личности в норме 
и патологии, генетической и клинической психологии, 
методологии психологического исследования.

М.С. Роговин был не только разносторонне образо­
ванным, но и человеком, я бы сказал, поликультурным, 
знающим и тонко понимающим культуру разных наро­
дов, поэзию, музыку, живопись и театр. Он обладал ис­
ключительным чувством юмора, помогающим и ему и 
окружающим в трудную минуту, был очень требователь­
ным и порой даже жестким, когда речь шла об отноше­
ниях между людьми, научной этике, но в то же время и 
справедливым, готовым оказать помощь советом, науч­
ной консультацией или просто поддержать нуждающе­
гося в этом.

Таким -  глубоким ученым, замечательным педаго­
гом, интересным и жизнелюбивым человеком -  остает­
ся Михаил Семенович Роговин в нашей памяти -  памя­
ти его учеников, друзей и коллег. Остается в нашей па­
мяти и замечательнейший человек, обаятельнейшая 
женщина, жена и друг Михаила Семеновича, к сожале­
нию тоже уже ушедшая от нас, -  Александра Александ­
ровна.

Ниже мы публикуем статью, материал которой взят 
из книги М.С. Роговина и Г.В. Залевского «Теоретичес­
кие основания психологического и психопатологического 
исследования», которая вышла в свст именно в Томске 
в 1988 году.

Summary. October 27,2001 was the 80th anniversary of M.S. Rogovinofthe outstanding native psychologist who has died in September 1993. His 
scientific interests were, mainly in the field of history of psychology, methodology of psychological research, of pathopsychology and psychopathology. 
He is an author of more than 300 publications, including more than 10 books.



ВЕРИФИЦИРУЕМОЕ И ИНТУИТИВНОЕ ПОЗНАНИЕ ПСИХИЧЕСКОГО

М.С. Роговин, Г.В. Запевский

Аннотация. Рассматривается проблема логического, рационального, дискурсивного познания психического и познания его путем инту­
иции. Предпринимается попытка выяснить взаимоотношения между ними и психологические механизмы, которые лежат в основе каж­
дого из них. Дается аналитический обзор конкретных экспериментально-психологических исследований, а также приводятся данные 
авторских исследований.
Ключевые слова: итуиция, познание психического, психологические механизмы, патология

Уже давно, со времени античности как на эмпири­
ческом уровне, так и на уровне философско-умозритель­
ных обобщений рассматривалась проблема логическо­
го, рационального, дискурсивного познания психичес­
кого и познания его путем интуиции. Это рассмотрение, 
еще не опиравшееся на какую-либо информацию о ле­
жащих в основе каждого из этих путей психологичес­
ких механизмах, ограничивалось констатацией их про­
тивопоставления. Многим аспектам этого противопос­
тавления посвящена обширная философская и психо­
логическая литературана которой мы не можем здесь 
останавливаться. Отметим только, что по мере развития 
научного знания противопоставление рационального рас­
суждения и интуиции как двух гетерогенных форм позна­
ния свелось к противопоставлению данных, полученных 
с помощью научно верифицируемых, реализующихся во 
времени методов, и интуиции индивидуализированного, 
осуществляющегося одномоментно познания.

С другой стороны, вместе с развитием эксперимен­
тальной психологии и достижением ею такого уровня, 
когда она уже с большой продуктивностью обращается 
к самому процессу психологического исследования, 
многие аспекты интуитивного познания, в его сравне­
нии и противопоставлении познанию рациональному, 
приобретают иное звучание и занимают иное место, чем 
это было ранее.

Прежде всего экспериментально-психологическое 
исследование подтверждает самый факт существования 
таких форм и возможностей познания, которые не под­
даются сведению их к рационально-логическим формам. 
Так, в частности, было показано, что такие впечатления 
(стоящие между собственно познавательными актами и 
обусловленными ими чувствами), как «знакомое» -  «не­
знакомое», «дружественное» -  «враждебное», «силь­
ное» -  «слабое» и т.д. формируются не рационально, а 
интуитивно.

Многие исследователи в конкретных отраслях науки 
отводили -  в зависимости от своих индивидуальных осо­
бенностей -  более или менее существенное место инту-

1 См., например, Налчаджян А.А. Некоторые психологические и фило­
софские проблемы интуитивного познания. М.: Мысль, 1972, атакже 
соответствующие статьи в философской энциклопедии. Следует, конеч­
но, помнить о содержании термина «интуиция»; если у Декарта это -  
ясное и четкое знание, то для современной психологии -  знание есть 
результат минимального участия размышления и рассуждения, знание 
безотчетное.

иции. Автор современного руководства по медицинской 
диагностике рассматривает основанный на интуиции 
диагноз наряду с методами, основанными на физичес­
ких, химических и других естественно-научных зако­
номерностях [10]. Ученые, занимающиеся расшифров­
кой письмен, выполненных на древних, неизвестных 
языках, также считают, что в этой работе интуиции как 
«способности подсознательно идентифицировать суще­
ственные признаки и связи..., уловить структуру текста»
[1] принадлежит весьма существенная роль.

Ограничимся этими примерами, поскольку аналогич­
ные можно найти и в других областях. В этой связи под­
черкнем лишь, что при экспериментальном изучении 
интуиции четко выступает следующее важное для на­
шего изложения обстоятельство: больший удельный вес 
интуитивных форм познания проявляется в случаях ис­
следования психического. Несомненно, эта связь в пер­
вую очередь обусловлена самой природой объекта пси­
хологического исследования, не допускающего во мно­
гих случаях аналитического расчленения (на этом воп­
росе мы останавливались в нашей книге) [2]. Как исто­
рия наук о психике, так и их современное состояние сви­
детельствуют о том, что с полным основанием можно 
говорить о двух различных формах, двух путях дости­
жения познавательного результата при изучении психи­
ческого2. Проблема заключается в том, каковы взаимо­
отношения между ними и каковы те психологические 
механизмы, которые лежат в основе каждой из этих 
форм. В современной психологии отмечается стремле­
ние дать ответы на оба эти вопроса.

То, что мы теперь противопоставляем как верифи­
цируемое и интуитивное познание другого человека, то 
раньше выступало в иной форме -  как умозрительное 
противопоставление чувственного и рационального; при 
этом многие мыслители отдавали явное предпочтение 
первому. Так, в 1799 г. Ф. Шиллер в одном из своих 
писем В. Гёте писал о том, что в познании большинства 
людей чувственное (Empfmdung) более эффективно, чем 
умственное (Rasonnment). Лишь только, продолжал он, 
подключается размышление (Reflexion), тут же начина­
ются и заблуждения [13. С. 17]. Такая редукция к не-

2 Различие между указанными двумя подходами особенно заметно в 
немецкоязычной литературе, в которой не только содержательно, но и 
терминологически противопоставляются «научная психология» 
(wissenschanftliche; Psychologic) и «знание человека» (Menschenkenntnis, 
Kennerschaft).



посредственно чувственному соответствует имеющейся 
в донаучной психологии явной тенденции «переводить 
на язык ощущений» сложность психики другого чело­
века или межличностного общения (мы говорим о «тем­
ных замыслах», «теплых или прохладных взаимоотно­
шениях», «жестком или мягком характере», «слепой 
любви или ненависти» и т.д.).

Нет сомнения в том, что противопоставление вери­
фицируемого и интуитивного познания приобретает осо­
бую остроту при изучении психической патологии (пси­
хиатрия, клиническая психология, патопсихология), по­
скольку здесь максимальна степень трудности интерпре­
тации данных, полученных с помощью различных ме­
тодов. Наиболее полное изложение этих вопросов дает­
ся в книге известного американского патопсихолога 
П. Мила [12], трактовки которого оказали значительное 
влияние на развитие этой проблемы [5]. П. Мил после 
детального семантического анализа верифицируемого и 
интуитивного подходов при изучении психической пато­
логии (в его терминологии -  это методы «статистичес­
кий» и «клинический») показывает соотношение между 
этими двумя подходами в конкретном психопатологичес­
ком исследовании.

Еще на эмпирическом уровне были отмечены основ­
ные особенности тех действий исследователя, которые на­
правляются интуицией. Во-первых, указывалось на спе­
цифический характер внимания типа «максимального сли­
яния с объектом», сочетание его максимальной концент­
рации с полной пассивностью. Такое внимание должно 
предотвратить произвольное выделение отдельных сто­
рон и свойств объекта и гарантировать целостность его 
восприятия, «схватывания» его внутренних взаимосвязей, 
гештальта’. В этом духе высказывались такие крупные 
авторитеты, как 3. Фрейд и К. Лоренц. В своих советах 
врачу при проведении психоанализа Фрейд [9] говорит о 
«равномерно обволакивающем внимании» (gleich- 
schwebende Aufmerksamkeit). По его мнению, именно та­
кая концентрация должна обеспечить ту максимальную 
концентрированность и отдачу со стороны памяти, извле­
чение из нее всего того, что относится к данному больно­
му, и отстранение всех иных впечатлений от других ана­
логичных случаев. Аналогично К. Лоренц говорит о та­
ком свободно витающем (schwe-bende) акцентировании 
при решении интеллектуальных задач, которое предше­
ствует завершающему этот процесс напряжению.

В качестве второй характерной особенности лично­
сти, склонной к интуитивному постижению, указывают

! Очень хороший пример мы находим в только что цитированной кни­
ге «Тайны древних письмен», где рассказывается об особоодаренном 
дешифровальщике так называемого линейного письма Б.-М. Вентрисе 
(архитекторе). Психологически здесь интересно замечание о том, что 
«глаз архитектора видит в постройке не просто фасад, набор конструк­
ций и структурных украшений, он проникает вглубь и различает за 
внешним фасадом основные части всего сооружения. Точно так же 
среди запуганного множества таинственных знаков Вентрис умел раз­
личал, формы и закономерности, которые выдавали кроющуюся за этим 
хаосом структуру [ I . С 115].

на относительно малую роль процесса научения, по край­
ней мере, в общеупотребимом значении этого слова. Ис­
следующие эту проблему психологи нередко склоняют­
ся к тому, что интуитивное познание психического бы­
вает адекватным прежде всего у людей, обладающих 
особыми к этому природными способностями и даром 
«сопереживания», позволяющими им непосредственно 
постигать психику другого человека.

Хотя в повседневной жизни мы, несомненно, встре­
чаемся с определенными различиями в постижении пси­
хики других людей (как и в любой области деятельнос­
ти), трудно представить себе, что практический, профес­
сиональный опыт не имеют здесь никакого значения. 
Следует поэтому обратиться прежде всего к тому, каким 
образом, с помощью каких приемов психологи пыта­
ются решить этот вопрос. Это -  исследования в основ­
ном в области характерологии [14]; прежде чем дать об­
щее представление о применяемых здесь методах, от­
метим важное в гносеологическом плане обстоятельство: 
попытки контроля интуитивным познанием осуществ­
ляются с помощью верифицируемых приемов и мето­
дов. В этой области получены некоторые весьма 
любопытные частные результаты, но психологи пока еще 
далеки от обоснованных выводов и обобщений.

Исследования эти строятся по принципу двух уров­
ней: испытуемые сами выступают в роли экспертов, да­
ющих заключения о поведении и психике других лю­
дей, а эти их заключения изучаются и оцениваются про­
фессиональными психологами, обычно несколькими 
(исследовательский прием, называемый «методом су­
дей»). Кроме того, применяется прием экстраполяции 
полученных в эксперименте данных на внеэксперимен- 
тальные ситуации с использованием предварительно 
выверенных критериев.

Вот типичное исследование и типичные результаты, 
которые были получены С. Эстесом в 1937 г. Двадцати 
психологам было поручено обследовать в течение школь­
ного года восемь учащихся, в результате чего Эстес по­
лучил столь объективные, сколь это возможно, оценки 
черт личности своих испытуемых. Тогда он заснял на 
пленку поведение своих испытуемых в определенных и 
выразительных ситуациях (от испытуемых требовалось 
завязать галстук, снять куртку, поиграть и даже побо­
роться друг с другом). Эти кадры были затем дважды 
предъявлены 35 «судьям»-наблюдателям, которые явля­
лись психиатрами или психологами-клиницистами, 
имевшими, по крайней мере, двухлетнюю практику; они 
должны были оценить черты личности, бывшей пред­
метом длительного изучения. Результаты этого иссле­
дования, при котором наблюдения судей могли быть 
сравнены с объективными данными, показали, что «цен­
ность» наблюдений зависела от судей. Десять судей ока­
зались лучшими в отношении всех наблюдаемых черт, 
и их результаты были на 33% выше результатов десяти 
худших судей. Ни возраст, ни профессиональный стаж,



ни владение дидактическим психоанализом не оказали 
систематического влияния на результаты [8. С. 113].

В исследованиях указанного типа иногда удается уг­
лубить анализ тех внутренних психологических меха­
низмов, которые лежат в основе выносимых суждений 
о психике другого человека. Немало очень интересных 
исследований было проведено в Венском психологичес­
ком институте. При этом выявились любопытные дан­
ные не только о том, с какой степенью достоверности 
определяли испытуемые взаимную принадлежность 12 
голосов (записанных на магнитную ленту) и 12 лиц (по 
фотографии), но и о том, каким способом это получает­
ся лучше. Те, кто старался путем развернутого рассуж­
дения выделить определенные признаки, кто долго и 
тщательно взвешивал все пункты «за» и «против», дали 
18% правильных решений и 82% неправильных. Кто 
сопоставлял «не рассуждая», «по первому впечатлению», 
«не обдумывая» -  представляли 82,6% правильных и 
только 12,4% неправильных решений. Из 12 лучших 
испытуемых было 8 женщин и 4 мужчин; из 8 худших -  
4 мужчин и 4 женщины [12. С. 157].

В контексте нашей работы особо выделим исследо­
вания, в которых сопоставлялись результаты оценки пси­
хики, даваемые профессиональными психологами и 
психиатрами, и оценки неспециалистов. Например, та­
кое исследование было выполнено В.Б. Клейном, кото­
рый пришел к заключению, что результаты в группе про­
фессионалов были несколько выше, и для них харак­
терны значительные индивидуальные различия и ши­
рокий разброс показателей. И этот автор приходит к 
выводу о важной роли эмоционального переживания в 
оценке психики другого человека [7].

Общий результат приведенных данных свидетель­
ствует как о возможности экспериментальной верифи­
кации интуитивных решений, так и о возможности с 
помощью такого рода методик познавать их внутрен­
ние психологические механизмы. Вместе с тем весьма 
сомнительным представляется обоснование того, что 
суждение о психической патологии (прогноз) может быть 
успешным при наблюдении за совершенно незначимы­
ми для личности ситуациями. Правильнее здесь подход 
более дифференцированный, в зависимости от характе­
ра и глубины патологии.

Наряду с констатацией самого факта интуитивного 
познания и указания на обусловленность его особенно­
стью психического как объекта, несмотря на отсутствие 
вполне адекватных для этой цели методик, психология 
уже располагает вполне приемлемым объяснением как 
самого интуитивного познания, так и пониманием даль­
нейших путей его изучения. А.В. Снежневский в связи 
с теоретическим обоснованием существа диагноза и 
прогноза в медицине справедливо трактовал интуицию 
как организованный и автоматизированный опыт кли­
нициста [4. С. 181].

Помимо теории, согласно которой интуитивные фор­
мы познания есть результат работы некоторых психоло­
гических механизмов типа формирования навыков, в со­

временной психологии для уяснения их сущности привле­
кают также данные о природе восприятия, в частности, 
некоторые положения гепггальтпсихалогии и этологии. Для 
случаев, когда интерпретации подлежит сложно воспри­
нимаемая реальность, некоторые психологи и психиатры 
делают акцент на принципиальном отличии между вос­
приятием гештальта и выделением в восприятии отдель­
ных «ключевых» признаков (хорошо известно, что био­
логически значимые «ключевые» признаки приводят в 
действие особые внутренние системы реагирования, в тер­
минологии этологической школы -  врожденные пусковые 
механизмы). В противоположность ориентации на отдель­
ные признаки гештальт -  это восприятие целостности, 
единства, которое — по меньшей мере в самый момент 
восприятия -  не может быть сведено к сумме отдельных 
признаков. Конечно, такого рода представления являют 
собой значительное упрощение: не только отношения меж­
ду этими компонентами восприятия должны быть более 
сложными, но и следует ожидать, что они будут меняться 
от одних условий опыта к другим.

Вся проблема в целом должна также значительно 
усложняться по мере усложнения самой воспринимае­
мой реальности, и особенно это относится к внешнему 
выявлению психического у человека. К. Лоренц гово­
рит в этой связи о необходимости для исследователя 
иметь «клинический взгляд», имея в виду отражаемую 
реальность в целом [11]. Психиатры К. Ясперс, Я. Вирш 
и X. Телленбах, развивая положение о целостном вос­
приятии той или иной патологии именно как некоторой 
целостности, фактически реализуют для области изуче­
ния патологии те же идеи. К. Ясперс в своей работе о 
Стринберге и Ван-Гоге говорит о трудностях диагноза 
шизофрении, поскольку последний обусловлен не столько 
элементарными, определенными объективными «призна­
ками», но обшей целостностью психического (jeweilige 
seelische Totalitat); вспомним в этой связи об известных 
словах голландского психиатра Г. Рюмке о распознавании 
шизофрении как «чувства» -  Praecox-gefuhl. Аналогично 
Я. Вирш утверждает, что при установлении диагноза ши­
зофрении надо выйти на «сумму отдельных симптомов», 
и поэтому нет ничего удивительного в тех случаях, когда 
при наличии всех общепризнанных признаков, такой ди­
агноз все же не выставляется или наоборот, выносится 
тогда, когда таких признаков нет.

О том же целостном восприятии и понимании пато­
логии говорит представитель феноменологического на­
правления в психиатрии X. Телленбах при анализе ме­
ланхолического типа личности. Он отмечает, что при 
констатации этого феномена меньшую роль играют си­
стематическое сравнение признаков, чем «концентри­
рующаяся интуиция» (verdichtete Intuition), при которой 
существенные признаки постепенно отчленяются от не­
существенных, эфемерных [15]. В другой своей работе 
он указывает на то, что лежащее в основе определения 
этого феномена психиатрическое знание -  это знание 
особое, не сводимое к другим видам знания, но для его 
формирования, как и для выработки хорошего вкуса в



искусстве, необходимы опыт, упражнение, воспитание, 
длительное упорядочивание, -  то, что в сумме своей дает 
некоторый «общий, определяющий суждение психиат­
ра эффект атмосферы» [16]".

Приведенные высказывания, несомненно, свидетель­
ствуют о том, что речь идет не только об обусловленности 
интуитивных форм познания концентрацией опыта и це­
лостностью восприятия, но и о весьма сложном соотно­
шении различных когнитивных уровней (перцептивного, 
мнемического, концептуального). Ранее в разделе была из­
ложена суть структурно-уровневой концепции психичес­
кого, которая, по нашему мнению, может в определенной 
степени служить объяснению интуитивного познания. 
В плане этой концепции можно интерпретировать интуи­
тивное познание как результат такой динамики когнитив­
ных уровней, при которой высший концептуальный уро­
вень не только является ведущим, но и обретает возмож­
ность реализации в виде уровней иерархически более 
низких (перцепции, интеллектуальных чувствований). В 
ранее опубликованных наших работах эта концепция из­
ложена более полно [3].

Именно то, что мышление обретает формы чувствен­
ного познания, характерно для более развитой и про­
дуктивной интуиции, определяет и формы ее проявле­
ния в конкретной деятельности. Так, в одном из наших 
экспериментов специалисту высшей квалификации в 
области промышленной рентгенологии (А. Товаровско- 
му) предъявлялась рентгенограмма металлической от­
ливки с просверленными в ней на разную глубину от­
верстиями. Отверстия сверлились как с плоскости, об­
ращенной к рентгеновскому аппарату, так и с противо­
положной плоскости. По инструкции требовалось опре­
делить: 1) плоскость сверления по снимку и 2) относи­
тельную глубину отверстий. Если для выполнения вто­
рой части задания при известном навыке работы с рент­
генограммами можно обойтись одной проекцией, то вы­
полнить первую часть возможно лишь по двум проек­
циям, поскольку на одной проекции изображения одной 
плоскости сверления неотличимы от таковых другой 
плоскости. Тем не менее испытуемый, руководствуясь 
неуловимыми для других и неосознанными им самим 
признаками, выполнял эти задания абсолютно безоши­
бочно лишь по одной проекции.

В этой связи представляет значительный интерес 
данная 3. Фрейдом характеристика особенностей науч­
ного, творческого мышления его учителя, одного из ос-

'  Необходимо отметить, что использование термина «эффект атмос­
феры» может привести к ложному пониманию, поскольку им же обо­
значается в рассуждении логическая ошибка типа «нераспределен­
ного третьего»: все S есть М, все Р есть М, значит, все S есть Р. По­
скольку это логическое обозначение ничего здесь не объясняет, было 
предложено психологическое объяснение отсутствию сопротивляемо­
сти такого рода ошибке, которое выявляется у многих людей. «Эф­
фект атмосферы» также анализировался при изучении девиантных 
форм мышления у больных шизофренией [6]. Общим для всех кон­
текстов рассматриваемого термина является, пожалуй, лишь отрица­
тельное значение: случаи, когда суждение об объекте выносится без 
учета всех его свойств и компонентов.

новоположников современной неврологии -  Ж. Шарко. 
С нашей точки зрения, это описание -  дополнительный 
довод в пользу структурно-уровневой интерпретации 
рассматриваемого феномена.

Вот это описание. То, что Шарко было незнакомо, он, 
по словам Фрейда, «имел обыкновение рассматривать 
каждый раз под новым углом зрения, изо дня в день уси­
ливая свое впечатление, пока, наконец, понимание не при­
ходило как бы само собой. Тогда тот кажущийся благода­
ря постоянному перебиранию одних и тех же симптомов 
хаос обретал порядок перед его умственным взором, воз­
никали новые картины заболевания с четкими и констан­
тными взаимосвязями определенных групп симптомов; 
совершенные (vollstandige) и крайние случаи -  то, что 
можно назвать «типами», возникали как результат неко­
торой схематизации и оказывались благодаря этому яснее 
различимыми и значимыми; а затем, уже исходя из этих 
типов, его взгляд пробегал весь длинный ряд последова­
тельных промежуточных «ослабленных» случаев (des 
formes frustes), которые, по отношению к тому или иному 
характерному для каждого типа признаку, есть отклоне­
ние в сторону неопределенности. Такого рода умственную 
работу, в которой он не имел себе равных, Шарко назы­
вал «тренировкой в нозографии» и даже гордился ею. Не 
раз слышали от него о том, что человек должен испыты­
вать большое удовлетворение от познания нового, от вос­
приятия объекта в ранее неизвестных взаимосвязях, осо­
бо выделяя при этом роль «видения».

Приведенные данные свидетельствуют и о том, что 
между современным психологическим и декартовским 
терминами «интуиции» имеются не только различия, но 
и весьма существенные общие семантические характе­
ристики. Ясно также, что в исследованиях лаборатор­
ного типа для интуитивного познания нет места, в то 
время как там, где объектом познания выступают слож­
ные, в том числе и клинические «гештальты», они при 
наличии способности и направленности индивида мо­
гут познаваться и на основе свернутых, сокращенных и 
реализующихся на сенсорно-перцептивных уровнях 
форм познавательной деятельности.

Итак, сопоставление верифицируемых и интуитивных 
форм познания в науках о психике, несмотря на наличие 
многих «белых пятен», фиксирует не только существова­
ние каждой из них и определенные различные сферы их 
приложения, но и то, что во многих отношениях они со­
ставляют единство; однако несомненно, что многие про­
блемы здесь еще только намечены. Вместе с тем разраба­
тываемая в современной психологии общая методология 
исследования указывает пути в какой-то мере сокраще­
ния различий обеих форм, вернее, приближает интуитив­
ное познание к верифицируемому путем применения кон­
трольных форм проверки валидности и надежности ин­
туитивных решений. Однако основным путем этого срав­
нительного изучения обеих форм является исследование 
тех психологических механизмов, на которых формиру­
ется каждый из них.
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VERIFIABLE AND INTUITrVE COGNITION OF THE MENTAL 
M.S. Rogovin (Moscow), G.V Salevsky (Tomsk)

Summary. The problem o f logic, rational, discursive cognition ofthe mental and its cognition by the way of intuition. The attempt is undertaken to 
find out interrelation between them and what psychological mechanisms underlie each of them. The state-of-the-art review o f concrete experimental- 
psychological investigations is given, and also the data of author’s investigations are cited.
Key words: intuition, cognition ofthe mental, psychological mechanisms, pathology.



СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ

МОЛОДЕЖНАЯ СУБКУЛЬТУРА В СВЕТЕ КОНЦЕПЦИИ 
ВЫНУЖДЕННОЙ МАРГИНАЛЬНОСТИ

Л В. Шабанов

Аннотация. Представленная работа отражает часть исследования психологии молодежной субкультурной среды в рамках концепции вы­
нужденной маргинальное™. Исследование выявляет отличительные особенности молодежной субкультуры в рамках современных соци­
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Приступая к исследованию, мы исходим из положе­
ния, что социально-психологические характеристики мо­
лодежной нонконформистской группы (МНКО) образу­
ют систему иерархически связанных между собой бло­
ков понятий1, однако тут же сталкиваемся с трудностью 
самого определения молодежного нонконформистского 
объединения из-за отсутствия общепринятого опреде­
ления малой группы. Рабочее понятие малой группы, в 
данном случае применительно к МНКО, мы использова­
ли на основе определения Я. Шепальского и Н.И. Ше- 
вандрина [9, 10].

Социальная группа -  объединение людей (не менее 
трех лип), основанное на общем участии в какой-либо 
деятельности, связанной с системой отношений, кото­
рые регулируются их функциональными отношениями, 
а также социальными правами и обязанностями, опре­
деляемыми соответствующими институтами; члены 
группы обладают общими ценностями и отделены от 
других общностей принципами обособления2. При этом 
проблемы взаимоотношений в малых группах рассмат­
риваются в разрезе формальных и неформальных меж­
личностных отношений.

Но почему тогда нонконформизм? Получается, что 
для внешнего мира личность избирает нонконформист­
ский путь, эпатируя так ненавистное «осточертевшее» 
общество (демонстрация игл), а  внутри все строится на 
уровне «мне хорошо». Возможно, что здесь действует 
момент общественной атомизации. Социум (именно с

1 А именно: взаимосвязь цементов системы определяет ее относитель­
ную самостоятельность, независимость от других системных н несис- 
темных объектов и служит основанием для выделения ее из среды систе­
мы, существенность свя’юй, выделяющих систему из среды, выражается 
через целостность системы; структура системы есть способ свяш в ней 
ее элементов. В общем плане она характеризуется тем, что свойства це­
лого детерминируются свойствами отдельных ее элементов и наоборот.
1 В этом определении акцентируется внимание на том, что для появле­
ния группы необходима внутренняя организация, те, институты, формы 
контроля, образцы деятельности. Существенным фактором появления 
группы должно быть также наличие принципа обособления индивидов, 
входящих в нее. Пользуясь этим определением, мы можем чета» отли­
чить группу от «круга», т.е. от объединения лиц, постоянно встречаю­
щихся и поддерживающих личные контакты, но не обладающих четки-

большой буквы), изначально обозначенный как обще­
ство в целом и так же изначально разделенный на раз­
личные образования по различным признакам (соци­
альные роли, интересы, ожидания, нормативные и цен­
ностные установки, а также и половозрастные потреб­
ности), сам по себе не просто безлик, но и лишен живо­
го человеческого облика в принципе. Или же мы имеем 
дело со специфическим отражением мира взрослых 
миром детей -  ведь подражают же они, играя «в семью», 
«войну» или профессии, копируя взрослых. При этом 
никому не приходит в голову говорить о «конфликте 
поколений» или неверном территориальном (социаль­
ном) поведении детей.

Но вот маленькое «Я» ребенка обретает дополнитель­
ное, более мощное социальное тело в виде группы свер­
стников: во-первых, они лучше понимают проблемы 
друг друга; во-вторых, в группе образуется «коллектив­
ное Я», более сильное, уверенное в себе [5, 6]. Его дей­
ствия оправданы и обоснованы группой. Однако по мере 
взросления такая группа несет в себе и другую черту -  
агрессивно-авторитарный стиль поведения по отноше­
нию к отдельной личности и крайнюю нетерпимость к 
«непохожести на своих», заставляющую следовать уча­
стников объединения довольно жестким стандартам 
принятого поведения. Иными словами, члены любого 
социального коллектива разделяют некоторый корпус со­
циального знания (так сказать, «прикладной» идеоло­
гии), что позволяет им интерпретировать события и

ми принципами обособления и выкристаллизованной внутренней орга­
низацией. Опираясь на определение социальной группы, малой груп­
пой можно считать немногочисленную (не более 20-30 чел.) по составу 
социальную группу, члены которой взаимодействуют друг с другом лично 
и имеют общие целевые установки. Другими словами, основным (родо­
вым) признаком малой группы является социальная группа, а видовым 
отличием -  межличностные отношения, непосредственные контакты. 
Поэтому под малой группой обычно ионимают малочисленную со­
циальную группу, члены которой объединены общей деятельностью 
и находятся в непосредственном личном контакте, что является осно­
вой для возникновения как эмоциональных отношений в группе, так 
н особых групповых ценностей и норм поведения. К малым группам 
мы можем отнести расчет, смену, производственный, научный, 
спортивный коллективы, небольшие воинские подразделения, учеб­
ные группы, молодежные группы по интересам.



формулировать свои экспектации в терминах общего для 
всех мировосприятия. С этой точки зрения членом кол­
лектива является всякий, кто соучаствует в «коллектив­
ной репрезентации социального знания», выступает пе­
ред другими членами коллектива в социальной роли 
«обобщенного другого» и формирует в сознании «пред­
восхищающий образ» последствий своего поведения в 
данном коллективе. Наличие в определении малой груп­
пы дополнения о социальной позиции индивида обра­
щается в постулирующий его личностную структуру 
феномен. Для малых групп с внешним статусом, рассмат­
риваемых нами ниже, сама по себе социальная позиция 
индивида определена целым рядом характеристик.

Так или иначе, но для нас важно выделить ряд со­
циально-психологических признаков, характеризующих 
МНКО:

-  спонтанное возникновение на базе стихийного об­
щения в конкретных условиях конкретной ситуации;

-  самоорганизация и независимость от официальных 
(формальных) структур; обязательные для участников 
модели поведения, направленные на реализацию не 
удовлетворяемых в обычных формах жизнедеятельнос­
ти потребностей (самоутверждение, социальный статус, 
защищенность, престижная самооценка);

-  относительная устойчивость и определенная иерар­
хия; ярко выраженные особенности мировоззрения, цен­
ностные ориентации, отношение к внешнему миру, по­
веденческие стереотипы;

-  атрибутика, подчеркивающая принадлежность к 
той или иной конкретной группе.

Модели и методы оценок нормативы

Кроме того, важным фактором жизнедеятельности 
группы являются функционирующие в ней нормы -  свое­
образные регуляторы группового процесса, обеспечива­
ющие ее жизнеспособность, адаптацию в социуме и со­
гласованность групповых действий. Особенности нор­
мативного поведения, связанные с влиянием норм, раз­
деляемых большинством или меньшинством группы, с 
последствиями отклонения от групповых стандартов, 
приведены в табл. 1.

Как следует из таблицы, модели и методы оценок нор­
мативного поведения членов группы, анализ разнооб­
разных форм конформного поведения индивидов, вызван­
ных влиянием большинства, указывают на необходимость 
дифференцированного подхода к данному вопросу при 
оценке качественных показателей группы. В одних слу­
чаях подобного рода согласие играет позитивную роль, 
способствует сохранению целостности группы, а в дру­
гих — является тормозом в развитии группового процесса. 
Это позволяет рассматривать групповые нормы как свое­
образный элемент групповой структуры (табл. 2).

Описанные выше измерения структуры группы по­
зволяют парциально подойти к ее анализу, дать развер­
нутое и вместе с тем системное описание каждой под­
структуры отдельно и структуры в целом. В концентри­
рованном виде структура такого представления харак­
теристик группы выражена в стратометрической кон­
цепции коллектива, разработанной А.В. Петровским 
(табл. 3) [7].

Как видно из представленных выше дашых, в каче­
стве центрального (ядерного) звена рассматриваются

Т а б л и ц а  1
о поведения индивидов в малой группе

Название
модели

Содержание модели
Ограничения, достоинства 

и недостатки
Модель нормативного 
влияния группового 
большинства

Определяет условия существования конформного поведения 
членов группы. Выявлены следующие зависимости конфор­
много поведения: увеличение степени конформности при рос- 
те группового большинства, усиление децентрализации комму­
никативных сетей и групповой сплоченности. Определены три 
уровня конформности: подчинение, идентификация и интерпо- 
лизация
Используемые оценки степени нормативов поведения индиви* 
дов: по отношению к целям и ценностям коллектива; по едино­
образию поведения; по результатам сравнительного и отражен­
ного оценивания

Групповая норма как некоторое правило, стан­
дарт поведения в модели рассматривается как 
элемент групповой структуры на верхнем 
уровне ее стратификационного представления 
и функционального анализа

Модель нормативного 
влияния группового 
меньшинства

В основу положена функциональная модель социального вза­
имодействия индивида в группе, согласно которой его поведе­
ние есть адаптивный процесс, призванный уравновесить ее с 
окружающей социальной средой.
Способствуя этой адаптации, конформность фактически выс­
тупает как определенное требование малой группы (социаль­
ной системы), предъявляемое к ее членам с целью выработки 
между ними согласия, способствующего установлению равно­
весия в системе. В целом выраженность этого влияния опреде­
ляется характером отношений, складывающихся между члена­
ми группы и во многом определяемых способами и методами 
формального руководства ею

Базовую основу модели составляют следую­
щие положения: влияние в группе распреде­
ляется неравномерно и осуществляется одно­
сторонне; функция социального влияния сос­
тоит в том, чтобы сохранять и укреплять соци­
альный контроль; отношения зависимости обу­
словливают направление и величину социаль­
ного контроля, формы, в которых выступает 
процесс влияния, зависят от состояния неопре­
деленности, испытываемого субъектом, и от 
потребности ее устранения; согласие, достига­
емое благодаря взаимному обмену влияний, 
основывается на объективной норме



Т а б л и ц а  2
Методики оценок позиций субъектов в группе (структурные характеристики малой группы)

Методики оценка 
параметров групповой структуры Смысловое содержание методик Примечания, недостатки 

ограничения
Поуровневый анализ групповой 
структуры

Реализует систему внутригрупповых отношений, 
располагающихся в пространстве группового 
функционирования индивидов в системе формальных 
отношений между ними

-

Методы реализации: модель анализа 
групповой структуры в системе 
взаимосвязанных деловых и 
эмоциональных отношений

Группа рассматривается неразрывно в системе 
«официальных» отношений -  неофициальных деловых 
отношений -  неофициальных эмоциональных отношений

Отсутствует разграничение между 
отношениями официального и 
неофициального типов

Моделирование многоуровневой 
структуры межличностных 
отношений в рамках 
стратометрической концепции 
коллектива

Реализует последовательный анализ групповой структуры по 
слоям (стратам), начиная от анализа предметной 
деятельности се общественного, общественно* 
экономического и социального характера и кончая 
психологическим анализом отношений членов группы к 
деятельности, ее целям, задачам, принципам. Кроме этого 
анализируются межличностные отношения, опосредованные 
и неопосредованные содержанием совместной деятельности

Не содержит развернутой типологии 
межличностных отношений в 
группе. Однако полученные на ее 
основе данные могут служить 
основой для построения такой 
типологии и полной реализации в 
анализе социальной группы 
методологического принципа 
деятельности

Многомерный анализ групповой 
структуры.
Реализуется на основе следующих 
типов измерений: 
формально-статусных 
социометрических

В основу анализа положен фактор престижа занимаемых 
индивидами позиций в системе официальных и 
неофициальных отношений.
Выявляют иерархию формальных отношений в группе, 
определяемую ее внешним статусом.
Характеризуют субординированность позиций индивидов в 
системе внутригрупповых межличностных отношений. На 
этой основе определяются зависимости неформального 
статуса с различными аспектами фуппового процесса.

Не учитывают нечеткость 
отношений предпочтения 
респондентов к существенной 
потере информации и как следствие 
-  к снижению представлении о 
состоянии группы

Моделирование коммуникативных 
сетей

Определяют субординационные позиции индивидов в 
зависимости от их расположения в системах 
информационных потоков. Предполагается, что уровень 
информации позитивно связан с величиной официального 
статуса индивида в группе 
Изучается влияние коммуникационных сетей на 
возникновение лидерства. Оцениваемые при этом 
факторы:
способность членов группы к развитию оргструктуры; 
степень свободы индивидов, определяемая доступностью 
информации о действиях других членов группы; наличие 
информационных перегрузок; уровень развития группы

Позволяют учитывать результаты 
анализа непосредственно в 
процедурах принятия решения по 
управлению группами

Моделирование групповой 
структуры, ориентированные 
на статику и на процесс

Дают представление об относительно инвариантных 
состояниях групповой структуры.
Позволяют проследить процесс изменения групповой 
структуры во времени

-

Моделирование по Д. Хомансу Рассматриваются следующие элементы группового 
поведения: индивидуальные действия членов группы; их 
эмоциональные отношения друг к другу; взаимодействия в 
виде взаимосвязанного поведения; групповые нормы и 
стандарты. Все рассмотренные элементы представляются 
связанными и функционирующими в физической, 
технической и социальной средах. Групповое поведение 
вначале ориентировано на внешнюю среду, а затем на 
проблемы группы

Требует раскрытая конкретной 
предметной деятельности. В этом 
смысле она носит частный 
характер

Моделирование по Р. Бейслому Ориентирована в основном на анализ делового 
взаимодействия членов группы. Функциональная 
специализация рассматривается как катализатор 
перераспределения ресурсов членов группы и изменения 
их влияния на партнеров. Нарастающая при этом 
напряженность в свою очередь стимулирует 
интеграционные процессы

Позволяет дать оценку групповой 
структуре с двух точек зрения: 
эффективности и межличностных 
отношений. Однако она не 
позволяет описать механизмы 
достигаемого группой 
структурного баланса

Моделирование по Р. Кеттелу 
(теория групповой синтальности)

В основу модели положено понятие синергии энергии 
отдельных членов группы, предназначенной для групповой 
активности. В модели рассматривается «синергия 
сохранения группы» и «эффективная синергия»

Отсутствуют сколько-нибудь 
убедительные методики 
количественного выражения 
психического энергопотенциала 
групповой деятельности



Т а б л и ц а  3
Последовательность оценки парциальных составляющих групповой структуры малой группы в статике ее развития

Этап исследования межличностных 
отношение в группе

Содержание этапов анализа принципов 
построения межличностных отношений 

в группе
Цели и задачи этапа

Анализ центрального (ядерного) звена 
построения межличностных отношений

Анализ содержательной, общественно- 
экономической и социально-политической 
характеристики группы: оценка соответствия 
группы социальным нормам, оценка способности 
группы обеспечить каждому ее члену 
возможности для полноценного гармоничного 
развития

Анализ предметной 
деятельности, ее 
содержательные характеристики

Анализ характеристик первой страты 
межличностных отношений (первая 
страта анализа межличностных 
отношений)

Фиксация отношения каждого члена группы к 
групповой деятельности, ее целям, задачам, 
принципам, на которых она строится; анализ 
мотивационной структуры деятельности 
(индивидуально каждого члена группы, 
микрогруппы и группы в целом)

Определение отношения 
каждого члена группы к ее 
целям, задачам, принципам, 
социальный смысл и мотивация 
деятельности

Анализ характеристик межличностных 
отношений, опосредованных 
деятельностью (вторая страта 
многоуровневой структуры 
межличностных отношений)

Анализ целей и задач деятельности группы, а 
также хода их выполнения. Анализ структуры 
отношений, опосредованных деятельностью: 
анализ структуры доминирования мнений 
индивидов группы; определение неформальных 
лидеров группы с учетом социометрического 
статуса и доминирования их мнений в группе; 
определение состава микрогрупп и их внутренней 
структуры; анализ мотивационной структуры 
выбора и структуры референтных отношений

Характеристика структуры 
межличностных отношений, 
опосредованных содержанием, 
целями, задачами, ценностями и 
принципами деятельности

Анализ поверхностного слоя 
межличностных отношений 
(страта межличностных отношений)

Анализ эмоциональных отношений в группе; 
оценка самочувствия индивида в группе; оценка 
отношения коллектива к личности; анализ обшей 
структуры отношений, количественная оценка 
эмоциональных отношений по результатам 
анализа четких социометрических данных

Характеристика межличностных 
отношений, не опосредованных 
деятельноегью, а обусловленных 
лишь эмоциональными 
отношениями индивидов

собственно предметная деятельность группы, ее содер­
жательные общественно-экономические и социальные 
характеристики. Данный слой определяет своеобразие 
неформальных (формальных) отношений, в которые вов­
лечена группа в процессе деятельности. Наиболее важ­
ными факторами оценки на этом уровне являются ос­
новные составляющие рассмотренного выше социаль­
ного потенциала группы:

а) оценка выполнения группой основной обществен­
ной функции;

б) оценка соответствия группы социальным нормам;
в) оценка способности группы обеспечить каждому 

ее члену возможности для полноценного развития лич­
ности.

Однако чем более сложную структуру имеет общество, 
тем более сложным и долгим будет процесс социального 
взросления гипотетической общественной единицы.

Но кризис духовной самобытности volens-nolens на­
вязывает извне во многом чуждые нам идеалы, а со­
временному человеку приходится подстраивать под них 
свою жизнь -  каким бы сильным ни было возникаю­
щее в результате чувство соучастия в жизни социума. 
Особенно остро встает эта проблема в кризисные пе­
риоды переходного возраста. В табл. 4 приведены ре­
зультаты опроса 900 юношей и девушек, студентов ву­

зов города Томска, в возрасте от 16 до 28 лет. Целью 
анкеты было выяснение влияния кризисных периодов 
в жизни молодежи и их характеристика.

Приведенные данные показывают, что влияние кри­
зисных периодов различно в зависимости от пола об­
следованных. Так, для девушек оказываются более зна­
чимыми такие факторы, как поступление в учебные за­
ведения, вызывающие ломку жизненного стереотипа, 
смена места жительства, потеря близких людей, конф­
ликты с родителями и другими авторитетными взрос­
лыми. Юноши же остро переживают смену привычно­
го круга общения, болезни, травмы, «штурмовщину» во 
время сессий. Следует отметить, что значительный про­
цент молодых людей затрудняется ответить на постав­
ленные вопросы, что свидетельствует, скорее всего, о 
неразвитости рефлексии, нежелании (или невниматель­
ности) задуматься о причинах своих проблем. Можно 
предположить, что они не склонны брать на себя ответ­
ственность за все происходящее в их жизни и вместо 
конструктивности решений предпочитают такие формы 
поведения (в частности, вступление в близкую по духу 
неформальную группу), которые не требуют какой-либо 
интеллектуальной работы. Именно пребывание в МНКО 
и позволяет им заполнить «мотивационный вакуум» [3] 
и создать иллюзию полнокровной жизни.



Т а б л и ц а  4
Основные кризисные периоды, названные и охарактеризованные респондентами, степень влияния и оценка

Юноши 16-28 лет | Левушки 16-28 лет
Степень влияния Оценка, % Степень влияния Оценка, %

1. Поступление в вуз или суз, Сильно влияют 64 Сильно влияют 78
связанные с кардинальным 
изменением стиля жизни

Затрудняюсь
ответить 33 Затрудняюсь

ответить 20

Не влияют 3 Не влияют 2
2. Смена места жительства в связи 
с поступлением в вуз, суз, 
призывом в армию

Сильно влияют 20 Сильно влияют 27
Затрудняюсь
ответить 67 Затрудняюсь

ответить 61

Не влияют 13 Не влияют 12
3. Потеря одного и более родителей, 
любимого человека

Сильно влияют 16 Сильно влияют 28
Затрудняюсь
ответить 75 Затрудняюсь

ответить 67

Не влияют 9 Не влияют 5
4. Окончание вуза или суза 
и последующее самоопределение

Сильно влияют 34 Сильно влияют 36
Затрудняюсь
ответить 53 Затрудняюсь

ответить 52

Не влияют 13 Не влияют 12
5. Смена привычного круга общения Сильно влияют 46 Сильно влияют 42

Затрудняюсь
ответить 42 Затрудняюсь

ответить 45

Не влияют 12 Не влияют 13
6. Кризисные физиологические 
состояния (тяжелые травмы, 
заболевания, «ломка», лечение 
в наркологическом диспансере)

Сильно влияют 25 Сильно влияют 20
Затрудняюсь
ответить 62 Затрудняюсь

ответить 68

Не влияют 13 Не влияют 12
7. Время сессий (как правило, имеется 
в виду штурмовщина, «гонка 
на опережение» в период подготовки 
к экзаменам)

Сильно влияют 57 Сильно влияют 53
Затрудняюсь
ответить 29

Затрудняюсь
ответить 25

Не влияют 14 Не влияют 22
8. Конфликты с родителями 
или взрослыми, выполняющими 
их функции (старшие родственники, 
друзья родителей, опекуны)

Сильно влияют 16 Сильно влияют 21
Затрудняюсь
ответить 36 Затрудняюсь

ответить 42

Не влияют 48 Не влияют 37

Подведем общий итог. Особую актуальность данная 
проблема приобретает по отношению к студентам вузов 
и учащимся сузов, переезжающим на период обучения 
в другой город, так как в этот момент происходит спе­
цифическое совпадение нескольких факторов, вызыва­
ющих необходимость адаптации: отрыв от родителей и 
начало самостоятельной жизни -  во первых, изменение 
типа учебного заведения и подхода к обучению -  во вто­
рых, а также включение в новую иногороднюю социо­
культурную среду. Происходит тотальное размежевание 
индивидуальной картины мира с картиной мира соци­
альной -  демифологизация взглядов на жизнь в резуль­
тате прохождения маргинальных возрастных («переход­
ный возраст»), социальных («уже не ребенок, еще не 
взрослый»), культурных слоев, а также и переход через 
маргинальную ситуацию, которая жестко экзаменует

’ Когда-то наши социальные роли и традиционные верования были 
взаимоуравновешены и, т о. взаимозаменяемы, чем и компенсировал­
ся главный кризис перехода во «взрослость» -  инициация Увы, в наши 
дни функцию древних мифологий, связанную с вовлечением индиви­
да в некую группу, привитием ему идеалов этой группы, формирова­
нием его мышления в соответствии с тем или иным ортодоксальным 
стереотипом и, наконец, превращением индивида в абсолютно надеж­
ный штамп, взяли на себя разного родалиберальные, de-facto весьма 
авторитарные демифологизированные светские институты.

членов общества, особенно в атомизированной обще­
ственной формации3. Похоже, что именно этот процесс 
вызывает сегодня постоянно растушую тревогу4. Деми­
фологизация общественных устоев и приведение их к 
целесообразности, рациональности, в нейтральное поле 
развития человека с наименьшим количеством помех 
переместили центр внимания с общества на бытие от­
дельного среднестатистического человека5.

Во-первых, еще с детства нам навязывается целая 
система заблуждений, которые совершенно не стыку­
ются с миром наших последующих неформальных от­
ношений [8].

Во-вторых, наше восприятие не может обрабатывать 
чуждую нам символику, превышающие размеры наших

* Именно сейчас многие начинают мучительно осознавать, насколько
велию влияние социальных штампов, стереотипов и архетипов на наши 
личные чувства, поступки и даже способность к получению опыта.
5 Правда, с недавних пор мы стали свидетелями возвращения и из­
вращения архаики в традициях современного мифотворчества. Свет­
ское промывание мозгов вместо схоластики, идеология вместо кано­
на, изменения и перестройка в духе «политкорректности» архетипи- 
ческих образов мифа и т.п. -  вот что дает нездоровую патологичес­
кую картину мира, которая на нашем личностном ментальном уров­
не (коммуникативныезнаки: слова, образы, движения, ритмы, цвета, 
запахи, ощущения посту пающие извне) не стыкуется ни со средой, 
ни с общей картиной мира.
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возможностей информационные потоки и т.п. А это, в 
свою очередь, подводит нас к целому ряду факторов 
образования контр- и антикультурных феноменов мно­
гополярного мира.

В-третьих, круг замыкается в новых потребностях 
внутри коммуникации, которые не позволили бы утя­
нуть нас обратно в уже покинутый нами мир социальных 
шаблонов и навязываемых интерпретаций.

А это значит, что перед нами встает необходимость в 
обнаружении группы (маленький контркультурный мик- 
росоциальный мир, где мы начинаем чувствовать себя 
гиперконформно и уютно -  «все свои»). Внутри данного 
сообщества проще противостоять условиям внешней мар­
гинализации до тех пор, пока мы личностно не вырастем 
из пределов занятой нами субкультурной ниши.

Однако несмотря на все предыдущие выкладки, нам 
все же необходимо качественно уточнить полученные 
данные о детско-родительских отношениях в подрост­
ковый (переходно-возрастной) период.

Для этого в период с 1998 по 2001 г. мы опросили 
1929 человек (студентов шести вузов города Томска) на 
предмет оценки их отношений с родителями (табл. 5).

Что же движет процессами, связанными с пополне­
нием рядов МНКО все новыми и новыми неофитами? 
Пять наиболее часто повторяющихся ответов мы пред­
ставляем в табл. 6.6

Таким образом, так или иначе идет отделение моло­
дежи от социальных и родственных связей: во-первых, 
для борьбы за освобождение личной судьбы [2]; во-вто­
рых, для определения своего места внутри макросоци- 
альной общественной схемы7.

Итак, исходя из полученной нами информации, мы 
сумели установить следующие параметры:

1. Целостность группы выражается в единстве мыс- 
лей, чувств и действий и достигается за счет сближения 
целей деятельности, ценностных ориентаций, индиви­
дуальных стилей поведения и деятельности.

2. Происходит в той или иной мере процесс «уподоб­
ления» индивидов, т.е. членов одной группы; таким обра­
зом поведение каждого члена группы ограничено норма­
ми и находится под контролем группы. Именно группо- 
вое давление, с одной стороны, и реактивное сопротивле­
ние личности—с другой, и способствует выработке спло­
ченности и определенного единообразия -  одного из глав­
ных средств готовности группы решать совместные зада-

Т а б л и ц а  5

Оценка респондентами своих отношений с родителями

Варианты ответов
Респонденты, живущие на момент 1 
опроса вместе с родителями*, %

Респонденты, живущие 
на момент опроса отдельно 

от водителей, %

1 Позитивные Мы полностью понимаем друг друга 14 25

2 Позитивные. Я не приношу домой свои проблемы 21 35

3 Я не обсуждаю свои проблемы с кем-либо из родителей 19 19

4. Мне достаточно того, что они дают мне карманные деньги 13 10

5. Я оцениваю их (отношения) как «уход от конфликтных 20** 6

6 Негативные. Мы полностью не понимаем друг друга 13 5*«*

* Из числа респондентов (981 человек) в возрасте от 16 до 23 лет: 30% -  молодые люди из полной семьи; 45% -  живущие с родителями, 
состоящими во Егором браке (из них 55% ассоциируют свою семью с неполной); 20% -ж ивутс одним из родителей.
** Из них 60% оценивают эту ситуацию как неизбежную по отношению и к своим детям в будущем, объясняя позицию избегания конфликта 
как основную в целях сохранения семьи
*** Возможно, выборка имеет погрешность в связи с узостью социальной среды, в данном случае-только студенты.

6 Мы предложили респондентам в возрасте от 16 до 25 лет, считающих 
себя членами к. л. МНКО, назвать факторы, по их мнению, определя­
ющие необходимость их пребывания в группе. Вопросе приняли уча­
стие 500 человек, в основном студенты вузов и учащиеся сузов. Инте­
ресно, что со времен оценок юстицией СССР антисоциальных фактов 
деятельности МНКО (1989,1991 -172 ) главным фактором привлека­
тельности этих групп остается возможность «ухода» из- под призыва в 
армию (возможно, и порог пребывания в МНКО -  27 лет -  для РФ не 
случайный факт). А вот мнение, связанное с потребностью в причаст­
ности к престижной группе, в отличие от начальных данных (там же) 
теперь весьма незначительны
7 Но если в середине XIX -  середине XX в. лагеря «отцов» и «детей» 
были ярко выражены и индивидуализированы не только в возрастных 
рамках, но и на уровне духовном, атрибутивном, психологическом (по­
явились антагонистические пары: культура- контркультура, массовое

-  элитарное, тоталитарное -  освобожденное, официальное -  подполь­
ное), то ко второй половине XX в. сложилась совсем иная картина. Уже 
в 60-е гг. возрастной разброс носителей «передового сознания» -  от 15 
до 45 лет, а в 70-е гг. официальная массовая индустрия вообще работа­
ет на андеграунд, ввиду растущего спроса на контр- и антикультурные 
явления. В 80-е гг. понятие подполье -  андеграунд сводится к нетради­
ционной сексуальной ориентации и скандальному кичу. Именно во 
второй половине XX в. и происходит исторический псевдоморфоз, т. е. 
определение, или феномен, подходящий для тех случаев, когда более 
старая, чуждая культура, оставаясь фундаментом нового образования, 
основательно накладывает свой отпечаток на новую молодую тради­
цию. В результате новое образование постепенно задыхается и умира­
ет из-за невозможности достижения чистых, специфичных и ориги­
нальных форм своего самоосознания. И здесь мы вновь вплотную при­
ближаемся к проблеме ментальности и иерархичных полярных разме­
жеваний макро-, кросс-, субкультурных феноменов среды



Т а б л и ц а  6
Основные (будирующие) факторы, обеспечивающие процесс вливания молодежи в МИКС

Варианты ответов в иерархии 
наибольшей важвоств

Время интервьюирования (год) и процентные показатели 
ответов респондентов

1998 1999 2000 2001
I . Уход от призыва в армию 72 80 70 67
2. Невозможность получения желаемой 
работы (должности) по возрастной 
причине

20 25 24 25

3. Стремление быстрее покинуть 
родительскую семью 15 8 15 18

4. Поиск своей социальной ниши 13 10 12 11
5. Престижность выбранного МНКО 10 6 7 6

Т а б л и ц а  7
М аргинальные тенденции, прослеживающиеся в оценках на уровне основных используемых категорий

Поле
нсследованвя

Данные, прослеживающиеся 
в оценках на уровне основных 

используемых категорий

Описание на основе проективных методик 
(Дом, дерево человек; Картина мира; Рисунок 

семьи; «Антикварный магазин»)
Личное чувство 1. Тревожность

2. Брошенность
3. Склонность в защитных реакциях и 
оценках к агрессивному проявлению

Между членами семьи есть препятствия; штриховка; «Л» -  наименее 
важная фигура на рисунке; «Л» -  наиболее важная фигура, но все 
остальные фигуранты изображены в отдалении; расширяющиеся 
линии в листве, на стволе дерева

Социальное
чувство

1. Покинутость (эмоциональная 
изоляция)
2. Острая чувствительность

Между членами семьи есть препятствия; «Л» -  наименее важная 
фигура на рисунке; вместо человека неантропоморфное изображение; 
окружение себя чудовищами, стеной, помещение себя в 
«материнское лоно»; преобладание в рисунках крайней тематики 
«бытия» (чаще всего смерти); легкие линии в листве

Место 
в макросо­
циальной 
структуре

1. Чувство неуютной стесненности 
(окружение незнакомыми, иногда 
чуждыми друг другу людьми)
2. Чувство соперничества
3. Неопределенность в будущем

Вместо человека -  неантропоморфное изображение, агрессивные 
тенденции, связанные с темой «Я был особенным, а стал одним из 
многих»; линия жизни изображена лабиринтом; ярко выраженная 
острая листва, шрамы на стволе; ствол «висит» над землей; листва 
в виде гирлянд

чи. А единообразие будет достигаться через такие меха­
низмы, как подражание, внушение, конформность8.

Возвращаясь в поле индивидуальных поведенчес­
ких механизмов (подражание, внушение, конформ­
ность), нам необходимо ответить на вопрос личностно­
го реагирования на влияние группы (внешнее или внут­
реннее согласие, критическое, осознанное или некри­
тичное, неосознанное принятие личностью идей, чувств, 
мнений коллектива).

В качестве проверки нашей гипотезы и полученных 
в результате исследования данных мы собрали и интер­
претировали данные проективных методик (табл. 7).

Но все же каковы основные характеристики, по­
стулирующие объективные и субъективные факторы

(credo u menthalis) выбранной нами референтной 
группы:

1) подвижность внутри МНКО;
2) тревожность, связанная с ней, боязнь оценки, де­

монстративность и эпатажность в поведении;
3) острая необходимость в самоопределении лично­

сти в ценностно-мотивационной сфере;
4) пониженная субъективная удовлетворенность в 

потребностной сфере;
5) склонность к агрессии в защитных реакциях и 

оценках;
6) стремление подчеркнуть свою высокую статусность, 

престижность своей группы, оправдать ожидания;
7 ) зеркальное восприятие себя, членов своего 

МНКО, других;

* Правда, Хейр описывает и феномен когнитивного конфликта: верил, 
себе или мнению других (см. табл. 4). Мы можем подтвердить, что боль­
шинство членов групп исходят в своих действиях из внутренних по­
требностей индивида, который стремится оценивать и сравнивать с 
другими свои мнения и способности. Однако подобные стремления к 
сравнению уменьшаются по мере увеличения различий в способнос­
тях индивидов. Более диалектичной, правда, и с несколько субъектив­
ным уклоном, является теория М. Арджайла [9]: члены группы удов­
летворяют индивидуальные потребности, реализуя групповую цель. 
Не противоречит этому и концепция Фреча, исходящая из того факта, 
что взаимные симпатии регулируют выработку сходных мнений и оце­
нок. Отсюда, к примеру, большая успешность будет в сплоченных груп­
пах. А это значит; что наше исследование, смыкаясь в значении объек­
тивных и субъективных факторов, вновь приблизилось к проблеме

«ментального». При этом, на наш взгляд, необходимо процитировать 
мысль X. Ортега-и-Гассета [4], вернее, замечание касательно веры и 
духовности (credo u menthalis): «Не говоря о том, во что верят люди как 
люди, то есть каждый сам для себя и по своему собственному мнению, 
всегда существует коллективное состояние веры. Эта социальная вера 
может соединяться с верой, испытываемой этим или тем человеком. . 
Что составляет и придает особый характер коллективному мнению -  
так это тот факт, что его существование не зависит от принятия или 
отказа любою данного индивидуума. С точки зрения каждой индиви­
дуальной жизни народная вера имеет внешний облик физического 
объекта. Осязаемая реальность, так сказать, коллективной веры не зак­
лючается в принятии ее мною или вами; вместо этого она, уступаем 
мы или нет, налагает на нас свою реальность и заставляет нас прини­
мать ес во внимание».



Т а б л и ц а  S
Присутствие «пограничных» тенденций в оценках на уровне основных используемых категорий

Критерии, данные Парком, как отличающие 
маргинала от остальных представителей 

большой референтной группы

Основные характеристики представителей молодежной 
субкультуры, полученные в результате исследования

1. Повышенное беспокойство Тревожность. Боязнь оценки. Демонстративность и эпатажность в 
поведении

2. Острая чувствительность Необходимость самоопределения личности 
в ценностномотивационной сфере
Меньшая субъективная удовлетворенность в потребностной сфере

3. Агрессивность Склонность к агрессивным реакциям и оценкам.
4. Ярко выраженное честолюбие Стремление подчеркнуть свою высокую статусность, престиж своей 

группы, оправдать ожидания
5. Крайняя эгоцентричность Зеркальное восприятие себя, членов своего МНКО, других
6. Чувство неуютной стесненности Чувство брошенности, покинутости в результате включения в новую 

социальную ситуацию

8) чувство брошенности, покинутости, эмоциональ­
ная изоляция, социальные страхи в результате включе­
ния в новую социально-психологическую ситуацию.

Проведем сравнение результатов, полученных нами 
в процессе исследования молодежной субкультуры, с ре­
зультатами исследования маргинапьности в среде бежен­
цев и эмигрантов К. Парком (табл. 8).

Именно в этой изначально неравноценной позици­
онности, когда большинство и представителей молодеж­

ной субкультуры чувствуют себя изгоями (беженцами), 
и лежит укоренившийся стереотип «конфликта поколе­
ний», «болезни роста», «дионисийства» и т.п.

На самом же деле мы имеем дело с классической 
маргинальной средой, которая более подвижна и более 
чувствительна к изменениям стабильности внутри об­
щества и в которую общество вынуждает попадать мо­
лодых людей в возрасте от 16 до 28 лет (а это 39 млн 
граждан современной России)5.

Литература

1. Багрецов С. А., Львов В.М., Наумов В.В.Огаиян К.М. Диагностика социально-психологических характеристик малых групп с внешним сш у-
сом.СПб., 1999.

2. Кэмпбелл Д. Маски Бога: созидательная мифология. Т. 1. М., 1997.
3. Леонтьев А.Н. Деятельность, сознание, личность М., 1977.
4. Ортега-и-Гассет X. Эстетика и философия культуры. М., 1991.
5 Осорина М.В. Секретный мир детей в пространстве взрослых. Спб., 1998. Осорина М.В. Социализация в среде сверстников: Традиции детской 

субкультуры. М., 1998.
6. Петровский А.В. Проблема развития личности с позиции социальной психологии // Вопросы психологии. 1984. № 4. С. 15-29.
7. Фрейд 3. Психоанализ, религия, культура. М., 1992.
8. Шевандрин Н И. Социальная психология в образовании М., 1995.
9. Шепальский Я. Элементарные понятия в социологии. М., 1969

YOUTH SUBCULTURE IN THE LIGHT OF THE CONCEPT OF COMPULSORY MARGIN ALITY 
L.V. Shabanov

Summary. Presented work reflects the part o f research o f the psychology of teenager’s subculture environment within concept o f compulsory 
maiginality. Research reveals characteristic peculiarities of teenager’s subculture within contemporary socio-psychological methods what allows 
somewhat to review accepted now approaches to resolution of teenager's problems.
Key words: Small group, formal and informal structures, non-comformism, aggressive behaviour, marginality.

9 Недаром под маргинализмом также понимается и специфическая 
философия «течение мысли», развивающаяся в противовес господ» 
ствующим в разные эпохи традициям и правилам рациональности

(в частности, Антисфен, основатель маргинальной философии киниз­
ма, или цинизма, был учеником Сократа).



ЭТНИЧЕСКОЕ В ПЕРСОНАЛЬНОМ МИФЕ

Э.И. Мещерякова, К.И. Янцен (Томск)

Аннотация. Показана взаимосвязь персонального мифа и этничности как одной из важнейших субъективных составляющих этнопси­
хологического статуса личности на квазипсихологическом уровне. Социальные аспекты идентичности личности в эпоху этнических 
катаклизмов и национального самоопределения общества в своем содержании обнаружили представления об этносе, этническую со­
ставляющую в целостной картине мира н, соответственно, в Я-концепции и Я-образе личности. Трансформация этноавто стереотипов 
уточнена в отношении «ядра» и «периферии» авто стереотипа, детерминирована процессом дестабилизации политических и экономи­
ческих условий в стране.
Ключевые слова: персональный миф, этничность, языковое сознание, личность, идентичность, этнопсихологический статус, менталь­
ность, авто стереотип.

Данная работа является фрагментом цикла исследо­
ваний, проведенных на кафедре социальной и гуманис­
тической психологии факультета психологии ТГУ по 
проблеме персонального мифа в практике психологи­
ческого консультирования студентов. Целью этой пуб­
ликации является сообщение предварительных резуль­
татов решения одной из задач исследования, касающейся 
специфики связи персонального мифа с этничностью, 
которая может быть обнаружена по совокупности взаи­
мосвязанных представлений и суждений об обществен­
ном бытии и этнической картине мира в содержании 
персонального мифа студента.

Предметом анализа в данном сообщении являются, 
казалось бы, два метафизических «нечто»: персональ­
ный миф и этничность. Персональный миф -  это некое 
«нечто», которое и субъективно, и тяготеет к таинствен­
ному, и является координатой иррациональности и всем 
тем многочисленным, что работает в человеческой душе. 
Этничность -  это еще более «нечто», которое порой не 
может быть выражено прямо, не может быть порой 
артикулировано, не может осознаваться: чувство этно­
са, нации, Родины является настолько личным и сокро­
венным, что порой додумывается исследователями в 
бесчисленных терминологических комбинациях. С дву­
мя этими метафизическими «нечто» мы имеем дело в 
своей работе, операдионализируя и опосредуя их мно­
жеством накладывающихся друг на друга интертексту- 
альных связей письменного сочинения [4, 5,7]. Языко­
вое сознание и автобиографические реминисценции 
многих наших студентов являют собой отражение свое­
образного «естественного эксперимента» культурного и 
психологического опыта России, выживания в ней лич­
ности, формирования ее самоидентичности в меняю­
щихся политических и экономических условиях, что 
«просвечивает» сквозь тексты многих персональных 
мифов. Естественно, что современный уровень описа­
ния сущности этничности предназначен пока только для 
характеристики самого факта обращения личности к 
духовным и национальным, народным, исконным исто­
кам, в лучшем случае -  формы, способа данности пере­
живания этничности личностью, но не для репрезента­
ции релевантных природе личности факторов. В дан­
ном исследовании делается попытка обобщения имею­

щихся исследований этого направления и их частично­
го эмпирического подтверждения.

Феноменологическое поле персонального мифа как 
специфического творческого акта самоосознания харак­
теризуется внутренним миром ощущений, идей, эмоций, 
импульсов, предвосхищений и восприятий, воспомина­
ний, фантазий и образов, телесного осознания, приня­
тия решений, ассоциированна, установления взаимосвя­
зей, планирования и т.д. Понятие «персональный миф» 
в работе явилось и теоретическим, и операциональным, 
оно вписывается в субъективную феноменологию каж­
дого человека и обладает огромным объяснительным 
потенциалом, являясь основным в модели-концепции, 
предлагаемой в данной работе, и это, на наш взгляд, 
является попыткой решения одной из современных за­
дач отечественной психологии -  концептуального обо­
снования субъективности в структуре целостности лич­
ности. Персональный миф рассматривается как разно­
видность внутреннего диалога, процесса аутокоммуни­
кации. сопоставимый с общим культурным мифом в 
гуманитарном знании, как психологический вариант 
«классического мифа» с сохранением структурного и 
функционального инварианта. Он рассматривается как 
продукт самоосознания, основной струюурной едини­
цей которого является «смысл Я для Я», фиксирован­
ный в структуре «образа Я», коща в рамках внутренне­
го диалога, аутокоммуникации осуществляется сопос­
тавление знания о себе и самоотношения. Как личност­
ный феномен в контексте проблемы идентичности и ду­
ховного самоопределения персональный миф рассмат­
ривается как автобиографический, «беллетристический» 
жанр Я-концепции, смысловая идентификация личнос­
ти, мифологический Я-образ, феномен иллюзионизма 
[9, 12, 13, 15, 22, 24, 26].

Как соотносятся понятия личности и этничности? 
Каковы особенности этничности как вида социальной 
идентичности? Ответ на эти вопросы можно найти в 
концепциях этнической идентичности личности как важ­
нейшей характеристики этнического самосознания и 
этнической идентичности в этнопсихологических иссле­
дованиях Т.Г. Стефаненко, Е.И. Шлягиной, Г.У Солда­
товой, Н.М. Лебедевой и др. [1, 8 ,14, 20, 21]. В данных 
работах отмечается, что в условиях острой социальной



нестабильности этнос часто выступает в качестве ава­
рийной группы поддержки, поэтому этнический миф яв­
ляется наиболее стойким и часто эксплуатируемым ми­
фом современной жизни. Этнические факторы разви­
тия личности являются значимыми в ее духовном само­
определении. Этничность как осознание своей идентич­
ности на трансперсональном уровне отражается в этни­
ческой картине мира (как части целостной), может на­
ходить свое выражение через личностную мифологию 
[18, 19, 24, 25].

По Г.У. Солдатовой, этничность-это неотъемлемая 
часть социальной идентичности человека, формирова­
ние и функционирование которой подчиняется опреде­
ленным социально-психологическим закономерностям
[20]. В символическом интеракционизме Дж. Мида обо­
сновано утверждение, что личностная идентичность 
формируется в процессе социального взаимодействия 
[27]. С. Московичи (1984) была предложена гипотеза 
об организации сознания индивида по типу идентифи­
кационной матрицы как специфической категориальной 
системы знаний субъекта. Основу идентификационной 
матрицы человека составляют множество идентичнос­
тей, в том числе этническая. Я-концепция личности -  
когнитивная система, выполняющая роль регуляции 
поведения, -  включает личностную и социальную иден­
тичность. Первая относится к самоопределению в тер­
минах физических, интеллектуальных и нравственных 
личностных черт, вторая -  складывается из отдельных 
идентификаций и определяется принадлежностью че­
ловека к различным социальным категориям, в том чис­
ле и этносу [17].

Среди социально-перцептивных феноменов этни­
ческой идентичности ключевым является этнический 
автостереотип, имеющий структуру этнического 
образа индивида. Поскольку личность функционирует 
на синхронном этнокультурном фоне, описываемом 
через совокупность атрибутивных признаков о дей­
ствительных или воображаемых специфических чер­
тах собственной этнической группы, она может быть 
соотнесена с понятием этнического образа -  пред­
ставлениями о типичном для этносе индивиде [3]. 
Этническое Я  соответствует квазипсихапогическаму 
уровню актуального этнопсихологического статуса 
личности по А.Г. Асмолову и Е.И. Шлягиной. Под ак­
туальным психологическим статусом личности авто­
ры подразумевают степень выраженности и знак эт­
нической идентификации личности, уровень этничес­
кой толерантности и возможные трансформации 
смысловой сферы личности, которые могут возник­
нуть при взаимодействии с представителями других 
этнических групп. Выделенный исследователями пер­
вый, квазипсихологический уровень статуса охваты­
вает бытующие в культуре представления об этало­
нах восприятия, нравственных ценностях и нормах 
поведения, этническом характере, они могут быть 
индикаторами латентных этнических настроений.

Именно эти представления о различных этнических 
стереотипах и есть то, что социализируется личнос­
тью в ходе ее интериоризации в той или иной этни­
ческой общности [1].

Этничность включает понятие «национальность», 
которая, по Н.В. Бердяеву (1994), является бытийствен- 
ной индивидуальностью, одной из иерархических сту­
пеней бытия, через которую человек входит в челове­
чество, и через национальную глубину раскрывается 
глубина всемирная, всечеловеческая. Этнос, нация об­
ладает большой универсализирующей возможнос­
тью [2]. В последнее время на смену понятию «нацио­
нальный характер» приходит понятие «ментальность». 
Оно ближе всего к русскому «миропониманию». Поня­
тие менталитета и ментальности только в настоящее 
время разрабатывается российской наукой, хотя на За­
паде оно давно уже широко вошло в научный оборот, и 
в настоящее время большинство авторов употребляют 
термины «менталитет» и «ментальность» в основном 
как равноценные. Через понятие «ментальность» ис­
следователями рассматривается трансцендентная для 
социума бытийная природа, «бесконечная реальность», 
«дух». Духовное самоопределение, самореализация 
личности через понятие ментальности указывает на 
феномен утверждения человеком трансцендентного, 
духовного смысла жизни, «мистической нравственнос­
ти». Рассматриваемая в философском аспекте катего­
рия ментальности представляет экзистенциально-цен­
ностный феномен как некое душевное пространство 
саморегуляции, в котором происходит конкретное про­
живание, реагирование, осмысление и определение эк­
зистенциального характера человеческой самости. «Са­
мость» рассматривается как изначальный, первичный 
для культурно-исторического существования акт экзис­
тенциальной человеческой сопричастности, соединен­
ности с Бытием, в котором отражаются иррациональ­
ные, «мистические», неопределяемые категориально 
состояния человеческой души [2, 5, 23].

В целом понятие ментальности позволяет отрефлек- 
сировать экзистенциальные, иррациональные и духов­
ные критерии отношения человека к себе, на важность 
учета которых и ранее указывали авторитетные ученые 
[2, 6, 10, 16]. Но обращение к бытийной, иррациональ­
ной глубине в человеке конфликтует с доминирующим 
в научном сознании до настоящего времени позитивиз­
мом. Господствующая установка позитивизма, основан­
ная на преобладающем интересе к осмыслению времен­
ных, преходящих феноменов сознания, принципиально 
игнорирует постижение экзистенциального характера и 
духовной ценности человека в контексте бытийности как 
«вечной темы». В настоящее время в психологии в свя­
зи с задачами практики развивается тенденция к про­
рыву за пределы рациональных систем в направлении к 
Бытию, в результате чего возникают глубокие экзистен­
циально-онтологические философские и психологичес­
кие прозрения [5, 15, 18].



Важность исследования менталитетных особеннос­
тей персонального мифа связана с тем, что параметры 
и индикаторы образа Я в качестве конструктов социаль­
ной идентичности, этничности, выражают отношение к 
окружающим, актуальную духовную связь с этносом. 
Укажем на предварительный характер данного иссле­
дования, который позволил установить взаимосвязь пси­
хосемантического пространства персонального мифа и 
этничности. Психосемантическое пространство персо­
нального мифа на данной выборке анализировалось 
через 41 признак-тему текстов персонального мифа, 
полученных с помощью контент-анализа. По содержа­
нию темы-признаки представляли собой характеристи­
ки темпоральное™, сюжетности, реальности, направ­
ленности (на себя или на внешний мир), рефлексии, су­
деб человечества, проблемы образа Я и самооценки, 
абсолютной свободы, спасения природы и т.д. Кроме 
того, студентам было предложено написать мини-сочи- 
нение на тему «Когда и как я осознал свою националь­
ность». Среди них были студенты, обратившиеся за пси­
хологической помощью и включенные в консультаци­
онный процесс, что давало возможность проанализи­
ровать этничность у большой группы студентов, а затем 
сопоставить результаты с данными анализа персональ­
ного мифа по исследуемой выборке. Было выделено 
43 признака-темы, характеризующих этническую само­
идентификацию, разбитых на две категории: эмоции, 
сопровождающие описание процесса этнической само­
идентификации, и события, повлиявшие на ее появле­
ние и формирование.

Были отобраны сочинения русских студентов для 
исключения из анализа переменной «национальность». 
Переменная «количество тем» обозначает общее коли­
чество всех тем-признаков в каждом тексте по этничес­
кой самоидентификации. Значение этой переменной 
показывает степень значимости для респондента про­
блемы этнической самоидентификации, уровень его эт­
нического самосознания, а также способность к созда­
нию мифа о своей этничности. Результаты проверки 
гипотез о равенстве долей показывают, что средний и 
высокий уровни этнического самосознания и способно­
сти к мифотворчеству (3-6 тем) встречаются гораздо 
чаще, чем низкий уровень (1-2 темы), в случае влияния 
следующих тем-признаков: наличие в роду других на­
циональностей, гордость за свою нацию и националь­
ность, пребывание за границей, патриотизм, сравнение 
своей национальности с другой, страх перед представи­
телями других национальностей, осуждение других на­
ций, запись в паспорте о национальности, общение в 
раннем детстве с детьми других национальностей, под­
черкивание особой духовности своей национальности, 
посещение церкви, любовь к национальным блюдам.

Кластерный анализ текстов по этнической самоиден­
тификации выявил три различных группы студентов с 
одинаковым типом этнической самоидентификации. 
В дальнейшем в связи с задачей и гипотезой нашего ис­

следования о взаимосоответствии типов этничности и 
персонального мифа было проведено сопоставление 
кластеров персонального мифа и этнической самоиден­
тификации. В результате было выделено три новых мак­
рокластера, анализ содержания которых позволяет го­
ворить о кризисной социальной идентификации во всех 
группах.

В кластер I по этничности вошёл 31 респондент. 
Наиболее значимы для этого кластера 4 признака с оди­
наковым уровнем значимости (р<0,00001): интернаци­
онализм, космополитизм, безразличие к национально­
сти; запись в паспорте о национальности; не может оп­
ределиться со своей национальностью; наличие в роду 
разных национальностей, «осуждение национализма и 
шовинизма».

Следующий по значимости признак -  сравнение сво­
ей национальности с другими национальностями. Этот 
признак ни разу не встречается в кластере 1. Причины 
отсутствия этого признака также очевидны: те, кто без­
различен к своей национальности, безразличен и к эт­
ническим различиям и сходству. Данный тип этничес­
кой самоидентификации характеризуется отсутствием 
гордости за свою нацию и национальность. Наличие 
всех вышеперечисленных признаков частично можно 
объяснить отсутствием у представителей этого класте­
ра следующего по значимости признака -  «общение в 
раннем детстве с детьми других национальностей», ха­
рактеризующего ранний импритинг этничности. Ник­
то из респондентов, входящих в данный кластер, не был 
в других странах, не стремится сравнивать свою наци­
ональность с другими и не испытывает ни положитель­
ных, ни отрицательных эмоций по поводу своей при­
надлежности к определенной нации, а также гордости 
и обиды за нее. Вклад в формирование кластера I внёс 
также признак «готовность поменять свою националь­
ность». Этот признак встречается только у одного рес­
пондента во всей выборке. Сочинение данного респон­
дента было рассмотрено отдельно. Было выявлено, что 
студентка, написавшая его, наиболее типичный пред­
ставитель данного типа этнической самоидентифика­
ции, так как в ее сочинении присутствуют все призна­
ки, с которыми сопряжен кластер I. Не исключено, что 
и другие представители данного кластера могли бы ска­
зать, что готовы поменять свою национальность, если 
бы им специально был задан такой вопрос. В целом 
кластер I можно условно назвать кластером «этничес­
кой индифферентности».

В кластер 11 этнической самоидентификации вошли 
129 респондентов. Наиболее значимым признаком для 
данного кластера является пол. Из 137 девушек по всей 
выборке в него вошли 116 (84,7%), из 87 юношей всей 
выборки -13(15% ). Для данного кластера значимо срав­
нение своей национальности с другими. Из сравнения 
своей национальности с другими представители данно­
го типа делают вывод об особой духовности своей на­
циональности (из 32 по всей выборке 25 входит в клас­



тер П). Характерным является признак «стыд за свою 
нацию» (из 7, стыдящихся за свою нацию, все 7 входят 
в кластер II). В целом кластер II может быть условно 
назван кластером «этнической сензитивности».

В кластер III этнической самоидентификации вош­
ло 64 респондента. Наиболее значимым признаком яв­
ляется, как и в предыдущем кластере, признак «пол»: 
из 87 юношей 63 (72%) входит в кластер III, а из 
137 девушек -  только одна. Значимыми для этого типа 
этнической идентификации являются признаки «чтение 
русской классической литературы в школьные годы» и 
«служба в армии», а также осознание своей националь­
ности в связи со студенческой жизнью. Конкретные фа­
булы сочинений, отмечающих влияние на осознание 
своей этничности студенческой жизни, связаны с упо­
минаемой вражды со студентами кавказской и бурятс­
кой национальностей в общежитии; рассказами одно­
курсников, побывавших за границей, о недостатках и 
ущербности иностранцев; гордость, например, за то, что 
«никто не может пить так, как русские». На этничес­
кую самоидентификацию юношей значимо повлияла 
война в Чечне. В целом у всех представителей данного 
типа были особые ситуации для осознания своей наци­
ональности, так как признак «отсутствие особых ситу­
аций для осознания своей национальности», «никогда 
не задумывался об этом» ни разу не встречается в про­
токолах сочинений кластера III. Можно отметить, что 
юношам, более чем девушкам, присуще чувство сопри­
частности к нации и национальности. В целом кластер 
III может быть условно назван кластером «патриоти­
ческой этничности».

Сопоставление кластеров персонального мифа и эт­
нической самоидентификации позволило выделить три но­
вых макрокластера, анализ содержания которых позво­
лил определить тип социальной идентификации, харак­
терный для той или иной группы персональных мифов.

В макрокластер I вошли тексты испытуемых с «ро­
мантическими» персональными мифами о свободе и эт- 
ничностью по сензитивному типу. Этническая иденти­
фикация у этих респондентов имеется на глубинном и 
осознаваемом уровнях, но она хрупка, не находит реа­
лизации в социуме, является амбивалентной, что четко 
проявляется в расхождении знаков этнической иденти­
фикации на осознаваемом и неосознаваемом уровнях. 
Макрокластер II составили респонденты с прагматичес­
кими мифами о реальности и «патриотической» этнич- 
ностью. Этничность этого уровня является у респонден­
тов осознаваемой и декларируемой, они склонны вос­
производить этнические лозунги и декларации. В мак­
рокластер III вошли тексты испытуемых с персональ­
ными мифами «эгоцентрического» характера и «этни­
ческой индифферентностью». Очевидно, кризисная диф­
фузная идентичность отражает внутреннюю напряжен­
ность и социальную дезориентацию, отход от соци­
альных контактов, что может свидетельствовать о серь­

езных нарушениях этнической идентификации личнос­
ти и ее неустойчивости.

Гендерные аспекты этничности актуализируются в 
«мужских» мифах «романтиков» и «прагматиков»: ими 
представлены активные до агрессивности мифы о жиз- 
ни-борьбе, где автор текста -  главарь, хозяин, иденти­
фицирующийся с детективами, ковбоями, «таинствен­
ными суперменами». Эта агрессия в дальнейшем кон­
сультационном рассмотрении оказывалась невыплакан­
ными, запрещенными для мужчин слезами и по тема­
тическим признакам была связана с проблемой разви­
тия национального самосознания и пробудившимся в 
обществе интересом к историческим и национальным 
корням. Это подтверждается выбором из эпосов агрес­
сивных моментов, работающих на возвеличивание 
именно своей национальности. Очевидно, мифологичес­
кий образ воинственного юноши-героя имеет сложные 
истоки, связанные с идеями агрессивного национализ­
ма как альтернативы антигероической позиции прежних 
поколений. В настоящее время слово «герой» приобре­
тает, наконец, свой первозданный смысловой образ: 
«Древнее имя личности -  герой» по Вяч. Иванову [10].

Данные взаимосвязи не означают обязательного вза- 
имосоответствия определенного типа этничности како­
му-либо определенному типу персонального мифа у каж­
дого респондента, их связь выявляется на типологичес­
ком уровне. Этническая идентичность как одно из усло­
вий целостности личности является динамической струк­
турой, может менять свое содержание и направленность 
в зависимости от социокультурной ситуации, что может 
находить отражение в тексте персонального мифа. Ква- 
зипсихологический уровень актуального этнопсихоло­
гического статуса личности отражает эти представле­
ния студентов в качестве того, что ими было социализи­
ровано в ходе интериоризации в данной этнической об­
щности, но не отражает место и функции этничности в 
целом в их индивидуальной жизни.

Для подтверждения этого тезиса и выявления дина­
мики структуры этнической идентичности было прове­
дено лонгитюдное исследование автостереотипов сту- 
дентов-юристов и историков как характеристики дина­
мики российской ментальности 1994-2000 гг. Задание 
состояло в определении характеристик положительных 
и отрицательных черт русских (автостереотипов). Та­
кое задание является традиционным в русле исследова­
ния имплицитных концепций (обыденных представле­
ний), одобряемых обществом качеств, оно затрагивало 
лишь один из аспектов этнопсихологической проблема­
тики -  тему трансформации этностереотипов (автосте­
реотипов) в процессе политической и социальной дес­
табилизации в стране.

В качестве рабочей гипотезы мы предположили, что 
трансформация этностереотипов детерминирована про­
цессом дестабилизации политических и экономических 
условий в стране. Целью этого фрагмента исследова­
ния было доказательство наличия взаимосвязи между



упомянутыми процессами, для чего были выдвинуты и 
решены следующие задачи: 1) исследовать этнические 
стереотипы (автостереотипы), существующие в самосоз­
нании студентов ТГУ на период 1994 и 2000 гг.; 2) про­
вести их сравнительный анализ; 3) проследить динамику 
этноавтостереотипов.

Таким образом, объектом исследования было этничес­
кое самосознание студентов, предметом -  этнические сте­
реотипы (автостереотипы). Обработка ответов по 120 про­
токолам обследования (6 0 -в 1 9 9 4 и 6 0 -в 2 0 0 0  ^п р о и з­
водилась методом контент-анализа, единицей которого 
стали, во-первых, качество, выраженное в форме отдель­
ного понятия, или оценочного суждения; во-вторых, гнез­
да качеств-синонимов. В первом случае было названо 
405 качеств-автостереотипов, во втором -  общее коли­
чество характеристик составило 722 единицы. Если про­
извести распределение всех суммированных качеств- 
автостереотипов по выделенным в результате первич­
ного анализа двум группам -  с преобладанием положи­
тельных оценок (первая) и отрицательных (вторая), -  
то соотношение групп как в первом, так и во втором 
случае составит приблизительно 2:1. Такое соотноше­
ние свидетельствует о проявлении эффекта гомоописа­
ния, что является естественным, так как автостереотип 
всегда имеет тенденцию к более благоприятной оценке 
«самих себя» и отторжению критики. Самыми «глав­
ными» качествами русского человека, по мнению учас­
тников лонгитюда, является «доброта» (7,9% обследуе­
мых в 1994 и 6,5% -  в 2000 г.), в межличностных отно­
шениях она проявляется как доброжелательность, ду­
шевность, радушие, отзывчивость, сердечность, мило­
сердие, великодушие, сострадание и сопереживание. 
Чаще всего участники опроса атрибутировали и оцени­
вали качества, отражающие общий стиль поведения рус­
ского человека и отношение к другим, реже -  отноше­
ние русского человека к самому себе, их было упомяну­
то в первом случае 11, во втором -  22, причем ни одно 
из этих качеств не преодолело однопроцентный барьер. 
Этот факт свидетельствует о типичной для русского че­
ловека установке на другого (групповой стереотип по­
ведения и слабая фиксация самооценки).

«Недостатки» русских преобладают над достоинства­
ми лишь в двух «гнездах» стереотипов, одно из кото­
рых фиксирует отношение к труду, другое -  социальные 
характеристики. По мнению участников первой и вто­
рой групп, русский трудолюбив, но безответствен. Как 
в 1994, так и в 2000 г. все респонденты в качестве отри­
цательной характеристики отмечают пьянство, хотя в 
2000 г. процент этих оценок снижен; в первом случае 
среди отрицательных характеристик наряду с «пьян­
ством» отмечается также и «праздность» (1,2%), а сре­
ди положительных характеристик однопроцентный ба­
рьер преодолевает только «патриотизм» (1,4%).

При сравнении результатов 1994 и 2000 гг. можно 
сделать следующее заключение: ядро автостереотипа ос­

талось неизменным, и это понятно, так как оно воспро­
изводится благодаря этноисторической преемственнос­
ти, трансляции не только обычаев и ритуалов, но и па­
мяти о «былом». Периферийная же часть автостереоти­
па является более подвижной и изменяется под действи­
ем дестабилизации социально-политических и экономи­
ческих условий в стране. Остались неизменными такие 
качества-характеристики русских, как лень, ум, наи­
вность, щедрость, общительность, легкомыслие, безот­
ветственность, простота, трудолюбие, т.е. процент рес­
пондентов, отметивших данные качества в 1994 и в 
2000 гг., практически совпадает. Из автостереотипа ушли 
такие характеристики, как сила воли, душевность, пат­
риотизм, праздность, стойкость. Им на смену пришли: 
смелость, откровенность, наглость, грубость, чувство 
юмора, злость, зависть, широта души, безалаберность, 
чувство сострадания, эгоизм, жадность, ответствен­
н ость- качества, востребованные в настоящее время, 
по мнению респондентов, и они составили периферий­
ную часть автостереотипа.

Таким образом, социокультурная ситуация обусло­
вила трансформацию содержательной структуры этни­
ческой идентичности, что выявилось в изменении на­
бора характеристик, используемых для самоописания. 
Рабочая гипотеза о том, что трансформация этностере- 
отипов детерминирована процессом дестабилизации 
политических и экономических условий в стране, под­
твердилась и была уточнена в отношении «ядра» и «пе­
риферии» автостереотипа. Сопоставление кластеров 
персонального мифа и этнической самоидентификации, 
позволившее выделить три других макрокластера, и 
анализ их содержания позволяют говорить о кризисной 
социальной идентификации по всем трем типам персо­
нального мифа студентов -  «романтическому», «праг­
матическому» и «эгоцентрическому».

Дискурс работы позволил обобщить некоторые наи­
более интересные факты и закономерности исследова­
ния персонального мифа в их соотнесении с современ­
ными тенденциями в российской общественной жизни, 
ответить на вопрос, почему миф существует всегда. Глав­
ной психологической причиной этого является всегда су­
ществующее у человека желание выйти за пределы соб­
ственной актуальности. Поэтому даже у самого после­
довательного рационалиста остаются, по меньшей мере, 
в подсознании элементы мифологического сознания: 
иррациональные, образные, чувственные представления 
о всеобщей смысловой цельности бытия как условии 
стабильности. Как показывает наше исследование, по­
требность в ощущении стабильности проецируется на 
обычные житейские ситуации. Миф действителен для 
человека в той мере, в какой человек ощущает в нем 
наличие ответа на жизненно важные для себя вопросы, 
в том числе и вопросы духовной связи с этносом.
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ETHNIC THINGS IN A PERSONAL MYTH 
E.I. Metsherjakova, K.l. Janzen (Tomsk)

Summary. The interrelationship o f personal myth and ethnic identity as one ofthe most important subjective compounds o f ethnopsychological 
status of the personality at a quasipsychological level is shown. The social aspects of person identity in the epoch of ethnic cataclysms and national 
self-determination ofthe society in its content detected the notions about ethnic groups, ethnic compound in the entire picture of the world and 
respectively in Self-conception and Self-image o f the personality. The transformation o f ethnoautostereotypes is defined more exactly regarding 
‘core’ and ‘margin’ of autostereotype, is determined by the process of destabilisation of political and economic conditions in the country.
Key words: personal myth, ethnic identity, linguistic consciousness, personality, identity, ethnopsychological status, mentality, autostereotype.



КОММУНИКАТИВНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ КАК ПРОБЛЕМА ОБЩЕЙ ПСИХОЛОГИИ

О.И. Муравьева (Томск)

Аннотация: В статье анализируется соотношение понятий сущность, личность, общение, коммуникативная компетентность, дается фено­
менологическое описание основных коммуникативных стратегий, предлагается новое определение коммуникативной компетентности 
Ключевые слова: сущность, личность, общение, коммуникативная компетентность, коммуникативная стратегия.

Научные исследования коммуникативной компетен­
тности (КК) имеют достаточно большую историю [9,10, 
13, 17,27]. Традиционно эта проблема относится к об­
ласти социальной психологии, и психологи, как теоре­
тики, так и практики, не выходят за рамки социально­
психологического категориального аппарата, анализи­
руя фактически внешние, хотя и очень важные аспекты 
КК, такие как цели общения, правила, роли, физичес­
кая среда и т.п. Однако актуальные тенденции в разви­
тии психологии требуют рассмотрения этой проблемы 
на новом теоретическом уровне. Чем же характеризует­
ся современное состояние психологии? Многие психо­
логи-теоретики [1, 20] констатируют методологический 
кризис как в области общей психологии, так и в отрас­
левых психологиях. Этот кризис выражается в том, что 
в ставших классическими парадигмах и методологиях 
становится невозможным объяснить вновь открываемые 
факты, феномены, закономерности. Методологический 
и теоретический поиски уже привели к введению в ка­
тегориальный аппарат психологии принципиально но­
вых базовых категорий, таких как духовность, ноэзис, 
сущность, понимание, персональный миф, оформляют­
ся новые научные направления: нравственная психоло­
гия, ноэтическая психология, виртуальная психология, 
так называемая «новая психология» и др.

Другой не менее важной особенностью методологи­
ческого кризиса в современной психологии, по мнению
А.Г. Асмолова, является то, что «все более резким ста­
новится разрыв между общей психологией и «особен­
ными» психологиями, «особенные» психологии утрачи­
вают основу, методологию, которую всегда давала об­
щая психология» [1]. Нельзя сказать, что социальные 
психологи не осознают сложившейся ситуации. Так, 
П.Н. Шихирев, намечая «контуры будущей парадигмы» в 
социальной психологии, в качестве центральных объяс­
нительных категорий видит категории «духовности», 
«нравственности», «ценностного отношения» и «связан­
ные с ними психологические и социально-психологичес­
кие феномены, как например, доверие, зависть, угрызе­
ния совести» [25. С. 379]. Таким образом, мы наблюда­
ем, что методологический поиск общих и социальных пси­
хологов ведется на одном категориальном поле.

В связи с наличием вышеобозначенных современ­
ных тенденций в развитии научной психологии стано­
вится актуальным исследование любой проблемы соци­
альной психологии (а проблема КК, конечно же, явля­
ется одной из них) в более широком, нежели социаль­
но-психологический, контексте. Такой контекст, с моей

точки зрения, может обеспечить привлечение таких ка­
тегорий, как сущность, личность, общение.

СУЩНОСТЬ, ЛИЧНОСТЬ, ОБЩЕНИЕ

Необходимость придания психологической легитим­
ности категории «сущность» логически обосновывает
В.И. Слободчиков: «... даже если согласиться, что чело­
веческая психика -  это свойство человека, то по самой 
логике рассуждения следует: понять это свойство (вы­
разить его в понятиях), можно лишь имея хотя бы ми­
нимальное представление о сущности того, свойством 
чего оно является. Иными словами, психология должна 
иметь (или строить) собственное представление о сущ­
ности человека, дабы мочь что-то сказать о его свой­
ствах...» [20. С. 63].

А.Б. Орлов делает попытки содержательно опреде­
лить понятие сущности. В своей статье «Личность и сущ­
ность: внешнее и внутреннее Я человека» [16] он ста­
вит вопрос о том, что в человеке является подлинным 
субъектом? В качестве определения этого подлинного 
субъекта автор привлекает категорию сущности. «Для 
обозначения данного субъекта как трансперсональной 
(то есть за- и внеличностной и, следовательно, за- и вне- 
социальной) психической реальности мы вслед за 
Г.И. Гурджиевым и его последователями используем тер­
мин «сущность» («essence»). Этот термин, восходящий 
к латинскому слову «essere» -  бытие, в аналогичном 
значении (сущность в себе -  Ин-се) используется также 
в концептуальном аппарате онтопсихологии. В рамках 
гуманистической психологии данную инстанцию обыч­
но обозначают термином «Внутреннее Я»» [16. С. 14].

А.Б. Орлов настаивает на предельно высоком пони­
мании сущности. Он утверждает, что Внутреннее Я есть 
источник силы и мудрости. Обращаясь к идеям Р. Ас- 
саджиоли, А.Б. Орлов отмечает: «Психосинтез, как 
психотерапевтическая процедура, предполагает осозна­
ние клиентом субличностей с последующим разотожде- 
ствлением с ними и обретением способности контроли­
ровать их. Вслед за этим клиент постепенно обретает 
осознание объединяющего внутреннего центра и ин­
тегрирует субличности в новую психологическую струк­
туру, открытую для самореализации, творчества и ра­
дости жизни» [16. С. 12]. Такое «высокое» понимание 
сущности характерно для многих направлений иссле­
дований: трансперсональной психологии, эзотерической 
психологии, русской христианской философии. Дума­
ется, что оно сложилось оттого что маятник слишком



далеко отклонился и долго находился на другом полюсе 
понимания и объяснения человека как «общественного 
животного», «комплекса реакций». В настоящее время 
маятник движется в другую сторону и по закону инер­
ции доходит до другого крайнего полюса.

Однако если мы определяем сущность, исходя из 
понятия «бытие», то не можем не констатировать, что 
человеческое бытие разное, как «высокое» (духовность, 
любовь, свобода, творчество), так и «низкое» (теле­
сность, зависимость, реактивность, страх). А.Б. Орлов, 
анализируя соотношение личности и сущности, пишет: 
«Сущность не есть личность, личность не есть сущность. 
Сущность и личность -  различные психические инстан­
ции. Личность возникает и формируется в области пред­
метного содержания, сущность локализована на субъек­
тном полюсе субъект-обьектного взаимодействия. Если 
главная характеристика личности -  ее атрибутивность, 
то главная «особенность» сущности -  отсутствие каких- 
либо атрибутов. Сущность -  источник всех и всяких 
атрибутов» [16. С. 14]. Но если это так, то нельзя не 
согласиться с тем, что сущность является источником 
как «высокого, духовного» в человеке, так и «низкого, 
телесного». Человек есть и то и другое одновременно.

Возникает вопрос, что же определяет эту двойствен­
ность? Да, «сущность неизменно пребывает в плане но­
уменов, бытия» [16. С. 14], но ведь сущность «пребы­
вает» и в конкретном физическом теле, в конкретных 
социокультурных условиях, в конкретный промежуток 
времени, измеряемый физической жизнью человека. Эта 
изначальная двоякость земной жизни порождает два ос­
новных модуса реализации, осуществления человека 
(личности, сознания и т.д.): «нисходящий» модус, ут­
верждающий человека в его индивидуальном, прежде 
всего физическом существовании, и «восходящий» мо­
дус, утверждающий человека в его духовном существо­
вании. «Вертикаль души раздираема и движима непри­
миримым в этой жизни до конца противоречием. В фи­
лософии оно нередко означается как родовидовое, как 
противоречие между безграничностью, безмасшгабно- 
стью, трансцендентностью человека как представителя 
рода человеческого и одновременно его явной ограни­
ченностью, хрупкостью, конечностью как конкретного 
индивида... Эти два разнонаправленных вектора -  к бес­
конечному, вечному, горнему и конечному, ограничен­
ному, дольнему -  по-разному преломляются, вмещают­
ся в человека в зависимости от его наличной духовно­
психологической структуры» [15. С. 45].

Примечательно, что эту изначальную двойственность 
отмечают и авторы, исследующие эту проблему из прин­
ципиально иных, нежели научные, методологических ос­
нований. Так, Алиса А. Бейли в книге «Эзотерическая 
психология» подчеркивает, что «человечество есть вы­
ражение двух аспектов души: животной души и боже­
ственной души; обе, сопряженные и сплавленные в че­
ловеке, образуют человеческую душу. Именно сей факт 
вызывает особые проблемы у человека, и оба эти фак­

тора втягивают его в долгую борьбу, которая заканчива­
ется освобождением божественной души благодаря очи­
щению души животной». В данных словах много пшци 
для размышления. «И будут два одним» [3. С. 181]. Эта 
изначальная двойственность и определяет драму челове­
ческой жизни, драму выбора между нисходящим и восхо­
дящим модусами осуществления, драму преодоления (или 
непреодолепия) «видовой» сущности во имя утверждения 
и реализации «родовой» сущности человека.

Где же тот механизм, инструмент, психологическая 
инстанция, при помощи которой человек может реали­
зовать свою родовидовую сущность в условиях земной 
жизни? Многие авторы сходятся во мнении, что таким 
инструментом является личность. «Личность не само­
ценна -  она инструмент развития и реализации челове­
ческой сущности, которая, возможно, беспредельна» 
[11. С. 9]. «Личность как специфическая, не сводимая к 
другим измерениям конструкция, не является самодос­
таточной, в себе самой несущей конечный смысл своего 
существования. Смысл этот обретается в зависимости 
от складывающихся отношений, связей с сущностными 
характеристиками человеческого бытия. Иначе говоря, 
сущность личности и сущность человека отделены друг 
от друга тем, что первое есть способ, инструмент, сред­
ство организации достижения второго и, значит, первое 
получает смысл и оправдание во втором, тогда как вто­
рое в самом себе несет свое высшее оправдание. Дей­
ствует, любит, ненавидит, борется не личность, а чело­
век, обладающий личностью, через нее особым, только 
ему присущим образом организующий свою деятель­
ность, любовь, ненависть и борьбу» [4. С. 58-59].

Из такого понимания личности следует, что личность 
является опосредованной инстанцией между истинным 
субъектом, то есть сущностью, и объективной реально­
стью. Однако личность не вытекает из сущности, а сущ­
ность не формирует личность, но, как мы уже отмеча­
ли, сущность реализует себя при помощи личности как 
внутреннего «психологического орудия». Личность же
-  это социальное по своей природе (в отличие от темпе­
рамента, характера и ряда других психологических 
структур) психологическое образование, которое возни­
кает, развивается и «умирает» в течение человеческой 
жизни. Каков же тот реальный социальный процесс, в 
котором личность, с одной стороны, формируется и раз­
вивается, а с другой стороны, проявляется, эксплициру­
ется? Известно, что только что родившийся младенец 
не отделяет себя от окружающей среды, он слит с ми­
ром. Однако практически сразу после рождения возни­
кает то, что К. Уилбер назвал «пограничной линией»
[21], которая как разделяет, так и объединяет ребенка с 
миром. Подобно тому, как между рекой и сушей не су­
ществует четко раз и навсегда установленной границы, 
а скорее, имеется некое пространство, которое принад­
лежит одновременно и реке, и суше, между родившим­
ся человеком и миром возникает такое же промежуточ­
ное пространство, которое принадлежит и ребенку, и



миру. Есть все основания предполагать, что коммуни­
кация, общение и есть это особое промежуточное про­
странство. Индивид Homo Sapiens наследует или, точ­
нее, осваивает свою человеческую природу, включаясь 
в необходимые для осуществления самой его жизни ис­
торические формы общения с другими людьми...

На это указывают авторы, находящиеся на самых 
разных теоретических позициях. Л.С. Выготский утвер­
ждает, что «понятие о Я развивается у ребенка из поня­
тия о других. Понятие о личности есть, таким образом, 
социально отраженное понятие, строящееся на основе 
того, что ребенок применяет по отношению к самому 
себе те приемы, приспособления, которые он применял 
по отношению к другим. Вот почему можно сказать, 
что ЛИЧНОСТЬ -  есть социальное в нас» [7. С. 162]. 
Б.Ф. Ломов, подчеркивая значение категории общения 
как общепсихологической категории, пишет: «Представ­
ляя собой существенную сторону реальной жизнедея­
тельности субъекта, общение выступает поэтому и в 
роли важнейшей детерминанты всей системы психи­
ческого, ее структуры, динамики и развития» 
[12. С. 248]. И далее: «В процессах общения индивид 
присваивает свою родовую сущность» [12. С. 261].
В.Н. Мясищев в своей базовой монографии «Психоло­
гия отношений» подчеркивает, что «самое главное и оп­
ределяющее личность -  ее отношения к людям, явля­
ющиеся одновременно взаимоотношениями. В этом 
пункте субъективное отношение, отчетливо проявляясь 
в реакциях и действиях, обнаруживает свою объектив­
ность, а индивидуально-психологическое становится 
социально-психологическим» [14. С. 206]. Еще более 
ярко та же мысль высказывается С.Л. Рубинштейном. 
«Первейшее из первых условий жизни человека -  это 
другой человек. Отношение к другому человеку, к лю­
дям составляет ткань человеческой жизни, ее сердце- 
вину. «Сердце» человека все соткано из его человечес­
ких отношений к другим людям; то, чего оно стоит, це­
ликом определяется тем, к каким человеческим отно­
шениям человек стремится, какие отношения к людям, 
к другому человеку он способен устанавливать. Психо­
логический анализ человеческой жизни, направленный 
на раскрытие отношения человека к другим людям, со­
ставляет ядро подлинно жизненной теории. Здесь вме­
сте с тем область стыка психологии с этикой» 
[19. С. 262-263].

Что касается зарубежных теорий личности, то ни одна 
из них фактически не обошла вопрос о роли общения в 
процессе развития и функционирования личности. Так, 
А. Адлер и представители неофрейдизма (К. Хорни, 
Г. Салливан, Э. Эриксон) прямо указывают на наличие 
базовых социальных мотивов в структуре личности, с 
одной стороны, и, с другой стороны, рассматривают раз­
витие и формирование определенного типа личности как 
результат того или иного отношения родителей к ребен­
ку. К. Роджерс утверждает, что только в самом начале

жизненного пути человека его Я регулируется исключи­
тельно организмическим оценочным процессом, одна­
ко очень скоро структура Я начинает формироваться 
через взаимодействие с окружением, в частности, со 
значимыми другими (например, родителями, братьями, 
сестрами, др. родственниками}. Следовательно, в зна­
чительной степени содержание такой базовой характе­
ристики личности, как Я-концепция, является продук­
том процесса социализации. Определяя условия для фор­
мирования здоровой, нормальной личности и личности 
аномальной, К. Роджерс в качестве таковых называет, 
во-первых, механизмы позитивного безусловного вни­
мания со стороны значимых других как главный фак­
тор развития здоровой самоактуализирующейся лично­
сти; во-вторых, механизм обусловленного позитивного 
внимания как фактор, наносящий ущерб нормальному 
психологическому развитию ребенка [18]. Многочислен­
ные экспериментальные исследования как у нас в стра­
не, так и за рубежом также подтверждают это теорети­
ческое положение.

Современные направления в социальной психологии, 
такие как «социальный конструктивизм» [29], критичес­
кая социальная психология [28] предельно заостряют 
роль и значение общения не только для социальных про­
цессов, но и для индивидуально-психологических. 
К. Герген формулирует так называемую «социорацио- 
налистическую метатеорию». В отличие от традицион­
ной теории она исходит из того, что не внутренние про­
цессы, происходящие внутри индивидуального сознания 
производят то, что называется знанием, а социальный 
процесс коммуникации. «Рациональность порождается 
именно внутри процесса социального обмена» [29]. Этот 
же подход реализуется и в исследовании эмоций. Сами 
эмоции объявляются социальными отношениями и ут­
верждается их фактическая социальная детерминация. 
Перефразируя знаменитую формулу У. Джемса «Я пла­
чу не потому, что мне грустно, а мне грустно, потому 
что я плачу», конструктивист утверждает: «Я злюсь не 
потому, что обижен несправедливо, а потому, что этот 
поступок я определил на известном мне языке как не­
справедливый».

Опираясь на эти положения, К. Герген призывает со­
циальных психологов «отказаться от ошибочной прак­
тики исследования как проверки гипотез в эксперимен­
те и задуматься о том, как поставить методы на службу 
выражения мысли (intellectial expression), а выражение 
мысли -  на службу своего видения добра» [29. Р. 361]. 
Эти положения образуют то, что К. Герген называет 
«эпистемологией», претендующей на статус «второй 
революции в психологии» (первой была когнитивная). 
Суть этой революции, по выражению К. Гергена, зак­
лючается в преобразовании тезиса Р. Декарта: «Cogito 
ergo sum» (Я мыслю, следовательно, существую) в 
«Communicamus ergo sum» (Мы общаемся, следователь­
но, я существую).



НЕКОТОРЫЕ ОБЩИЕ ИСХОДНЫЕ
ПРЕДСТАВЛЕНИЯ О ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ 

СТРУКТУРЕ ЧЕЛОВЕКА

На основе проведенного выше анализа соотношения 
категорий «сущность», «личность», «общение» можно 
предложить обобщенную абстрактную модель психоло­
гической структуры человека.

Когда человек рождается, он является недифференци­
рованной и непроявленной сущностью. Младенец не от­
личает себя от мира, он с ним слит, его внутренние психо­
логические структуры недифференцированы, ему еще не 
свойственны ни эгоцентризм, ни децентрация, у него еще 
нет ни личности, ни тени, ни персоны. Однако, как мы 
уже говорили, эта недифференцированная сущность име­
ет двоякую природу (родовидовую), которая реализуется 
в двух глобальных тенденциях: гомеостатической, обес­
печивающей выживание (видовая сущность), и транзис- 
татической, обеспечивающей развитие (родовая сущ­
ность). Таким образом, первое «сущностное» измерение 
человеческого существования дает нам первую дихотомию 
реализации, проявления человеческой сущности в процес­
се индивидуального развития.

Вторым основополагающим измерением выступают, 
если можно так сказать, «предлагаемые жизнью усло­
вия» осуществления человеком самого себя, конкрети­
зирующиеся в понятии «среда». В качестве таких са­
мых общих типов «среды» можно выделить внутрен­
нюю (индивид) и внешнюю (мир) среду, которые опре­
деляют интровертированную и экстравертированную 
направленности субъекта. К. Юнг дает феноменологи­
ческое описание этих двух направленностей. «Психи­
ческая жизнь экстраверта разыгрывается, так сказать, 
за пределами его самого, в окружающей среде. Он жи­
вет в других и через других» [26. С. 653]. «Жизненная 
философия экстраверта и его этика несут в себе, как 
правило, высоко коллективистскую природу (начало) с 
сильной склонностью к альтруизму. Его совесть в зна­
чительной мере зависит от общественного мнения... 
Религиозные убеждения такого человека определяются,

Основные психологические про

Пересечение «сущностной» и «средовой» координат 
позволяет выделить четыре основные психологичес­
кие пространства существования человека: организ мен- 
ное, групповое, личностно-индивидуальное, духовное 
(таблица).

Необходимость реализации человека в этих про­
странствах порождает, с одной стороны, процесс диф­
ференциации и образования специфических внутренних 
психологических структур (личностных, мотивацион­
ных, когнитивных, эмоциональных, коммуникативных 
и т.д.), с другой стороны, процесс интеграции внутрен­
них структур в целостные психологические комплексы 
(в юнгианском понимании этого термина), которые дол­
жны обеспечить адекватное функционирование челове­
ка в каждом из пространств. Построенная чисто логи­
ческим путем типология в целом подтверждается иссле­
дованиями других авторов [4, 6, 11]. Вслед за Б.С. Бра­
тусем [4] и В.И. Кабриным [11] назовем эти комплексы 
следующим образом: эгоцентрический уровень, функ­
ционально-ролевой, самоактуализационный, духовный
-  и опишем их в совокупности с теми коммуникативны- 
м и процессами, которые сначала проявляют тот или иной 
комплекс, а в дальнейшем являются ведущими спосо­
бами взаимодействия индивида со средой.

ЭГОЦЕНТРИЧЕСКИЙ УРОВЕНЬ

Первый такой комплекс образуется в процессе осу­
ществления «видовой» сущности в индивидуальной сре­
де. Модус сохранения (гомеостазиса) призван обеспе­
чить физическое выживание человека как биологичес­
кого индивида. Главной, предельной задачей этого ком­
плекса является сохранение индивидуальной «телесной 
оболочки». Для выполнения этой задачи начинают вы­
деляться (дифференцироваться) или формироваться и 
функционировать индивидуальные психологические 
приспособительные механизмы (агрессивность, избе­
гание, защитные механизмы и т.д.), которые затем ин­
тегрируются в такую обобщенную структуру, как «эго­
центрическая личность».

Т а б л и ц а
ранства существования человека

«Средовое» измерение человека. 
Сущностное измерение человека

Интровертированность 
(индивидуальная среда)

Экстравертированность 
(групповая среда)

Модус развития («Родовая» сущность) Личностно-индивидуальное
пространство

Духовное пространство

Модус сохранения («Видовая» сущность) Организменное пространство Групповое пространство

так сказать, большинством голосов» [26. С. 652-653]. 
Психическая жизнь интроверта «целиком разыгрыва­
ется внутри. Единственно, что является для него неоспо­
римо верным, это его субъективный мир... Для него лю­
бые размышления, раздумья о самом себе -  сущее удо­
вольствие. .. Его лучшая работа совершается с привлече­
нием своих собственных возможностей, по собственной 
инициативе и собственным путем» [48. С. 655-656].

Функционирование субъекта в организменном пси­
хологическом пространстве осуществляется на основе 
принципов, которые были описаны в классическом пси­
хоанализе. К ним относятся прежде всего принцип «удо­
вольствия» и принцип «здесь-и-теперь» (3. Фрейд). 
Механизмы актуализации эгоцентрического комплекса 
в процессе индивидуального развития в подавляющем 
большинстве случаев являются бессознательными. Сре­



ди них можно назвать врожденные инстинкты самосох­
ранения (агрессия и избегание), механизмы иденти­
фикации (3. Фрейд) и подражания (А. Бандура).

Эгоцентрический структурный комплекс, выполняя 
сохраняющие, гомеостатические задачи в жизнедеятель­
ности субъекта, фактически препятствует его развитию. 
На эгоцентрическом уровне человеку приходится функ­
ционировать в условиях принципиальной разграниченно­
сти, противопоставления себя миру. Поэтому жизнь чело­
века, у которого доминирует этот комплекс, принципиально 
конфликтна и непродуктивна, так как даже разрешенный 
конфликт означает лишь возвращение субъекта в состоя­
ние эгоцентрического равновесия. Динамика этого уров­
ня была блестяще описана 3. Фрейдом и выражена в тер­
минах застревания, зацикливания и т.п. Человек все вре­
мя «ходит» по одному и тому же замкнутому кругу, возни­
кает иллюзия движения, а значит, жизни, тогда как ис­
тинного развития, т.е. перехода в новые качественно бо­
лее совершенные состояния не происходит.

Основными коммуникативными «воспитательными» 
стратегиями со стороны значимых других, которые с не­
обходимостью «высвечивают» эгоцентрический комп­
лекс индивида, являются интракоммуникативные стра­
тегии в вариантах доминирования, манипуляции, избе­
гания, подчинения на основе подавления негативных 
чувств. Эта же стратегия становится для субъекта пре­
обладающим способом взаимодействия с другими. Об­
щение такого эгоцентрического субъекта превращается 
в деятельность, в которой выделяются цели и условия, 
противостоящие ему, и в которых необходимо совершить 
некие действия. Взаимодействие урезается до воздей­
ствия. Другой человек, партнер в такого рода общении, 
может выступать как средство или как условие, способ­
ствующие или препятствующее достижению собствен­
ных эгоцентрических целей. В этом случае процесс об­
щения является не объединяющим, а разделяющим про­
цессом, и энергия субъекта и его психологические «уме­
ния» направлены на то, чтобы «правильно» надавить, 
обмануть, перехитрить, подкупить, польстить, отпугнуть 
и т.п. партнера. «Развитие» человека на этом уровне 
заключается в усовершенствовании тех средств, при 
помощи которых субъект может воздействовать на 
физический и социальный мир. Основной формой об­
щения эгоцентрика является монолог.

ГРУППОЦЕНТРИЧЕСКИЙ,
ИЛИ ФУНКЦИОНАЛЬНО-РОЛЕВОЙ УРОВЕНЬ

Модус сохранения (выживания) во внешней среде 
образует так называемый функционально-ролевой, или 
группоцентрический комплекс. Существенным услови­
ем выживания человека является принадлежность, 
включенность индивида в группу. Человек как индивид, 
как представитель вида Homo sapiens не только соци­
ально, йе только личностно, но и физически (по край­
ней мере, в первые годы после рождения) не может вы­

жить вне какой-либо группы. Это косвенно подтверж­
дает данные о так называемой психической депривации. 
Существует несколько свидетельств о воспитании и 
жизни детей вне человеческого общества, однако все эти 
свидетельства характеризуются тем, что дети выжива­
ют только в случае включения их в сообщества, группы 
животных, и нет ни одного свидетельства, когда ребе­
нок выжил бы будучи полностью изолированным.

В фуппе возникают групповые ценности, нормы, 
правила, социальные роли, статусы, групповые «эмпа- 
тические» тенденции, которые интериоризируются 
субъектом и превращаются в индивидуальные ценнос­
ти, нормы и правила, роли и т.д. Внутренняя индивиду­
альная интеграция всех вышеперечисленных образова­
ний формирует функционально-ролевой комплекс. Сле­
дует отметить, что этот уровень в развитии индивида не 
является структурой, свойственной только человеку. 
Экспериментальные исследования зоопсихологов и 
наблюдения этологов показывают, что у животных, жи­
вущих в сообществах, существует групповая организа­
ция различной степени сложности и дифференцирован­
ное™ [8], наличие достаточно жестких норм поведения, 
характерных для особей данного вида, всякое наруше­
ние которых вызывает резкую агрессивную реакцию со 
стороны других, прежде всего высокоранговых членов 
группы [32]. Эмпирические исследования обнаружили 
также существование у стадных и групповых животных 
так называемого феномена «эмоционального резонан­
са», обеспечивающего поддержку и взаимопомощь внут­
ри группы [31].

Наличие групповой иерархии, норм, правил стаби­
лизирует и организует групповое поведение, делает воз­
можным появление группового субъекта, что способству­
ет выживанию как группы в целом, так и отдельных ин­
дивидов, образующих эту группу. В плане индивидуаль­
ного развития это приводит к проявлению у индивида 
такого важного вида мотивации, как мотивация «для 
других». Хотя конечной задачей этого комплекса явля­
ется сохранение, однако в его рамках уже возможно раз­
витие. Переход на группоцентрический уровень связан 
уже не просто с действием, но и с поступком. Ведь в 
этом случае человек вынужден поступаться своими эго­
центрическими потребностями, интересами, целями, 
ценностями ради интересов и потребностей группы и 
таким образом переходить на качественно иные спосо­
бы взаимодействия, которые являются детерминантами 
в образовании принципиально новых внутрипсихоло- 
гических функций и структур. Однако это индивидуаль­
ное развитие ограничено теми групповыми нормами и 
ценностями, которые являются специфическими для 
каждой группы, и в этой связи возможность индивиду­
ального развития определяется уровнем развития груп­
повых норм, правил, ценностей, морали, культурно обус­
ловленных способов мышления и т.д.

Группа, с одной стороны, «заставляет» развиваться 
включенных в нее индивидов, но, с другой стороны,



кладет предел такому развитию. Это положение подтвер­
ждается и эмпирическими данными. Так, в исследова­
нии Д. Саймонтона [35], направленном на изучение со- 
циально-культурного контекста развития интеллекту­
ально одаренных (талантливых) людей, были выделе­
ны четыре макросоциальных фактора, влияющих на 
становление их опыта. Установлено, что внешние влия­
ния на начальных стадиях развития одаренной личнос­
ти значительно более важны, чем воздействия, оказы­
ваемые всей последующей жизнью. Иными словами, 
талантливые люди формируются или ломаются в дет­
стве, в подростковом возрасте и ранней юности. К чис­
лу позитивных для развития одаренности факторов 
Д. Саймонтон относит наличие ролевой модели одарен­
ного человека. Потенциально одаренный ребенок дол­
жен иметь ранний доступ к многочисленным реальным 
носителям одаренности. В качестве негативного факто­
ра, наряду с войной и политической нестабильностью, 
Д. Саймонтон называет традиционное образование, кото­
рое повышает потенциал одаренности до определенного 
предела, после которого имеет место негативный эффект 
вследствие усиления приверженности общепринятым 
методам решения проблем.

В качестве главных механизмов актуализации фун­
кционально-ролевого комплекса в психологической 
структуре человека (наряду с такими бессознательны­
ми механизмами, как идентификация и подражание) 
можно назвать механизмы «присвоения», интериориза- 
ции, формирования. Именно этот комплекс характери­
зуется такими особенностями функционирования пси­
хических функций, как культурно-историческая детер­
минированность, произвольность и опосредованность.

Основными принципами, регулирующими жизнеде­
ятельность «функционально-ролевого» субъекта, явля­
ются принцип реальности, обеспечивающий адекват­
ность поведения человека, и, как следствие, включен­
ность человека в группу; принцип терпения [6], позво­
ляющий отсрочить во времени процесс совершения ка­
кого-либо действия от признания субъекта группой и 
получения эмоционального удовлетворения; принцип 
ценности [6], обеспечивающий выбор той или иной де­
ятельности или действия в ситуации функционально-ро- 
левого конфликта. На последнем принципе остано­
вимся чуть подробнее.

Человек как функционально-ролевой субъект реально 
оказывается включенным в различные социальные груп­
пы, каждая их которых имеет свои групповую мораль, 
ценности, нормы, правила, санкции и т.д. Это порождает 
первую трудность внутренней психологической жизни 
субъекта. Помимо этого в каждой из этих групп субъект 
занимает то или иное социальное положение, которое 
определяется социальной и межличностной ролью или 
иерархическим социальным статусом. Таким образом, 
субъект оказывается в положении «присвоенности» мно­
гочисленных, часто противоречащих друг другу норм и 
ценностей, которые приобретают мотивационное зна­

чение и становятся внутренними регуляторами жизне­
деятельности субъекта. «Главная проблематичность и 
устремленность внутренне сложной жизни состоит в том, 
чтобы избавиться от мучительной необходимости по­
стоянных выборов, выработать «психологический 
орган» овладения сложностью, который обладал бы 
мерой измерения значимости мотивов и способностью 
скреплять жизненные отношения в целостность инди­
видуальной жизни. Этот «орган» не что иное, как цен­
ностное сознание, ибо ценность -  единственная мера со­
поставления мотивов» [6. С. 122].

Таким образом, необходимость осуществления 
субъекта в этом сложном психологическом пространстве 
требует образования специальной психологической 
структуры, которая регулировала бы жизнедеятельность 
и справлялась с трудностями как внутреннего, так и 
внешнего существования. Очевидно, что такой структу­
рой является личность. Если рассмотреть, в каких по­
нятиях анализируется категория личности в современ­
ной психологии, то можно увидеть, что эти понятия пря­
мо соотносятся с выделенными принципами ценности, 
реальности и терпения. Так, одними из главных состав­
ляющих личности разные авторы называют направлен­
ность личности, систему ценностных ориентаций, уро­
вень притязаний. Именно в этих личностных структу­
рах отражен ценностно-иерархический аспект («лич­
ность есть иерархия мотивов» -  А.Н. Леонтьев), имен­
но эти структуры обеспечивают соответствующий внут­
ренний выбор в той или иной жизненной ситуации. В 
понятиях «самосознание личности», «Я-концепция», в 
их когнитивном и эмоционально-оценочном компонен­
тах анализируется возможность взгляда на себя со сто­
роны, рационального оценивания поведения как адек­
ватного или неадекватного реальности. И, наконец, по­
нятия «волевая регуляция поведения» и «Я-концепция» 
в их поведенческой составляющей оказываются реле­
вантными принципу терпения.

Последний вопрос, на который нужно ответить, -  это 
вопрос о тех коммуникативных стратегиях, которые про­
являют данный психологический комплекс, если они 
реализуются по отношению к развивающемуся инди­
виду, а впоследствии являются доминирующими у 
субъекта, в психологической структуре которого преоб­
ладает функционально-ролевой комплекс. Это -  так на­
зываемые экстракоммуникативные стратегии [11], кото­
рые характеризуются тем, что партнеры по общению 
решают в определенном смысле внешние для них зада­
чи -  учебные, трудовые, производственные и т.п. Тако­
го рода общение осуществляется на основе уже имею­
щихся в культуре норм, правил, принципов, хотя и раз­
личающихся в разных социальных группах, но тем не 
менее обладающих одним общим свойством -  доволь­
но высокой степенью предписанности и формализован- 
ности, часто закрепленной документально. Осуществ­
ление экстракоммуникативных стратегий по отношению 
к развивающемуся субъекту приводит к интериориза-



ции, усвоению предлагаемых ценностей норм и правил 
и в конечном итоге их закреплению в соответствующих 
внутренних психологических структурах -  в структуре 
формально-логического мышления, морапьно-этическо- 
го сознания личности в ролевых стереотипах и т.п.

САМОАКТУАЛИЗАЦИОННЫЙ УРОВЕНЬ

Модус развития, так же как и модус сохранения, об­
наруживает две основные направленности субъекта: ин­
дивидуалистическую и групповую, каждая из которых 
формирует свой специфический комплекс структур и ме­
ханизмов. Реализация этого вектора в индивидуалисти­
ческой среде порождает самоактуализационный уровень. 
Этот уровень служит максимальной реализацией инди­
видуальных потенций и способностей человека. Он до­
статочно полно исследован в рамках гуманистического 
направления в психологии (Г. Оллпорт, А. Маслоу, 
К. Роджерс). Процесс осуществления человека на этом 
уровне А. Маслоу осмысливает в понятии самоактуали­
зации, то есть стремлении человека достичь вершины 
своего потенциала. «Люди должны быть теми, кем они 
могут быть. Они должны быть верны своей природе» 
[33. Р. 22]. Другой великий «гуманистический психологе 
К. Роджерс описывает существование человека на этом 
уровне при помощи понятия «полноценно функциони­
рующий» человек. Это термин для обозначения людей, 
которые используют свои способности и таланты, реа­
лизуют свой потенциал и движутся к полноценному по­
знанию себя и сферы своих переживаний. Роджерс вы­
делил пять основных характеристик, общих для полно­
ценно функционирующих людей: открытость пережи­
ванию, экзистенциальный образ жизни, организмичес- 
кое доверие, эмпирическая свобода, креативность [18].

Из вышеприведенных описаний видно, что человек 
на этом уровне открывается миру и самому себе, и глав­
ным в его жизни становится не защита Эго, не испол­
нение групповых норм, правил, ролей, а свободное твор­
чество, конечной целью которого является познание и 
осуществление себя как индивидуальной единицы бы­
тия. На этом уровне в структуре личности происходят 
очень важные изменения, главным из которых являет­
ся интеграция личности. А.Б. Орлов определяет этот 
процесс термином персонификация. «Персонификация 
... проявляется не в стремлении человека «быть лич­
ностью», но в его стремлении быть самим собой... Во 
всех случаях персонификации мы имеем дело с увеличе­
нием зон актуализации человека, с ослаблением противо­
стояния «персоны» и «тени» в личности человека, с отка­
зом от личностных «фасадов», то есть с большим само- 
принятием человека. Успешно протекающий процесс пер­
сонификации усиливает интегрированность личностных 
структур, повышает степень позитивности, эмпатичнос- 
ти и конгруэнтности (К. Роджерс) человека и тем самым 
способствует повышению степени общей аутентичности 
человека своей сущности» [ 16. С. 11].

Таким образом, основными принципами, в соответ­
ствии с которыми функционирует самоактуализацион­
ный комплекс, являются принципы творчества [18, 33, 
34], свободы и ответственности [23, 24], а механизмом 
проявления, высвечивания этого комплекса в индиви­
дуальной жизни субъекта является механизм инсайта, 
озарения. По мнению К. Роджерса, процессом, который 
дает индивидууму возможность непосредственно обна­
ружить, открыть, пережить или встретить свою действи­
тельную самость, является процесс общения и взаимо­
действия. Наша личность становится видимой для нас 
посредством отношений с другими.

Однако не всякое взаимодействие имеет потенциал 
проявления индивидуальной самости человека, а лишь 
особым образом организованное. Такое взаимодействие 
можно осуществить лишь тогда, когда партнеры по об­
щению реализуют интеркоммуникативные стратегии, 
которые основываются на принципах уважения, а зна­
чит, равенства партнеров, и доверия как принципа, обес­
печивающего возможность быть открытым и конгруэн­
тным в коммуникативном процессе. И чем более пол­
ным, открытым и конгруэнтным будет общение партне­
ров, тем больше вероятность обнаружить и принять в 
самом себе собственную полную природу. «Может быть, 
я могу обнаружить и подойти ближе к тому, что я дей­
ствительно есть глубоко внутри -  иногда гневу, иногда 
страху, иногда любви и заботе, иногда красоте, иногда 
силе, иногда ярости -  не скрывая этих чувств от себя. 
Может быть, я могу придти к тому, чтоб ценить себя как 
столь богато разнообразного человека, каким я являюсь. 
Может быть, я открыто могу быть таким человеком. Если 
так, я могу жить по своим собственным пережитым цен­
ностям, хотя я и знаю обо всех социальных кодах и нор­
мах. Я могу позволить себе быть всей этой сложностью 
чувств, значений и ценностей со своим партнером -  быть 
достаточно свободным, чтобы отдаваться любви, гневу, 
нежности, как они существуют во мне, тогда, возмож­
но, я могу быть реальным партнером, потому что я на 
пути к становлению реальным человеком. И я надеюсь, 
что могу помочь моему партнеру следовать своим соб­
ственным путем к своей личной уникальности, которую 
я готов с любовью разделить» [18. С. 361]. К. Роджерс 
утверждает, что общение содержит две одинаково важ­
ные фазы: выражение эмоции и открытость к пережи­
ванию ответа, реакции партнера. «Я буду рисковать, 
пытаясь передать любое длительное чувство, позитив­
ное или негативное, моему партнеру -  той полноты и 
глубины, до какой я сам его понимаю -  как живой части 
меня. Затем я рискну далее попытаться понять, со всей 
эмпатией, на какую я способен, ее или его реакцию, будь 
она обвиняющей и критической или разделяющей и от­
крывающей себя» [18. С. 360].

Таким образом, К. Роджерс не просто пропаганди­
рует выражение самих чувств. Он утверждает, что сле­
дует также подвергнуться воздействию, которое вы и 
ваши чувства производят на партнера. Это гораздо труд­



нее, чем просто «выпустить пар» или быть «открытым 
и честным». Это готовность принять реальный содер­
жащийся в выражении риск: отвержение, непонимание, 
враждебные чувства, возмездие. К. Роджерс настаивает 
на необходимости устанавливать и поддерживать этот 
уровень взаимодействия, что противоречит позиции, 
полагающей, что нужно быть вежливым, тактичным, 
обходить острые углы и не касаться текущих эмоцио­
нальных проблем.

Степень открытости, конгруэнтности и аутентично­
сти субъекта в конкретном межличностном взаимодей­
ствии непосредственно связана со степенью доверия по 
отношению к партнеру. Чем больше субъект доверяет 
собеседнику, тем меньше он испытывает страх перед 
негативными оценками, возможным использованием его 
откровенности в корыстных целях, и, следовательно, 
больше он будет открыт и конгруэнтен в общении. Зна­
менательно то, что в последние годы проблема доверия 
активно анализируется не только в общей психологии, 
персонологии, но и в социальной психологии, причем в 
такой прикладной ее области, как деловые отношения. 
П.Н. Шихирев отмечает: «Бум исследований доверия в 
общественных науках приходится на 90-е годы, когда 
постепенно стало выясняться, что казавшийся простым 
и самоочевидным объект, подобно дневному свету, со­
держит целый спектр сложных оттенков. Доверие стало 
изучаться в различных сферах человеческой жизни: в 
межличностных отношениях, общественных процессах и, 
разумеется, в экономике, бизнесе. Доверие приобрело ста­
тус «социального капитала», то есть средства, обеспечи­
вающие существование и развитие общества» [25. с. 374].

Л. Хосмер определяет доверие как «опору человека, 
группы или фирмы на добровольно принятое на себя 
обязательство другим человеком, фирмой или группой 
признавать и защищать права и интересы всех сторон, 
участвующих в совместной деятельности или экономи­
ческом обмене» [25. С. 393]. Опираясь на прошедшие 
проверку теорией и практикой идеи мировой филосо­
фии, Л. Хосмер сформулировал десять «вселенских» 
(экуменических) принципов (аксиом) делового поведе­
ния, ориентированного на доверие.

1. «Никогда не делайте того, что не в ваших долго­
срочных интересах или интересах вашей компании».

2. «Никогда не делайте того, о чем нельзя было бы 
сказать, что это действие честное, открытое и истинное, 
о котором можно было бы с гордостью объявить на всю 
страну, в прессе и по телевидению».

3. «Никогда не делайте того, что не есть добро, что 
не способствует формированию чувства локтя, чувства 
того, что все мы работаем на одну общую цель».

4. «Никогда не делайте того, что нарушает закон, ибо 
в законе представлены минимальные моральные нор­
мы общества»,

5. «Никогда не делайте того, что не ведет к больше­
му благу, нежели вреду для общества, в котором ты жи­
вешь».

6. «Никогда не делай того, чего ты не желал бы реко­
мендовать делать другим, оказавшимся в похожей си­
туации».

7. «Никогда не делай того, что ущемляет установ­
ленные права других».

8. «Всегда поступайте так, чтобы максимизировать 
прибыль в рамках закона, требований рынка и с пол­
ным учетом затрат, ибо максимальная прибыль при со­
блюдении этих условий свидетельствует о наибольшей 
эффективности производства».

9. «Никогда не делай того, что могло бы навредить 
слабейшим в нашем обществе».

10. «Никогда не делай того, что препятствовало бы 
праву другого человека на саморазвитие и самореали­
зацию» [25. С. 375-377].

Большинство перечисленных принципов делового 
взаимодействия прямо соотносятся с принципами ин­
теркоммуникативной стратегии, которая, как уже гово­
рилось, является основой коммуникативной стратегии 
самоактуализируюшейся личности.

Основной формой общения самоактуапизирующей- 
ся личности является диалог. «Быть -  значит, общаться 
диалогически... Один голос ничего не создает и ничего 
не разрушает. Два голоса -  минимум жизни, минимум 
бытия» [2. С. 338-339]. Особенно важным в понима­
нии диалога у М.М. Бахтина является то, что диалог оп­
ределяется не наличием самих по себе двух или несколь­
ких субъектов, но наличием двух или несколько полно­
ценных голосов. Только в этом случае возникают соб­
ственно диалогические отношения. Все это позволяет 
М.М. Бахтину различать внешний диалог (различные 
понимания развиваются не одним, а двумя реальными 
собеседниками) и внутренний диалог (различные пози­
ции развиваются одним и тем же субъектом) и показать, 
в частности, что во внешнем диалоге могут участвовать 
не два (по числу собеседников), а большее число голо­
сов, то есть показать, как внутренние диалоги собесед­
ников переплетаются во внешнем, переходят в него.

Используя такое понимание диалога на уровне конк­
ретного психологического анализа коммуникации, мож­
но выделить, по крайней мере, три основные формы 
диалога: «эгоцентрический», формально-ролевой, меж­
личностный. «Эгоцентрический» диалог характеризу­
ется сохранением лишь видимого паттерна диалога как 
поочередного говорения, однако фактически может от­
сутствовать поочередное слушание. В этом случае име­
ют место обмен монологическими высказываниями, 
односторонняя декларация своей позиции, мнения, тре­
бования, решения и т.д. без соотнесения с позицией, 
мнением, решением партнера. Такая форма диалога 
свойственна общению «эгоцентриков». «Эгоцентричес­
кая доминанта формирует восприятие другого по типу 
«двойника»: вместо собеседника человек видит свою 
проекцию» [15. С. 196], «говорит и бредит сам с собой» 
[22. С. 335]. В формально-ролевом диалоге различные 
понимания развиваются уже собеседниками, которые не



только говорят, но и слушают друг друга. Однако целью 
такого и говорения и слушания является соотнесение и 
подведение своей позиции и позиции партнера к нор­
мативно установленным позициям и точкам зрения.

И, наконец, только межличностный диалог можно 
назвать настоящим диалогом, поскольку он есть обяза­
тельное сочетание внутреннего и внешнего диалога. В 
этом виде диалога партнеры не только говорят, не толь­
ко слушают, но и слышат друг друга. Позиция собесед­
ника оказывается не только понятной, но и эмпатичес- 
ки принятой, а значит, включенной во внутреннюю 
структуру. Внешний диалог «перетекает» во внутренний 
и наоборот. Именно такая форма общения свойственна 
самоактуализирующейся личности. «Диалог есть сво­
бодное общение свободных людей, коммуникативная 
форма существования свободы» [5. С. 203]. C.JI. Брат­
ченко выделяет в качестве основных атрибутов межлич­
ностного диалога следующие: свобода собеседников, их 
равноправие (взаимное признание свободы), личност­
ный контакт между ними на основе сопереживания и 
взаимопонимания. Собеседники в диалоге свободны от 
внешних, внеличностных целей, прагматических инте­
ресов, задач убеждения, переубеждения и т.д. Межлич­
ностный диалог вообще не имеет никакой конечной цели, 
хотя это не значит, что решение «внешних» задач из 
диалога исключается, это значит, что решение этих за­
дач является побочным, неглавным, хотя часто и обяза­
тельным результатом реального общения. Это общение 
центрировано на процессе, а не на результате [5. С. 206].

Ведущую роль в диалоге играет свобода самоосу- 
ществления, которая определяется как конгруэнтность, 
подлинность самовыражения, что предполагает веру в 
себя и доверие к себе, освобождение от страха несоот­
ветствия каким-либо внешне заданным нормам, от за­
щит, стереотипов, «маски». Межличностный диалог -  
самоценное, самодетерминируемое и самодостаточное 
личностно-центрированное общение. Чем ближе обще­
ние к этому уровню, тем оно более спонтанно. Содер­
жание диалога может быть любым, но всегда личност- 
но значимым для собеседников. В диалог способен всту­
пить человек, готовый к реализации своей свободы во 
взаимодействии с другим. Игнорирование свободы вы­
нуждает искать источники и средства влияния на чело­
века -  внешнюю по отношению к «объекту воздействия» 
силу или, наоборот, его собственные слабости, исполь­
зуя которые можно успешно манипулировать его пове­
дением.

Для операционализации понятия «равноправие»
C.JI. Братченко предлагает конструкт «коммуникативные 
права личности», с помощью которого может быть опи­
сана система психолого-правовых оснований общения, 
определяющая границы свободы собеседников таким 
образом, чтобы обеспечить их взаимодействие на осно­
ве взаимного признания и ненасилия. Основные ком­
муникативные права -  это право на собственную систе­
му ценностей, на самодетерминацию, на достоинство и 
его уважение, на индивидуальность и её своеобразие,

на независимость, на отстаивание своих интересов [5]. 
Нарушение этих прав деформирует коммуникативное 
пространство и изменяет качество общения. Одной из 
центральных проблем диалога и одновременно одним 
из источников и механизмов личностного роста являет­
ся согласование собеседниками своих прав и свобод. 
Социальность человеческого существования заключает­
ся в том, что это всегда сосуществование; свобода каж­
дого человека неизбежно взаимосвязана и постоянно 
соприкасается со свободой другого. Поэтому возможно­
сти неагрессивной самореализации во многом опреде­
ляются культурой межличностных границ-способнос­
тью к их оптимальному определению в каждой конк­
ретной ситуации. Коммуникативные права и ответствен­
ность призваны зафиксировать границы свободы субъек­
тов и осуществить переход к невластным отношениям. 
Это и значит перестать относиться к другому как к вещи 
и признать его субъектность. В реальном общении дос­
тижение равноправия представляет собой сложную про­
блему, особенно в ситуациях, где собеседники имеют 
определенные признаки неравенства.

Ответственность за реализацию коммуникативных 
прав и способ их применения определяется самим 
субъектом этих прав, исходя из собственного понима­
ния конкретной ситуации. Например, личность может 
добровольно отказаться от своих прав, сократить про­
странство своей свободы. Личность свободна ослабить 
степень диалогичности своего участия в общении или 
даже вовсе отказаться от диалога.

С точки зрения гуманистически ориентированных 
психологов самоактуализационный уровень дает чело­
веку совершенно иные возможности развития и прояв­
ления его сущности, а именно -  отсутствие каких-либо 
ограничений для развития. Так, А. Маслоу утверждает, 
что потребность в самоактуализации принципиально не- 
насыщаема [33], К. Роджерс полагает, что хотя и можно 
говорить о людях, которые достигли большей самоактуа­
лизации, чем другие, далее других продвинулись к тако­
му функционированию, которое можно назвать более пол­
ноценным, творческим и автономным, однако ни один 
человек не становится самоаетуализированным настоль­
ко, чтобы отбросить все мотивы. «Хорошая жизнь» -  это 
не конечный пункт, а направление, в котором человек дви­
жется, следуя своей истинной природе [34].

Однако, по мнению целого ряда представителей за­
падной и отечественной психологии этот уровень в раз­
витии личности не является высшим, предельным [11, 
15, 21, 25]. Б.С. Братусь отмечает, что «гуманистичес­
кая психология -  порождение антропоцентрического со­
знания. Человек здесь поставлен на пьедестал, его «Я», 
«самость» -  единственные и конечные ценности... Это 
линия, с неизбежностью ведущая к индивидуализму и в 
конечном итоге -  опять к одиночеству человека, замы­
канию на этот раз на своем самосовершенствовании 
ради самосовершенствования... Вместе с этим уходят 
сакральность и тайна, метафизический, духовный ком­
понент развития» [1. С. 39].



ДУХОВНЫЙ, ИЛИ НОЭТИЧЕСКИЙ, УРОВЕНЬ

Модус развития во внешней среде, экстравертная на­
правленность развития порождают духовный, ноэтичес- 
кий психологический комплекс, проявление которого оз­
начает вступление человека в высшую фазу своего разви­
тия. Психологическое описание этого комплекса представ­
ляет собой известную трудность в связи с целым рядом 
причин как методического и методологического, так и гно­
сеологического порядка. В силу царившей несколько сто­
летий естественно-научной методологии («картезианская» 
парадигма) в области научных исследований, крайним 
выражением которой явилась позитивистская парадигма, 
такие категории, как дух, духовность, были фактически 
исключены из сферы психологических исследований, за 
которыми признавался статус научных. Эти категории 
разрабатывались в рамках религиозных традиций, так 
называемой эзотерической психологии или в «лучшем 
случае» -  в рамках «религиозных философий». Однако в 
последние годы появляются работы, пытающиеся асси­
милировать категории «духовность», «дух», «душа» в на­
учные исследования [11, 15,25].

Другой, уже более существенной трудностью иссле­
дования проблемы духовности является положение о 
принципиальной «беспредельности», «неопределимос­
ти» духовного Я человека. «Психология не может пре­
тендовать на определение понятия «духовное Я» хотя 
бы потому, что «определить» -  значит положить предел 
беспредельному» [15. С. 197]. Однако это не может и не 
должно служить поводом для отказа от исследований в 
этой области. Это должно лишь служить поводом для 
отказа от позитивистской, сциентистской методологии, 
которая действительно оказывается неадекватной духов­
ной реальности человека. Современная психология пред­
лагает целый спектр подходов как методологического, 
так и методического уровня к изучению высших психо­
логических структур человека. Знаменательно и то, что 
эти подходы формируются в самых разных отраслях 
психологического знания -  общей психологии, персоно- 
логии, клинической психологии, социальной психоло­
гии. Среди таковых можно назвать феноменологичес­
кий подход К. Роджерса; различные направления в эк­
зистенциальной психологии; психосинтез Р. Ассаджио- 
ли; трансперсональную психологию, транскоммуника­
тивный подход В. И. Кабрина; психосемантические под­
ходы; «смысловую» линию в теории деятельности, диа­
логический подход в психотерапии; социальный конст­
руктивизм, основанный на герменевтических принци­
пах; критическую социальную психологию и др.

Несмотря на различие точек зрения, подходов, ме­
тодов исследования высших уровней человека, можно 
выделить ряд методологических положений, которые 
должны стать основой для исследования духовной сфе­
ры человека.

1. Безусловное наличие высших трансперсональных 
сфер бытия человека: «Онтологическая потребность че­

ловека в трансцендированни, реальное существование 
которой подтверждается колоссальным эмпирическим 
материалом, будет независимо от позиции ученых по­
буждать человека искать объект, могущий ее удовлетво­
рить» [25. С. 390].

2. Пути индивидуального практического достижения 
и проявления духовности в человеке и путь научно-пси­
хологического исследования духовности оказываются 
максимально сближенными. Работающий в новой па­
радигме «исследователь учтет опыт самонадеянных 
предшественников и не будет скорее всего стремиться 
полностью объяснить, понять, раскрыть и преобразо­
вать действительность. Он будет стремиться к ее «по­
стижению», ограниченному собственными возможнос­
тями и непостижимыми до конца законами человечес­
кого бытия» [25. С. 389].

3. Для описания внутреннего духовного простран­
ства человека традиционный научно-психологический 
язык оказывается неадекватным. Отсюда возникает не­
обходимость создания принципиально иного тезауруса.

Наряду с вышеназванными общими методологичес­
кими положениями современные исследования позволя­
ют уже дать и некоторое конкретно-психологическое опи­
сание духовной сферы человека. Этот уровень характери­
зуется преодолением и снятием всех и всяких границ, раз­
делений, дихотомий и противоположностей. Человек од­
новременно становится максимально дифференцирован­
ным и максимально интегрированным. На этом уровне 
постигаются единство и неразделенность мироздания, а 
видимый и чувственно воспринимаемый мир «становит­
ся», осознается как различные необходимые проявления 
единого Бытия. Человек вновь, как в младенчестве, «со­
единяется» с миром, ощущает мир как свое продолжение, 
а себя -  как продолжение мира. Однако если в младенче­
стве эта слитность с миром проживалась, и сущность, су­
ществуя, не осознавала себя, то сейчас сущность начина­
ет себя осознавать, с одной стороны, в конечных диффе­
ренцированных психологических (и не только) структу­
рах, функциях, процессах, а с другой стороны, она осоз­
нает, открывает непосредственно самое себя как беско­
нечную духовную единицу. Сущность становится прояв­
ленной, преодолевается индивидуалистическое разделен­
ное бытие человека и начинается его непосредственное 
Бытие, существование в Духе.

Что же в этом случае происходит с Личностью? По 
мнению Б.С. Братуся, здесь личность «умираете, рож­
дается целостный духовный Человек [4]. Однако с на­
шей точки зрения, верно второе утверждение, но не пер- 
вое. Да, действительно, рождается целостный духовный 
человек, появляется другая, нежели личность, интегри­
рующая структура. Человек становится проявленным 
самому себе, однако пока человек «живет в миру», не­
посредственное проявление его сущности для других не 
всегда возможно, необходимы опосредствующие струк­
туры и процессы, главными из которых остаются лич­
ность и общение.



Но если личность начинает подчинять себе и вла­
ствовать над эмоциями, интеллектом, темпераментом, 
характером и, таким образом, является интегральным, 
системным качеством в самоактуализационном про­
странстве человека, так и сущность, высшее духовное 
Я становится властелином личности (как, впрочем, и 
других психологических структур) в ситуации проявле­
ния духовного психологического комплекса, а сама лич­
ность приобретает в Предельном смысле слова орудий­
ное, инструментальное значение, то есть начинает, в 
случае необходимости, сознательно использоваться выс­
шими психологическими образованиями. Образно го­
воря, личность начинает «знать свое место» и исполь­
зоваться не для «внутреннего», а лишь для «наружного 
употребления». «Духовно развивающийся человек не 
отождествляет себя, свое наличное Я, с духовным Я, 
постоянно осознавая дистанцию между ними, их вне- 
находимость» [15. С. 197].

На духовном уровне цель становится равной спосо­
бу и принципам существования, которые можно опре­
делить как Любовь-Мудрость. Феноменологически это 
выражается в безусловном принятии себя, других, си­
туации, мира вообще («Жизнь мудрее нас»).

Безусловное принятие другого означает то, что че­
ловек в любой ситуации видит себя и другого как «рас­
тущего индивида», главной целью которого, возможно, 
не осознаваемой или не до конца осознаваемой, являет­
ся «пребывание в Духе», просветление, достижение 
Любви-Мудрости как цели и способа существования. 
Духовно ориентированный человек принимает именно 
эту имманентно присущую, сущностную характеристи­
ку себя и другого. И в этом смысле он видит всех людей 
объединенными одной общей целью. Но духовно ори­
ентированный человек, видя эту одинаковую для всех 
цель развития, безусловно, принимает также и индиви­
дуальность пути и свободу выбора каждого человека на 
этом пути. «Его отличает скромность и смиренномуд­
рие, милосердие и терпимость к недостаткам и слабос­
тям других» [15. С. 197].

Однако наряду с внутренним смирением и приняти­
ем мира и людей такими, каковы они есть, духовно раз­
вивающийся человек отличается активностью («побеж­
дай любя»), духовной мощью, которая выражается в аль­
труизме, желании помочь другому. Но это не та «при­
митивная» помощь, которая часто способствует лишь 
реализации эгоцентрических (здесь-и-теперь) мотивов 
(например, «помоги мне сделать другому плохо», «по­
моги мне, сделай за меня какую-либо работу»), но ис­
тинная помощь, способствующая продвижению друго­
го человека по пути развития. «Духовно ориентирован­
ный человек стремится обожить мир, поднять, возвы­
сить себя и мир к Богу, дабы воля Его была «яко на не- 
беси и на земле» [15. С. 45]. В этой цитате заключена 
очень простая и одновременно очень сложно реализуе­
мая идея: будьте нравственны, любите в человеке ис­
тинно человеческое, делайте все для того, чтобы про­

явить и в себе, и в другом не животное, не социальное, 
и даже не личностное, а духовное.

Главной коммуникативной стратегией духовно раз­
вивающегося человека является транскоммуникация
[11]. Если общаются два духовных человека, их обще­
ние мало похоже на привычные формы коммуникации, 
когда говорится много слов, испытывается много эмо­
ций, осуществляется много действий; их общение не­
посредственно, светло, благостно, это такое общение, 
когда «душа с душою говорит». Однако такое общение 
встречается редко и возможно лишь тогда, когда обща­
ются два духовных человека. В обычной жизни оно воз­
можно в особых обстоятельствах, в особые моменты 
жизни, когда люди испытывают друг к другу любовь, 
когда восприятие природы или произведений литерату­
ры и искусства «провоцирует» актуализацию духовной 
сущности, а также, в другие редкие моменты жизни. 
Чаще же всего человек, стоящий на более высокой сту­
пени в развитии духовности, общается с людьми, у ко­
торых актуализированы низлежащие психологические 
уровни (эгоцентрический, функционально-ролевой, са- 
моактуализационный). И в этом случае непосредствен­
ное духовное общение становится невозможным, парт­
нер обращен к миру не своим духовным Я, а своим на­
личным, актуальным Я. Общение духовного человека в 
этом случае с необходимостью приобретает два плана, 
два слоя. Он, безусловно, принимает духовное Я своего 
партнера, однако может или даже должен не принимать 
какие-либо его действия, поступки, эмоции, поведение, 
детерминируемые наличным актуальным Я. В.Франкл 
пишет, что нельзя не замечать «мудрости, содержащей­
ся в предупреждении Гете: «Если мы принимаем чело­
века таким, какой он есть, мы делаем его хуже; если мы 
принимаем его таким, каким он должен быть, мы помо­
гаем ему стать таковым» [23. С. 22]. Это вовсе не озна­
чает осуждения, негативной оценки, это означает лишь 
одно: оцениваются поведение, реакции, поступки как 
способствующие или не способствующие продвижению 
и актуализации духовности в человеке. Отсюда целью 
общения духовного человека с партнером становится 
организация такого взаимодействия, которое бы прибли­
зило обоих партнеров к осознанию и актуализации сво­
ей истинной духовной природы. Духовный человек ис­
пользует в своем общении широчайший спектр комму­
никативных стратегий и коммуникативных позиций, 
начиная со стратегии, основанной на уважении и дове­
рии, заканчивая манипулятивными или даже домини­
рующими стратегиями. Характерным является то, что 
ни авторитаризм, ни манипуляции, ни даже доверие не 
являются самоцелью, но являются средствами продви­
жения на пути к духовности, средствами, которые в дан­
ной ситуации, на данном уровне развития партнеров 
являются наиболее эффективными для осуществления 
главной цели.

Проведенный выше анализ понятий «сущность», 
«личность» и «общение» позволяет по-новому взглянуть



на проблему коммуникативной компетентности. В пред­
ставленной модели психологической структуры челове­
ка такие характеристики, как личность и общение в ко­
нечном итоге являются теми средствами и механизма­
ми, которые проявляют; осуществляют, высвечивают или 
«видовую» (животную и социально-ролевую), или «ро­
довую» (социально-личностную и духовную) сущность 
человека. Главным модусом существования признается 
модус развития, тогда как модус сохранения является 
лишь необходимым условием существования. Целью и 
смыслом человеческой жизни являются принципиаль­
но неограниченное развитие и реализация истинно че­
ловеческого в человеке; операционально это можно оп­
ределить как проявление самоактуализационного и но- 
этическош, духовного психологических комплексов.

Уровневая модель психологической структуры чело­
века позволяет сформулировать основные типы проблем, 
которые решаются в каждом конкретном акте коммуни­
кации. Эти проблемы можно прямо соотнести с теми 
основными психологическими уровнями, в рамках ко­
торых человек осуществляет себя в процессе жизни. Это, 
во-первых, «эгоцентрические» проблемы, то есть про­
блемы сохранения. Эгоцентрический комплекс должен 
«включаться» тогда, когда имеется прямая угроза цело­
стности индивида со стороны партнера, а все попытки 
перевести коммуникацию на более высокий уровень тер­
пят неудачу в связи с жесткой авторитарной коммуни­
кативной позицией партнера. В этом случае единствен­
ным выходом остается применение «адекватных» мер в 
целях самосохранения.

Вторым типом коммуникативных проблем являют­
ся группоцентрические (функционально-ролевые про­
блемы), отвечающие задачам «организации согласован­
ного действия». Чаще всего эти проблемы являются до­
минирующими в трудовых ситуациях, в которых необ­
ходимость решения групповых (производственных, на­
учных, политических и т.д.) задач заставляет человека 
действовать в соответствии с групповыми целями, нор­
мами, правилами, социальными ролями часто в ущерб 
возможностям развития партнеров, участвующих во 
взаимодействии.

Третьим типом проблем, которые решаются в ходе 
общения, являются самоактуализационные проблемы. Эти 
проблемы должны стать плавными в межличностном вза­
имодействии, и его качество определяется тем, насколько 
в нем удается решить задачу развития партнеров, участву­
ющих в общении. Очевидно, что самоактуализационные 
проблемы должны стать ведущими в любых формах пе­
дагогического общения, так как главной, конечной зада­
чей педагогики является развитие и рост, а вовсе не фор­
мирование знаний, умений и навыков.

И, наконец, четвертым типом проблем можно назвать 
духовные проблемы, решение которых в индивидуаль­
ной жизни обеспечивает разотождествление наличного 
и духовного Я, осознание духовного единства всех лю­
дей, стремление возвысить себя и другого в Духе на ос­

нове внутреннего (но не обязательно внешнего) приня­
тия. Все это в христианской литературе определяется 
утверждением, что человек есть «образ и подобие Бо­
жье». То есть решение духовных проблем в общении 
позволяет партнерам высветить друг в друге образ Бо­
жий и стяжать Его подобие.

Исходя из этих положений, проблема коммуникатив­
ной компетентности решается следующим образом. Че­
ловека можно назвать компетентным в общении настоль­
ко, насколько в этом процессе обоим партнерам удается 
актуализировать свою индивидуальность или проявить 
свою духовную природу, а это означает, насколько им в 
самом процессе коммуникации удается сделать еще один 
шаг в своем развитии.

Применение эффективных коммуникативных стра­
тегий оказывается принципиально важным прежде все­
го в педагогическом общении (в самом широком смыс­
ле слова: педагогическое общение -  это любое общение 
взрослого и ребенка, а не только учителя и ученика). 
Т. Гордон [30], анализируя проблему педагогического 
общения, главным критерием его компетентности на­
звал сохранение внутренней свободы партнера по об­
щению. Когда учитель взаимодействует с учеником, он 
может настаивать на своем, требовать, угождать, оправ­
дываться, он может говорить тихо или громко, спокой­
но или взволнованно. Не это определяет качество обще­
ния. Правильным считается такое общение, в результа­
те которого ученик и учитель не теряют внутренней сво­
боды. Думается, что приведенное выше положение вер­
но не только для педагогического общения. Эта идея 
достаточно проста и прозрачна. Однако, как это часто 
бывает с простыми и красивыми идеями, реализовать ее 
на практике оказывается чрезвычайно сложно. И эту слож­
ность определяют как минимум два связанных друг с дру­
гом фактора -  микросоциальный и макросоциальный.

А.Б. Орлов, формулируя положения концепции лич­
ности и сущности человека, пишет: «Внутриличност- 
ные по своей природе процессы возникновения и раз­
вития «персоны» и «тени» в личности человека обус­
ловлены обстоятельствами, относящимися к плану меж­
личностных отношений. «Персона» и «тень» личности 
складывается тем самым не по своей внутренней логи­
ке, но в силу причин, имеющих коммуникативную при­
роду и межличностное происхождение. Они возникают 
в личности ребенка исключительно потому, что он вы­
нужден общаться со взрослыми, уже имеющими свои 
«персоны» и «тени». Ребенок вынужден постепенно от­
казываться от своего универсального «лика», от своей 
исходной, базовой личности, состоящей из гармонич­
ных мотивационных отношений, функционирующих в 
логике «ценностного процесса» (К. Роджерс), и выра­
батывать «взрослую» личность-индивидуальность, скла­
дывающуюся главным образом из «персоны» и «тени» 
и функционирующую в логике «ценностных систем», 
то есть фиксированных «позитивных и негативных» 
ценностей» [16. С. 9]. Таким образом, в уже выросшем



сложившемся субъекте обнаруживаются внутренние 
психологические дефекты в виде дезинтегрированной 
личности или определенных коммуникативных стерео­
типов, не позволяющие такому человеку быть конгру­
энтным, аутентичным, общаться открыто, свободно, 
эмоционально наполнение.

Другим фактором, затрудняющим использование 
субъектом эффективных стратегий, является такой мак- 
росоциальный фактор, как общественные цели и цен­
ности, определяющие уровень развития общества. Че­
ловечество на протяжении всей своей истории искало 
наиболее эффективные формы общественного устрой­
ства. Несмотря на то, что эти поиски продолжаются и 
по сей день, современная философия, наука и практика 
(речь идет не только о западной цивилизации) призна­
ют в качестве наиболее эффективной формы обществен­
ного устройства демократическое общество. Так назы­
ваемые демократические свободы, предоставляемые 
каждому члену общества, являются минимальной ба­
зой всех других свобод человека и создают необходи­
мый фундамент для индивидуально-психологического 
развития членов общества. Здесь надо отметить, что речь 
идет об индивидуально-психологическом развитии как 
о массовом явлении, а не как об экстраординарных слу­
чаях «выпрыгивания» из сложившейся социально-пси­
хологической структуры, которые, конечно же, можно 
наблюдать как единичные явления в любых экономи­
ческих, социальных, политических условиях. Эта связь 
между возможностями индивидуального развития и об­
щим уровнем развития общества подчеркивается в кон­
кретных психологических и социально-психологических 
исследованиях. Так, А. Маслоу считает, что актуализа­
ция высших потенциалов в общей массе возможна толь­
ко при «...хороших условиях. Или, более точно, людям 
нужно «способствующее» общество, в котором можно 
раскрыть свой человеческий потенциал. С этой точки 
зрения ни одно общество в человеческой истории не 
предоставляло оптимальной возможности для самоак­
туализации всех его членов, хотя, надо признаться, не­
которые все же намного лучше других в смысле обеспе­
чения условий для самосовершенствования индивида» 
[33]. Пытаясь определить критерии психического здоро­
вья, Э. Фромм отмечает: «Термин «нормальный (или здо­
ровый) человек» может быть определен двумя способа­
ми. Во-первых -  с точки зрения функционирующего об­
щества -  человека можно назвать нормальным, здоровым, 
если он способен играть социальную роль, отведенную 
ему в этом обществе... Во-вторых, с точки зрения инди­
вида -  мы рассматриваем здоровье, или нормальность, 
как максимум развития и счастья этого индивида.

Если бы структура общества предлагала наилучшие 
возможности для счастья индивида, то обе точки зре­
ния должны были бы совпасть. Однако ни в одном об­
ществе мы этого не замечаем, в том числе и в нашем. 
Разные общества отличаются степенью, до которой они 
способствуют развитию индивида, но в каждом из них

существует разрыв между задачами нормального функ­
ционирования общества и полного развития каждой 
личности, этот факт заставляет прочертить резкую гра­
ницу между двумя концепциями здоровья. Одна из них 
руководствуется потребностями общества, другая -  цен­
ностями и потребностями индивида» [24. С. 31].

В этом положении Э. Фромм подчеркивает, что до 
тех пор пока существует разрыв между «целями» обще­
ства и «целями» индивида будет присутствовать ситуа­
ция внутреннего выбора индивидуальной цели, а зна­
чит, и внутренний конфликт, разрешение которого зача­
стую осуществляется отнюдь не в пользу актуализации 
человека, но в пользу общественных целей. Таким об­
разом, общество, общественные требования кладут пре­
дел и могут препятствовать возможностям личностного 
и коммуникативного развития человека.

Российский социальный психолог П.Н. Шихирев, 
выделяя основные источники и факторы, обусловлива­
ющие формирование доверия в межличностном взаи­
модействии (а доверие, как выше было определено, яв­
ляется одним из главных принципов интеркоммуника­
тивных стратегий), в качестве основного называет «об­
щий уровень доверия между людьми, достигнутый в 
данной социальной системе, или общий объем доверия 
как «социального капитала»[25. С. 378].

Подводя итог, можно сделать следующие выводы:
1. Общепсихологический анализ проблемы комму­

никативной компетентности заставляет признать ком­
петентным лишь такое общение, в рамках которого про­
исходит развитие партнеров.

2. Однако человек в процессе реального общения 
вынужден решать не только проблемы развития (само- 
актуализационные и духовные), но и проблемы сохра­
нения («эгоцентрические» и «группоцентрические»). 
Поэтому, определяя КК, нельзя не учитывать ситуатив­
ные аспекты коммуникации: актуальную коммуникатив­
ную проблему, решаемую субъектом здесь-и-сейчас, и 
коммуникативную позицию партнера.

3. Опираясь на приведенные выше положения, мож­
но сформулировать следующее определение коммуни­
кативной компетентности: способность человека исполь­
зовать коммуникативную стратегию наивысшего воз­
можного в данной ситуации уровня, которая, в свою оче­
редь, определяется уровнем решаемой коммуникатив­
ной проблемы и коммуникативной позицией партнера. 
Или, по-другому, коммуникативную компетентность 
можно определить как коммуникативную гибкость 
субъекта, которая обеспечивается, во-первых, наличи­
ем в арсенале личности всех возможных коммуникатив­
ных стратегий, во-вторых, реализацией коммуникатив­
ной стратегии максимально высокого уровня, возмож­
ного в данной ситуации, которая определяется уровнем 
решаемой проблемы и коммуникативной позицией парт­
нера, в-третьих, адекватным использованием приемов, 
техник общения, соответствующих конкретному момен­
ту самого процесса общения.
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COMMUNICATIVE COMPETENCE AS A PROBLEM OF GENERAL PSYCHOLOGY
O.I. Muravjova (Tomsk)

Summary. In the article correlation of concepts essence, personality, dialogue, communicative competence is analysed, phenomenological description 
of the basic communicative strategies is given, new definition o f communicative competence is proposed.
Key words: essence, personality, dialogue, communicative competence, communicative strategy.



ОБЩЕНИЕ КАК СФЕРА САМОУТВЕРЖДЕНИЯ СТАРШИХ ШКОЛЬНИКОВ

Т.О. Калябина (Киров)

Аннотация. На основе исследования 269 старшеклассников (91 -  учащиеся сельской школы, 178- городской) обследованы с помощью 
двух методик: «попарного ранжирования различных сфер самоутверждения» и «фокусированной беседы» для выявления представлений 
о самоутвердившемся и нссамоугверднвшемся человеке. Обсуждаются результаты данного исследования.
Ключевые слова: Общество, самоутверждение, диалог, самоутвердившийся и несамоутвердившийся человек, старшие школьники

В настоящее время проблема общения активно раз­
вивается во многих областях психологической науки: в 
социальной психологии -  межличностное общение, ме­
ханизмы и закономерности общения между группами; 
в психологии рекламы -  общение между покупателями 
и продавцами; в психологии управления -  общение 
между начальником и подчиненным. Каждая из отрас­
лей психологии дает конструктивное понимание обще­
ния. Однако несмотря на разработанность понятия об­
щения, в психологии нет единого понимания данной 
проблемы.

Сегодня существует много подходов к понятию об­
щения:

-  сложный, многоплановый процесс, порождаемый 
потребностями в совместной деятельности;

-  взаимодействие двух или более людей, состоящее 
в обмене между ними информацией познавательного или 
аффективно-оценочного характера [8];

-  специфический вид деятельности, направленный 
на согласование и объединение усилий двух или более 
людей с целью налаживания отношений и достижения 
общего результата [3].

Каждый из этих подходов развивается самостоятель­
но, одновременно дополняя другие подходы. Множество 
подходов и их уникальность говорят о сложности изу­
чения данного феномена.

На наш взгляд, своеобразным интегратором указан­
ных подходов к понятию общения является определе­
ние его как сферы самоутверждения. Понятие «само­
утверждение» является производным от более широко­
го понятия «сфера жизнедеятельности» [5].

Акцентируя внимание на деятельностной стороне 
жизни, мы рассматриваем общение как сферу самоут­
верждения в качестве специфического вида деятельно­
сти, которая субьектна, целенаправленна, осознанна. Да­
дим краткий анализ понятия самоутверждения.

Самоутверждение несет в себе два смысловых кон­
структа: «само» и «утверждение». Смысловой компо­
нент «сам» означает принадлежность чего-либо субъек­
ту; значимость каких-либо качеств, процессов для 
субъекта; представленность данного явления в сознании 
субьектна либо непосредственно, либо опосредованно.

Смысловой компонент «утверждение» проанализи­
руем, опираясь на словарь С.И. Ожегова [6], где дается 
толкование ряда однокоренных слов рассматриваемого 
понятия, таких как твердь, утверждаться и т.д.

Твердь -  твердое основание, опора.

Утверждаться -  прочно укрепиться, установиться; 
убедиться в чем-нибудь, твердо увериться.

Самоутверждение -  утверждение себя, своей лично­
сти, своего значения.

Следуя логико-семантическому анализу, мы пришли 
к выводу, что самоутверждение -  это специфический вид 
деятельности по укреплению, упрочнению человека себя 
в себе самом.

Е.П. Никитин, Н.С. Харламенкова в своей работе «Фе­
номен человеческого «самоутверждения» подчеркивали, 
что самоутверждение -  есть «выражение глубоких сущ­
ностных слоев» рассматриваемого феномена, которое «с 
необходимостью проходит внутри «Я» человека».

Именно такое понимание данного феномена снижает 
оценочное отношение к рассматриваемому явлению как 
негативному или позитивному. В действительности само­
утверждение нейтрально. И отношение к нему как к ре­
альности определяет выбор способа самоутверждения. 
Наиболее ярко это можно наблюдать в общении как сфе­
ре самоутверждения. Так, Л.А. Петровская [7] считает, что 
существует «истинное» и «ложное» самоутверждения в 
общении. «Ложное» самоутверждение, по ее мнению, об­
ладает следующими признаками: агрессивная критика 
недостатков других людей; чувство превосходства в кон­
тактах с другими людьми; ориентация на мнение других 
людей; торопливое и догматичное отбрасывание точек 
зрения, не совпадающих с собственными.

Характеристиками «истинного» самоутверждения 
является ориентированность человека на свое «Я», свои 
возможности и силы; ориентированность на личность 
другого человека.

В самом деле, «ложное» самоутверждение -  это не­
организованный и неуправляемый процесс. Для того 
чтобы общение стало сферой самоутверждения, истин­
ным самоутверждением, данный процесс должен быть 
целенаправленным, сознательным, субъектным.

Говоря о столь высоких критериях общения как сфе­
ры самоутверждения, мы имеем в виду диалог как орга­
низованное пространство общения.

Чтобы организовать это пространство необходимо, 
по мнению Т.А. Николаевой и Ж.О. Андреевой, владеть, 
по крайней мере, семью искусствами ведения диалога:

1. «Искусство слова» -  умение ясно и точно форму­
лировать свою мысль.

2. «Искусство порождать, формулировать и задавать 
вопросы». Переход от вопросов к окружающим людям 
к вопросам к самому себе.



3. «Искусство слушать и слышать». Слушать, то есть 
умение уважительно относиться к точке зрения другого 
человека. Слышать, то есть понять смысл, суть, уметь 
фиксировать чужие точки зрения адекватно.

4. «Искусство аргументации». Разнообразность, кор­
ректность в выборе доказательств, умение предложить 
контраргументы.

5. Информированность участников диалога.
6. «Искусство создания творческой атмосферы». 

Умение создать атмосферу эмпатии, понимания, при­
нятия.

7. «Искусство компромисса». Умение найти взаимо­
приемлемые варианты для сторон, придерживающихся 
противоположных позиций.

Таким образом, диалог позволяет организовать про­
странство общения, сделать самоутверждение деятель­
ностным.

Однако ведение диалога это не просто овладение 
некоторыми умениями и навыками, это глубокий и уни­
кальный феномен человеческого общения, сущностные 
стороны которого раскрыты в философском творчестве 
М.М. Бахтина [4].

Диалог, по М.М. Бахтину [1], это сотворчество по­
нимающих, сотворение себя, т.е., со-творчество означа­
ет творение себя и другого в единстве. Причем «прав­
да», содержание такого со-творчества лежит не в каж­
дом участнике диалога, а между ними. То есть мы гово­
рим не просто о самоутверждении, а о со-утверждении 
в общении. Условием co-утверждения и самоутвержде­
ния каждого человека является ответственность за 
самоутверждение в общении как за «поступок». И от­
ветственность каждого определяется ответственностью 
другого.

Таким образом, суть самоутверждения в диалоге и зак­
лючается в «со-творчестве понимающих», когда оно при­
обретает черты целенаправленности, субъектности, осоз­
нанности, черты организованного пространства общения. 
Однако в реальной жизни достичь такого уровня органи­
зации пространства общения достаточно сложно.

Субъектами организации пространства общения в 
нашем исследовании явились старшие школьники, так

как именно старший школьный возраст является сензи- 
тивным для развития эффективного общения.

Выборка нашего исследования составила 269 чело­
век, из которых 91 -  испытуемые из сельской школы, 
178 -  учащиеся средней школы № 60 г. Кирова. Возраст 
испытуемых составил 15-18 лет.

Нами были использованы следующие методики:
Попарное ранжирование различных сфер самоутвер­

ждения.
Фокусированная беседа, направленная на выявление 

представлений у испытуемых о самоутвердившемся и 
не самоутвердившемся человеке.

Целью нашего исследования является выявление на­
личного состояния общения как сферы самоутверждения.

Первая методика направлена на выявление ведущей 
сферы самоутверждения у старшеклассников. Испытуе­
мым предлагались бланки (таблица), где перечислены 
11 сфер самоутверждения. Инструкция состояла в трех 
вопросах: В чем бы ты хотел достичь превосходства? 
В чем ты реально успешен? В чем от тебя ожидают ус­
пеха? Задача испытуемых заключалась в сравнении каж­
дой сферы самоутверждения с остальными в соответствии 
с предложенными вопросами. Результаты данной мето­
дики можно свести в следующую диаграмму (рис. 1).

6 7 %

Рис. 1. Выбор общения как ведущей сферы самоутверждения 
у старших школьников

67% испытуемых выбрали общение как ведущую 
сферу самоутверждения, что свидетельствует об акту­
альности данной сферы в жизни старших школьников и 
необходимости самоутверждения в ней.

Самоутверждение
Т а б л и ц а

Я НСУ СУ +
1 Учебная деятельность
2 Спортивные достижения
3 Внешняя выразительность
4 Финансовая состоятельность
5 Обладание собственной территорией
6 Способность пойти на риск
7 Свобода в поведении
8 Любимое дело
9 Обладание желанной вещью
10 Способность к общению
11 Умение отстаивать собственное мнение



Фокусированная беседа проводилась с целью выявле­
ния представлений о самоутвердившемся и не самоутвер­
дившемся человеке. Данная методика проходила в инди­
видуальном порядке, что давало более полные сведения о 
представлениях старшеклассников. Однако в процессе 
качественного анализа этой методики выяснилось, что за 
«внешним благополучием» скрывается ряд проблем:

-  процесс общения понимается поверхностно и узко;
-  среди мотивов самоутверждения ведущими явля­

ются жажда превосходства или стремление заслужить 
признание;

-  арсенал средств для реализации общения небогат. 
Данные результаты свидетельствуют о важности раз­

вития у старших школьников понимания общения как 
специфического вида деятельности в организованном 
пространстве диалога. Для нас эта проблема остается 
актуальной и является основой для дальнейшей прак­
тической разработки.
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НЕКОТОРЫЕ ОСОБЕННОСТИ ДИНАМИКИ ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ 
МОЛОДЕЖИ В СВЯЗИ С ИЗМЕНЕНИЕМ СОЦИАЛЬНОГО СТАТУСА 

(ОТ «СТАРШЕКЛАССНИКА» К «СТУДЕНТУ ВУЗА»)

Н.М. Заяц (Горно-Алтайск)

Аннотация: Разв*ггие личности одна из актуальных проблем в современной психологической науке, в области которой остается еще 
множество нерешенных проблем. В статье рассматривается переходный период от старшеклассника к студенту вуза как важный период 
в развитии личности. Обосновывается актуальность исследования этой проблемы. В качестве подтверждения теоретических предполо­
жений приводится эмпирический материал собственного исследования.
Ключевые слова: развитие личности, переходный период ценности, система ценностных ориентаций, социальный статус.

Личность как динамическая система находится в 
непрерывном изменении и развитии. С самого рожде­
ния человек оказывается в ситуации постоянного дви­
жения, переходя от одного возрастного этапа к другому. 
Каждый этап развития личности является подготов­
кой к предстоящему жизненному пути. Говоря словами 
Б.Ф. Ломова: «Гипотетически можно представить кар­
тину развития следующим образом. Когда та или иная 
стадия подходит к завершению, результаты, достигну­
тые на ней, включаются в системную детерминацию, 
выступая в роли либо внутренних факторов, либо пред­
посылок, либо последующих звеньев для следующей 
стадии» [4. С. 17].

Окончание школы и поступление в вуз являются од­
ними из важных и поворотных моментов в жизни раз­
вивающейся личности. В этот период открывается ши­
рокий спектр возможностей для человека в осуществ­
лении задуманного, в реализации жизненных планов, 
целей и перспектив личностного и профессионального 
роста [1,2, 3]. Каждый «жизненный отрезок» имеет ог­
ромное значение и по-своему важен для каждого чело­
века. Период перехода молодых людей из социального 
статуса «школьник» в статус «студент вуза» не является 
исключением.

ДБ. Эльюнин, утверждал что «каждый возраст чело­
века нужно прожить сполна, используя все его возможно­
сти...» [6. С. 521]. В связи с этим мы можем предполо­
жить, что период перехода будет более благоприятным, 
если предыдущие возрастные периоды человек прожил 
сполна, использовав все его возможности, и без отклоне­
ний. В этом случае можно говорить о благоприятном про­
гнозе периода перехода, что, безусловно, положительно 
отразится на следующих жизненных этапах.

Анализируя труды отечественных и зарубежных пси­
хологов, мы пришли к выводу о том, что данный период 
перехода остается в «тени». Как правило, изучается либо 
период детства (от рождения и до окончания школы), 
либо период обучения в вузе, но упускаются из вида 
трудности и психологические проблемы абитуриентов. 
Уже в процессе поступления в вуз юноши и девушки 
сталкиваются с реальными жизненными трудностями и 
проблемами, которые им необходимо решать самостоя­
тельно, реально включаясь в «расширяющиеся» соци­
альные отношения.

В рамках возрастной периодизации развития лич­
ности статусный переход школьника в студента относит­
ся к юношескому возрасту, точнее к периоду поздней 
юности. Молодые люди, поступающие в вуз -  абитури­
енты, представляют собой людей, находящихся времен­
но в особом «состоянии», определяемом их статусом -  
уже не школьника, но еще не студента. Несомненно, они 
имеют разный уровень школьной подготовки, возмож­
но, и интеллектуального развития, различную эмоцио­
нальную и психологическую зрелость, и свою индиви­
дуальную систему ценностей.

Учитывая возрастные особенности, а именно, сен- 
зитивность юношеского возраста для формирования ус­
тойчивой системы ценностных ориентаций, необходи­
мо сделать акцент на ее особенностях у абитуриентов и 
студентов-первокурсников. Обратить внимание насколь­
ко соответствует система ценностных ориентаций 
предъявляемым требованиям новой социальной груп­
пой -  студенчеством. Если она не адекватна действи­
тельности, необходимо ее изменить, откорректировать, 
каким образом это уже должен решить лично каждый. 
Когда такая перестройка не происходит, то возникают 
трудности в овладении новой социальной функцией, 
конфликты с окружающими людьми или «внутренний 
разлад» [5. С. 248].

Основная цель данной статьи заключается в анали­
зе и выявлении особенностей системы ценностных ори­
ентаций абитуриентов и студентов-первокурсников, оп­
ределяемые их разной статусной принадлежностью.

В соответствии с поставленной целью исследования 
были определены следующие задачи:

-  провести сравнительный анализ систем ценностных 
ориентаций абитуриентов и студентов-первокурсников,

-  выделить подсистемы ценностей в выборках аби­
туриентов и студентов-первокурсников;

-  выявить особенности подсистем ценностей абиту­
риентов и студентов-первокурсников, в зависимости от 
их занимаемого статуса в обществе.

В качестве гипотезы мы выдвинули предположения в 
том, что система ценностных ориентаций абшуриешов и 
студентов-первокурсников будут различны. Эго различие 
будет проявляться в структурированности, а именно в том, 
что у абитуриентов система ценностей менее структури­
рована, нежели у студентов-первокурсников.



Описание выборок

В первую группу вошли абитуриенты Томского госу- 
ниверситета 70 человек и абитуриенты Горно-Алтайского 
госуниверситета 150 человек. Общее число абитуриентов, 
принявших участие в исследовании, составило 220 чело­
век. Все они поступали на гуманитарные факультеты выс­
ших учебных заведений: на исторический, филологичес­
кий, психологический и экономический.

Во вторую группу вошли студенты-первокурсники 
ГАГУ исторического и филологического факультетов в 
количестве 140 человек. Опрос студентов-первокурсни- 
ков осуществлялся в начале процесса обучения в вузе.

Общее число исследуемых составило 360 человек.

Описание методики исследования

Изучение системы ценностных ориентаций прово­
дилось с помощью методики «Ценностные ориентации» 
М. Рокича. На наш взгляд, данная методика позволяет 
увидеть содержательную направленность личности, ко­
торая составляет основу ее отношений с миром, к дру­
гим людям, к себе самой, основу мировоззрения. Кроме 
того, методика «Ценностные ориентации» М. Рокича 
предназначена как для индивидуального, так и для груп­
пового исследования.

Перед проведением процедуры опроса исследуемым 
была дана следующая инструкция: «Вашему вниманию 
предоставлен список из 18 терминальных и инструмен­
тальных ценностей. Вам необходимо разложить их по 
порядку значимости для Вас как принципов, которыми 
Вы руководствуетесь (будете руководствоваться) в про­
цессе обучения в вузе. Сначала проделайте эту проце­
дуру со списком терминальных, а затем инструменталь­
ных ценностей».

Описание и анализ полученных результатов

В результате подсчета среднего значения у каждой 
ценности по терминальной и инструментальной шкалам, 
мы можем говорить лишь о тенденции в доминирова­

нии следующих ценностей, в выборке абитуриентов и 
студентов-первокурсников. По шкале терминальных 
ценностей абитуриенты и студенты-первокурсники на 
первое место ставят здоровье, на втором месте по зна­
чимости у них друзья. Далее, познание как ценность у 
абитуриентов на четвертом месте, у студентов-перво­
курсников оно перемещается на третье место. На тре­
тьем месте у абитуриентов находится любовь, у студен­
тов она отодвигается на седьмую позицию (табл. 1). По 
шкале инструментальных ценностей разница в выборе 
ценностей между абитуриентами и студентами-перво- 
курсниками проявляется сильнее. На первое место аби­
туриенты поставили ценность образованность, студен­
ты-первокурсники -  ответственность. Вторую по значи­
мости позицию занимает у тех и у других «воспитан­
ность». Затем у абитуриентов идет ответственность, а у 
студентов-первокурсников жизнерадостность (табл. 2). 
Вышеперечисленные ценности значимы и важны для 
абитуриентов и студентов-первокурсников и составля­
ют ядро их систем ценностных ориентаций. Получен­
ные результаты исследования не позволяют говорить о 
значительных различиях в системе ценностных ориен­
таций абитуриентов и студентов-первокурсников.

На следующем этапе исследования с помощью сис­
темы пакета STATISTICA компании StatosSoft Inc.: http:/ 
/www.statsoft.ru/home/textbook/ был применен фактор­
ный анализ с целью выявление подсистем по шкалам 
терминальных и инструментальных ценностей в выбор­
ке абитуриентов и студентов и их сравнение. Чтобы ус­
тановить оптимальное число факторов, до которого сле­
дует агрегировать (свертывать, сокращать, объединять) 
шкалы ценностей, использовался метод «каменистой 
осыпи», предложенный Кеттэллом. Берется то количе­
ство факторов, до которого не наблюдается сильного над­
лома на графике. На рис.1, видно, что для выборки аби­
туриентов наиболее информативными будут четыре фак­
тора, а для выборки студентов-первокурсников два фак­
тора (рис. 2).

Факторный анализ шкал ценностей в выборке аби­
туриентов позволил установить наличие следующих 
факторов:

Т а б л и ц а  1
Терминальные ценности

Абитуриенты Среднее значение Студенты-первок-урсннкн Среднее значение
Здоровье 4,3 Здоровье 4,3
Наличие хороших и верных друзей 6,5 Наличие хороших и верных друзей 5,7
Любовь 7,4 Познание 7,7

Т а б л и ц а  2
Инструментальные ценности

Абитуриенты Среднее значение Студенты-первокурсники Среднее значение
Образованность 5,9 Ответственность 6,8
Воспитанность 6,1 Воспитанность 7,1
Ответственность 6,7 Жизнерадостность 8,0

http://www.statsoft.ru/home/textbook/


Номер фактора

Рис 1 График «Каменистой осыпи», показывающий наличие четырех 
информативных факторов (до надлома лини») для шкал ценностей 

в выборке абитуриентов

Фактор 1 влияет на увеличение важности ценностей: 
жизненная мудрость, познание, развитие, рациональ­
ность и на уменьшение важности ценностей: любовь, 
наличие друзей, счастливая семейная жизнь, жизнера­
достность, чуткость. Этот фактор условно можно счи­
тать подсистемой «прагматичности».

Фактор 2 влияет на увеличение важности ценностей: 
здоровье, материальное благополучие, аккуратность, вос­
питанность, образованность и на уменьшение важности 
ценностей: красота природы и искусства, счастье дру­
гих, творчество, твердая воля, терпимость. Условно дан­
ный фактор можно назвать подсистемой «эгоцентричес­
кого педантизма».

Фактор 3 влияет на увеличение важности ценностей: 
продуктивность жизни, уверенность в себе, широта 
взглядов, честность и на уменьшение важности ценнос­
тей: красота природы и искусства, развлечение, аккурат­
ность, исполнительность, непримиримость к недостат­
кам в себе и других. Условно этот можно назвать подси­
стемой «конструктивной целеустремленности».

Фактор 4 влияет на увеличение важности ценностей: 
ответственность, честность, эффективность в делах и на 
уменьшение важности ценностей: развлечение, свобода, 
высота запросов, независимость, непримиримость к не­
достаткам в себе и других. Условно этот фактор можно 
назвать подсистемой «социальной благожелательности».

В выборке студентов установлены следующие фак­
торы:

Фактор 1 влияет на увеличение важности ценностей: 
здоровье, любовь, материальное благополучие, наличие 
хороших друзей, счастливая семейная жизнь, аккурат­
ность, воспитанность, жизнерадостность и на уменьше­
ние важности ценностей: активная жизнь, познание, 
продуктивность жизни, развитие, творчество, рациональ­
ность, широта взглядов, эффективность. Условно этот 
фактор можно назвать подсистемой «взросления».

Фактор 2 влияет на увеличение важности ценностей: 
развлечение, свобода, независимость, непримиримость

Рис. 2 График «Каменистой осыпи», показывающий наличие двух 
информативных факторов (до надлома линии) для шкал ценностей 

в выборке студентов

к недостаткам в себе и других, отстаивание взглядов, 
терпимость, чуткость и на уменьшение важности цен­
ностей: жизненная мудрость, интересная работа, позна­
ние, воспитанность, исполнительность, ответственность. 
Условно данный фактор можно назвать подсистемой 
«юношеского эгоцентризма».

Таким образом, в выборке абитуриентов наиболее 
информативными являются четыре фактора, а в выбор­
ке студентов-первокурсников количество факторов 
уменьшается и наиболее информативными являются 
только два фактора.

Анализ полученных данных позволяет констатиро­
вать, что:

1. Показатели средних значений по ценностям инст­
рументальных и терминальных шкал в выборке абиту­
риентов и студентов-первокурсников свидетельствуют о 
сходстве в выборе предпочитаемых, значимых ценнос­
тей. Совместно выбираемые ценности абитуриентов и 
студентов первого курса не стопроцентное, что является 
подтверждением выдвигаемой нами гипотезы, об отли­
чии систем ценностных ориентаций среди исследуемых 
групп, учитывая тот факт, что студенты первого курса 
были опрошены в начале первого курса.

2. Результаты факторного анализа свидетельствуют 
о том, что у абитуриентов система ценностных ориен­
таций менее структурирована, по сравнению со студен- 
тами-первокурсниками. Это может быть обусловлено 
более стабильным и относительно определенным поло­
жением студентов-первокурсников в обществе по срав­
нению с абитуриентами.

Таким образом, мы можем говорить о динамике си­
стемы ценностных ориентаций в переходный период. Но 
пока не можем с уверенностью утверждать, является ли 
это положительным или отрицательным фактором адап­
тации в момент перехода молодого человека из соци­
ального статуса «школьник» («абитуриент») в статус 
«студент вуза». Это является предметом наших дальней­
ших исследований.
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SOME PECULIARITIES OF VALUE ORIENTATION DYNAMICS OF THE YOUTH IN CONJUNCTION WITH ALTERATION 
OF THE SOCIAL STATUS (FROM ‘SENIOR PUPIL’ TO ‘STUDENT OF IIIGII SCHOOL’
N.M. Sayaz (Gomo-Altajsk)

Summary. Development ofthe personality is one ofthe acute problems in the modem psychological science in which field still set of unresolved 
problems remains. In the article transitional period from the senior to the student o f a high school as an important period in development 
ofthe personality is considered. Relevance ofthe research o f this problem is grounded. As a confiimation ofthe theoretical assumptions the empirical 
material of own research is cited.
Key words: development ofthe personality, transitional period, values, system of value orientations, social status.
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ГЕНЕТИЧЕСКАЯ ПСИХОЛОГИЯ (ПСИХОЛОГИЯ РАЗВИТИЯ)

ПСИХИЧЕСКАЯ РИГИДНОСТЬ КАК ИНТЕГРАЛЬНЫЙ ПОКАЗАТЕЛЬ СТЕПЕНИ 
ОТКРЫТОСТИ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ 

(В КОНТЕКСТЕ ПРОБЛЕМЫ САМОРЕАЛИЗАЦИИ ЛИЧНОСТИ)

Э.В. Галажинский (Томск)

Аннотация. Обсуждается вопрос об отношении теории психологических систем (В.Е. Клочко) и общей теории ригидности (фиксиро­
ванных форм поведения Г.В. Залевского) в контексте проблемы самореализации личности. Психическая ригидность-флексибильностъ 
рассматривается как интегральный показатель степени открытости психологических систем. В этой связи затрагиваются вопросы «диа­
лектики изменения, развитая и сохранения индивида», «ригидности н установки», «ригидности н устойчивости» систем.
Ключевые слова: психическая ригидность, флексибильностъ, психологическая система, самоактуализация, установка, общесистемное 
свойство, жизнедеятельность человека.

Общепринято, что детерминизм и научное объясне­
ние явлений внутренне взаимосвязаны. «Объяснить яв­
ление -  значит вскрыть ту систему детерминации, след­
ствием которой оно является» [7. С. 96]. Тридцать лет 
назад подобная дефиниция могла бы обсуждаться, но в 
целом была бы принята как вполне самодостаточная. 
Современное научное мышление полагает, что полнота 
объяснения будет достигнута в том случае, если само 
явление будет понято как система и, одновременно, как 
элемент вышестоящей системы. Применительно к на­
шему случаю это означает, что самореализация лично­
сти может быть объяснена, если будет вскрьгга система 
детерминантов, ее обусловливающих. С другой сторо­
ны, задача «вскрыть систему детерминантов», обуслов­
ливающих явление, вовсе не эквивалентна задаче 
«вскрыть системный характер явления и объяснить его 
как эффект системной детерминации».

Самореализация личности -  явление общесистемно­
го порядка, и для ее объяснения совершенно недоста­
точно вскрыть соответствующую систему разноуровне­
вых детерминантов, показывая среди прочих и уровень 
ригидности в качестве одного из таких детерминантов. 
Как явление общесистемного порядка, т.е. входящее в 
число условий, которые обеспечивают саму возможность 
существования системы, самореализация является эф­
фектом системной детерминации. Следовательно, для 
того чтобы говорить о ригидности как одном из основа­
ний (непричинной) детерминации самореализации лич­
ности, необходимо прежде всего выявить признаки ри­
гидности как системного образования -  релевантного 
всей психологической системе. Ведь самореализация, 
как мы попытались показать в предыдущих публикаци­
ях, проявляется в разных аспектах и может изучаться и 
как качество самоаюуализируюгцейся личности, и как 
особая потребность, и как деятельность (по самореали­
зации), и как процесс, но за всем этим стоит исходное 
свойство человека быть открытой самоорганизующей­
ся психологической системой.

Предполагается, что сущность ригидности как об­
щесистемного свойства заключается в том, что она яв­
ляет собой интегральный, наиболее общий показатель 
степени открытости психологической системы. Иными 
словами, чем выше ригидность, тем в большей степе­
ни блокируются каналы выхода во внешнюю среду, тем 
сильнее игнорируются возможности самореализации, 
которые открываются во взаимодействии человека со 
средой, тем вероятнее появление поведенческих и дру­
гих стереотипов в неадекватных для них условиях (ФФП
-  «фиксированные формы поведения» -  по Г.В. Залев- 
скому [6]).

В свете вышесказанного становится понятным, по­
чему проблема ригидности актуализируется при смене 
образа жизни, в частности при сломе сложившихся жиз­
ненных стереотипов в процессах миграции, требующих 
адаптации к изменившимся климатогеографическим, 
социально-производственным и социально-психологи- 
ческим условиям [12]. Люди не только выстраивают оп­
ределенный образ жизни и придерживаются его, но 
иногда вынужденно, а часто произвольно меняют его -  
если в рамках сложившегося образа жизни самореали­
зация становится невозможной или малоэффективной.

В рамках своей концепции жизнедеятельности че­
ловека как задачи, которую всю жизнь решает личность, 
К. А. Абульханова-Славская выделяет тех индивидов, 
которые изо дня в день «эмпирически» воспроизводят и 
повторяют необходимые для поддержания жизни дей­
ствия и выполняют несложные обязанности, и других, 
которые сами организуют свою жизнь, направляют те­
чение событий и оказывают воздействие на них [1]. 
Ясно, что смена образа жизни для одних будет означать 
потерю жизненных стереотипов, воспроизведение кото­
рых превратилось в смысл бытия, а для других может 
стать условием, расширяющим жизненное простран­
ство, которое в этом случае выступает как ими же орга­
низованное и необходимое для самореализации и само­
развития. В первом случае заявит о себе проблема ри-



годности, во втором проявится проблема флексибиль- 
носги, но обе эти проблемы представляют собой только 
крайние полюса одного континуума. Существует обще­
системное качество, характеризующее одновременно как 
степень открытости системы в мир, навстречу измене­
ниям, обеспечивающим прирост возможностей -  детер­
минант последующего самодвижения, так и степень ус­
тойчивости системы, вынужденной сохранять свою ка­
чественную специфику в потоке изменений, которые 
обеспечивает сам факт открытости этой системы. Мож­
но полагать, что континуум «ригидность-флексибиль- 
ность» (убывание одного означает прирост другого) и 
является показателем этого качества. В конечном счете 
открытость системы является гарантом ее устойчивос­
ти -  гиперустойчивость, проявляющаяся в фиксирован­
ных формах поведения, столь же опасна, как и гиперот- 
крьпость, неминуемо приводящая к патологии другого 
типа -  различным формам «полевого поведения», блуж­
данию в пространстве возможностей, ни одна из кото­
рых так и не будет реализована в полной мере.

Жизнь действительно является непрерывным и це­
лостным процессом, хотя для человека она и может вы­
ступать как последовательность отдельных событий, 
внешне не связанных единой линией, задаваемой обра­
зом жизни и способностью человека этот образ менять. 
А.К. Абульханова-Славская отмечает, что кроме диалек­
тики прерывности и непрерывности в жизнедеятельно­
сти человека можно выделить и диалектику сохранения 
и изменения (и индивида, и его жизни) и развития. «Не­
обходимо выявить, изменяется или остается неизменным 
индивид при условии существенных изменений обстоя­
тельств его жизнедеятельности, происходящих независи­
мо от него, и как он изменяется, изменяя обстоятельства 
своей жизни» [1. С. 68-69]. Далее, полагает автор, необ­
ходимо раскрыть, как индивид воспроизводится в един­
стве с условиями его жизни не зависящим от него обра­
зом и в то же время сам осуществляет воспроизведение 
(действует, думает, чувствует сам и одновременно дума­
ет, чувствует и т.д. не самостоятельно). Иными слова­
ми, все эти линии изменения и развития должны быть, 
в свою очередь, раскрыты как различия способов вос­
производства жизни.

Соглашаясь с этим, хотим отметить, что воспроиз­
водство жизни, предполагающее диалектику изменения 
и сохранения, должно опираться на конкретные психо­
логические механизмы, способные эту диалектику обес- 
печтъ. Трудно представить, чтобы за изменение отве­
чали одни психологические конструкты, а за устойчи­
вость -  другие. Тенденция к изменению может быть 
преобладающей по сравнению с тенденцией к сохране­
нию (и наоборот), но на уровне конкретного человека 
обе тенденции представлены одной, характеризующей 
его как целостную систему со своей мерой открытости 
и устойчивости. Поэтому мы склоняемся к  представле­
нию о ригидности как общесистемном свойстве, детер­
минирующем личностную самореализацию как процесс,

в котором осуществляется перевод открывающихся воз­
можностей в реальность.

Именно общесистемный характер ригидно сти-флек- 
сибильности отражает тот факт, что в разных научных 
школах, использующих разные методологические прин­
ципы и подходы, изучающих различные психологичес­
кие реалии и даже уровни функционирования и прояв­
ления психического, неизбежно выделяются понятия, 
призванные зафиксировать наличие механизмов, обес­
печивающих тенденцию к сохранению и измене­
нию. Г.В. Залевский указывает на то, что как синони­
мы ригидности и/или флексибильности употребляются 
такие термины, как инертность, тугоподвижность, не­
поворотливость, стереотипия, персеверация, торпид- 
ность, вязкость, косность, фиксированность, фиксация, 
персистенция, догматизм, консерватизм, этноцентризм, 
упрямство, подвижность, динамичность, лабильность, 
пластичность, эластичность, гибкость, вариативность, 
переключаемосгь, беглость, адаптивность, механизиро- 
ванностъ, функциональная фиксированность, тормози- 
мость, фиксированная установка, set, Einstellung и др. 
[6]. В этом «категориальном болоте» можно увязнуть, 
но можно и выбраться из него, если увидеть за всем 
этим общее свойство открытых самоорганизующихся 
психологических систем, имеющее свое конкретное вы­
ражение на разных уровнях ее организации, которые 
выделяют исследователи в качестве предмета психоло­
гического исследования. «Я вообще склоняюсь к мыс­
ли, -  пишет Г.В. Залевский, -  что человеческая актив­
ность на уровне индивидуальных и групповых систем 
представляет собой органическое сочетание ФФП и не- 
ФФП. Эго, если хотите, как день и ночь. Вся нятпя жизнь 
является и проявляется в этих двух видах активности» 
[6. С. 39].

Представление о едином и общесистемном характе­
ре механизма, обеспечивающего сохранение и измене­
ние, устойчивость и подвижность, степень открытости- 
закрытости системы, не противоречит идее о существо­
вании различных способов воспроизводства жизни, 
дифференциация которых может привести к типологии 
личностей по указанному критерию «открытости-зак­
рытости». Более того, только имея в виду общесистем­
ный характер этого механизма, можно говорить об ин­
дивидуальных его проявлениях на уровне типов лично­
сти. Иначе мы вообще не придем ни к какой типологии.

Поэтому, в частности, мы согласны с К.А. Абульха- 
новой-Славсюй в том, что возможен такой «способ жиз­
ни», когда наблюдается тесная «вплетенность» личнос­
ти в «контекст» жизненных событий, ситуаций, дел, при 
которой индивид не самоопределяется по отношению к 
ним, хотя и живет вполне определенным, характерным 
именно для него образом [1]. Возможен и второй спо­
соб, когда индивид сам воспроизводит и в известных 
пределах «предопределяет» логику своей жизни. По это­
му поводу можно сказать, что самореализация предпо­
лагает самоопределение, опирающееся на личностную



рефлексию. Но с чем мы не вполне согласны, так это с 
представлением о том, что существуют различные «спо­
собы соединения индивида с обстоятельствами его жиз­
ни». Получается, что есть индивид, есть объективно су­
ществующие обстоятельства его жизни и есть способ, 
которым они связаны. Только в научной абстракции 
можно оторвать индивида от обстоятельств, в которых 
проходит его жизнь, но и в этом случае все равно при­
дется искать «концептуальный мост» (например, прин­
цип «субъекта деятельности»), способный соединить 
разорванное единство. Человек, опираясь на собствен­
ные рефлексивные возможности, способен оценить об­
стоятельства жизни и собственную жизнедеятельность, 
свой образ жизни и стать в позицию субъекта активной 
коррекции того и другого, но именно это потребует от 
него колоссальных усилий и энергии, активности. По­
тому и потребует, что в естественном состоянии все это 
является различными проявлениями единого -  самоор­
ганизующейся открытой психологической системы.

Более того, ригидность, с нашей точки зрения, и яв­
ляется тем общесистемным свойством, которое может 
не только блокировать выход человека за пределы усто­
явшихся поведенческих схем, но и за пределы жизнен­
ных обстоятельств, деятельность в которых предпола­
гает трансформацию фиксированных форм поведения. 
Она, тем самым, может блокировать и сам вывод в со­
знание определенных жизненных обстоятельств, кото­
рые связаны с неудачами реализации в них стереоти­
пов, сложившихся в других обстоятельствах, а кроме 
того, блокировать в сознании и те обстоятельства, кото­
рые связаны с открывающимися возможностями выхо­
да за пределы требований ситуации -  туда, где наибо­
лее явно заявляет о себе самореализация.

Таким образом, связь индивида с его собственным 
существованием -  это проблема жизненного самоопреде­
ления, трансформирующаяся в проблему активного фор­
мирования человеком того, что определяют понятием 
«жизненная среда», в которой личность слита с объектив­
ными обстоятельствами ее бытия (К. Левин). Далее, это 
проблема рефлексии как способности человека объекти­
вировать в сознании свою жизнь, собственное существо­
вание в самим собой созданной среде, жизненных обсто­
ятельствах. Еще глубже, это проблема тех механизмов, 
которые обеспечивают избирательную работу сознания, 
саму возможность рефлексии -  как условия самоопреде­
ления (и самореализации) личности. На этом уровне соб­
ственно и возникает проблема ригидности-флексибнль- 
носги как того, с чем связаны блокада (или разблокирова­
ние) сознания, его избирательный характер. Поэтому ис­
комый континуум (ригидность-флексибильность) интер­
претируется нами как общесистемный конструкт -  буду­
чи самым глубоким и основополагающим (по отношению 
к другим психологическим феноменам), он оказывается 
и самой общей характеристикой меры открытости систе­
мы, показателем ее самоорганизации, проявлением кото­
рой, как мы настаиваем, и является самореализация.

Обозначая связь ригидности с избирательностью 
сознания, мы тем самым касаемся самого главного воп­
роса психологии -  вопроса о функции сознания. Следу­
ет согласиться с Л.С. Выготским в том, что психика есть 
орган отбора, решето, процеживающее мир и изменяю­
щего его так, чтобы можно было действовать. В этом ее 
положительная роль -  не в отражении (отражает и не­
психическое; термометр точнее, чем ощущения), а в том, 
чтобы не всегда верно отражать, т.е. субъективно иска­
жать действительность в пользу организма [3. С. 347]; 
в этом случае ригидность оказывается тем, что обеспе­
чивает едва ли не самую главную функцию сознания -  
его избирательность. Она имеет прямое отношение к 
ячейкам того решета, с помощью которого человек «про­
цеживает мир», обеспечивая этим саму возможность 
действовать в нем. В теории психологических систем 
(ТПС) многомерный мир человека понимается как осо­
бая психологическая реальность, системное образова­
ние, конституирующее собой единство объективного 
субъективного, которое, говоря словами Л.С. Выгот­
ского, представляет собой «субъективно искаженную 
(в пользу организма) действительность». Каким же об­
разом ригидность-флексибильность оказывается соот­
носимой с этой психологической реальностью?

Конструируя психологическую реальность, человек 
действует как существо, наделенное личным опытом, 
проецирующим его в объективную реальность как один 
из важнейших компонентов собственной субъективнос­
ти. Ригидность на самом деле указывает на соотноше­
ние смысла и ценности того, что включает в себя на­
личная ситуация с имеющимся опытом поведения в ана­
логичных (или близких, более или менее соответствую­
щих) ситуациях, встречавшихся в прошлом. Без такого 
допущения необходимым образом возникает разрыв 
между ценностными и смысловыми координатами мно­
гомерного мира человека и тем, как человек осознает 
ценность и смысл собственных действий в нем.

Автоматически подсоединяющийся к оценке всей 
актуальной ситуации и ее отдельных составляющих (на­
стоящее системы) опыт поведения (прошлое) не может 
вывести систему за пределы устоявшихся схем поведе­
ния (будущее). Еще сложнее представить опыт, который 
реализуется в настоящем, будучи вовсе оторванным от 
аюуальных смыслов и ценностей того, что составляет 
текущие «жизненные обстоятельства». Нужен механизм 
связи оценки и действия, предметов, имеющих личнос­
тный смысл, и поведения, которое только в связи с этим 
смысл обретает. Тенденция действовать без смысла есть 
явление столь же патологическое, как и смыслы, к кото­
рым не подсоединяется какая-либо тенденция действо­
вать в виде готовности реализовать, хотя бы и модифи­
цируя, имеющиися опыт. И поскольку психопатология 
чаще всего с этими крайностями и встречается, пробле­
ма психологической ригидности и выступила изначаль­
но как проблема психиатрической практики. Иными 
словами, в случаях относительной нормы проблема ри­



гидности «прячется» от исследователя в совокупности 
бессознательных или частично осознаваемых психоло­
гических реалий.

Именно поэтому, как нам кажется, прав Г.В. Залев­
ский, указывая на тот факт, что в психологии устоялись 
представления о психической ригидности как преиму­
щественно неблагоприятном факторе, лежащем в осно­
ве этиологии и патогенеза нервно-психических рас­
стройств [Личко А.Е., 1977; White, 1964; Breed, 1973; 
Shapiro, 1981], в патопластике клинической картины 
[МорозовВ.М, 1963;ШмаковаЛ.Н., 1963; БжалаваИ.Т., 
1963;ЛеонгардК., 1981; Семке В.Я. 1983; Petrilowitsch, 
1967;McGlashen, 1976;Richtberg, 1976] в прогнозе [Ла- 
юсинаН.Д., 1970; Пантелеева Г.П., Беляев Б.С., 1984; 
Орлова В.А., 1984; Судаков В.Н., 1987], в терапии и 
реабилитации [ЗейгарникБ.В., Кабатченко Т.С., 1974; 
Карвасарский Б. Д. и др.] (см. [6]).

Итак, в корме ригидность указывает на соотноше­
ние между смыслами и ценностями актуальной ситуа­
ции (и ее отдельных составляющих) и субъективным 
опытом человека, действующего в ней, характеризуя 
качество этой связи.

Если согласиться с тем, что эмоции отражают смысл 
и ценность явлений и целостных ситуаций, а это одно из 
главных положений теории психологических систем 
[9-11], то придется согласиться и с тем, что отбор схем 
поведения из опыта должен опосредоваться эмоциями, 
через которые и осуществляется внутрисистемная связь 
предметов, имеющих актуальный смысл и ценность, с 
соответствующим им (в большей или меньшей степе­
ни) опытом поведения. Для такого утверждения имеют­
ся все основания. В частности, в рамках ТПС показано, 
что по отношению к человеку, понимаемому как само­
организующаяся система, разделение эмоциональной и 
установочной активности теряет смысл, поскольку та и 
другая есть только проявление единого механизма, обес­
печивающего устойчивость и подвижность, избиратель­
ность и направленность деятельности. Этот механизм 
был выделен в экспериментах, а единый эмоциональ- 
но-установочный комплекс -  «эмус» (там же). Считает­
ся, что эмоции при этом выполняют и основную функ­
цию системообразования, удерживая систему от распа­
да. И когда сознание отделяет Я от не-Я, эмоции про­
должают удерживать их единство. Таким образом, в 
норме эмоции не искажают действительность, привно­
ся в нее субъективность. Они нейтрализуют осевшую 
на предметах субъективность, обеспечивая реалистич­
ность бытия. Когда же эмоции не могут выполнить свою 
функцию, происходит распад психологических систем. 
С такими системами имеют дело психотерапевты, но 
всегда при этом они сталкиваются с эмоциональными 
нарушениями.

Сущность вопроса заключается в том, что, рождаясь 
практически лишенным родового опыта, что означает 
еще и свободным от него -  ради подлинной свободы в 
будущем,чсловек обретает собственный опыт. Свобода

от родового опыта -  гарантия прижизненной личност­
ной свободы. Интересно, почему в психологии практи­
чески упускаются вопросы о том, каким образом акту­
альная, совершающаяся здесь и сейчас деятельность 
(поведение) превращается в опыт, уходит в прошлое, 
способное детерминировать будущее. Ясно, что возмож­
ны ситуации, тождественные тем, которые уже встреча­
лись. Но эта тоэвдественность весьма условна даже в пла­
не совпадения списка объективных условий, в которых 
поведение осуществлялось в прошлом и осуществляется 
сейчас -  в актуальном настоящем. Совершенно немысли­
мо полное совпадение психологических ситуаций -  в ак­
туальном настоящем действует совершенно другой чело­
век. И не просто потому другой, что чем-то у него отлича­
ются мотивы, цели и оценки ситуации -  прошлой и акту­
альной. Прежде всего, в любой актуальной ситуации дей­
ствует человек, обремененный опытом действования, 
готовый действовать в соответствующих ситуациях. 
Другое дело, что ситуация должна быть опознана как со­
ответствующая, притом что она никогда не может быть 
полностью соответствующей той, что уже встречалась.

Несколько обобщений можно сделать из этих рассуж­
дений. Опыт должен существовать в форме готовности 
реализовать сложившуюся ранее схему деятельности (по­
ведения), не превращая каждую текущую ситуацию в про­
блемную, т.е. не превращая жизнедеятельность в посто­
янное решение совокупности сменяющих друг ф уга но­
вых задач. Однако в опыте фиксируется не просто схема 
поведения, а целостная психологическая ситуация, вклю­
чающая в себя и схемы поведения, но кроме них еще и 
все остальное (ценности, смыслы, оценки, планы, конеч­
ные и промежуточные цели и т.д.), т. е. все то, что для шат­
кости можно обозначить понятием «психологическая ре­
альность». И этот факт необходимо признать, поскольку 
форма поведения (схема) сама не может опознать себя в 
новых условиях и утвердиться как необходимость дей­
ствовать здесь и сейчас определенным образом. В усло­
виях новой психологической реальности опознает себя 
«окаменевшая» психологическая реальность. Не «психи­
ческая окаменелость» (как Л. С. Выготский определял ос­
тановленную деятельность, уходящую в опыт), но имен­
но психологическая реальность, вбирающая в себя, по­
мимо прочего, и ценностно-смысловые составляющие 
мира человека. Они, в соответствии с теорией психологи­
ческих систем [9,10], определяют саму возможность пре­
вращения безразмерной и бесконечной, в себе и для себя 
существующей «объективной реальности» в пространство, 
в котором (здесь и сейчас) осуществляется движение жизни 
конкретного человека.

Таким образом, психологическая реальность явля­
ется тем, что определяет особенности разворачивания 
во времени динамики человеческой жизни, только час­
тью которой является динамика психических процессов, 
свойств и состояний. В ней хранятся и постоянно по­
рождаются те факторы, которые будут выступать пара­
метрами, в опоре на которые осуществляется опознава­



ние пригодности схем поведения, хранящихся в личном 
опыте человека. Без таких параметров возможно толь­
ко реактивное поведение. Природа биполярного конст­
рукта «ригидность-флексибильность» может быть 
объяснена как результат проекции «окаменевшей» пси­
хологической реальности в актуальную психологичес­
кую реальность, притом что такое проектирование име­
ет свои индивидуальные особенности, которые и охва­
тывает понятие «ригидность». Сама же фиксированная 
форма поведения может быть понята как ошибка в опоз­
навании тех параметров реальной психологической си­
туации, которые служат ориентирами включения «ока­
меневших» поведенческих схем в актуальное, здесь и 
сейчас разворачивающееся поведение.

Такими ориентирами служат значения, смыслы и 
ценности, т.е. именно то, что в соответствии с логикой 
ТПС обеспечивает человеку предметность, реальность 
и действительность его бытия. Действительно, если по­
нять человека как особую пространственно-временную 
организацию, превращающую «объективную реаль­
ность» (мщ) до человека, без человека) в наполненный 
цветом и звуками, катетеризированный значениями 
предметный мир, являющийся основанием предметно­
го сознания, то поведение человека в предметном мире 
оказывается зависимым от значений. Предметы (комп­
лексы ощущений, соединенные со значениями) 13], с 
которыми связаны определенные схемы поведения, мо­
гут инициировать, запускать эти схемы («побудитель­
ная сила предметов» известна еще от К. Левина).

Если самопроизвольно (мимовольно) актуализиру­
ется возможность действовать с предметом определен­
ным образом (реализовать схему, с ним связанную), ото­
рванная от актуальных потребностей, которые задают 
в каждый момент логику поведения, или даже противо­
речащая этой логике, то возникает классическая модель 
«выхода субъекта за пределы требований ситуации». 
Такая модель может стать объяснением как зарождения 
актов самореализации (переход возможности в действи­
тельность), так и сугубо фиксированного поведения, 
когда предмет почти рефлекюрно вызывает стереотип­
ное действие по отношению к нему (типа персевераций), 
не обусловленное никакой потребностью. Все зависит 
от того смысла и ценности, которые стоят как за этими 
предметами, так и за действиями, направленными на 
них. Решающими являются мотивы (с ними связаны 
смыслы) и цели, в которых они конкретизируются.

Наличие ценностно-смысловых измерений превра­
щает субъект-объектную реальность в действитель­
ность -  расширяющееся, устойчивое (благодаря цен­
ностным координатам) пространство для жизни и раз­
вития (как способа сохранения жизни и ее осуществле­
ния). Ценностные координаты мира человека делают его 
соизмеримым с другими людьми, с самим собой завт­
рашним, еще не ставшим, еще только возможным, по­
лагающим открывающуюся для него действительность 
пространством для развития, т.е. жизни.

Несколько неожиданное подтверждение изложенных 
взглядов было получено в рамках нового направления 
психологии (правда, имеющего и достаточно устоявши­
еся основания) -  психологии социального познания. Как 
замечает Г.М. Андреева, если учитывать тот факт, что 
человек реально существует в построенном, сконструи­
рованном мире, то «нельзя исключить и его эмоциональ­
ное освоение, так же как игнорировать и другие психи­
ческие процессы, например мотивацию» [2. С. 19]. Ав­
тор полагает, что из всех элементов этого ряда в соци­
ально-познавательной ситуации сегодня наиболее пол­
но исследованы два: роль социальных установок и фе­
номен перцептивной защиты. Через анализ социальных 
установок в психологии социального познания решаются 
две важнейшие проблемы, с которыми встретился «чи­
сто» когнитивный подход: включение эмоций в позна­
вательный процесс и связь познания с поведением. Ат- 
типоды направляют поиск социальной информации (ги­
потеза «селективной экспозиции информации»): субъект 
демонстрирует избирательный отбор информации в за­
висимости от совотдтшости имеющихся у него атгипо- 
дов. Здесь возможны два случая: информация отбира­
ется или при наличии очень сильного, или, напротив, 
очень слабого аттитнэда на объект. Этот феномен был 
обозначен как биполярный способ подбора «аттигюд- 
но-релевантной» информации: индивид запоминает, 
фиксирует либо про-, либо контр-аттитюдную инфор­
мацию, но пропускает нейтральную. Это же относится 
и к воспроизведению информации в нужный момент. 
Невозможно переоценить сам факт признания того, что 
«именно через установки в социальное познание вклю­
чается эмоциональный компонент, что зафиксировано 
также в исследованиях роли настроения при познании 
социальных объектов» [2. С. 19].

На близость понятий «ригидность» и «установка» 
указывает Г.В. Залевский. За установками изначально 
была закреплена их связь с устойчивостью. Признавая 
самостоятельность и независимость ригидности и ус­
тойчивости, автор полагает правильным мнение, что 
гипертрофированная устойчивость может трансформи­
роваться в ригидность. Если учесть мнение H.J1. Элиа- 
вы [13. С. 312], что «установка субъекта -  его настро­
енность, его определенная ориентированность иногда 
становится ригидной, слишком устойчивой и трудно 
преодолимой», то можно сделать вывод, что ригидность 
все-таки нельзя сводить к установкам -  она является 
феноменом более глобальным, который установки толь­
ко проявляют, хотя понять это можно только тогда, ког­
да установки становятся «слишком устойчивыми и труд­
но преодолимыми».

Поэтому стоит более внимательно рассмотреть ФФП, 
ригидность вообще, в контексте открытости человека в 
мир, реализующего себя во взаимодействии с ним. Это 
значит также, что предметом теоретического исследо­
вания в данном случае является не замкнутое на себя 
психическое (субъективное), которое что-то определяет



во взаимоотношениях человека с миром, но тот погра- дение. Смеем думать, что такое понимание не только не
ничный слой между внутренним и внешним, в котором противоречит духу теории психологических систем
эти противоположности становятся неразличимыми. Из В.Е. Клочко, и общей теории ригидности Г.В. Залевс-
зтого слоя, как нам кажется, и вырастают поступки лю- кого, но и отвечает внутренней логике этих двух теорий
дей, их упорядоченные совокупности -  целостное пове- и тенденциям их развития.
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MENTAL RIGIDITY AS AN INTEGRAL INDEX OF THE EXTENT OF THE OPENNESS OF PSYCHOLOGICAL SYSTEM (IN THE 
CONTEXT OF THE PROBLEM OF SELF-REALISATION OF THE PERSONALITY)
E.V. Galashinsky (Tomsk)

Summary. The question about relation of theory of psychological systems (B.E. Klochko) and general theory of rigidity (fixed forms of behaviour) 
by G.V. Salevsky) in a context ofthe problem of self-realisation ofthe personality is discussed. Mental rigidity-flexibility is considered as an integral 
index of the extent of the openness of psychological systems. Questions of 'dialectics of change, development and preservation of the individual', 
‘rigidity and aim’, ‘rigidity and stability* of systems in this connection are mentioned.
Key words: mental rigidity, flexibility, psychological system, self-actualisation, aim, generally systemic property, life activity ofthe person.



ВОЗМОЖНОСТИ РАЗВИВАЮЩЕГО ЭКСПЕРИМЕНТА В ИЗМЕНЕНИИ 
КОГНИТИВНОГО СТИЛЯ «РИГИДНОСТЬ-ФЛЕКСИБИЛЬНОСТЬ»

В ПОЛЮС ФЛЕКСИБИЛЬНОСТИ 
ЧЕРЕЗ РЕШЕНИЕ НЕСТАНДАРТНЫХ ФИЗИЧЕСКИХ ЗАДАЧ

О.В. Макаренко (Новосибирск)

Аннотация: В статье обсуждается возможность изменения когнитивного стиля «ригидность-флексибильностъ» в сторону флексибиль- 
ности у учащихся седьмых классов через решение творческих задач на материале физики. Изучаются различные стратегические подходы 
в процессе решения творческих задач и их взаимодействие с факторами ригидности и интеллекта.
Ключевые слови: Когнитивный сталь «ригндностъ-флексибилыгостъ», развивающий эксперимент; стратегия решения творческих задач

Педагоги обнаруживают, что подростки иногда не в 
состоянии применить при решении прикладных задач 
те знания и умения, которые они получили через реше­
ние учебно-познавательных задач.

В определенных условиях, а именно когда человек в 
процессе обучения и практической деятельности усваи­
вает лишь ограниченное число способов решения раз­
личных по сложности задач, у него, как указывает 
М. Вертгеймер, может развиваться очень нежелатель­
ное качество мышления -  ригидность [2]. Особенно это 
касается детей.

Для традиционного обучения, которое отводит боль­
шую роль ЗУНам характерно предлагать учащимся за­
дачи по принципу «это дано, а это требуется найти», 
таким образом легче осуществить контроль умений и 
навыков, приобретенных учащимися [12]. Для таких 
задач (будем называть их нетворческими, типовыми) 
характерно достижение результата некоторой конечной 
ситуации (цели), элементы, структура и средства дости­
жения которой известны школьнику.

Если рассматривать задачу с точки зрения дидакти­
ческого подхода, то она понимается обычно как цель, 
заданная при конкретных условиях. Условия познава­
тельной задачи могут в определенной степени подска­
зывать пути и средства достижения цели, а сама цель в 
определенной степени руководит поиском решения. «Ре­
шение задач творческого типа идет по линии поиска 
возможностей целенаправленных действий, образова­
ния собственных реальных целей, основной деятельно­
стью решающего задачу является поиск целей «Что мож­
но сделать?» [И . С. 87-95].

Сущность ригидности выявляет Г.В. Залевский че­
рез анализ структуры ригидного действия [5]. Специ­
фика структуры ригидного действия (по Г.В. Залевско- 
му) заключается в доминировании уровня средств над 
уровнем цели при адекватном представлении о цели. Тем 
самым ригидность раскрывается не только как прояв­
ление процессуальных черт индивида, но и как содер­
жательная характеристика внутреннего строения позна­
вательной деятельности.

В работе М.И. Володарской по исследованию пси­
хических состояний личности, возникающих в момент 
решения сложных задач, отмечается возникновение со­
стояния ригидности [3]. Данное состояние определяет­

ся как отрицательное, потому что связывает суждения, 
тормозит способность мысленного переключения, отчего 
возникают шаблонность и банальность мысли.

В психологии уже накоплен определенный опыт, сви­
детельствующий что об эффективности или неэффек­
тивности решения субъектом познавательных задач как 
с точки зрения конечного результата решения, так и с 
точки зрения особенностей регуляции мыслительной де­
ятельности в процессе решения позволяют говорить 
предпочитаемые этим субъектом когнитивные стили 
(Г. Виткин, А. Лачинз, Г.А. Берулава, Ю.Н. Кулюткин,
Н.М. Лебедева, М.А. Холодная и др.). Хотя, по мнению
А.Е. Дружинина, когнитивные стили пока широко не 
исследовались в решении прикладных задач [4].

Из литературных источников известно, что когнитив­
ный стиль является психологическим детерминантом 
стратегии решения из возможного набора для задач оп­
ределенного класса. Большинство эмпирических данных 
в основном касаются связи параметра «полезависи- 
мость-поленезависимость» и стратегий решения сенсор­
но-перцептивных задач, мнемических стратегий и стра­
тегий селективного внимания. Данных, касающихся 
влияния когнитивного стиля «ригидность-флексибиль- 
ность» на закономерность как стратегию выдвижения 
гипотез в процессе решения творческих задач в виде 
эмпирических результатов мы не встретили, имеются 
лишь ссылки в виде предположений Н.М. Лебедева, 
И.Г. Скотникова [9].

Как справедливо отмечает Г.А. Берулава, необходи­
мо учитывать, что задачи, решаемые по жесткому алго­
ритму, диагностируют в значительной степени сформи- 
рованность у индивида фиксированных умений, а ис­
пользование нестандартных качественных задач ориен­
тировано на диагностику сформированное™ творчес­
кого мышления [1]. По нашему мнению, в первом слу­
чае решение задач по жесткому алгоритму способству­
ет формированию ригидного стиля, а во втором случае 
решение творческих нестандартных задач развивает 
флексибильный полюс когнитивного стиля «ригидность- 
флексибильностъ».

Для формализованных учебных дисциплин, таких 
как математика, логика, грамматика и т.д., формирова­
ние умственных действий как эталона умственной дея­
тельности может определяться и жестким алгоритмом.



Что касается других предметов, особенно естественно­
научного цикла, то для них при формировании умствен­
ных действий предпочтительна форма лишь алгорит­
мического предписания, не детерминирующего полнос­
тью процесс умственной деятельности учащихся. Соот­
ветственно социально-психологический норматив сфор­
мированное™ естественно-научного мышления должен 
быть ориентирован на творческое продуктивное мыш­
ление, которое характерно для решения задач с неопре­
деленной областью поиска и неизвестной стратегией 
решения.

В основу нашего развивающего эксперимента, кото­
рый проводился с 1998 по 2001 учебный год (подчерк­
нем, что мы проводили не формирующий, а развиваю­
щий эксперимент, поэтому учащиеся обладали правом 
выбора в приобретении каких-либо навыков) положено 
развитие способности подростка принимать решение в 
ситуации заданной неопределенности. Развивающий 
эксперимент проводился на материале физики с учащи­
мися седьмого класса. Физика была выбрана, не слу­
чайно, а именно как школьная дисциплина естествен­
но-научного цикла.

Нам было интересно установить связь между когни­
тивным стилем ригидность-флексибильность и страте­
гическими подходами учащихся в процессе решения 
нестандартных, творческих задач. Под вторым стиле­
вым понятием -  флексибильность -  мы понимаем ди­
намичность, вариативность способов мыслительной де­
ятельности, способность субъекта принимать решение 
в ситуации неопределенности (выделено из терминоло­
гического анализа Г.В. Залевского).

Мы высказали мнение о том, что некоторые учащи­
еся с трудом решают творческие задачи совсем не пото­
му, что не могут их решить, а потому, что как бы не 
«разрешают» себе их решать, сталкиваясь с противоре­
чием, навязанным прошлым опытом, и ставят сами себе 
запрет на выдвижение гипотезы в неясной для них за- 
дачной ситуации.

По поводу возрастных особенностей учащихся седь­
мого класса с точки зрения интересующей нас проблемы 
существуют следующие экспериментальные данные: ког­
нитивный стиль «ригидность-флексибильность» влияет 
на успешность обучения семиклассников; у школьников 
параллели 7-х классов преобладает практически-действен­
ное и образное мышление, в общей картине исследова­
ния наблюдается слабо развитое теоретическое понятий­
ное мышление. В качестве причин отмечается недоста­
точная сформированность определенных логико-функци­
ональных отношений между понятиями, ригидность, сте­
реотипность подходов к решению задач [1,6,7].

В ходе развивающего эксперимента были поставле­
ны и проверялись следующие гипотезы:

1. У учащихся, отличающихся полюсами когнитив­
ного стиля «ригидность-флексибильность» проявляют­
ся разные стратегические подходы в процессе решения 
творческих задач.

2. Изменение когнитивного стиля «ригидность-флек­
сибильность» в полюс флексибильности возможно че­
рез развитие умения решать нестандартные задачи учеб­
ной дисциплины естественно-научного цикла.

3. Решение нестандартных задач развивает способ­
ность применять знания, полученные через учебно-по­
знавательные задачи, являющиеся моделями приклад­
ных, для решения самих прикладных задач.

В начале запуска развивающего эксперимента было 
проведено скрининговое исследование для проверки пер­
вой гипотезы.

Организация и методы скринингового исследования.
Исследование проводилось в трех седьмых классах 

[МОУСОШ № 102,119,179] г. Новосибирска по следую­
щим методикам: Шкалы ТОРЗ (Томского опросника ре- 
гидности Залевского) -  «Симптокомплекс ригидности», 
«Установочная ригидность», «Актуальная ригидность», 
«Ригидность как состояние», «Сенситивная ригидность»; 
исследование уровня интеллекта (тест Кетелла) и Иссле­
дование показателей творческого мышления (П. Торран- 
са, КТТМ). Для анализа результативности обучения 
школьников по четвертным оценкам была вычислена ус­
редненная академическая успеваемость. Учащимся была 
предложена работа с творческими задачами но физике. 
Особое внимание уделялось сравнимости классов. Все три 
класса характеризовались администрацией школ и учи­
телями как сильные, имеющие высокий потенциал.

В ходе решения творческих задач по физике учащи­
еся определились в четыре группы по результатам ре­
шения и стратеги поведения во время выполнения ра­
боты, которые фиксировались в специальные протоко­
лы. В результате для каждой из групп мы смогли дать 
следующие описательные характеристики стратегий 
поведения в процессе решения творческих задач.

1-я группа. Учащиеся не «разрешали» себе решать 
задачи, но смогли решить. Это проявлялось в том, что 
школьники просили экспериментатора подойти к ним и 
сначала пытались удостовериться в правильности ги­
потезы или на черновиках предлагали верные вариан­
ты, но не решались переписывать их в основную тет­
радь и т.д.

2-я группа. Стратегия поведения была чем-то похо­
жа на поведение первой группы, однако учащиеся так и 
не смогли выдвинуть верной гипотезы и в итоге решить 
задачи.

3-я группа. Учащиеся смело брались за решение за­
дач, но большинство задач у них было либо неверно 
решено, либо не закончено.

4-я группа. Эта группа учащихся «разрешала» себе 
решать задачи и, как правило, легко их решала.

Экспериментальные данные были подвергнуты ста­
тистической обработке с использованием факторного, 
корреляционного анализа и метода квадратичной сопря­
женности признаков [10].

Благодаря результатам статистической обработки 
была выделена шкала установочной ригидности по ме­



тодике ТОРЗ как влияющая на стратегию решения твор­
ческих задач (табл. 1). С другими шкалами методики 
ТОРЗ достоверной связи не обнаружено.

Таким образом существует достоверная связь меж­
ду установочной ригидностью (УР) и стратегией реше­
ния творческих задач для уровня статистической значи­
мости (р й  0,01), а также между коэффициентом интел­
лекта и стратегией решения задач для уровня статисти­
ческой значимости (р < 0,05) (табл. 2).

По данным табл. 3 построены графики зависимости 
УР и IQ от групп стратегий решения творческих задач.

Как показано на рис. 1, наблюдается почти линейная 
зависимость между группами стратегий поведения в про­
цессе решения творческих задач учащимися и среднем 
показателем установочной ригидности. Учащиеся 1-й и
2-й групп, так называемые «не разрешающие», имеют 
выше показатель по шкале установочной ригидности, в 
отличие от 3-й и 4-й групп «разрешающих» учащихся.

Т а б л и ц а  1
Дисперсионный факторный анализ влияния установочной ригидности (УР) 

на стратегию решения творческих задач

УР Квадрат
суммы

Количество
учащихся

Среднее
квадратичное

F Коэффициент
связи

Между группами 53,494 30 1,783 3,037 0,001
Внутри групп 21,133 36 0,587 - -

Итог 74,627 66 - - -

Т а б л и ц а  2
Корреляционные связи между показателями стратегий в решении творческих задач 

ш калы установочной ригидности ТОРЗ и коэффициентом интеллекта (IQ)

Стратегия Установочная ригидность
(УР)

Коэффициент интеллекта
(IQ)

В решении творческих задач -0 ,626 0,305
0,01 pS  0,05

Т а б л и ц а  3
Средние значения установочной ригидности (УР) н коэффициент интеллекта (IQ)

Показатель Группа
стратегий Х« Среднее

УР
Среднее квадратичное 

отклонение
Ошибка среднего 

отклонения
УР 1-я 9 39,56 5,50 1,83

2-я 13 35,92 4,97 1,38
3-я 19 23,21 6,59 1,51
4-я 26 25,65 5,49 1,08

Итог 67 28,82 8,37 1,02
IQ 1-я 9 108,67 3,97 1,32

2-я 13 96,62 6,81 1,89
3-я 19 99,79 8,73 2,00
4-я 26 110,62 4,99 0,98

Итог 67 104,57 8,74 1,07

По данным табл. 3 построены графики зависимости УР и IQ от групп стратегий решения творческих задач 
(рис. 1, 2).

Влияние установочной ригидности на 
стратегию решения в плане *'не разрешил" или 

"разрешил" себе решать задачи

Влияние IQ на стратегию решения в плане 
"решил" или "не решил" задачи

Группы стратегий

Рис. ] Рис. 2



На рис. 2 видно, что наиболее «решающими» ока­
зываются 1-я и 4-я группы, так же как и наиболее ин­
теллектуальными.

Нами не было выявлено значимых корреляций между 
показателями стратегий решений задач и показателями 
теста Торранса. Это означает, что отмеченная нами зако­
номерность в случае с оригинальностью будет подтверж­
даться в 92 наблюдений из 100%, а в случае с гибкостью в 
90 из 100% (так называемая вероятностная значимость). 
Отсутствие достоверной связи между решением творчес­
ких задач и таким показателем творческого мышления, 
как оригинальность, т.е. способностью выдвигать несте­
реотипные идеи, мы объясняем, разводя понятия «ориги­
нальность» и «оригинальничание». Разница между эти­
ми понятиями не заметна на рис. 2 (тест Торранса), когда 
же ребенок решает творческую задачу по физике, разни­
ца между оригинальной гипотезой, выдвинутой для ре­
шения задачи, и оригинальничанием без адекватного вос­
приятия физического явления в окружающем нас мире 
становится ощутимой.

Вторая и третья гипотезы развивающего эксперимен­
та проверялись в двух классах -  7Б (контрольная груп­
па) и 7Д (экспериментальная группа) МОУСОШ 
№ 119 г. Новосибирска. В 7Б -  27 человек, из них 
14 девочек и 13 мальчиков; в 7Д -  28 человек из них
13 девочек и 15 мальчиков. Всего 55 учащихся 11,5- 
12,5 лет. Классы схожи по общей успеваемости, поло­
вой пропорциональности, преподавательскому составу, 
практически неизменен состав учащихся с начала обу­
чения в школе, классы прошли подготовку к школе, а не 
набирались по остаточному принципу; физику ведет в 
обоих классах один преподаватель.

В начале года классы были исследованы по выше­
перечисленным методикам, больших различий в сред­
них показателях между классами не наблюдалось.

В экспериментальной группе на уроках физики учи­
тель предлагал учащимся больше творческих и каче­
ственных задач, чем в контрольной группе. Кроме того, 
психологом проводились занятия с учащимися экспери­
ментальной группы:

-  среди тех учащихся, которые диагностировались с 
низким показателем коэффициента интеллекта, прово­
дились занятия по развитию понятийного мышления;

-  с учащимися, которые диагностировались с высо­
ким показателем по шкале установочной ригидности, про­
водились занятия по развитию способности вариативно­
го подхода к воспринимаемым явлениям окружающего 
мира и расширения арсенала средств достижения целей.

В конце года было проведено сравнительное исследо­
вание экспериментальной и контрольной групп, дополни­
тельно было применено «Исследование влияния прошло­
го опыта на способ решения задач» -  методика Лачинза. 
Учителем физики составлены и проведены самостоятель­
ная работа по решению качественных физических задач 
и практикум по решению прикладных физических задач. 
Для нас оказалось очень ценным предложение учителя 
биологии. Он не принимал участия в развивающем экс­
перименте, но в конце года предложил также составить и 
провести практикум по биологии с использованием при­
кладных задач своего предмета (табл. 4).

Выводы

Гипотезы, выдвинутые нами, нашли полное или ча­
стичное подтверждение в данном исследовании.

1. Учащиеся с выраженной установкой на непринятие 
определенного класса задач, например, таких, как задачи 
с нечеткой конечной целью, с неясными способами реше­
ния, диагностируются как ригидные субъекты по шкале 
установочной ригидности ТОРЗ. Эти учащиеся даже в том 
случае, если они в состоянии решать творческие задачи, 
трудно меняют свою привычку решать задачи по алго­
ритму, предлагаемые, как правило, чаще в школьном обу­
чении [12]. С другой стороны, учащиеся, которые диагно­
стируются как субъекты с низкой ригидностью по шкале 
(УР) Томского опросника ригидности, быстрее способны 
изменить свое отношение к непривычному для них зада­
нию и легче ориентируются в ситуации заданной неопре­
деленности. Таким образом, вырабатываются различные 
стратегии в процессе решения творческих задач в зависи­
мости от полюса когнитивного стиля «ригидность-флек- 
сибильность».

2. Развивая умение у школьников решать творчес­
кие задачи, которые характеризуются неопределенной 
областью поиска и неизвестной стратегией решения, мы 
способствуем развитию флексибильного полюса. Таким

Т а б л и ц а  4
Сравнительные показатели успешности выполнения заданий учащимися 

после проведенного развивающего эксперимента, %

Группа учащихся

Предложившие 
нерациональные 

решения по методике 
Лачинза

Правильно решившие 
задачи самостоятельной 

работы по физике

Успешно выполнившие 
задания физического 

практикума

Успешно
выполнившие

задания
биологического

практикума
Контрольная 89 37,0 25,9 18,5
Экспериментальная 32,1 60,7 50 32,1



образом, мы можем утверждать, что изменение когни- ственно-научного цикла и в дальнейшем стремления
тивного стиля «ригидность-флексибильность» в полюс к применению вариативных способов достижения ре-
флексибильности возможно через развитие умения ре- зультата в прикладных задачах,
шать нестандартные задачи учебной дисциплины есте-
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POSSIBILITIES OF DEVELOPING TRIAL IN THE CHANGE OF COGNITIVE STYLE ’RIGIDITY-FLEXIBILITY’ INTO THE POLE OF 
FLEXIBILITY THROUGH DOING OF NOT STANDARD PHYSICAL TASKS
O.V. Makarenko (Novosibirsk)

Summary. In the article the possibility o f change ofcognitive style‘rigidity-flexibility’to flexibility in pupils ofthe seventh class through doing of 
creative tasks on the material o f physics is discussed. The various strategic approaches are studied during doing creative tasks and their interaction 
with the factors o f rigidity and intelligence.
Key words: cognitive style ‘rigidity-flexibility’, developing trial, strategy o f doing creative tasks.



ОПЫТ СТАНОВЛЕНИЯ ТВОРЧЕСКОЙ ЛИЧНОСТИ

Р.В. Гумерова, В.Н. Петрова (Томск)

Аннотация: Рассматриваются основные подходы к пониманию творчества и творческой личности. В рамках феноменологического 
подхода с целью изучения феномена творческой личности проведено биографическое исследование и интервьюирование людей, занима­
ющихся творческими видами деятельности профессионально или в свободное время. Проанализировано влияние детско-родительских 
отношений на формирование творческой л и ч н о ст
Ключевые слова: творчество, творческая личность, феноменологический подход, детско-родительские отношения.

Проблема творчества, с точки зрения А. Маслоу, на­
столько актуальна, что любые предложения, любые ги­
потезы. любые данные, даже спорные, могут иметь эв­
ристическую ценность. Такого рода исследования очень 
сложны, сложны именно потому, что «исследователю в 
этой области очень трудно избежать влияния своих соб­
ственных взглядов, предубеждений и заблуждений. Но 
если и дальше ждать абсолютно точных, надежных и 
достоверных данных, то мы рискуем никогда не сдви­
нуться с мертвой точки» [1. С. 276].

Известно, что чем сложнее и многограннее явление, 
тем труднее охарактеризовать его сущность, тем боль­
ше определений, часто противоречащих друг другу, оно 
порождает. Точное определение творческим личностям 
дать трудно, поскольку они сильно отличаются умствен­
ной одаренностью, целями, интересами, структурой ха­
рактера, особенностями труда. Человек индивидуален, 
творческая личность -  тем более, неповторимость дос­
тигает в ней высокого уровня. Тем не менее найти нечто 
общее в этих замечательных людях возможно.

Творческий человек -  это человек, способный созда­
вать новое, ни на что не похожее; человек с собствен­
ным видением мира и вещей; человек, который не бо­
ится своей уникальности, своих желаний и который спо­
собен заразить других своими высокими и глубокими 
чувствами, духовностью; способный дать другим тол­
чок к пробуждению собственной индивидуальности.

Подавляющее число пишущих о творческих лично­
стях сходятся в том, что творческая личность формиру­
ется в результате природной одарённости, благоприят­
ных обстоятельств и сознательной ориентации челове­
ка на самоусовершенствование. Расходятся же исследо­
ватели в мнениях о том, какой из факторов определяю­
щий, какова роль каждого.

Ф. Гальтон, Э. Кречмер и ряд других психологов выд­
вигают гипотезу о наследственной предрасположенности 
к художественному творчеству: «Наследственность влия-

Поскодьку в тайники природы дух сотворенный ни один 
не проникает, то и нам от нашей психологии тоже нечего 
ожидать невозможного, а именно адекватного разъяснения 
той великой тайны жизни, которую мы непосредственно 
ощущаем, сталкиваясь с реальностью творчества. Подоб­
но всякой науке психология также предлагает от себя лишь 
определенный вклад в дело более совершенного и глубокого 
познания жизненных феноменов, но она так же далека от 
абсолютного знания, как и ее сестры.

КГ. Юнг [4].

ет примерно в два с половиной раза сильнее, чем окружа- 
ющая среда...». Э. Кречмер пишет о важности «культи­
вировании одаренности» определенного направления. 
А когда талантливые люди вырастают на «непредвиден­
ном месте», то в таких случаях «следует обращать внима­
ние на социальное положение его предков» внутри своей 
социальной среды, утверждает Э. Кречмер.

Он спорит с А. Адлером, который считает, что стрем­
ление к успехам и достижениям основано на чувстве 
неполноценности. «Тысячи тщеславных невротиков 
сверхкомпенсируюг свои слабости, и, при всем напря­
жении их сил не возникает ничего, кроме неврозов, пу­
стой театральности или вымученных посредственных 
творений. Лишь немногим удается достичь на этом пути 
заметных социально-значимых результатов...» [7]. 
«Сама сверхкомпенсация возникает отнюдь не у всех 
витально слабых людей... В действительности сверх­
компенсация возникает лишь там, щ е уже в первичных 
задатках человека наряду с определенной витальной 
слабостью содержатся и стенические компоненты» [7]. 
Невозможно утаить очень поэтичное высказывание 
Кречмера о творческих людях: «Для чувствительных 
людей бурные внутренние противоречия между гордос­
тью и слабостью -  это источник величия пути и под­
водный риф для их душевного здоровья. Подобно тому, 
как сила пара возникает из огня и воды, самые мощные 
духовные силы возникают из столкновения враждебных 
элементов, из непримиримо контрастных влечений, со­
существующих в груди одного и того же человека и раз­
рывающих ее. Поэтому чувствительный человек, не­
смотря на свою жизненную слабость, может в социаль­
ном плане подняться выше обычного здорового челове­
ка, в душе которого есть сила, но нет никаких контрас­
тов» [7].

Нам очень близка точка зрения К.Г. Юнга, что имен­
но голос глубин призывает человека жить вне конвен­
ций, «только тот, кто сознательно может сказать «да»



силе предстающего перед ним внутреннего предназна­
чения, становиться личностью». Он пишет в своей ра­
боте «Конфликты детской души»: «Апелляция к семей­
ной наследственности или среде вовсе не удается... 
Всюду привходит нечто иррациональное и нерациона- 
лизируемое... Кажется проблема здесь посягает на 
сверхчеловеческую область, которой уже давным-дав­
но было присвоено какое-либо божественное имя». В 
то время как невроз, по мнению К.Г. Юнга, -  «это до­
рого оплаченная попытка уклониться от внутреннего 
голоса», т.е. от предназначения... По мере того, как 
человек, изменяя собственному закону, упускает воз­
можность стать личностью, он теряет смысл своей жиз­
ни. Но, «по счастью, снисходительная и долготерпели­
вая природа никогда не вкладывала фатальный вопрос 
о смысле жизни в уста большинства людей. А если ник­
то не спрашивает, не нужно и отвечать». А «развитие 
личности от исходных задатков до полной сознатель­
ности -  это харизма и одновременно проклятие: пер­
вое следствие этого развития есть сознательное и не­
минуемое обособление отдельного существа из нераз­
личимости и бессознательности стада. Это одиноче­
ство» [17. С. 154].

Очень перекликается это с сущностным качеством 
творческого человека -  это его нестандартность и нео­
бычность в «обыкновенной жизни». «Здесь мы сталки­
ваемся прежде всего с предрассудком... что здоровый 
человек не только в биологическом, но и в социальном 
плане всегда выше, чем человек менее здоровый. Ду­
шевно здоровый человек по смыслу самого понятия -  
это нормальный, средний человек. Душевно здоровым 
мы вправе назвать человека, который уравновешен и 
хорошо себя чувствует. Однако ощущение душевного 
покоя и комфорта никогда не становилось импульсом 
для великих деяний» [7. С. 85]. Душевно здоровым лю­
дям с филистерской натурой, противящимся всякому 
беспокойству, Э. Кречмер противопоставляет исключи­
тельного человека «со сверхчувственными нервами, с 
бурными аффективными реакциями, с малой способно­
стью к приспособлению, с капризами и перепадами на­
строения», который часто бывает обидчивым, бесцере­
монным и надменным.

Поэтому не всегда складываются у творческого че­
ловека отношения со своими коллегами и друзьями, он 
затрудняет жизнь и истощает терпение тех, кто его ис­
кренне любит. К тому же его взгляды часто противоре­
чат общепринятым. Он часто чувствует себя подавлен­
ным в организации и предпочитает трудиться в одино­
честве. Творческий человек нередко ведет себя странно 
и необычно, он не реалистичен, не точен. Его порой 
называют недисциплинированным, безответственным, 
диким, сумасшедшим, непостоянным, излишне эмоци­
ональным... Он позволяет себе быть некритичным, он 
допускает себе в голову любую дикую идею. Но «если 
вы боитесь допустить сумасшедшую ошибку, тогда к вам 
никогда не придет блестящая идея» [9].

Безусловно, творческая жизнь накладывает опреде­
ленный отпечаток на личность, развивая одни из сто­
рон душевного склада и ослабляя другие. «Истинно че­
ловеческое» у творческих людей, на мой взглдд, про­
ступает особенно выразительно. Исследователи неред­
ко отмечают близость характера творческой личности и 
ребенка. Дети умны, разумны, любознательны, замеча­
ют то, мимо чего взрослый пройдет не оглянувшись, бо­
лее чувствительны к людям, их настроениям, их отно­
шению к ним. В логике ребенка нет отрицаний, нет про­
тиворечий, нет противоположностей, нет взаимного 
исключения. Аристотелева логика для них не существу­
ет. Они независимы от контроля, табу, торможений, дис­
циплины, отсрочек, планирования, подсчетов, возмож­
ностей или невозможностей. Над ними не властны вре­
мя и пространство, последовательность, причинность и 
порядок или законы физического мира... они могут быть 
всемогущими, вездесущими, всеведущими.

В целом для творческого человека характерно соче­
тание многих акцентуированных черт, что, вероятно, и 
создает их неповторимость.

Исходя из сделанного нами аналитического обзора, 
мы пришли к выводу, что наиболее приемлемым для 
исследования творческих личностей является феноме­
нологический подход. Феноменология основана на ис­
следовании содержания собственного сознания челове­
ка, сознания как потока переживаний. Понять феномен 
как целостность можно лишь интуицией, непосредствен­
но войдя в поток жизни человека.

Вот что пишет К. Ясперс о биографическом иссле­
довании: «Жизнь любого человека -  это целостность, 
пребывающая во времени. Чтобы постичь человека, не­
обходимо обозреть всю его жизнь. Биография -  это все­
гда описание единственной и неповторимой человечес­
кой жизни, взятой в совокупности временных связей: 
биологических (наследственность), психологических 
(взаимоотношения человека с семьёй, близкими, обще­
ством), духовных (место индивида в объективной тра­
диции ценностей).

Совокупное содержание жизни невозможно выявить 
в рамках биографии. Фактическая сторона биографии 
бесконечна. Она включает всё, что нам удалось проана­
лизировать в форме отдельных фактов психической 
жизни, понятных и причинных связей. Она коренится в 
конституции, которая никогда не может быть постигну­
та до конца; она определяется случайными жизненны­
ми обстоятельствами, постоянно меняющимися ситуа­
циями, разного рода неожиданностями и внешними со­
бытиями. Она включает в себя внутреннюю переработ­
ку, усвоение и отвержение вещей, построение или раз­
рушение души и её мира, подчинение ходу событий или 
её активное планирование. Как бы активно мы ни стре­
мились к постижению такой жизни во всей её целост­
ности, мы никогда не продвинемся на этом пути хоть 
сколько-нибудь далеко. Никакое знание о жизни не мо­
жет проникнуть за пределы эмпирического и постижи­



мого в отчетливых и ясных терминах, по ту сторону ко­
торых мы неизбежно теряемся в туманных спекуляци­
ях. Самое большое, что мы можем сделать в области 
биографии, -  это дать единственный в своём роде отчёт
о жизни конкретной, неповторимой личности. Что же 
касается непознаваемого, то его можно будет прочув­
ствовать на основании сказанного» [18. С. 974].

Дга изучения феномена твортесюй личности, был со­
ставлен план беседы (интервью), целью которого стало:

1) выявление источников творческой деятельности 
личности;

2) выявление условий ее формирования;
3) выявление личностных особенностей творческо­

го человека.
Мы отобрали две группы испытуемых. Первая груп­

п а-это  люди творческих профессий -  художники и ар­
тисты; вторая группа -  это ученые и врачи, не связан­
ные напрямую в своей профессиональной деятельнос­
ти с творчеством, но в силу творческой природы своей 
личности реализующие себя в свободное время.

В ходе непринужденной беседы в гримерных артис­
тов, мастерских художников и при помощи различных 
вопросов был собран исследовательский материал, со­
держащий 12 интервью с творческими людьми.

Анализируя все услышанное и прочувствованное, не 
высказанное, мы осмелились сделать некоторые выводы.

Что является общим для художников и артистов?
Наличие творческих, незаурядных членов семьи -  

это всегда отец, возможно, еще и мать. Родители по ха­
рактеру очень разные, что создает при удачном наслед­
ственном сочетании благодатную почву для развития 
творческих задатков: «Мать -  кубанская казачка -  очень 
вольнолюбивая, все отдаст, чтобы было по ее жела­
нию. Отец -  потомок вологодских казаков. Он от при­
роды творческий человек, но у  него это не получило 
развития. Он был романтик -  тонкий, слабый, рани­
мый. Отец с матерью никак не могли договориться, и 
отец нас жестоко терроризировал. Так я получился: 
гремучая смесь страхов, фантазии, природного свобо­
долюбия -  мальчик-тихушник, который рисовал хули­
ганские рисунки» -  из интервью художника. В каждом 
втором случае отношения с отцом -  сложные. С ранне­
го детства они рисовали, устраивали театр дома, дела­
ли технические «ллучки»: «Мы все время работали, 
всегда дома что-то делали. Игрушки все самодельные 
были. Отец не мешал. Даж е выделял материал, позво­
лил мне во дворе дом построить, настоящий, с черда­
ком. Привозил мне лес для резьбы. Я  с детства лепил 
из пластилина, а вот рисовать никогда неумел. Вооб­
ще, мне все с детства давалось с трудом, отсюда 
выработалось трудолюбие. Всю жизнь у  меня были 
моторчики, шестеренки; физику изучал с опережени­
ем, учительница по физике отправляла меня к учите­
лю старших классов. Я  приходил из школы, быстро 
учил уроки и за свои шестеренки принимался. В  пер­
вом классе мы встретили учительницу, которая писа­

ла стихи, сценарии, и она час с сестрой привлекала 
постоянно к выступлениям. Потом мы сами стали 
писать стихи, друг другу писали, другим детям» -  из 
интервью «кукольного мастера», режиссера, актера, сце­
нариста.

Доверие со стороны родителей к своему ребенку, не­
насилие, свобода, даже если родителям не нравилось 
занятие ребенка. «Мать поощряла все, давала нам пол­
ную свободу. Я  всегда был самостоятельным парнем. 
Мама мне наставляла: делай так-то и так-то, а по­
том неизменно добавляла: «А... ты все равно сдела­
ешь по-своему» -  из интервью «кукольного мастера». 
Детство и юность, как правило, богато впечатлениями

Им свойствен неровный творческий и жизненный путь, 
постоянная череда творческих взлетов и падений, засто­
ев; как правило, неоднократная смена места работы. Сле­
дование своему внутреннему голосу (как бы то не называ­
лось -  предназначение, судьба...): «На самом деле всегда 
происходит один и тот же процесс: я  прихожу куда- 
нибудь, чтобы учиться, получить навык. Когдая дости­
гаю определенного уровня, а та общность уже начина- 
етмешать, тогда я ухожу... » - из интервью «кукольно­
го мастера». Невозможность жить без творчества, вплоть 
до неврозов и соматических заболеваний,- «Перерывы в 
работе -  это стрессовая ситуация -  внутри болезненно 
и окружающим от меня тоже достается» -  из интер­
вью художника. Постоянное стремление найти адекват­
ный способ самовыражения, поиск форм и средств. Неиз­
менно присущи им сила личности, уверенность в себе и 
целеустремленность.

Общее для ученых и врачей с творческим отноше­
нием к жизни:

Наличие творческих, незаурядных личностей в се­
мье, это, как правило, отец. Наличие творческих инте­
ресов в детстве: «Я в детстве любил шалить, точнее, 
пакостить. Мы с другом постоянно приносили в шко­
лу какую-нибудь техническую штучку-стреляли, взры­
вали. Я  постоянно делал какую-нибудь холобуду на ди­
станционном управлении и пускал ее на уроке между 
парт. Часто мои открытия расходились по школе. За 
взрывы в школе мама меня ругала, а отец отчитывал 
за то, что сделано бестолково, неправильно, надо 
продумывать хорошо, чтобы не было плачевных послед­
ствий» -  из интервью врача, очень творческого человека.

Детско-родительские отношения, как правило, авто­
ритарные (в некоторых случаях даже физически нака­
зывали за непослушание). Родители требовали успехов 
в школе и вместе с тем, как правило, поощряли твор­
ческие интересы ребенка. Меньшая удовлетворенность, 
по сравнению с первой группой, детско-родительскими 
отношениями. Отношения в семье -  авторитарные, с 
физическими наказаниями. «Родители оба наказыва­
ли. Помню наказания и острое ощущение несправед­
ливости. Родители постоянно меня шпыняли за учебу. 
Мама над душой стояла, иногда с ремнем. Отец дей­
ствовал иначе -  он заинтересовывал -  подсовывал мне



интересные книги. Культ учебы был в семье, хороших 
оценок» -  из интервью врача.

Творчество для них -  это, как правило, отдушина, 
то, что помогает сохранять равновесие и позитивное от­
ношение к жизни, или как желание понравиться жен­
щине. «А стихи пишу и рисую, только когда выпью: 
цензор выключается, и из меня просто лезут образы, 
строки... И  женщин сильно люблю. Женщины подви­
гают на творчество -  стихи, картины... Картины для 
того, чтобы выделиться, своеобразные» -  из интер­
вью врача. Постоянная работа и продвижение по служ­
бе на одном месте, как правило. И неизменно присущее 
им качество -  сила личности, целеустремленность.

■Итак, в заключение нашего исследования, мы сде­
лали такие выводы: важный фактор, повинный в суще­
ствовании творчества в личности, -  это наследственные 
творческие зерна; очень важный, на наш взгляд, факт -  
это «божественное предназначение», «голос глубин» 
[К. Юнг]. Стиль семейного воспитания, семейная атмос­
фера могут способствовать реализации способностей ре­
бенка. Окружение единомышленников и друзей продол­
жает пестовать талант. И наконец, архиважный элемент 
в построении творческой личности -  это выбор и сме­
лость следовать «внутреннему голосу» [К. Юнг], сила 
характера, целеустремленность. Правда, нам хотелось

бы уточнить, что не однозначно демократические отно­
шения в семье формируют творческую личность. Отно­
шения могут быть даже неудовлетворительными, что 
липший раз подтверждает силу личности творческого 
человека. Мы не можем взять на себя смелость утверж­
дать, что авторитарный стиль воспитания препятствует 
воплощению творчества в личности, хотя свободный 
стиль воспитания, по нашим наблюдениям, гораздо 
больше способствует реализации художника и артиста. 
Я заметила, что многие артисты, художники близки по 
своему отношению к жизни и смыслу своего существова­
ния к творческим ученым и преподавателям. Скорее тут 
важно говорить не о профессии, а о предназначении, слы­
шит ли человек голос птубин, следует ли он внутреннему 
голосу. Важно -  это сила личности, степень внутренней 
свободы человека, смелость быть самим собой, невозмож­
ность быть другим.

Кроме самого процесса воспитания в семье, важно, 
по нашим наблюдениям, чтобы родители сами были лич­
ностями, следующими собственному предназначению, 
чему исследователи творческих личностей практичес­
ки не уделяли внимания. К тому же мы заметили, что 
действительно родители по характеру очень разные у 
наших исследуемых, что. возможно, и порождает «мощ­
ные душевные силы», по выражению Э. Кречмера.
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EXPERIENCE OF CREATIVE PERSONALITY FORMATION 
R.V. Gumerova, V.N. Petrova (Tomsk)

Summary. Basic approaches to understanding of creativity and creative personality are considered. Within phenomenological approach with the aim 
of study o f the phenomenon of creative personality biographic investigation and interviewing persons occupied with creative kinds ofthe activity 
professionally or in free time has been conducted Influence of child-parent relations on formation of creative personality has been analysed.
Key words: creativity, creative personality, phenomenological approach, child-parent relations.



ВЛИЯНИЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОЕКЦИИ КАК МЕХАНИЗМА 
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ЗАЩИТЫ НА РАЗВИТИЕ ЛИЧНОСТИ

В. Усталов (Пермь)

Аннотация. Предпринята попытка изучения взаимосвязи между проекцией как механизмом психологической зашиты и особенностями 
личностного развития. Теоретической основой исследования является концепция К Г. Юнга. В исследованиях приняло участие 60 уча­
щихся 18-20 лет, которым были предъявлены вопросники: «Индекс жизненного стиля» Р. Плучека, «Личностные акцентуации» Г. Шми- 
шека и «Приспособляемость» Г. Белла.
Ключевые слова: механизм психологической защиты, проекция, развитие личности, жизненный кризис.

Целью настоящей работы является изучение взаи­
мосвязи между проекцией как механизмом психологи­
ческой защиты и особенностями личностного развития 
человека.

Теоретическим фундаментом данного исследования 
выступают концептуальные построения, предложенные 
К.Г. Юнгом [6]. Как известно, К.Г. Юнг отождествлял 
личностное развитие с процессом индивидуации. Если 
рассматривать динамику взаимоотношений между со­
знанием и бессознательной сферой психики с позиций 
аналитической психологии, то индивидуация предстает 
как непрерывный и спонтанный процесс расширения 
Эго (сознания) за счет интеграции в него архетипичес- 
ких структур, последней и главной из которых является 
Самость. По мнению Юнга, Самость как некое «сущно­
стное ядро» заложена в человеке изначально. Она со­
держит в себе неисчерпаемый творческий потенциал, 
являясь одновременно источником и целью развития 
личности (рис. 1).

Эго, изначально вырастая из Самости и «питаясь» 
энергетикой ее творческого потенциала, стремится дос­
тичь ее размеров. В слиянии Эго с Самостью Юнг ви­
дел достижение личностью целостности, которую счи­
тал целью процесса индивидуации.

«Самость превыше сознательного Я. Она объемлет 
как сознательный, так и бессознательный компоненты 
психической субстанции и поэтому является, условно 
говоря, той личностью, которой мы также являемся... 
Трудно надеяться на то, что мы вообще способны осоз­

нать собственную Самость: какая бы часть ее ни была 
освоена нашим сознанием, всегда останется неопреде­
ленное и не поддающееся определению количество бес­
сознательного материала, также принадлежащего Само­
сти как целому... Самость -  это цель нашей жизни, ибо 
она является наиболее полным выражением того судь­
боносного сочетания, которое мы называем индивиду­
альностью» [6]. Соприкосновение Эго с Самостью сим­
волизирует, по мнению Юнга, достижение личностью 
целостности, неделимости или, по-другому, ее «само- 
становление», «самоосуществяение». В этом смысле юн- 
гианское понимание развития личности как процесса ин­
дивидуации обнаруживает сходство с теорией самоактуа­
лизации, которую предложили А. Маслоу, Дж. Фрейди- 
ген, Р. Фрейгер [4]. В обоих подходах личностная зре­
лость рассматривается как способность ощущать един­
ство с окружающим миром при одновременном пере­
живании собственной уникальности.

Важную роль в процессе индивидуации Юнг отво­
дил функции Я. Эго, или сознание, если говорить ус­
ловно, формируется в условиях взаимоотношений меж­
ду внутренним и внешним миром человека. Под «внут­
ренним миром» здесь понимается Самость как изначаль­
но заданный индивидуальный потенциал; под «внешним 
миром» -  ближайшее социальное окружение ребенка.

3. Фрейд и многие из его последователей неоднок­
ратно указывали на важность роли первых лет жизни в 
формировании личности. На ранних этапах детства ос­
новополагающим фактором в становлении Эго являют­
ся взаимоотношения ребенка с социальным окружени­
ем, прежде всего с родителями. При этом здоровый ва­
риант развития подразумевает ситуацию, когда основ­
ные потребности ребенка удовлетворяются благодаря 
заботе близких ему людей. В этом случае окружающий 
мир предстает для ребенка не враждебным, он чувству­
ет, что его здесь любят и принимают таким, какой он 
есть. Такие отношения позволяют ему сохранить кон­
такт со своим внутренним миром, т.е. с Самостью. Это, 
в свою очередь, является важным условием для форми­
рования сильного Я, развития личности, способной к 
творческому взаимодействию с окружающей действи­
тельностью.

В противоположность этому, т.е. в ситуации, когда 
потребности ребенка фрустрируются, Я оказывается в 
ситуации конфликта между внутренним и внешним ми­



ром. При таком варианте развитии событий ребенок 
пытается сохранить контакт с социальным окружением 
за счет отказа от своих побуждений, которые теперь пред­
стают для него как неприемлемые или опасные. Эго 
оказывается сильно ослабленным, поскольку ему при­
ходится сдерживать и подавлять внутренние импульсы 
в противовес здоровой ситуации поиска способов их 
реализации. Вместе с этим осложняется взаимодействие 
между Я и Самостью. Человек, таким образом, оказы­
вается лишенным важного источника творческой энер­
гии, что сильно обедняет возможности его взаимодей­
ствия с миром. Выражаясь образно, при здоровом раз­
витии личности Самость «питает» Я, при неблагопо­
лучном -  разрушает. Между тем психологические со­
держания, которые подавляются и не получают выхода 
через сферу удовлетворения потребностей Эго, начина­
ют проецироваться во внешний мир помимо сознания. 
В этом случае мы сталкиваемся с проекцией как одним 
из наиболее распространенных механизмов психологи­
ческой защиты (рис. 2, а, б).

ненное Я оказывается не способным наладить гармо­
ничные отношения между индивидуальностью челове­
ка и условиями социального мира.

Если говорить условно, то человек с высоким уров­
нем использования проекции как защитного механизма 
не способен адекватно воспринимать ни внутреннюю, ни 
внешнюю реальность. Внутренняя реальность оказыва­
ется недоступной ввиду слабости Я, внешняя искажена 
спроецированным материалом. Потеря контакта с внут­
ренней реальностью может сопровождаться ощущением 
хронической эмоциональной неудовлетворенности, не­
рвозности. Проецирование во внешний мир часто приво­
дит к неспособности выстраивать открытые, доверитель­
ные отношения с окружающими людьми, так как проеци­
рующий человек склонен видеть в других собственные 
подавленные негативные импульсы.

Использование проекции как защитного механизма 
сопряжено не только со слабостью Эго, но и с периодами 
возрастных кризисов. Бессознательные потенции Само­
сти, активизируясь, начинают заполнять Эго, которое ока-
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Рис. 2 ,а  Здоровый вариант развития личности (сильное Я)

Суть проекции как психологической защиты заключе­
на в неосознанном присвоении содержаний собственного 
бессознательного объектам внешнего мира. 3. Фрейд [5] 
считал, что человеку свойственно проецировать вытеснен­
ные, социально неприемлемые импульсы.

К.Г. Юнг, существенно расширивший горизонты бес­
сознательной психики, видел в проекциях своих паци­
ентов архетипическую энергию их Самости, стремящу­
юся к интеграции с Эго в процессе личностного роста. 
И в первом и во втором случае общим фактором являет­
ся сложная динамика взаимоотношений между облас­
тью сознания и миром бессознательной психики, при 
которой Эго оказывается не способным принять энерге­
тику бессознательного под свое начало.

Я способно адекватно воспринимать внутренний и 
внешний мир и творчески приспосабливать уникаль­
ность Самости к условиям социума.

Ослаблено взаимодействие между сознанием и внут­
ренним миром. В результате проецирования во внешний 
мир собственных бессознательных содержаний искажа­
ется восприятие окружающей действительности. Обед-
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Рис. 2, б «Проецирующая личность (слабое Я)

зывается неготовым к их быстрому освоению. Субъектив­
но кризис может быть связан с ощущениями необъясни­
мой тревоги, приступами депрессии, нервозностью и дру­
гими формами эмоционального неблагополучия. Многие 
авторы [2, 3] видят связь между нарастанием кризиса и 
обострением психосоматических расстройств. Одновре­
менно изменяется восприятие окружающей действитель­
ности. К.Г. Юнг в автобиографии подробно описал соб­
ственные переживания в период кризиса середины жиз­
ни, когда он, по его словам, находился на грани психоза. 
«По иронии судьбы я, врач-психиатр, должен был чуть ли 
не на каждом шагу сталкиваться с тем самым психичес­
ким материалом, который свойствен психозам и встреча­
ется у больных. Именно наплыв бессознательных обра­
зов такого рода наносит фатальный удар равновесию ду­
шевнобольного...» [6]. В кризисные этапы жизни человек 
резко изменяется и во внешних поведенческих проявле­
ниях. Может существенно осложняться его общение с ок­
ружающими людьми. Особенности психологии взаимо­
отношений человека с социальной средой в периоды воз­
растных кризисов подробно описаны JI.C. Выготским [1].



Таким образом, ситуация кризиса схожа по своей 
сути с ситуацией человека со слабым Я. И в обоих слу­
чаях бессознательное проецирование во внешний мир 
собственных тревог и переживаний выступает как глав­
ный Эго-защитный механизм.

В заключение теоретической части необходимо сде­
лать важное замечание на предмет того, что проекция как 
защитный механизм по смыслу прямо противоположна 
проекции, которую мы наблюдаем в процессе творчества 
(рисования, поэзии, лепки и т.п.). Творческое самовыра­
жение позволяет человеку установить контакт с собствен­
ным бессознательным, содержание которого при этом ста­
новится достоянием Эго, что делает личность более цело­
стной. Как известно, Юнг считал творческий процесс од­
ним из самых действенных способов психотерапии, и осо­
бенно в ситуациях острых психологических кризисов. 
Человек в таких случаях преодолевает кризис за счет соб­
ственного творческого потенциала. Если же мы имеем дело 
с проекцией как механизмом психологической защиты, 
бессознательные содержания оказываются недоступными 
для Эго, проецируясь на объекты внешнего мира помимо 
сознания и препятствуя достижению личностью целост­
ности, Самости.

Целью эмпирической части данного исследования 
является рассмотрение взаимосвязи проекции как Эго- 
защитного механизма с показателями психологическо­
го неблагополучия как факторами, свидетельствующи­
ми о затруднениях в развитии личности.

Исследовательские гипотезы:
1) использование проекции в качестве механизма 

психологической защиты взаимосвязано с показателя­
ми психологического неблагополучия;

2) участники исследования с высоким уровнем ис­
пользования проекции как защитного механизма пси­
хологически менее благополучны в сравнении с участ­
никами исследования с низким уровнем использования 
проекции как механизма психологической защиты.

Организация и методы исследования. В исследова­
нии приняли участие 60 учащихся женского пола 18- 
20 лет, проходивших обучение на 1—11 курсах професси­
онального лицея № 1 г. Перми по специальности «ме­
неджер рекламного дела».

Показатели проекции и ряда других защитных ме­
ханизмов измерялись опросником «Индекс жизненного 
стиля» Р. Плучека, Г. Келлермана и Г. Конте. Выражен­
ность личностных акцентуаций измерялась опросником 
Г. Шмишека. Субъективное ощущение неблагополучия 
в различных сферах жизнедеятельности измерялось по 
шкалам опросника приспособляемости Г. Белла.

Полученные в ходе исследования данные были под­
вергнуты статистической обработке с применением фак­
торного анализа, кластерного анализа и t-критерия 
Стьюдента для независимых переменных.

Результаты исследования:
1. При факторном отображении показателей меха­

низмов психологической зашиты и личностных акцен­

туаций выделилось 6 факторов, которые в целом опи­
сывают 67,4% от полной дисперсии. В один фактор с 
проекцией (0,413) со значимыми весами вошли защит­
ные механизмы регрессии (0,582) и замещения (0,751), 
а также цикпотимный (0,655), возбудимый (0,850) и эк­
зальтированный (0,667) типы акцентуаций личности. 
Доля объяснимой дисперсии фактора составила 17,9% 
(табл. 1).

Т а б л и ц а  I

Переменные Фактор
Проекция 0,413
Регрессия 0,582
Замещение 0,751
Циклотимный 0,655
Возбудимый 0,850
Экзальтированный 0,667
Доля объяснимой дисперсии 17,9%

Данный фактор был условно обозначен как «Сла­
бость Я и неустойчивость эмоциональной сферы».

Исходя из полученных данных, можно предполо­
жить, что лица с высоким уровнем использования про­
екции как защитного механизма склонны к возврату к 
инфантильным формам поведения, что по своей сути 
противоположно процессу личностного роста.

Склонность к использованию такого механизма пси­
хологической защиты, как замещение, в целом также 
может свидетельствовать о слабости «проецирующей» 
личности.

В связи с высокой степенью выраженности у «проеци­
рующих» участников исследования черт таких типов лич­
ностных акцентуаций, как возбудимый, экзальтированный 
и циклотимный, можно сделать предположение об огра­
ниченных возможностях этих людей в сфере контроля над 
своими эмоциональными проявлениями.

2. При факторном отображении показателей механиз­
мов психологической защиты и шкал опросника приспо­
собляемости Белла выделилось 5 факторов, которые в 
целом описывают 67,4% от полной дисперсии. В один 
фактор с проекцией (0,435) со значимыми весами вошли 
защитный механизм замещения (0,595) и следующие 
шкалы из опросника Белла: неблагополучие в семье 
(0,832), неблагополучие в сфере здоровья (0,772), соци­
альная неприспособленность (0,418), эмоциональная не­
стабильность (0,785), враждебность (0,635). Доля объяс­
нимой дисперсии фактора составила 22,3% (табл. 2).

Т а б л и ц а  2

Переменные Фактор
Проекция 0,435
Замещение 0,595
Неблагополучие в семье 0,832
Неблагополучие в сфере здоровья 0,772
Социальная неприспособленность 0,418
Эмоциональная нестабильность 0,785
Враждебность 0,635
Доля объяснимой дисперсии 22,3 %



Данный фактор был условно обозначен как «Сла­
бость Я и субъективное ощущение общего жизненного 
неблагополучия».

Полученные здесь данные позволяют сделать пред­
положение о том, что люди с высоким уровнем исполь­
зования проекции как защитного механизма испытыва­
ют серьезные затруднения с приспособлением в различ­
ных сферах жизнедеятельности.

Высокий показатель по шкале «Неблагополучие в 
семье» у «проецирующих» участников исследования 
эмпирически поддерживает гипотезу о влиянии харак­
тера отношений в родительской семье на становление 
Эго и дальнейшее развитие личности.

Взаимосвязь высоких показателей проекции как за­
щитного механизма с высокими показателями по шка­
лам «Социальная неприспособленность» и «Враждеб­
ность» может свидетельствовать о трудностях «проеци­
рующих» людей в области выстраивания отношений с 
окружающими. Теоретически эта взаимосвязь может 
объясняться бессознательным проецированием соб­
ственных негативных импульсов на других.

Взаимосвязь между высокими показателями по шка­
лам «Проекция» и «Неблагополучие в сфере здоровья», 
по-видимому, свидетельствует о том, что соматические 
заболевания людей с высоким показателем использова­
ния механизма проекции (или людей со слабым Эго) 
имеют психологическую природу. Данную взаимосвязь 
можно также использовать при объяснении обострения 
соматического неблагополучия людей в периоды жиз­
ненных кризисов.

казателем проекции значимо выше средние показатели 
защитных механизмов регрессии (t = -  2,372; р < 0,05) 
и замещения (t = -  3,124; р < 0,01), выраженности лич­
ностных акцентуаций по циклотимному (t = -  2,223; 
р < 0,05) и возбудимому (t = -  2,599; р < 0,05) типам, а 
также показатели по следующим шкалам опросника Бел­
ла: неблагополучие в семье (t = -  2,030; р < 0,05), не­
благополучие в сфере здоровья (t = -  3,374; р < 0,01), 
эмоциональная нестабильность (t = -  2,142; р < 0,05) и 
враждебность (t = -  2,303; р < 0,05) (табл. 3)

Полученные данные свидетельствуют о том, что учас­
тники исследования с высоким уровнем использования 
проекции более склонны прибегать к инфантильным фор­
мам поведения и защитному механизму замещения в силу 
слабости собственной личности. Им сложнее контроли­
ровать свою аффективную сферу, эмоционально они бо­
лее нестабильны. Кроме этого, участники исследования 
из «проецирующей» группы являются более фрустриро- 
ванными отношениями в родительской семье и социаль­
ном окружении, а также ощущают себя более неблагопо­
лучными в плане соматического здоровья.

Итак, полученные в ходе исследования факты эм­
пирически поддерживают гипотезу о взаимосвязи вы­
сокого уровня использования проекции как эгозащит- 
ного механизма с психологическим неблагополучием. 
Таким образом, можно предположить, что высокий уро­
вень использования проекции как механизма психоло­
гической защиты в целом препятствует процессу лич­
ностного развития.

Т а б л  и ца  3
Сравнение личностных особенностей участников исследования с низким и высоким уровнем 

использования проекции как механизма психологической зашиты

Переменные Значение t-критерия Вероятность ошибки (р) Уровень значимости
Регрессия -2,327 0,025 »
Замещение -3,124 0,003 **
Циклотммный -2,223 0,032 *
Возбудимый -2,599 0,013 •
Неблагополучие в семье -2,030 0,049 *
Неблагополучие в сфере здоровья -3,374 0,001 **
Эмоциональная нестабильность -2,142 0.038 *
Враждебность -2,303 0,027 *

3. Для сравнения личностных особенностей участ­
ников исследования с низким и высоким уровнем ис­
пользования проекции как механизма психологической 
защиты участники исследования были предварительно 
разделены путем кластеризации на 3 группы: с низким 
(21 человек), средним (21 человек) и высоким (18 чело­
век) групповым показателем выраженности проекции. 
Затем посредством использования t-критерия Стьюден- 
та для независимых переменных сравнивались группы 
с низким и высоким среднегрупповым показателем. 
В результате проведенных процедур были выявлены сле­
дующие различия. В группе участников с высоким по-

Заключение. Обобщая вышеприведенный материал 
можно сделать 3 наиболее важных теоретических 
вывода.

1. Люди с высоким уровнем защитного проециро­
вания или, по-другому, люди со слабым Я находятся в 
состоянии «хронического» жизненного кризиса, по­
скольку творческий потенциал их Самости оказывает­
ся «распыленным» в виде неосознанных проекций во 
внешнем мире.

2. Оказание ребенку на различных этапах детства 
поддержки в проявлении его индивидуальности через 
различные формы творческого самовыражения (твор-



ческого проецирования) может способствовать форми- как обладают сравнительно высоким творческим потен-
рованию сильного Я, развитию здоровой личности за циалом для поиска путей выхода из затруднительных
счет реализации креативного потенциала Самости. жизненных ситуаций.

3. Люди с сильным Я, по всей видимости, более ус­
тойчивы в ситуациях психологических кризисов, так
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INFLUENCE OF THE USE OF PROJECTION AS A MECHANISM OF PSYCHOLOGICAL DEFENCE ON DEVELOPMENT 
OF THE PERSONALITY 
V. Ustalov (Perm)

Summary. The attempt of study of interrelationship between projection as by the mechanism of psychological defence and peculiarities of personality 
development has been undertaken. The theoretical basis o f research is concept by K.G. Yung. 60 students at the age 18-20 years have taken part in 
investigations who were administered with questionnaires: ‘Life Style Index' by R. Pluchek, ‘Personality Accentuation’ by G. Shmishek and 
‘Adaptability’ byG. Bell.
Key words: mechanism of psychological defence, projection, development of personality, life crisis.
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КЛИНИЧЕСКАЯ (МЕДИЦИНСКАЯ) ПСИХОЛОГИЯ

СИНДРОМ ЭМОЦИОНАЛЬНОГО ВЫГОРАНИЯ КАК ПРОБЛЕМА САМОАКТУАЛИЗАЦИИ 
ЛИЧНОСТИ (В СФЕРЕ ПОМОГАЮЩИХ ПРОФЕССИЙ)

Г.В. Залевский, Э.В. Гапажинский (Томск), С.В. Умняшкина (Барнаул)

Аннотация. Выборка в 217 человек -  специалистов в сфере профессий типа «человек-человек» обследована рядом методах с целью опре­
делить отношения между процессом самоактуализации и динамикой синдрома эмоционального выгорания (СЭВ). Подробно обсуждаются 
данные по отношениям между особенностями самоактуализации и трех фаз СЭВ: «напряжение», «резистетносгь» и «истощение». 
Ключевые слова: самоактуализация, синдром эмоционального выгорания, фазы напряжения, сквозные и специфические признаки.

С конца семидесятых годов в мире существует об­
щая обеспокоенность в отношении того, что сама по 
себе профессиональная деятельность, особенно в сфе­
ре «человек-человек», нередко оказывается фактором, 
оказывающим неблагоприятное влияние на физическое, 
психическое и, в целом, социальное здоровье работни­
ков, что проявляется в виде снижения показателей про­
изводительности труда и качества оказываемой профес­
сиональной помощи, снижения устойчивости межлич­
ностных отношений в сфере профессиональной и вне- 
профессиональной (например, брак и семья), развития 
склонности к девиациям в сфере здоровья и социаль­
ного поведения, разочарования в профессии, демора­
лизации и профессиональной деформации. Эти испы­
тываемые профессионалами состояния в 1974 г. Freu- 
denberg & Staff [5] были названы «Bum-out-Syndrom»
-  «синдромом эмоционального сгорания/выгорания» 
(СЭВ).

Сегодня накопление наблюдений и идей в отноше­
нии выгорания дало возможность представителям про­
фессий, связанных с работой в сфере «человек-чело­
век», рассмотреть скрытые механизмы своей работы, 
способные привести к тому, что работники перестают 
справляться со своими обязанностями, теряют творчес­
кий настрой относительно предмета и продукта своего 
труда, деформируют свои профессиональные отноше­
ния, роли и коммуникации [6-8].

Но несмотря на то, что существует достаточно боль­
шое количество исследований данной проблемы, интег­
рированной, обобщенной, общепризнанной модели эмо­
ционального выгорания, подкрепленной систематичес­
кими научными исследованиями, по мнению многих 
авторов, до сих пор не создано. Данные, которые явля­
ются основными при обсуждении синдрома эмоциональ­
ного выгорания, не столько результат эпидемиологичес­
ких или экспериментальных исследований, сколько под­
тверждение очевидной популярности и полезности по­
нятия, а также результат наблюдений, накопленных 
практиками, работающими в организационной сфере.

СЭВ, по нашему мнению, не есть дериват действия 
исключительно внешних (профессиональных, соци­

альных, организационных и других) факторов, их вли­
яние неоспоримо. Мы считаем, что устранение или ос­
лабление внешних факторов стрессогенного характера 
(изменение функциональной нагрузки, снижение пси­
хоэмоционального напряжения работников помогающих 
профессий, применение специальных «защищающих» 
техник) -  необходимое, но не достаточное условие для 
разрешения проблемы. Источником СЭВ являются, по 
нашему предположению, факторы психологического 
порядка, как, например, недостаточно выраженный про­
цесс самоактуализации и др. [3], остальные же, скорее, 
опосредующие.

Таким образом, сегодня профессионал в сфере дея­
тельности «человек-человек» испытывает синдром эмо­
ционального выгорания в катастрофических размерах 
[8]. Это серьезная проблема, за которую дорого платят 
как люди, так и организации, да и общество в целом. 
«СЭВ -  главная проблема человечества на сегодня» [7].

В настоящее время СЭВ остается одной из актуаль­
нейших проблем именно медицинской (клинической) 
психологии, о чем свидетельствует Международная 
классификация болезней -  10 (МКБ-10), в которой 
этот синдром отнесен не к расстройствам, а к «пробле­
мам, связанным с трудностями управления жизнью» 
(МКБ-10: Z 73.0).

Цель данного исследования состоит в выявлении 
особенностей связи процессов самоактуализации с ди­
намикой развития синдрома эмоционального выгорания.

Мы предположили, что синдром эмоционального 
выгорания является связанным с особенностями реали­
зации процессов самоактуализации личности. Это мо­
жет выражаться, во-первых, в том, что изменение сис­
темы смыслов и ценностей личности ведет к тому, что 
психоэмоциональные затраты начинают превышать лич- 
ностно значимый ожидаемый результат, поэтому изме­
няется отношение субъекта к своим профессиональным 
обязанностям, происходит отчуждение от предмета и 
продукта своего труда. То есть чем менее выражена са­
моактуализация личности, тем вероятнее, реальнее и 
глубже синдром эмоционального выгорания. Во-вторых, 
должны наблюдаться определенные особенности взаи­



мосвязи процесса самоактуализации и динамики раз­
вития СЭВ. И, в-третьих, указанные выше особенности 
и взаимосвязи в более выраженной мере наблюдаются 
у работников в сферах так называемых «помогающих 
профессий».

В психологическом исследовании при изучении СЭВ 
мы ориентировались именно на представителей помога­
ющих профессий. А потому наша выборка -  это педаго­
ги, психологи, врачи -  общим количеством 217 человек.

Для достижения поставленной цели исследования 
применялись следующие методы:

Диагностические: «Выявление смысложизненных 
ориентаций» Д.А. Леонтьева [4], «Комплексное иссле­
дование личности для выявления уровня самоактуали­
зации Э. Шострома -  Л. Гозмана» (CAT), «Выявление 
уровня СЭВ» В.В. Бойко [1], диагностика риска СЭВ 
Б. Поттера.

Статистические: дисперсионный анализ (анализ 
распределений), корреляционный анализ (параметричес­
кая корреляция по Пирсону и непараметрическая кон- 
кордация по Кендаллу), факторный анализ (метод глав­
ных компоненте варимакс-нормализованным вращени­
ем и максимального правдоподобия с варимакс-норма- 
лизованным вращением), кластерный анализ (метод 
динамических сгущений).

Рассмотрим подробнее состояние реализации про­
цессов самоактуализации на каждой стадии развития 
СЭВ.

Для фазы напряжения характерна отрицательная 
связь со шкалами «самоактуализации», «принятия аг­
рессии», «ориентации во времени», «познавательных 
потребностей» и «взгляда на природу человека» (при 
р<0,01). Симптоматическое проявление «тревоги и 
депрессии» отрицательно связано с «гибкостью поведе­
ния» и «принятием агрессии». При нахождении на фазе 
напряжения респонденты имеют слабую тенденцию к 
самоактуализации (отсюда -  отказ от агрессии и жела­
ние подавить ее в себе); дезориентированы во времени 
(«живут» преимущественно в одном времени -  в про­
шлом, настоящем или будущем); не проявляют позна­
вательных потребностей и оценивают человека, в сущ­
ности, как «плохого и не синергичного» (по Л. Гозману 
и Кросу). На этой фазе с высокой вероятностью может 
возникнуть ощущение, что прошлая жизнь прожита «не 
так, как хотелось», ощущение фатальности и бессмыс­
ленности каких-либо планов.

Фаза резистенции характеризуется большим коли­
чеством корреляционных связей. Активно сопротивля­
ясь синдрому эмоционального выгорания, респонден­
ты еще менее склонны к самоактуализации, вследствие 
этого появляются отрицательные связи данной фазы со 
шкалами «опоры», «ориентации во времени», «позна­
вательных потребностей», «ценностной ориентации» и 
«самопринятия». Каждое симптоматическое проявле­
ние фазы резистенции, кроме названных корреляций, 
имеет свою специфическую связь с особенностями са­

моактуализации. Так, симптом «неадекватного избира­
тельного эмоционального реагирования» отрицательно 
связан со шкалами «самоактуализации», «ориентации 
во времени», «опоры»; симптом «эмоционально-нрав- 
ственной дезориентации» -  со шкалами «взгляд на при­
роду человека», «самоактуализации», «опоры», «цен­
ностной ориентации», «синергичности» и субшкалой 
«цели в жизни»; симптом «расширения сферы эконо­
мии эмоций» -  со шкалой «самоактуализации» и суб­
шкалой «результативность жизни»; а симптом «редук­
ции профессиональных обязанностей» отрицательно 
коррелирует со шкалами «самоактуализации», «позна­
вательных потребностей» и «опоры». Учитывая анализ 
распределений симптомов второй фазы СЭВ, описан­
ный выше и постулирующий значимость для работни­
ков сферы помогающих профессий второго и третьего 
симптома, для дополнения содержательной интерпре­
тации связи фазы резистенции с особенностями само­
актуализации, мы рассмотрим корреляции с симптома­
ми «эмоционально-нравственной дезориентации» и 
«расширения сферы экономии эмоций». Особенность 
взаимосвязи второй фазы СЭВ с особенностями само­
актуализации у представителей помогающих профес­
сий проявляется в отсутствии осознания целостности 
бытия (блок из шкал «взгляд на природу человека» и 
«синергичность») и неспособности принимать себя воп­
реки слабостям.

На фазе истощения наблюдается отрицательная 
связь со шкалами «самоактуализации», «ориентации во 
времени», «опоры», «контактности», «принятия агрес­
сии» и «познавательных потребностей». Сильное па­
дение энергетического тонуса и истощение нервной си­
стемы подробнее раскрываются через проявление че­
тырех симптомов. Из анализа таблицы корреляций об­
наружено, что симптом «эмоционального дефицита» от­
рицательно связан со шкалами «самоактуализации», 
«ориентации во времени» и «контактности»; симптом 
«эмоциональной отстраненности» обратно связан толь­
ко с одной субшкалой «осмысленности жизни»; симп­
том «личностной отстраненности, или деперсонализа­
ции» отрицательно коррелирует со шкалами «гибкости 
поведения», «контактности» и субшкалами «процесс 
жизни», «локус контроль Я»; а симптом «психосомати­
ческих и психовегетативных нарушений» -  со шкалой 
«принятия агрессии». При анализе распределений сим­
птомов третьей фазы СЭВ нами было выявлено, что 
для представителей помогающих профессий характер­
но проявление эмоциональной и личностной отстранен­
ности (второй и третий симптом). Основываясь на этих 
знаниях и учитывая специфику связи симптомов дан­
ной фазы с особенностями самоактуализации, можно 
предположить, что на фазе истощения в первую оче­
редь происходит резкое снижение гибкости поведения 
и контактности.

Обобщив полученные результаты, мы пришли к вы­
воду о существовании трех видов взаимосвязи фаз СЭВ



с особенностями самоактуализации личности. Это сквоз­
ные, вариативные и специфичные нарушения составля­
ющих самоактуализации на различных этапах разви­
тия синдрома (таблица).

ствием внутренней поддержки, и два специфичных, свя­
занных с непринятием ценностей самоактуализирую- 
щейся личности и проблемой самопринятия. Оптималь­
ной траекторией психологической коррекции клиента,

Взаимосвязь ф и  развития СЭВ по тесту В.В. Бойко и особенностей самоактуализации 
по тесту Э. Ш остроча-Л. Гозмана

Ш калы Фаза напряжения Фаза резистенции Фаза истощения

Ориентации во времени S  Сквози У Сквозн. S  Сквозн.

Опоры S  Вариат. S  Вариат.

Ценносшой ориентации S  Специф.
Гибкости поведения
Сензитивности
Спонтанности
Самоуважения
Самопринятия S  Специф.
Взгляд на природу человека *  Специф.
Синергичности
Принятия агрессии S  Вариат. S  Вариат.
Контактности S  Специф.

Познавательных потребностей J  Сквози. S  Сквозн. V  Сквозн.

Креативности
Самоактуализации S  Сквозн. V  Сквозн. S  Сквозн.

Сквозными нарушениями, характерными для любой 
фазы выгорания, являются «дезориентация во времени» 
и «отсутствие познавательных потребностей». Вариатив­
ными нарушениями, характеризующими две фазы выго­
рания из трех, являются «отсутствие опоры» и «принятие 
агрессии». Специфичными, характерными только для ка- 
кой-либо одной фазы СЭВ являются «отрицательный 
взгляд на природу человека», проблемы с «ценностной 
ориентацией», «самопринятием», «контактностью».

На фазе напряжения существует два сквозных нару­
шения, связанных с дезориентацией во времени и от­
сутствием стремления к приобретению знаний, одно 
вариативное, связанное с подавлением собственной аг­
рессии и непринятием ее у других, и одно специфичное, 
связанное с непониманием человеческой природы и не­
гативным восприятием человека. Проводя коррекцион­
ную работу с таким клиентом, необходимо опираться 
на базовые нарушения самоактуализации, характерные 
для всех фаз СЭВ, делая особый акцент на восприятии 
клиентом себя и других людей. Нужно восстановить для 
клиента каузальность времен (прошлое —> настоящее —> 
будущее); развить познавательные потребности; прове­
сти работу с агрессией, обозначив ее как естественное 
эмоциональное проявление, необходимое для каждого 
человека; большее время уделить изменению негатив­
ного восприятия сущности человека на позитивное, раз­
витию эмоциональной чувствительности к положитель­
ным качествам -  доброте, честности, сердечности, внут­
ренней красоте. На фазе резистенции наиболее вероят­
ны два сквозных нарушения, связанных с дезориента­
цией во времени и отсутствием стремления к приобре­
тению знаний -  одно вариативное, связанное с отсут-

находящегося на фазе резистенции, является опора на 
сквозные нарушения самоактуализации, характерные 
для всех фаз СЭВ, с учетом развития внутренней опоры 
и главным акцентом на формировании ценностей са- 
моактуализирующейся личности. Необходимо «связать» 
в восприятии клиента все три времени, познавательные 
потребности, развить навыки использования «внутрен­
ней поддержки» и независимость от чужих мнений, «на­
править» клиента на саморазвитие и самореализацию, 
сформировать способность принимать себя вопреки сво­
им слабостям.

Человеку, находящемуся на фазе истощения, скорее 
всего, будут присущи два сквозных нарушения, харак­
терных для всех фаз СЭВ, два вариативных, объединя­
ющих вариативные нарушения предыдущих фаз и свя­
занных с отсутствием внутренней поддержки и непри­
нятием агрессии, одно специфичное нарушение, связан­
ное с отсутствием контактности.

По нашему мнению, решение проблемы эмоциональ­
ного выгорания невозможно только на основании уст­
ранения или нейтрализации факторов внешней среды, 
без обращения к действию факторов внутреннего по­
рядка. Мы предложили при выборе методов психокор­
рекции соответственно для каждой фазы синдрома ис­
пользовать методики, направленные на развитие и кор­
рекцию самоактуализации личности.

Работа по диагностике и профилактике СЭВ должна 
вестись регулярно внутрифирменными или внутриор- 
ганизационными центрами оценки персонала или кон­
салтинговыми агентствами с целью выявления наличия 
синдрома эмоционального выгорания у персонала на 
более ранних стадиях его развития. Для специалистов



сферы «помогающих профессий», подверженных СЭВ, 
целесообразно проведение специальной «корректирую­
щей сессии супервизии, как профессионально-ориенти­
рованной позиции помощи, сконцентрированной на тре­
бованиях профессиональной рабочей ситуации, улуч­
шении профессиональной компетентности, разрешении 
межличностных конфликтов, эмоциональной поддерж­

ке в трудных ситуациях, на личностном сознании, пере­
живании и опыте [2]. Когда синдром эмоционального 
выгорания выходит за пределы профессиональной дея­
тельности и показана психокоррекция и психотерапия, 
необходимо обращение в психологические службы (цен­
тры психокоррекции, реабилитационные центры, отде­
ления неврозов, клинику неврозов).
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EMOTIONAL BURNOUT SYNDROME AS A PROBLEM OF SELF-ACTUALISATION OF THE PERSONALITY 
(IN THE AREA OF CARING PROFESSIONS)
G.V. Salevsky, E.V. Galashinsky (Tomsk), S.V. Umnjashkina (Barnaul)

Summary. Sample o f217 persons -  specialists in the area o f professions like ‘person -  pereon’has been examined with the row o f methods with the 
aim to define relations between the process of self-actualisation and dynamics of emotional burnout syndrome (EBS). Data on relations between 
peculiarities of self-actualisation and three phases ofEBS are discussed: ‘tension’, ‘resistance’ and ‘exhaustion’.
Key words: self-actualisation, emotional bumout syndrome, phases of tension, all-around and specific signs.



К ВОПРОСУ О ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМАХ ЖЕНЩИН, 
РОДИВШИХ С ПОМОЩЬЮ КЕСАРЕВА СЕЧЕНИЯ

Ю.В. Шалашова (Бийск)

Аннотация. Предпринята попытка рассмотреть психологические проблемы женщин, родивших с помощью кесарева сечения; на осно­
вании анализа литературы выделены основные факторы, обусловливающие актуальность данных проблем: рост числа родов с использо­
ванием кесарева сечения, неизученность его психологических последствий и неразработанность моделей помощи женщинам, пережив­
шим такую операцию.
Ключевые слова: кесарево сечение, психологические проблемы, стрессовые состояния, постсерционные проблемы

Основные проблемы, к которым мы обращаемся в дан­
ном сообщении, -  это проблемы психологического состо­
яния женщин, родивших с помощью кесарева сечения.

В медицине были давно намечены, а в настоящее 
время и широко разработаны рекомендации для врачей, 
обеспечивающих благополучный исход родоразрешения 
с помощью кесарева сечения. Подчеркнем, что, к сожа­
лению, только медицинский исход. До сих пор, насколько 
нам известно, нет или очень мало значительных работ, 
освещающих психологические аспекты этой сложной и 
нередко травмирующей психику женщин сложной опе­
рации.

Аюуальность предлагаемой нами на обсуждение 
проблемы обусловливается следующими факторами:

-  во-первых, к сожалению, растет число кесаревых 
сечений;

-  во-вторых, остается много «белых пятен» в пони­
мании психологических последствий этих тяжелых опе­
раций;

-  в-третьих, неразработанность моделей (принципов, 
подходов, форм и психотехнологий) психологической 
помощи женщинам, пережившим эту ситуацию, и их 
семьям в целом.

Нет сомнения в том, что сама беременность и роды 
нередко являются травмирующими для женщин фак­
торами; это, несомненно, одно из стрессовых состоя­
ний, которые приходится переживать женщине [4]. Как 
известно, в любой культуре беременная женщина долж­
на приспосабливаться к тем физическим, психологичес­
ким и социальным переменам, которые несет с собой 
материнство. На первых неделях беременности женщи­
ны страдают от повышенной утомляемости и обострен­
ной эмоциональной чувствительности, тогда как в сере­
дине беременности они чаще ощущают прилив сил и 
склонны видеть все в радужном свете. В самом деле, в 
это время некоторые системы организма начинают фун­
кционировать с повышенной мощностью, в частности 
система кровообращения. На последних месяцах бере­
менности обычно ощущается физический дискомфорт, 
сочетающийся порой с эмоциональной подавленностью. 
Увеличение веса, снижение подвижности, изменение 
ощущения равновесия и давление растущего плода на 
внутренние органы -  вот краткий перечень изменений, 
знакомый каждой беременной женщине. Кроме того, 
ощущение дискомфорта у некоторых беременных жен­
щин может обострять такие симптомы, как варикозное

расширение вен, изжога, частое мочеиспускание, одыш­
ка и т.д. Физические изменения сказываются и на пси­
хологическом состоянии беременной женщины. Она 
должна свыкнуться с изменениями своей внешности и 
своего Я в целом, а также научиться реагировать, ока­
завшись в «новом статусе», на отношения окружающих. 
Ее стрессовые состояния, дискомфорт усугубляются не­
редко еще и в связи с необходимостью оперативного 
вмешательства в естественный процесс родов.

Приходится, к сожалению, констатировать, что ке­
сарево сечение в последние годы стало одним из ос­
новных способов родовспоможения в акушерстве. Бо­
лее того, прослеживается тенденция к увеличению час­
тоты его использования. Как свидетельствуют практика 
и литературные данные [3, 5], большой процент такого 
рода операций обусловлен следующими причинами.

Во-первых, той или иной физиологической патоло­
гией, при которой извлечение плода из полости матки 
через естественные родовые пути невозможно или не­
целесообразно в интересах матери и ребенка. При этом, 
что психологически очень значимо, патология выявля­
ется не всегда заблаговременно. Достаточно часто бе­
ременная женщина узнает о необходимости оператив­
ного вмешательства в родовом зале.

Во-вторых, очень часто медицинские работники стал­
киваются и с психологическими причинами, например, 
отсутствует так называемый комплайенс, т.е. готовность 
к сотрудничеству беременной женщины с врачом, сфор­
мированы неправильные установки на процесс родов -  
страх, ложные представления об изменениях в области 
половых органов и т.д.

В то же время, как показывают клиническая практика 
и научные, пока еще малочисленные психологические 
исследования [1 ,2 ,6 ], немало психологических проблем 
возникает и после оперативного вмешательства в родовс­
поможение. Иначе говоря, кесарево сечение приводит к 
появлению у прооперированных женщин проблем, кото­
рые мы бы назвали постсерционными психологическими 
и психосоциальными проблемами.

Не претендуя на полноту освещения этого вопроса, 
так как мы к его экспериментально-психологическому 
изучению только приступили, отметим следующие, наи­
более часто встречающиеся проблемы.

Беспокойство за собственное здоровье и за полно­
ценное развитие ребенка: «Я боялась и все еще опаса­
юсь за последствия операции. Вдруг ребенку повредит



наркоз, повлияет на его физическое и умственное раз­
витие. Насколько я буду здорова после операции?».

Проекция собственной неспособности к естествен­
ному родоразрешению на ребенка женского пола: «Пер­
вое, о чем я подумала, когда услышала, что у меня де­
вочка, было: неужели она должна пройти через то же, 
что и я? Ведь и у моей мамы были отягощенные роды».

Неприязнь к собственному телу из-за рубца на жи­
воте: «Этот шов портит привлекательность моего тела».

Проблемы (возможные) в сексуальной жизни жен­
щины: «Я не хочу, чтобы муж видел мой некрасивый 
живот, так как боюсь, что это оттолкнет его от меня».

Снижение самооценки, неприятие собственного Я 
в ситуации нереализованности естественно-физиологи- 
ческих особенностей женщины: «Я хотела теперь хотя 
бы увидеть, как рожают другие женщины без опера­
ции, чтобы, сопереживая, почувствовать себя полноцен­
ной женщиной. Мне не дает покоя мысль, что я не та­
кая, как все. Мне кажется, что муж недоволен мною, у 
нас испортились отношения. Я ни на что не годна, ведь 
не смогла справиться даже с естественным для женщи­
ны процессом».

Подводя итоги нашего краткого сообщения, следует 
подчеркнуть еще раз важность и актуальность реше­

ния психологических проблем беременной женщины во 
все периоды беременности, родоразрешения и родовс­
поможения, в том числе и особенно постсерционных 
психосоциальных проблем, разрешение которых дол­
жно осуществляться, как нам представляется, в двух 
направлениях: во-первых, углубленное изучение (пси­
хологических и психосоциальных) причин и послед­
ствий кесарева сечения, с акцентом на изучение «пост- 
серционного психологического феномена», и, во-вто­
рых, разработка психопрофилактических и психокор­
рекционных программ для оказания превентивной и ре­
абилитационной помощи женщинам и их семьям.

Надо не забывать, что основания личности и ее здо­
ровья закладываются именно в этот период времени -  
период очень драматический для всех участников. Со­
трудничество врачей и психологов, внимание ученых -  
это залог развития здоровой личности.

В заключение отмечу, что наша работа -  это часть 
программного исследования кафедры генетической и 
клинической психологии факультета психологии Том­
ского госуниверситета, осуществляемого под руковод­
ством профессора Г.В. Залевского.
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ТО THE QUESTION ABOUT PSYCHOLOGICAL PROBLEMS OF WOMEN HAVING BORN WITH CAESAREAN SECTION 
Yu.V. Shalashova (Biysk)

Summary. The attempt is undertaken to consider psychological problems of women with Caesarean section on the basis o f the reference analysis the 
basic factors conditioning the relevance ofthe given problems have been distinguished: growth o f number o f  Caesarean sections, obscurity of its 
psychological consequences and underdevelopment of models of the help to women who have survived such operation.
Key words: Caesarean section, psychological problems, stressful condition, postsercive problems.



ФЛЕКСИБИЛЬНОСТЬ ПСИХИКИ -  ОСНОВА ВЫСОКОЙ ТОЛЕРАНТНОСТИ К ДИССОНАНСУ

В.И. Терентьева (Красноярск)

Аннотация. Исследовались группы реагирования и способы редукции когнитивного диссонанса детей 5-8-летнего возраста (всего 
144 человека) с задержкой психического развития нетяжелыми нарушениями речи церебрально-органического генеза. Контрольную 
группу составляли дети с нормальным уровнем развития Сравнение осуществлялось по следующим способам редукции диссонанса: 
«вынужденное согласие» и «игнорирование информации»
Ключевые слова: когнитивный диссонанс, флексибильность, способы редукции диссонанса, задержка психического развития.

Стремительные перемены в обществе, с одной сто­
роны, с другой -  косность, консерватизм сегодняшней 
педагогической практики, нацеленной на предоставле­
ние школьникам определенного объема информации 
(знаний), и как результат -  рост их дезадаптированнос- 
ти, возрастающие в геометрической профессии психо­
соматические заболевания, школьные неврозы, деструк­
тивные формы поведения, которые с наибольшей силой 
проявляются у детей с отклонениями в развитии [2], 
требуют смены парадигмы в общем и специальном об­
разовании. В центр образовательно-воспитательного 
процесса школы должна быть поставлена личность уче­
ника во всем многообразии её проявлений.

Важнейшими достижениями личности, позволяющи­
ми успешно адаптироваться в социуме, являются умение 
стремительно реагировать на происходящие жизненные 
перемены, обладание динамизмом, пластичностью, гиб­
костью, переключаемостью, вариативностью, эластично­
стью -  высокой флексибильностью психики [3].

В соответствии с нашей позицией было построено 
исследование по изучению типов реагирования и спо­
собов редукции когнитивного диссонанса детей с раз­
личной психической организацией -  нормальных и с 
отклонениями в развитии.

В эксперименте приняло участие 144 ребенка 6-8 лет. 
В первую (экспериментальную) группу вошли дети с от­
клоняющимся развитием: дети с задержкой психичес­
кого развития (ЗПР) и дети с тяжелыми нарушениями 
речи церебрально-органического генеза. Вторую груп­
пу (контрольную) составляли дети с нормальным уров­
нем развития. В экспериментальном исследовании уча­
ствовали дети школы № 81 (классы выравнивания), спе­
циализированного детского сада № 321 г. Красноярска, 
пациенты детской поликлиники г. Дивногорска.

Теория когнитивного диссонанса Л. Фестингера [10] 
объясняет влияние на человеческое поведение системы 
когнитивных элементов (мнений, понятий). Исходная си­
туация когнитивного диссонанса -  это когда субъект од­
новременно располагает двумя противоречивыми знани­
ями, испытывая при этом чувство дискомфорта. Такая 
ситуация неизменно возникает при принятии решения (при 
выборе из двух или нескольких возможностей). Согласно 
теории когнитивного соответствия Ф. Хайдера, когнитив­
ная структура человека не может быть несбалансирован­
ной. В 1956 г. Дж. Брем [12] обнаружил паттерн редук­
ции диссонанса: когда выбор из ряда возможностей уже

осуществлен, он начинает казаться индивиду более пра­
вильным и предпочтительным, чем раньше, а отвергну­
тые возможности он стремится обесценить. В ряде случа­
ев когнитивный процесс на этом не прекращается.

Сила диссонанса и успешность его редукции зави­
сят от разницы в уровне привлекательности каждой из 
альтернатив (Мартин), а также от степени самоуваже­
ния (количества самоатрибуций) индивида [14].

В соответствии с классической теорией диссонанса 
у индивида есть ряд способов редуцировать диссонанс 
и тем самым снизить эмоциональное напряжение, воз­
никающее у него после принятии решения: 1) измене­
ние собственного представления об объекте в соответ­
ствии с воспринятой информацией и ожиданиями соци­
ального окружения вопреки личным желаниям и потреб­
ностям; 2) отстаивание собственной позиции по вопро­
су; 3) игнорирование полученной информации и пред­
ставление ее ошибочной.

Первый способ редукции диссонанса, по мнению 
Bednar, Wells и Peterson [11], является нерациональным, 
поскольку связан с неспособностью изменить ситуацию к 
лучшему, а также в силу того, что ведет к изменению соб­
ственных знаний, установок, потребностей, т.е. является 
наиболее стрессогенным. Два других -  оптимальны для 
гармонизации психического состояния субъекта.

Цель и краткое содержание эксперимента Цель экс­
перимента -  изучение способов редукции когнитивного 
диссонанса. В ходе исследования были смоделированы си­
туации диссонанса: предлагалась исходная ситуация, у ко­
торой было несколько альтернативных действий, и испы­
туемый должен был решить, какой вариант действий он 
предпочел бы. После того как выбор был сделан, говори­
лось, что другие ребята (с высоким социальным стату­
сом) поступили противоположным образом, и снова ис­
пытуемого спрашивали о его выборе действий в той или 
иной ситуации (методика предложена Мартином). В дру­
гом случае испытуемым задавалась учебная ситуация; как 
только испытуемый сообщал о своем выборе, эксперимен­
татор «сомневался» в правильности ответа и предлагал 
пересмотреть сделанный выбор.

Эксперимент состоял из трех этапов.
Первый этап. Выявлялись предпочитаемые испы­

туемым способы поведения (выбор действий) в той или 
иной ситуации посредством предъявления ему рисун­
ков с действующими персонажами (методика С. Розен- 
цвейга, детский вариант).



Исследование по методике показало, что отклонения 
от нормативных показателей (предложенных методикой) 
в реагировании на фрустрнрующую ситуацию (ситуа­
цию выбора) имеют место как у детей с нормой, так и у 
детей с отклонениями в развитии (рис. 1), где 1 -  пока­
затели типов и направлений реакций детей с нормой раз­
вития; 2 -  детей с отклонениями в развитии. Е -  экстра- 
пунитивные реакции; I -  интропунитивные; М -  импу- 
нитивные; ОД -  с фиксацией на препятствии; ЕД -  с 
фиксацией на самозащите; NP -  с фиксацией на удов­
летворении потребностей.

соб редукции диссонанса назван способом «вынужден­
ного согласия». Если испытуемые редуцировали диссо­
нанс путем изменения степени привлекательности аль­
тернатив в сторону увеличения предпочтительности 
выбранной альтернативы («Он сорвал цветы, ведь у его 
мамы день рождения») или уменьшения привлекатель­
ности отвергнутой альтернативы («Я нечаянно разбила 
куклу. Подарить свою я не могу. Пусть другие дарят, если 
у них их много») -  такой способ назван «отсутствием 
согласия». Во втором случае это проявлялось так: после 
дополнительной проверки, испытуемые оставляли раз-

Рис. 1. Отклонения отнормативных показателей поведенческих проявлений у детей с нормой и отклонениями в развитии

Для детей контрольной и экспериментальной групп 
наиболее выраженной является разница оценок направ­
лений реакций.

Реакция ОД -  с фиксацией на препятствии, когда 
испытуемый в своем ответе подчеркивает фрустрирую- 
щий для него характер ситуации -  у 50% детей экспери­
ментальной группы имеет место выход за верхнюю и 
нижнюю границы нормативного интервала по данной 
реакции. Оценка реакции Е Д -  с фиксацией на самоза­
щите и реакции NP -  с фиксацией на удовлетворении 
потребности у 83,5% детей экспериментальной группы 
имеет расхождение с нормативными показателями. Для 
реакций ЕД характерен выход за пределы верхней гра­
ницы допустимого интервала (силы субъекта сосредо­
точены на защите своего Я), а для реакций NP -  за пре­
делы нижней границы допустимого интервала -  недо­
статочная адекватность решения проблемы.

Наибольшее количество адаптивных реакций (NP) 
проявляют те испытуемые, у  которых достаточно рав­
номерно представлены все типы реакций -  т.е. те дети, 
которые в равной степени владеют различными спосо­
бами поведения в стуации выбора.

На втором этапе изучались способы редукции дис­
сонанса указанным выше образом. В том случае, если 
под влиянием обстоятельств испытуемый изменял свой 
выбор поведенческих действий на альтернативные, спо-

ложенные карточки с заданием в прежней последова­
тельности.

В том случае, если ребенок с безразличием относил­
ся к противоречию между собственным ответом и навя­
зываемым со стороны, такой способ редукции диссонан­
са мы назвали «игнорирование информацией».

Полученные при подсчете результатов по двум экс­
периментальным ситуациям данные представлены в 
таблице.

У детей с отклонениями в развитии более предпоч­
тительными в социальной ситуации являются второй и 
третий способы редукции диссонанса (менее дискомфор­
тные), у детей с «нормой» развития -  первый способ. 
В учебных действиях, напротив, дети эксперименталь­
ной группы в большей степени склонны прислушивать­
ся к мнению взрослого и предпочитают разрешать дис­
сонанс способом «вынужденного согласия», а дети кон­
трольной группы -  способом «отсутствия согласия».

Таким образом, при наличии рациональных спосо­
бов разрешения диссонанса у многих детей контрольной 
группы с высокой самооценкой и когнитивной зрелос­
тью в процессе общения наряду со стремлением умень­
шить противоречие прослеживается желание интерио- 
ризировать взгляды и ценности той социальной среды, 
в которой они находятся (51 % -  проявление способа ре­
дукции диссонанса «вынужденного согласия»). Ребенок



Т а б л и ц а
Способы редукции диссонанса детей с разной психической организацией, %

Способы редукции диссонанса
Экспериментальная группа Контрольная группа

1-я ситуация 2-я ситуация 1-я о п та ц и я 2-я ситуация
Вынужденное согласие 11 66,7 51 20
Отсутствие согласия (аргументация) 45 33,3 21,5 80

Игнорирование информацией 44 0 27,5 0

с флексибильной психикой (гармоничной психической 
организацией) обладает высокой толерантностью к дис­
сонансу -  он легко принимает обратную негативную 
связь, выделяет в ней положительные моменты и про­
водит соответствующие изменения в своем поведении, 
так как обладает необходимыми для этого ресурсами.

Для многих детей с отклоняющимся развитием в 
силу незрелости, своеобразия способов переработки 
информации, низкого числа самоатрибуций характер­
ны нерациональные способы редукции диссонанса.

Чтобы избежать внутреннего дискомфорта, ребенок 
с дисгармоничной психической организацией (экспери­
ментальная группа):

а) стремится избегать ситуаций принятия решений 
(11% -  проявление способа «вынужденного согласия»), 
отсюда отсутствие положительного опыта разрешения 
эмоциогенных (личностно значимых) жизненных ситу­
аций. слабо продуктивные, неадекватные типы поведен­
ческих реакций;

б) реже, чем ребенок контрольной группы, ориенти­
руется в своих поведенческих действиях на социальные 
(нравственные) нормы;

в) социальные ситуации он либо искусственно обес­
ценивает для себя (44% -  проявление способа редукции 
диссонанса «игнорирования информации»);

г) либо проявляет ригидность в стиле поведения, не 
желая вносить изменения в сложившиеся взгляды и ус­
тановки (45% -  проявление способа редукции диссонан­
са «отсутствие согласия»);

д) в учебной ситуации он предельно робок и зави­
сим от мнения более компетентного участника деятель­
ности (партнера по общению).

Мы приходим к выводу, что несформированносгь уме­
ния оперирования информационными признаками -  ри­
гидность психики -  часто является следствием задержки 
психического развития, что служит той психологической 
почвой, на которой формируется низкая толерантность к 
когнитивному диссонансу, а значит, эмоциональная и со­
циальная незащищенность и дезадаптация личности.

Выделив тенденции формирования социальной деза­
даптации личности, можно с большей долей вероятности 
прогнозировать ее эмоциональные и поведенческие реак­
ции, а тэкж е  направления и формы социально-психоло­
гической и педагогической коррекционной работы.
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FLEXIBILITY OF PSYCHE -  BASIS OF HIGH TOLERANCE TO DISCORD 
V.I, Terentyeva (Krasnoyarsk)

Summary. The groups of reactivity and ways of reduction of cognitive discord of children 6-8 years old (only 144 persons) with a delay of mental 
development and with heavy speech disturbances of cerebral-organic genesis were investigated. The control group was made ofthe children with the 
normal level of development The comparison was carried out in three ways of reduction of discord: ‘compulsory consent’ and ‘ignoring the information1. 
Key words: cognitive discord, flexibility, ways of reduction of discord, delay of mental development.



МАТЬ И РЕБЁНОК: ОБЩЕНИЕ В СВЕТЕ ПСИХОСОМАТИЧЕСКОЙ ПАРАДИГМЫ

С.В. Тюлюпо (Томск)

Аннотация. На основе распространившегося анализа поведенческих паттернов матери в общении с ребенком даются описания ряда 
коммуникативных стилей матери: ограниченность эмоционального общения, зависимая позиция, неадекватность реакций на действия 
ребенка, ожидание наиболее тяжелого развития заболевания ребенка, специфичность описания болезни сына, фиксированность на ис­
точнике и неизбежность болезни в присутствии ребенка. Даются примеры.
Ключевые слова: психосоматическое расстройство (ПСР); психосоматогенный (коммуникативный) стиль.

Одной из наиболее болезненных проблем современ­
ного общества в последние годы становится неуклонный 
рост соматической заболеваемости в детском возрасте *.

Существенную долю в ее структуре составляют, в 
частности, процессы, основным проявлением которых 
являются острые и хронические формы функциональ­
ных расстройств психосоматической природы. Так, па­
тология детского возраста, формирующаяся под влия­
нием патопластических психологических факторов, по 
данным разных исследователей, составляет от 40 до 68% 
от общего числа заболеваний среди детей и подростков, 
обращающихся за помощью к врачам лечебно-профи­
лактических учреждений общего профиля (данные 
Д.Е. Исаева 1989 г., И.П. Брязгунова 1995 г. [1]). В даль- 
нешием под «психосоматическими» следует понимать 
такие нарушения функций организма, в основе которых 
лежит тот или иной психологический механизм, не обус­
ловливающий форму патогенетического процесса, но 
являющийся его пусковым фактором.

Диапазон нозологических форм, дебютирующих при 
длительном или интенсивном воздействии психосома­
тогенного фактора, чрезвычайно широк. Снижение ре­
зистентности организма может выражаться как в склон­
ности к прогностически неблагоприятному течению ба­
нальных респираторных инфекций, с последующим 
формированием хронической патологии ЛОР-органов 
и верхних дыхательных путей, так и в раннем дебюте 
таких грозных заболеваний, как бронхиальная астма и 
сахарный диабет, сопровождающихся облигатным фор­
мированием грубого органического дефекта жизненно 
важных внутренних органов. Агрессивный агент не де­
терминирует дебют конкретной нозологической формы, 
но актуализирует патологический процесс в наиболее, 
на данный момент, слабом звене функциональной це­
лостности организма.

Основными тенденциями в проявлении психосома­
тических расстройств (ПСР) являются:

-  характерно затяжное и рецидивирующее течение 
процесса;

-  выраженное снижение физической, интеллектуаль­
ной и коммуникативной активности в период обостре­
ния заболевания;

'  Здесь и в дальнейшем речь пойдет о возрастном периоде с рождения и 
до 15 лет, в течение которого наблюдение за здоровьем ребенка лежит в 
компетенции соответствующей району его проживания участковой дет­
ской поликлиники

-  отсутствие (на первых стадиях) органического суб­
страта заболевания [5, 9].

Страдающие дети с родителями годами безуспешно 
мигрируют от специалиста к специалисту, проходя бес­
численные обследования и лечение в различных кли­
никах.

По современным статистическим данным, именно 
психосоматические расстройства приводят к резкой и 
длительной социальной дезадаптации и фактической 
инвалидизации [14]. В свою очередь, длительное и тя­
желое течение психосоматического заболевания само по 
себе формирует заметные нарушения личности ребен­
ка, привнося в его характер такие черты, как ранимость, 
сенситивность, тревожность, в старшем возрасте -  ипо- 
хондричность, которые существенно снижают фрустра- 
ционный порог и ограничивают стрессоустойчивость 
ребенка. Столь остро стоящая проблема требует актив­
ного конструктивного взаимодействия специалистов са­
мого различного профиля. Феномен психосоматической 
инвалидизации детского населения [14] в последние 
десятилетия XX века действительно вошел в фокус при­
стального внимания как представителей практического 
здравоохранения, так и клинических психологов.

С самых различных точек зрения соматизация пси­
хоэмоционального стресса у ребенка отслеживается 
иммунологами, эндокринологами, аллергологами, кар­
диоревматологами, невропатологами, наконец, и психо­
логами (увы, в последнюю очередь и в ничтожно малой 
степени). Масса специалистов обращается в своих ис­
следованиях к выявлению причинно-следственных от­
ношений в генезе функционально-органических рас­
стройств детского возраста.

Преломляясь через призму методов, доступных пред­
ставителям узких областей медицинского знания, забо­
левание ребенка предстает как исключительно четко 
фрагментированный осколок огромного мозаичного пан­
но. При отсутствии сколько-нибудь эффективной обрат­
ной связи между клиническими и психологическими 
звеньями реабилитационной цепи картина заболевания 
ребенка имеет вид только что высыпанной из коробки 
мозаики пазл, где каждый отдельно взятый фрагмент 
не несет ни малейшей смысловой нагрузки.

Причинно-следственная патогенетическая цепь ПСР, 
начинаясь в прапрародительских семьях пробанда, те­
ряется в разнообразии факторов реальной жизни семьи, 
каждый из которых может стать пусковым сигналом к



развитию хронического соматического процесса. Пси­
холог, получая запрос на коррекцию состояния ребёнка, 
в ситуации «Здесь-И-Теперь» имеет возможность уви­
деть лишь поперечный срез процесса, вне его времен­
ной динамики.

С этой точки зрения для него может оказаться чрез­
вычайно интересным, используя профессиональную 
привилегию участкового педиатра, проследить разви­
тие ПСР у ребёнка фактически с момента рождения. Это 
мы и попробуем сделать, обращаясь к представленному 
ниже описанию клинического педиатрического случая.

Сережа С. Поздний, очень желанный ребенок. Пер­
вый. Единственный.

Отцу 39 лет. Матери -  34 года. Оба имеют высшее 
образование, преподаватели высших учебных заведений.

Проживают в 3-комнатной, благоустроенной кварти­
ре с бабушкой и дедом (семья матери).

Большое количество времени мальчик находится с 
бабушкой и матерью. Мать достаточно часто отлучает­
ся из дома на непродолжительные промежутки време­
ни, так как на период декретного отпуска удалось найти 
временную подработку по специальности («...жизнь сей­
час -  очень дорогая ...»).

В анамнезе семьи -  случаи гипертонической болез­
ни, бронхиальной астмы, нейродермит, ожирение. 
У матери и отца часты респираторные инфекции, обо­
стрения хронических воспалительных процессов носог­
лотки и придаточных пазух.

Мальчик генетически предрасположен к аллергичес­
ким заболеваниям. На первом году жизни конституция 
ребёнка была определена как лимфатико-гипопластичес- 
кая, что подразумевает врождённую слабость иммунно­
го и эндокринного регуляторного звена.

Уже с первых дней наблюдения стала очевидной 
высокая тревожность матери, сконцентрированная вок­
руг состояния здоровья ребёнка, пока без объективных 
к тому оснований. Так, у постели мальчика достаточно 
часто проводятся «консилиумы» из родственников и 
знакомых, имеющих то или иное отношение к медицин­
ской службе. Преимущественно задаются вопросы об 
уходе за ребенком, типа «...Правда ли, что...?»

«Это действительно очень опасно?»
«Что делать, если ...? (указывается симптом, которо­

го еще не наблюдали)».
Очень характерны причины обращения к врачу (вы­

зов на дом). Так, при достаточно частой (в силу консти­
туциональной предрасположенности) заболеваемости в 
течение первых двух лет не менее 50% вызовов обус­
ловлено только предположениями о возможности забо­
левания, не подтверждаемыми последующим наблюде­
нием. Большое количество врачебных консультаций про­
водится «на всякий случай».

Мальчик одет всегда намного теплее, чем предпола­
гается оптимальным, адекватным микроклимату. В квар­
тире необоснованно часто проводится уборка со специ­
альными дезинфекционными средствами.

Множество вопросов, задаваемых матерью о возмож­
ностях профилактики заболевания и оздоровления маль­
чика, парадоксально не увязывалось с тем, что до 3 лет 
ни одна (!) рекомендация по закаливанию не была вы­
полнена (под выполнением подразумевается последова­
тельное методичное проведение процедур). Обоснова­
ние: «...Страшно, он еще маленький... пусть окрепнет... 
только переболел».

Тенденция в отношении заболеваемости мальчика: 
с возрастом респираторно-вирусные инфекции приоб­
рели вялотекущий характер со слабо выраженной сим­
птоматикой. Проявления экссудативно-катарального 
диатеза достаточно стабильны.

К проявлениям аллергической предрасположеннос­
ти у ребёнка отмечается явно амбивалентное отноше­
ние со стороны матери и бабушки. Так, на врачебной 
консультации чрезвычайно много внимания уделяется 
возможностям медикаментозной коррекции состояния, 
причём в лечении интеркуррентных заболеваний отвер­
гается много достаточно эффективных препаратов. Мо­
тив отказа: «... Мне кажется, у сына на него может быть 
аллергия ...» (ранее этот препарат Сергей не получал!). 
В то же время ребенку часто предлагаются шоколад, 
картофельные чипсы, жареные жирные блюда, проти­
вопоказанные по всем возрастным и терапевтическим 
канонам. («...Сережа очень просил. Он очень любит 
конфетки... жареную картошку и т.д.»). Подобные на­
рушения физиологической диеты стабильно влекут за 
собой нарушение самочувствия ребенка (эпизоды кишеч­
ной дисфункции или усиление кожных высыпаний), но 
тем не менее повторяются вновь и вновь.

В поведении мальчика невольно привлекает внима­
ние такая индивидуальная особенность, как тревож­
ность, выражающаяся в трудном установлении контак­
та со взрослыми и сверстниками (с соседом того же воз­
раста). На контакт с врачом идет очень неохотно, в боль­
шинстве случаев сопротивляется осмотру -  даже не ин­
струментальному. В присутствии малознакомых людей 
или в малознакомом помещении резко снижается ис­
следовательская и игровая активность. Дома мальчик 
прячется, забиваясь в угол и прекращая игры. В поли­
клинике -  прижимается к матери, забирается к ней на 
колени, прячется за неё... К присутствующим здесь же 
детям, взрослым, игрушкам интереса не проявляет.

Благодаря частым консультациям на дому, автор име­
ла возможность неоднократно наблюдать возвращение 
мамы домой с работы, которое воспринимается как чрез­
вычайно яркая иллюстрация её коммуникативного сти­
ля. Обычно, во всяком случае в присутствии врача, это 
происходило так. Раньше, чем мать появлялась в ком­
нате, раздавался тревожный шепот в дверях: «Как Се­
режа? Что ел? Как, еще не кушал?» И далее упреки в 
адрес бабушки по поводу нарушения диеты, несоответ­
ствующей одежды (причины для обвинений находились, 
как правило, в изобилии). Сергей редко в такие момен­
ты выражал комплекс радостного оживления, не торо­



пится к матери. Мать берет мальчика на руки, лишь 
мимолетно вступая с ним в прямой контакт глазами, 
редко улыбается. Держа его на руках, обеспокоенно вы­
ясняет: не замерз ли, не проголодался ли? Ощупывает 
ручки, ножки:

«...Мокрые? Холодные?» С Сережей на руках про­
должает выяснять ситуацию для себя или врача (симп­
томы, развитие).

Проведённый в ретроспективе анализ поведенческих 
паттернов матери в общении с ребёнком, доступных 
восприятию врача в ситуации врачебной консультации, 
как на дому, так и в условиях поликлиники позволил 
зафиксировать следующие, характерные особенности 
коммуникативного стиля матери.

1. Ограниченность эмоционального общения с ре­
бенком на протяжении практически всего времени кон­
сультации: редкость улыбки, элементов «тетешкания», 
нежности, контакта глазами, ригидность телесного кон­
такта (ребёнок прижат к груди матери или сидит у неё 
на коленях).

2. Зависимая позиция в общении с врачом. Взгляд 
фиксирован на лице врача, зрачки расширены. Плечи 
напряженно приподняты и расслабляются лишь при об 
одобрении её действий в отношении здоровья сына или 
при переключении разговора на индифферентные темы. 
Согласие с доводами специалиста чрезмерно подкреп­
ляется экспрессивными утвердительными жестами.

В случае замещения временно отсутствующего «сво­
его» врача педиатром, имеющим в глазах семьи мень­
ший авторитет, наблюдалась инверсия зависимого по­
ведения на скрытое агрессивное, выражающееся в са­
ботаже его рекомендаций, жалобах на его некомпетен­
тность.

3. Неадекватность реакций на действия ребенка. Так, 
небольшое падение мальчика вызывает выраженный им­
пульсивный порыв прийти на помощь, вскрик. Например, 
однажды, упав со ступа, Сережа был чрезвычайно испу­
ган реакцией бабушки и мамы, которые громко закрича­
ли и запричитали над ним. В течение нескольких ночей 
после этого эпизода Сережа вскакивал и кричал во сне, в 
течение недели проявлялись симптомы энуреза.

4. Ожидание наиболее тяжелого развития заболе­
вания.

Например, часты консультации хирурга в случае 
ушиба: нет ли сотрясения; в случае кашля -  обязатель­
но настаивают на возможности пневмонии.

5. Специфичность стиля описания болезни сына. Он 
имеет массу обобщений, ссылок на имеющийся опыт: 
«...как обычно...»; «Как в прошлый раз...»; «Вы же зна­
ете, как обычно у нас бывает...»; «...всегда так начина­
ется...»; указаний на облигатные причинно-следствен­
ные связи: «...вчера ушки продуло... асегодня...»; «..скво­
зило, а он без носочков был и вот...»; «Папа болел, мы 
так боялись, что заразит -  и Сережа заболел...» и т.д.

6. Ведение разговоров, фиксированных на источни­
ке и неизбежности болезни, в присутствии ребенка.

К моменту прекращения наблюдения (3,5 года) Се­
режа стал болеть несколько реже, что соотносится и с 
характерной возрастной тенденцией для «домашних» 
детей. Уже возникшее заболевание имеет «смазанную» 
клиническую картину, в большей степени сопровожда­
ется функциональными симптомами со стороны ЖКТ 
(снижение аппетита, боли в животе, нарушение стула), 
эксцессами изолированной гипертермии, что наиболее 
характерно для заболеваний детского возраста психо­
соматической природы [5].

Анализируя фактический материал, представленный 
наблюдением этого и других, менее ярких случаев, мож­
но отметить следующие закономерности.

В «психосоматической» семье, (а описанную семью 
можно считать таковой уже на основании отягощенного 
семейного анализа: бронхиальная астма, гипертоничес­
кая болезнь, нейродермит -  заболевания, за которыми 
давно закрепилось представление как о психосомати­
чески обусловленных), где воспитание осуществляют 
гиперопекакнцие, тревожные взрослые, ярко выражены:

1. Ситуационная обусловленность общения взрос­
лого и ребенка, когда большую долю его составляют 
манипуляции по переодеванию, утеплению, кормлению 
ребенка (часто -  насильственному, когда его один или 
несколько взрослых уговаривают поесть, «покупают» 
различными «вкусностями», часто идущими вразрез с 
физиологической диетой ребенка, долго держат его за 
столом).

Ситуация усугубляется во время заболевания, когда 
ребенок к тому же подвергается многочисленным диаг­
ностическим и терапевтическим манипуляциям. Не ос­
тается времени на спонтанную игру, свободное эмоцио­
нальное общение, наблюдение за игрой ребенка.

2. Реализация в поведении членов семьи доминиру­
ющей установки на неизбежность болезни при соответ­
ствующих обстоятельствах, диапазон которых весьма 
широк. (Назовем это явление феноменом негативного 
ожидания.). Обращаясь к работам Д.Н. Узнадзе [15], 
найдем определение установки как «...состояния ожи­
дания, предваряющего появление определенных факто­
ров сознания или предшествующего им...», а также и 
указание на роль установки в порождении последую­
щих психических явлений: «... установка ... ложится в 
основу совершенных психических явлений, возникаю­
щих в сознании... не следует за этими психическими 
явлениями, а наоборот... предваряет их, определяя со­
став и течение этих явлений» (там же).

В нашем случае таковыми являются представления
о неминуемости болезни, что и реализуется на телесном 
уровне в форме развивающегося в конце концов сома­
тического страдания.

3. Избирательность восприятия значений детского 
языка, плача, поведения. Так, плач ребенка далеко не 
всегда говорит о его заболевании. Приступы длитель­
ного плача может вызывать состояние переутомления 
ребенка («переиграл»), эмоциональное (в том числе и



положительно окрашенное) перенапряжение ребенка, 
беспокойство вследствие резкого увеличения контактов 
ребенка, эмоционального возбуждения окружающих 
взрослых. Все эти причины достаточно ясно наблюдае­
мы, доступны вниманию.

Менее настороженные, но более синтонные, сенси­
тивные к языку ребенка родители достаточно быстро 
осваивают обширную смысловую базу паттернов детс­
кого поведения.

В рассматриваемом нами случае -  из многообразия 
значений плача выбиралось родителями одно: плач как 
симптом развивающегося заболевания (чем и вызыва­
лась необоснованная частота обращений к врачу).

4. Сужение диапазона эмоционального содержания 
общения ребенка и взрослого.

В нашем примере доминирующей эмоцией, транс­
лируемой взрослым ребенку, были тревога, страх, оза­
боченность его болезненным состоянием.

Высокую степень восприимчивости ребенка к тре­
воге матери отмечают многие психологи, так или иначе 
соприкасающиеся с проблемой детско-родительских 
интеракций [6-8, 10, 12, 13].

А.И. Захаров [6, 7], в свою очередь, отмечает еще 
один аспект проблемы: страх и беспокойство ребенка 
на интуитивном уровне легко воспринимается родите­
лями, усиливая состояние тревожного напряжения, от­
ветное беспокойство матери и ведет к большему эмоци­
ональному сближению. Таким образом, взаимная 
трансляция тревоги становится средством коммуни­
кации матери и ребенка, что вполне понятно при скуд­
ности арсенала прочих способов общения, доступных 
тревожной матери, на что мы указывали выше.

5. Феномен фиксации симптома, выражающийся в 
создании представления об ограниченных возможнос­
тях ответной реакции на неблагоприятное воздей­
ствие среды.

Рассмотрим, например, способ побуждения ребёнка 
к принятию горячей ванны после переохлаждения.

Мать, ориентированная на неизбежность заболева­
ния, предлагает ребенку горячую ванну и сухую одеж­
ду «...чтобы не заболеть». Таким образом, ему навязы­
вается установка, детерминирующая в дальнейшем за­
пуск патологического процесса по механизму «стимул- 
реакция».

Мать, более конструктивная, интуитивно верно за­
вершает гештальт: предлагает ванну, «чтобы согреть­
ся». Классическая формула: осознание внешней зоны: 
мокрая одежда, холодная сырая погода; осознание внут­
ренней зоны: замерз, ощущение холода. Следует: вы­
бор адекватного средства -  согреться доступными спо­
собами.

Представление об облигатной детерминации забо­
левания воздействием агрессивного фактора принима­
ет характер роковой зависимости, делает ребенка залож­
ником его прошлого опыта, в то время как каждая ситу­
ация, происходящая в «Здесь-и-Теперь» в любом слу­

чае ориентирована на будущее и всегда существует воз­
можность выбора и реализации той или иной програм­
мы действий.

6. Феномен зависимого поведения в коммуникации 
с медперсоналом. Интересно, что характерным в этом 
отношении может являться больший авторитет врача, 
назначающего наименее доступные лекарства. Рекомен­
дации эффективных, доброкачественных средств недо­
рогих и широко распространенных часто могут игнори­
роваться в пользу экзотических и дорогостоящих.

Следует отметить, что неприятие врача по любой из 
возможных причин часто ведет, что имело место и в 
указанном случае, к инверсии поведения и реализации 
в общении паттернов агрессивного поведения. В такой 
ситуации врач может наблюдать «закрытые позы», скеп­
тические замечания -  прямые, по поводу конкретного 
назначения и косвенные, по поводу несовершенства гра­
фика работы поликлиники. Сюда же можно отнести 
прямой отказ от назначаемых препаратов или косвен­
ный («не нашли нигде в городе» при наличии препара­
та в соседней же аптеке), «забывание» рекомендаций и 
перестраховку путем обращения к вышестоящим спе­
циалистам или дежурному врачу с характерными жало­
бами на неадекватное лечение.

7. Недоверие близким, осуществляющим уход за ре­
бенком, в более старшем возрасте -  излишний контроль 
за его самостоятельными действиями.

8. Искажение диалогового пространства в общении 
с ребенком.

Становятся очевидными при наблюдении за взаимо­
действием взрослого и ребенка чрезвычайно малый 
удельный вес невербальных форм общения, формаль­
ность контактов в деятельности по уходу. Так, одевая 
Сергея, мать действует руками энергично и быстро, прак­
тически не глядя в его сторону, продолжая беседу с вра­
чом или бабушкой.

Собственная инициатива ребенка в этих случаях в 
большинстве своем подавляется: ему обычно предлага­
ется роль ведомого. Иногда -  насильственно. Чаще -  с 
помощью манипулятивных приёмов. Это явление оче­
видно при наблюдении игры ребенка и взрослого: здесь 
часто выбор игры и правила ее определяются взрослым.

9. Феномен иммобилизации ребенка, чаще всего на­
блюдаемый в общественных местах.

Ребенок, умеющий уже ходить и делающий это с удо­
вольствием, берется на руки или усаживается на коле­
ни, причем поза достаточно статична (к этому возрасту 
он уже достаточно тяжел, а мама слишком напряжена 
для того, чтобы играть или свободно беседовать с ре­
бенком в этой ситуации). Знаки недовольства, выказы­
ваемые при этом ребенком, чаще всего игнорируются. 
Ограничивается, таким образом, самостоятельная 
исследовательская деятельность ребенка. С фиксаци­
ей такого стереотипа поведения любая ситуация, связан­
ная с пребыванием в многолюдном месте, блокируя ес­
тественные проявления любознательности и познава­



тельной активности, вызывает у ребенка ощущение дис­
комфорта, тревоги, желание спрятаться, защититься 
вблизи значимого взрослого.

10. Проекция на ребенка собственных представлений. 
В процессе приобретения опыта происходит формирова­
ние индивидуальных порогов восприятия. Познавая мир 
через себя, ребенок также познает себя через мир.

Так, в теплую погоду ребенок надевает пальто, шап­
ку, так как мать предполагает, что ему холодно, тогда 
как определенная наблюдательность позволяет с точно­
стью определить, действительно ли ребенок испытыва­
ет дискомфорт холода. Теперь ребенок как «холод» мо­
жет воспринимать навязанное матерью представление. 
Как результат -  снижается порог восприятия темпера­
турного дискомфорта, ограничивается диапазон адап­
тационных возможностей.

Можно наблюдать также, каким образом реакции 
взрослых ведут к снижению порогов болевой чувстви­
тельности, что и происходит в случае импульсивных 
гипертрофированных реакций взрослых на падение или 
ушиб ребенка.

Таким образом, родительские проекции тревожной 
матери в значительной мере препятствуют реализа­
ции собственного саногенного потенциала ребенка за 
счёт навязывания чуждых его природе эталонов сома­
тического дискомфорта, иррациональных представле­
ний, интегрирующихся позже в его внутренней картине 
болезни, снижении порогов восприятия неблагоприят­
ных средовых воздействий.

11. Потребность в контроле и гарантиях предсказуе­
мого развития ситуации. Как проявление субъективно­
непереносимой тревоги мы можем регистрировать мас­
су консультацией на «...случай, если...» и множество 
вопросов типа:

«Сколько дней еще продержится температура?»
«Сколько дней не будем ходить в школу?»
«Какие лекарства могут понадобиться, если вдруг 

осложнение будет?»
«Что делать, если вдруг назначенное лечение ока­

жется неэффективным?»
«Какие препараты можно приобрести на всякий слу­

чай?»
Такого рода «если» достигают порой третьего и чет­

вертого порядка.
Чтобы представление об образе психосоматогенно­

го взрослого было более целостным, стоит визуализи­
ровать, сделать доступным восприятию наблюдателя 
скрытый слой личности матери, являющийся движущей 
силой ее поведения. Запуск психосоматического про­
цесса может являться типичным закономерным след­
ствием реализации самых разнородных мотивов, по­
требностей, фантазий и ожиданий матери.

Теперь, когда на примере представленного случая 
мы увидели, как различные мотивы и потребности ма­
тери проявляются в её общении с ребёнком, чтобы дви­
гаться дальше, нам стоит задать вопрос: какие именно

это мотивы, потребности, ожидания? Какие её фанта­
зии и представления реализуются именно таким 
образом?

Так, проекция на ребенка собственного мироощуще­
ния (восприятия тепла, холода, боли, голода и т. д.) мо­
жет быть связана с представлением матери о ребёнке 
как о собственном телесном продолжении, своего рода 
части тела, которая по какой-то причине лишена нор­
мальной системы перцепции либо контакт с которой 
невозможен.

«Наша» мать даже не предполагает, что масса реак­
ций, жестов, мимических и пантомимических паттер­
нов поведения ребенка является, по сути своей, полно­
ценной обратной связью не только с внешнесредовыми 
факторами, но и с ее собственным поведением (выше я 
уже указывала на минимальное количество восприни­
мающих актов матери, направленных собственно на 
ребенка).

С этой же точки зрения характерны фантазии мате­
ри об облигатности мощного повреждающего воздей­
ствия таких относительно безобидных факторов, как 
легкий ветер, вода, попавшая в уши ребенка, относи­
тельно прохладное питье, сквозняк, промокшие ноги, 
съеденное мороженое.

Иррациональность восприятия подобных факторов 
произрастает, как правило, на почве выраженной кон­
формности представлений, связанных со здоровьем. 
Здесь интроецированные в прародительской семье или 
в общении с иными, сколько-нибудь значимыми лица­
ми; навязанные рекламой или средствами массовой ин­
формации фрагментарные и субъективные представле­
ния, кристаллизуясь в сознании в зловещие, агрессив­
ные образы, вызывают у матери непреходящее состоя­
ние тревоги.

Знание о возможной биологической, приобретенной 
или наследственной природе болезни ребенка не исполь­
зуется как средство для поддержания здоровья ребенка, 
как то:

-  обеспечение оптимального режима, диеты;
-  поиск адекватного стиля коммуникации с ребенком 

и между близкими ему людьми, что, собственно, и харак­
теризует принятие конституции ребенка (свершившийся 
факт) как судьбы, но становится непреодолимым роком.

Биогенетическая конституция ребенка, таким образом, 
воспринимается как грозная неотвратимость болезни.

Это, с одной стороны, провоцирует восприятие лю­
бых предпринимаемых мер как ничтожно малых, а с 
другой -  оправдывает отказ от поиска разумных, адек­
ватных, но трудоемких средств (ибо «все равно не по­
может»), Вполне возможно, что отражением именно 
этого представления является амбивалентность в отно­
шении рекомендуемых средств.

Создаваемое иррациональными представлениями 
внутрипичностное напряжение многократно усилива­
ется собственными интенциями матери, одной из ко­
торых является базовое недоверие к окружающим близ­



ким. Отсюда и вытекает субъективная необходимость взять 
под жесткий контроль любые их действия в отношении 
сверхценного объекта, каковым является ребенок.

Мать же, находясь под прессингом собственных ир­
рациональных представлений, оказывается в состоянии 
полной растерянности и беспомощности перед «роко­
вым» процессом. Тревога ее переходит ситуативно-адек­
ватные границы и становится совершенно невыносимой. 
И более того, иррадируя в пределах семейного микро­
социума, подчиняет себе всех его обитателей.

Врачу, находящемуся у постели маленького пациен­
та, отслеживая адекватность поведения взрослых, сле­
дует отдавать себе отчет в том, что болезнь ребенка, бе­
зусловно, в той или иной степени вызывает состояние 
тревоги и неуверенности у самых трезвомыслящих ро­
дителей.

В значительной степени позволяют справиться с на­
пряжением тревоги и сохранить возможность адекват­
ного ситуации поведения:

-  доверие собственному опыту преодоления болезни;
-  интуитивное и рациональное знание о собствен­

ном ребенке, потенциальных саногенных возможностях 
его организма, основанное на внимательном, вовлечён­
ном наблюдении.

Для тревожных родителей в силу указанных ранее 
обстоятельств доступ к этим ресурсным состояниям ока­
зывается закрытым.

Напряжение тревоги ощущается матерью теперь уже 
как непереносимое. Вполне возможно, поэтому и необ­
ходимым становится создание мифа о всемогуществе 
врача, объясняющее зависимое, заискивающее перед 
ним поведение. Этим же может объясняться и агрессия 
к специалисту, образ которого не совпадает с моделью 
мистически непогрешимого исцелителя.

Фигура, способная преодолеть ситуацию безнадеж­
ности, в таком случае должна быть наделена совершен­
но мистическими возможностями. Обыкновенному 
смертному, во всем его несовершенстве, не под силу 
справиться со столь грозными обстоятельствами.

Так рождается миф о всемогуществе врача как ко­
нечного спасителя. (Напрашивается параллель с психо­
терапевтическими ситуациями [16].) Именно ему доверя­
ется решение всех проблем, на его плечи полностью пе­
рекладывается ответственность за здоровье ребенка. Мать 
же оставляет за собой лишь функции пассивного испол­
нителя рекомендаций. Согласно мифу, врач должен пользо­
ваться в большей степени магическими средствами либо 
окружать выполнение достаточно простых терапевтичес­
ких процедур и прием относительно элементарных пре­
паратов таинственным ритуалом. Отсюда пристрастие к 
экзотическим и парамедицинскнм способам лечения. 
Именно в этом случае дети становятся пациентами в ка­
бинетах специалистов, практикующих нетрадиционные 
методы лечения, и экстрасенсов.

В тех же ситуациях, когда реальный имидж участко­
вого педиатра не совпадает с образом мифологизиро­

ванного персонажа, надежды матери на мистическое 
спасение ситуации оказываются тотально фрустрирован- 
ными. В этом случае мы видим инверсию зависимого 
по отношению к врачу поведения в агрессивное. И в 
случае осложненного или затяжного течения заболева­
ния вина за такой поворот событий вновь возлагается 
на «некомпетентного, невнимательного, неграмотного» 
врача. Наблюдаемые нами поведенческие паттерны тре­
вожно-мнительной матери дают основания для предпо­
ложения об экстернализации её локуса контроля.

Существует еще один, достаточно важный момент, 
на котором я считаю необходимым акцентировать вни­
мание в рамках данного анализа. Это -  мотивационная 
основа психосоматогенного материнского поведения.

Вернемся к рассматриваемому случаю. В ситуации 
нашей семьи мы видим достаточно выраженные призна­
ки недоверия взрослым, замещающим мать в ее отсут­
ствие (тотальный контроль, выполнение ими воспитатель­
ных и лечебно-профилактических процедур).

Принимая во внимание точку зрения Г.С. Саллива­
на [13], что чувство вины, возникающее в ситуации, 
когда мать оставляет ребёнка с людьми, которым не до­
веряет, на подсознательном уровне рождает ощущение 
собственного несоответствия (Я-реальное) образу «иде­
альной матери» (Я-идеальное). При характерной дяя 
данной акцентуации недостаточности критериев само­
оценки компенсировать возникший дискомфорт может 
поддержка извне, каковая может быть получена вслед­
ствие удовлетворения дефицитарной потребности в ува­
жении и признании [10], что она и получает вместе с 
сочувствием окружающих и их восхищением ее само­
отверженностью. Чему мы и находим подтверждение в 
конкретных жизненных фактах.

В отношении этой матери неоднократно звучали со­
чувствующие, а порой и восхищенные замечания. У 
«нашей» мамы достаточно много дружественных свя­
зей в пределах близживущих семей, имеющих детей 
близкого к Сережиному возраста. Многие из принима­
ющих участие в делах семьи часто отмечают, как много 
А.Н. (мать) возится с сыном и как ей, «бедной», нелегко 
нести столь тяжкое бремя нездоровья ребенка.

Становится очевидным, что, реализуя фрустрирован- 
ную потребность, мать подсознательно находит вторич­
ную выгоду в страдании ребенка.

Таким образом, фиксация матери на уровне более 
«низкой» дефицитарной потребности препятствует 
ее самоактуализации как подлинной матери собствен­
ного ребенка в единственно ее возможной форме -  ди­
алоговом (Я—Ты) отношении с ребенком [2].

Сделав, таким образом, шаг к постижению смысла 
феноменов, сопровождающих общение страдающего 
ПСР ребёнка и взрослого из его значимого окружения, 
мы можем достаточно отчётливо видеть, как активность 
сознания матери стремится к приданию смысла теле­
сному «симптому» ребёнка в соответствии с её собствен­
ным субъективным опытом.



Проблемным моментом данной ситуации становит­
ся то, что подобная интенция матери «к болезни», а не 
«к ребёнку» как к Другому игнорирует собственные ин­
тенции ребёнка, блокирует формирование индивидуаль­
ных порогов восприятия боли, холода, потребности в 
пище, реализацию врождённого саногенного потенциа­
ла его организма. Ребёнок фактически отчуждается от 
своей сущности, становясь экраном для иррациональ­
ных представлений матери.

С другой стороны, со способностью активно совла­
дать с жизненными препятствиями он теряет в созна­
нии матери и свою субъектность. Пространство экзис­
тенциального диалога матери и ребёнка предельно де­
формируется. Коммуникативные интеракции матери и 
ребёнка принимают ярко выраженный субьект-обьект- 
ный характер. Последнее усугубляется массированны­
ми фармако-, физио- и другими терапевтическими и 
диагностическими воздействиями, в процессе которых 
ребёнок выступает исключительно в роли объекта -  но­
сителя симптома, подлежащего санации.

Так мать вступает в прямое отношение с болезнью как 
с некой мистической, всецело предопределяющей даль­
нейшую судьбу ребенка сущностью. Ребенок же (как и 
прочие близкие) фактически в этом треугольнике комму­
никаций теряет свою субъектность, превращаясь в объект -  
носителя болезни. Это и подтверждается в наблюдении 
высокой частотой употребления матерью местоимений 
третьего лица единственного числа в отношении ребенка 
в его присутствии и телесном с ним контакте.

Ребенок, теряя субъектность, насильственным обра­
зом вырывается из контекста «Здесь-и-Теперь» -  един­
ственно возможной в настоящем возрасте формы его 
Бытия -  и перемещается матерью в Прошлое, стано­
вясь заложником своей биогенетической данности, всту­
пая в отношения полной зависимости от нее.

Таким образом, психосоматическая проблема в дет­
ском возрасте выходит за пределы биогенетической, 
психофизиологической и социальной обусловленностей 
на принципиально иной, экзистенциальный уровень. 
Стереогипно повторяясь во времени, хотя и в разных 
нозологических формах, заболевание ребенка являет­
ся нам воплощением одного га способов его Бытия с 
Другими -  взрослыми, сопровождающими процесс его 
личностного становления.

Ребенок существует в Сейчас. Выходя в мир из кос­
мической целостности внутриутробного состояния, на­
чинает познавать окружающее в буквальном смысле 
собой, без посредников в виде функций операциональ­
ного мышления.

Его возможность заглянуть в Завтра и оглянуться во 
Вчера еще реализуется когда-то.

С возрастом ребенок постигает все большие премуд­
рости мира вещей, овеществленных знаний, отвлечен­
ных от насущного бытия социальных норм, навыков, 
умений. И взрослый воспитатель проходит по лезвию 
бритвы, так как у проблемы общения ребенка и взрос­

лого существует еще один аспект: встреча их возмож­
на только в едином для обоих временном измерении.

Взрослый, уверенно строящий модели Будущего на 
прочном фундаменте Прошлого, должен найти возмож­
ность, суметь шагнуть в полное неизвестности зыбкое 
Сейчас.

Иначе -  встреча не состоится.
Именно это умение взрослого освоить язык ребенка, 

шагнуть к нему навстречу, сказать основное слово отно­
шения Я -  Ты совершенно очевидным, телесно осязае­
мым становится в наблюдении обращения ребенка и 
взрослого, их общения.

Вопросы, на которые должен ответить наблюдатель 
(а точка наблюдения в нашем случае -  собственно тер­
ритория семьи или педиатрический кабинет), дает нам 
массу возможностей видеть смысл происходящего в их 
взаимодействии.

Случилась ли встреча ребенка и взрослого? Вовле­
чены ли они в единое диалоговое поле либо их речь, их 
действия обращены в различные точки пространства, 
являются монологами, обращенными в Пустоту?

Вводя ребенка в мир причинно-следственных свя­
зей, взрослый непрерывно возрождает в общении с ним 
мгновения Я-Ты-отношения. Или заменяет, в силу не­
умения или нежелания сделать иной выбор, суррогат­
ным отношением взаимного использования Я-Оно.

В случае первом и деятельность значимого для ре­
бёнка взрослого, и деятельность врача направлены ис­
ключительно на оснащение жизни маленького челове­
ка знанием о мире ОНО как средством к полноценному, 
не ограниченному тесными обручами болезни (в нашем 
случае -  соматической) Бытию-в-мире. Здесь мир Оно 
служит собственно своему назначению: «...поддержа­
нию, облегчению, оснащению человеческой жизни» [2].

Во втором -  ребенок сам является заложником мира 
вещей. Его биологическое несовершенство становится 
его фатумом, предопределяющим все выборы в ближай­
шем (а иногда и достаточно отдаленном) будущем.

Опыт нашего исследования, таким образом, показы­
вает, что выявление симптомов нарушенной дисфункцио­
нальной коммуникации в системе ребенок -  взрослый, 
возможное в пределах компетенции педиатрической уча­
стковой службы, может служить чрезвычайно точной экс- 
пресс-диагностической процедурой для последующей кор­
рекции дефекта на уровне, непосредственно диагности­
рованию не подлежащему -  уровне отношений.

Рассмотрение психосоматической дисфункции с этой 
точки зрения открывает новые и новые горизонты воз­
можностей психологической коррекции ПСР в детском 
возрасте, патопластических установок матери, внутрен­
ней картины болезни ребенка и активации собственно­
го саногенного потенциала его организма. И главное -  
позволяет возвратить семье ответственность за здоро­
вье ребенка. Вместе с нею -  возможности реализации 
творческого потенциала родителей в пространстве се­
мейных отношений.



Возможно, на этом и следовало бы поставить логи­
ческую точку в нашем исследовании. Однако стоит за­
метить, что случай, представленный в данном описа­
нии, достаточно типичен и может быть отнесен к разря­
ду тревожно-мнительных воспитательных стилей. Фору­
мы же патопластических коммуникативных систем до­
статочно вариабельны [4, 6, 7].

Для каждого иного стиля характерны различные 
феномены, связанные с иными мифами, установками, 
интенциями и мотивационными комплексами матерей. 
Далеко не весь перечень их может быть явленным в 
наблюдении той или иной семьи, но отдельно каждый 
симптом может быть сигналом для врача, насторажива­
ющим его в отношении психогенной природы сомати­
ческой дезадаптации ребенка.

Безусловно, по-другому будут выглядеть взаимодей­
ствия ребенка и взрослого в гиперсоциальной или пас­
сивно отвергающей семье.

Также представляется верным и то, что в чистом, 
кристаллизованном виде, та или иная аномалия комму­
никации в диаде встречается достаточно редко. Лично­
стные особенности матерей могут быть гарантией реа­
лизации в поведении как паттернов тревожно-мнитель­
ного, так и гиперсоциального, эгоцентрического или 
отвергающего стиля. Так высокая степень синтоннос- 
ти, циклоидной интуитивности тревожной матери мо­
жет в значительной степени нивелировать искажение 
диалогового пространства, вызванное напряжением чув­
ства тревоги или вины.

С этой точки зрения важно дальнейшее изучение воз­
можностей узнавания отдельных паттернов комму­
никационных психосоматогений, дабы стратегически и 
тактически точно выстраивать соответствующие 
психокоррекционные мероприятия.

Тем более серьезного отношения требует психоло­
гическое образование педиатра -  именно он является 
первым получателем бесценной информации, указыва­
ющей на психосоматическую природу заболевания.

Итак, подводя итог вышесказанному, стоит перенес­
ти вопрос и в организационно-практическую плоскость. 
Подобного рода феноменологический анализ данного 
случая стал возможен, к сожалению, лишь в ретроспек­
тиве, с освоением педиатром, курирующим описанную 
семью (ныне -  автором настоящей статьи), психологи­
ческого знания. В процессе же общения с семьей ме­
роприятия психокоррекционного плана носили лишь 
интуитивный характер, порой плохо увязываясь с реко­
мендациями утилитарно-санационного назначения, 
делаемыми в соответствии с современными канонами 
врачебных предписаний.

Таким же проблемным моментом, в отсутствие опе­
рационального психологического знания у педиатра, 
стала бы и организация эффективной обратной связи 
ЛПУ и служб психологической реабилитации.

Психолог же, начиная работу с ПСР ребенка, вос­
создает процесс практически с пустого места, затрачи­

вая исключительно ценные временные ресурсы далеко 
не оптимальным образом. Идя по пути последователь­
ного воссоздания истории развития ПСР ребенка, рас­
путывая клубок линеарно-каузальных закономерностей 
патопластического процесса (мультифакториальность 
этиологии и патогенеза ПСР еще более усугубляет диаг­
ностический кризис), психолог оказывается в замкну­
том круге причин и следствий, в котором каждое собы­
тие «Ь», являясь функцией от события «а», является, в 
свою очередь, первообразной для события «с», которое 
через ряд взаимообусловленностей вновь является пер­
вопричиной события «а».

Методы и средства, предлагаемые в помощь специ­
алистам со стороны ортодоксальной психологической 
парадигмы характеризуются крайней громоздкостью, 
огромной ресурсоемкостью. Так, А.И. Захаров [6-8] 
указывает на такие методы, практикуемые в психосо- 
матологической практике как:

-  метод естественного эксперимента... в виде изу­
чения особенностей личности и характера взаимоотно­
шений родителей между собой и детьми в условиях раз­
нообразной совместной деятельности на приеме врача 
без включения врача в эту деятельность;

-  методика взаимных психологических портретов 
членов семьи;

-  беседы с родителями и детьми раздельно с целью 
получения более достоверных сведений;

-  дополнительное обследование условий внутрисе­
мейного существования ребенка социальным работни­
ком (!);

-  сбор анамнеза в присутствии двух взрослых чле­
нов семьи и т.д.

Так на исследование, обрисовку проблемы уходят 
бесконечные часы психологического приема.

Все это время ребенок оказывается всего лишь объек­
том специфического профессионального интереса, сто­
ронней субстанцией, не включенной в психотерапевти­
ческий процесс. Либо психотерапевтическое воздей­
ствие, проводимое на этапе сбора необходимой инфор­
мации, носит исключительно симптоматический харак­
тер, не воздействуя на собственно этиопатогенетичес- 
кие факторы ПСР.

Уже на этапе диагностики проблемы психологом 
процесс консультирования рискует исчерпать временные 
и материальные ресурсы семьи и терпение ее членов. 
Эти проблемные моменты типичны и скорбно однооб­
разно повторяются в системе учреждений педиатричес­
кой и психологической помощи.

Точка зрения, предлагаемая феноменологической 
парадигмой, проиллюстрированная нашим примером, 
делает очевидной возможность и необходимость экст­
раполяции методов экзистенциальной терапии, в част­
ности логотерапии, на область педиатрии. Шаг в этом 
направлении должен быть сделан с двух сторон: психо­
логом, работающим в области психосоматики и врачом- 
педиатром, в настоящее время находящимся на исклю­



чительно жестких позитивистских позициях естествен­
но-научного исследования.

В свою очередь, поиск эффективных способов визу­
ализации субъективной картины болезни ребенка, па­
топластических представлений матери, оптимальных

возможностей коррекции психосоматогенных отноше­
ний открывает широчайшие области для сотрудничества 
представителей научной психологии и практического 
здравоохранения.
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MOTHER AND CHILD: DIALOGUE IN THE LIGHT OF PSYCHOSOMATIC PARADIGM
S.V. Tyulyupo (Tomsk)

Summary. On the basis o f distributed analysis o f behavioural patterns of the mother in the dialogue with the child descriptions o f the row of 
communicative styles o f the mother are given: limitation o f emotional dialogue, dependent position, inadequacy of reactions to the actions of the 
child, expectation o f the heaviest development o f the disease o f her child, specificity o f description of the illness o f the son, fixation on a origin and 
inevitability ofthe illness in presenceofthe child. The examples are given.
Key words: psychosomatic frustration (PSF); psychosomatogenic (communicative) style.



СЕМЕЙНЫЙ МИФ И ФОРМИРОВАНИЕ СУИЦИДАЛЬНЫХ ТЕНДЕНЦИЙ

С.В. Моцарь (Ленинск-Кузнецкий), Э.И. Мещерякова (Томск)

Аннотация. Целью комплексного психологического исследования является изучение влияния семейного мифа на суициды военнослу­
жащих. Задачей пилотажного исследования было выявление суицидогенного комплекса и выделение антисуицидальных факторов, со­
здающих противовес риску суицида, показ их взаимосвязи и взаимообусловленности. Описываются конкретные приемы и методы про­
филактической и психокоррекционной работы с суицидентами и предсуицидентами. Рассмотрены перспективы применения музыкоте- 
рапии втрансовых состояниях с целью профилактики и психокоррекции.
Ключевые слова: семейный миф, суицидогенный комплекс, суицидальная толерантность, суицидальный риск, актсуицидальные фак­
торы, психокоррекция, музыкотерапия.

Актуальность данного исследования обусловлена 
тем, что за последнее десятилетие во всем мире отмеча­
ется рост числа самоубийств и покушений на него. Удель­
ный вес самоубийств составлял в среднем от 20 до 30% 
от общего числа погибающих в армии и на флоте [14].

Анализ публикаций психологического и социологи­
ческого характера обнаруживает наличие растущего 
интереса к проблематике суицида. И.Н. Лаврикова при­
водит результаты социологического опроса 150 респон­
дентов в возрасте 18-19 лет на предмет отношения к 
смерти: четверть опрошенных пессимистически отно­
сятся к жизни, смерть им представляется «освобожде­
нием от физических и душевных мук», приблизительно 
пятая часть опрошенных высказала склонность уйти из 
жизни; подробно описывались причины самоубийств, 
способы, какими планировали это сделать, и одной из 
причин называлась служба в армии [11].

Представляемый фрагмент комплексного исследо­
вания отражает собой результаты пилотажного иссле­
дования влияния «семейного мифа» на формирование 
суицидальных тенденций, проявляющихся а армейских 
условиях, которые могут быть связаны с ситуацией в 
семье, ее общим, в том числе мифологическим контек­
стом. Суицид, как правило, отслеживается в истории 
подобных дисфункциональных семей у представителей 
различных поколений и используется как определенный 
защитный механизм для поддержания ее единства. «Се­
мейный миф» определяется как набор взаимно согла­
сованных, но искаженных ролей, которые играют чле­
ны семьи. Его функция состоит в том, что он позволяет 
каждому члену семьи выстраивать собственную психо­
логическую защиту с помощью других членов и всей 
системы внутрисемейных отношений [24]. Синонима­
ми «семейного мифа» являются понятия «верования», 
«убеждения», «семейное кредо», «ролевые экспекта- 
ции», «согласованная защита», «образ семьи» или «об­
раз Мы», «наивная семейная психология», «семейное 
самосознание» и пр. [18]. По данным анализа семей­
ных историй В.И. Брутмана, А.Я. Варги, И.Ю. Хами­
товой, неблагоприятные семейные поведенческие пат­
терны прослеживаются в течение нескольких поколе­
ний в 94 % обследованных семей [3]. Э. Гроллман вы­
деляет понятие «суицидогенная семья», которая разре­
шает свои проблемы с помощью суицида, суицидаль­
ные тенденции ее членов отражают их эмоциональные

нарушения [26]. Семейный миф формируется на почве 
какого-то неразрешенного кризиса -  развода, чьей-то 
смерти, семейной тайны [19]. Н. Пезешкиан называет 
неразрешенный кризис актуальным конфликтом, кото­
рый запускает суицидальное поведение через накапли­
вающиеся микротравмы [16]. К. Меннингер полагает, 
что корни самоубийства нужно искать в наследствен­
ной предрасположенности, что инстинкты самоуничто­
жения проявляются в юном возрасте и на их дальней­
шее развитие большое влияние оказывает семейное табу 
на обсуждение темы самоубийства [12]. По мнению
Э.Г. Эйдемиллера, И.В. Александрова и В. Юстицки- 
са, на поведение в семейной роли одновременно влия­
ют три источника: личностные особенности, реципрок- 
ность семейных ролей и психосоциальная структура 
семьи. Такая тройственность приводит к тому, что один 
из компонентов может связать или разъединить осталь­
ные два [18].

В существующих представлениях о семейном мифе 
лишь очерчены его границы, дефиниции, определения, в 
то же время отсутствуют какие-либо эмпирические иссле­
дования, что позволяет говорить об актуальности подоб­
ной тематизации проблемы суицида. Изучение семейно­
го мифа суицидентов открывает возможности для разра­
ботки психологических оснований создания профилакти­
ческого аспекта антисуицидальной программы в армии.

Результаты, представленные в статье, являются фраг­
ментом комплексного исследования семейного мифа 
суицидентов, они связаны с осуществлением предвари­
тельной задачи исследования: выявление суицидоген­
ного комплекса и антисуицидальных факторов, создаю­
щих противовес риску суицида по критериям А.Г. Аб- 
румовой с соавт. [1,2]. В данном сообщении приводят­
ся результаты предварительного анализа данных пило­
тажного исследования общих психологических особен­
ностей риска суицидального поведения молодых людей
-  военнослужащих срочной службы, а также описыва­
ются основанные на результатах этого анализа приемы 
и формы профилактической и психокоррекционной ра­
боты. Получены экспериментальные данные, предвари­
тельные выводы из которых должны быть подтвержде­
ны (или опровергнуты) более объемным статистичес­
ким материалом на следующем этапе исследования.

Проблема диагностики суицидального риска -  веро­
ятности совершения человеком попытки к самоубийству



-  выходит за пределы медицинской психологии и пси­
хиатрии, так как в наше время общего повышенного 
уровня психической напряженности населения с пробле­
мами суицидальных намерений может столкнуться каж­
дый психолог, работающий в любой отрасли психоло­
гии. Феномен суицида привлекает внимание ученых 
разных областей наук. В теологии самоубийство трак­
туется как отсутствие надежды на Бога и веры в вечную 
жизнь, в православной аскетике суицид рассматривает­
ся как одержимость человека грехами гордыни и уны­
ния. В философии суицид -  это стремление к полной 
онтологической независимости и своеволию. Клиници­
сты-психиатры расценивают самоубийство как психи­
ческую патологию. Социологи вслед за Э. Дюргеймом 
считают суицид намеренным и осознанным лишением 
себя жизни, а главным условием суицида признают вли­
яние внешней среды [6]. Отечественный психологичес­
кий подход состоит в рассмотрении суицида в контексте 
социально-психологической дезадаптации личности в 
условиях социального конфликта.

Методологической основой представляемого иссле­
дования служат теоретические исследования социаль­
ной дезадаптации личности и особенностей суицидаль­
ного поведения А.Г. Абрумовой, М.С. Занадворова,
А.С. Слуцкого, С.В. Бородина, А.С. Михлина, а также 
теоретические положения, разработанные Э. Дюркгей- 
мом, 3. Фрейдом, Э. Фроммом и М. Розенцвейгом в 
области изучения агрессии, аутоагрессии и невротичес­
ких состояний [1, 2, 4, 6, 12, 13, 16, 20-22, 25, 26]. 
В русле данного методологического подхода был сфор­
мирован комплекс психодиагностических методик, 
включающий Опросник суицидальных намерений, 
Характерологический опросник Леонгарда, Опросник 
уровня субъективного контроля, Тест рисуночной фру­
страции Розенцвейга, четыре картины методики ТАТ, 
актуализирующие проявления суицидальных тенденций 
[4, 14].

Обработаны результаты тестирования 27 военнослу­
жащих, рекомендованных психологу администрацией и 
врачом воинской части с подозрением на наличие суи­
цидальных тенденций. Как показывает опыт военных 
психологов и психиатров, на основе различных пове­
денческих проявлений и объективных характеристик 
можно своевременно выявить военнослужащих с высо­
кой вероятностью реализации суицидальных действий 
[17]. К числу таких признаков можно отнести открытые 
высказывания о желании покончить с собой (товарищам 
по службе, командирам, в письмах родственникам). На 
возможность суицидальных действий указывают косвен­
ные намеки (например, появление в кругу сослуживцев 
с петлей на шее из брючного ремня, веревки; игра с ору­
жием с имитацией самоубийства и т. д.). Попытке само­
убийства предшествуют активная предварительная под­
готовка, целенаправленный поиск средств покончить с 
собой (собирание таблеток, оставление и утайка патро­
нов после выполнения учебных стрельб). Насторожи-

вают чрезвычайно настойчивые просьбы отдельных 
военнослужащих о переводе в другое подразделение, о 
госпитализации, предоставлении отпуска по семейным 
обстоятельствам (зачастую военнослужащие обращают­
ся к родственникам и знакомым с просьбой направить в 
воинскую часть «фиктивную» телеграмму о тяжелом 
семейном положении). Вызывают обеспокоенность 
стремление воина к уединению, сужение круга контак­
тов в воинском коллективе. На вероятность реализации 
суицидных действий указывает внезапное проявление 
не свойственных ранее военнослужащему черт аккурат­
ности, откровенности, щедрости (раздача личных вещей, 
фотоальбомов, обмундирования и т.п.). Размышления 
на тему самоубийства приобретают порой художествен­
ное оформление: в записной книжке, тетради для заня­
тий делаются рисунки, иллюстрирующие субдепрессив- 
ное состояние (например, гробы, кресты, виселицы и 
т.п.). Психологическое обследование обычно служит 
подтверждением скрытых суицидогенных тенденций 
даже у военнослужащих со скрытой, латентной, и даже 
«улыбающейся» субдепрессией.

На теоретическом уровне суицидогенный комплекс, 
как общий фактор риска суицида, представляет собой 
сложную регулирующую систему взаимоотношений 
внешнего и внутреннего мира человека, в нем оказыва­
ются взаимозависимыми и равноценными по значимо­
сти психологические и социальные компоненты в их 
единстве и целостности [1,2]. Он был операционализи- 
рован в данном исследовании на основе эмпирического 
обобщения результатов психодиагностики. Статистичес­
кий анализ экспериментальных данных был осуществ­
лен по 38 психодиагностическим переменным с помо­
щью пакета программ STATISTICA. При обработке дан­
ных исследования использовались корреляционный (с 
подсчетом коэффициента ранговой корреляции по Спир­
мену) и дисперсионный (с использованием критерия 
Фишера) анализы.

По параметру характера как устойчивой личностной 
особенности на уровне акцентуаций, выявленных с помо­
щью опросника К. Леонгарда, исследуемая группа харак­
теризовалась импульсивностью, демонстративностью и 
неуверенностью в себе, обидчивостью, преобладанием 
пониженного настроения, сосредоточенностью на мрач­
ных и печальных сторонах жизни, чувствительностью и 
впечатлительностью с застойностью аффекта, эмоцио­
нальной нестабильностью и пр. Это подтверждается сле­
дующими положительными корреляционными связями 
(при статистически значимом коэффициенте корреляции 
на уровне р < 0,05) между циклоидностью и гипертимно- 
стью (г = 0,41), возбудимостью (г = 0,51), неуравновешен­
ностью (г = 0,48) и экзальтированностью (г = 0,73), меж­
ду эмотивностью и тревожностью (г = 0,42), демонстра­
тивностью и возбудимостью (г = 0,44).

Подобная «суицидогенная» характерология исследу­
емой группы сочеталась с выявленной по методике Ро-



зенцвейга низкой фрустрацнонной толерантностью, от­
сутствием способности к групповой адаптации, неуме­
нием должным образом реагировать на ситуации пря­
мой, косвенной и мнимой угрозы личности, преувели­
ченным количеством эгозащитных реакций, значитель­
ным расхождением между вербальным и реальным по­
ведением. Это подтверждается следующими корреляци­
онными связями (при статистически значимом коэффи­
циенте корреляции на уровне р < 0,05): положительны­
ми -  между эгозащитным типом реакций (активность в 
порицании окружающих) и экстрапунитивным их на­
правлением (содержащим обвинения, враждебность и 
агрессивность) г = 0,65, необходимо-упорствующим ти­
пом реакций (требование помощи от окружающих) и 
всем спектром их направленности: е (г = 0,54),
i (г = 0,61), ш (г = 0,72); и отрицательными -  между эго­
защитным и необходимо-упорствующим типом реакций 
на фрустрацию (г = -0,54), между эгозащитным типом 
реакций и их импунитивным направлением (г = -  062), 
между препятственно-доминантным типом реакций и 
их экстрапунитивным направлением (г = -  0,52), а так­
же между интрапунитивным и экстрапунитивным на­
правлениями реакций на фрустрацию (г = -  0,60). Выд­
винутая на этом этапе исследования рабочая гипотеза о 
наличии взаимосвязи определенных характерологичес­
ких особенностей и специфических реакций на блокаду 
значимой потребности подтвердилась наличием корре­
ляционных связей между параметрами Характерологи­
ческого опросника и теста Розенцвейга (при статисти­
чески значимом коэффициенте корреляции на уровне 
р < 0,05): положительными -  между акцентуацией по 
возбудимому типу и экстрапунитивным направлением 
реакций (г = 0,36), циклоидностью и экстрапунитивным 
и интрапунитивным направлениями (г = 0,34, г = 0,44 
соответственно), неуравновешенностью и экстрапуни­
тивным направлением (г = 0,39); и отрицательными -  
между характерологией по возбудимому и циклоидно­
му типу и импунитивностью (г = -  0,43, г = -  0,45 соот­
ветственно).

У исследуемых выявлены низкий уровень субъектив­
ного контроля за своим поведением, отсутствие ответ­
ственности за него в разнообразных жизненных ситуа­
циях; существенной является также тенденция припи­
сывать причины большинства жизненных событий вне­
шним силам, а не самому себе. Они считают, что ре­
зультаты деятельности и значимые события их жизни 
не зависят от их собственной активности. Корреляци­
онный анализ показателей по характерологии, фруст- 
рационной толерантности и уровню субъективного кон­
троля выявляет следующие корреляционные связи (при 
статистически значимом коэффициенте корреляции на 
уровне р < 0,05): положительные -  между гипертимно- 
стью и склонностью испытуемых считать достигнутые 
успехи результатом собственных качеств и проявленной 
активности (г = 0,32), между гипертимностью и пред­

ставлением о себе как о человеке, способном оказывать 
влияние на партнеров (г = 0,40), между самообвинитель- 
ным направлением реакций и общей интернальностью 
(г = 0,42). Отрицательная корреляционная связь обна­
ружена между циклоидной акцентуацией и экстрапуни- 
тивностью, циклоидностью и общей интернальностью 
(г = -  0,35, г = -  0,31 соответственно).

Эмпирически выделенные и проанализированные 
семантические единицы содержания текстовой диагно­
стики по картинам ТАТ позволяют определить особен­
ности состояний предсуицидентов. Особенностью этих 
состояний явились отрицание позитивных тенденций в 
собственном поведении, подавленность, тоска, отчаяние, 
самообвинение, самокритичность, уход в свой внутрен­
ний мир. В таком состоянии отвергается возможность 
взаимодействия и разрешения фрустрирующей ситуа­
ции, подчеркивается собственное одиночество. Корре­
ляционный анализ указывает на существование поло­
жительной взаимосвязи между антисуицидальными 
факторами (выделенными по Опроснику суицидальных 
намерений) и отношением к выделенным по ТАТ фак­
торам алкоголя, денег, любви и отношения к окружаю­
щим в целом. Предварительные данные свидетельству­
ют о состоянии внутреннего конфликта с нарушением 
полноты и целостности существующей действительно­
сти, т.е. разорванности психологического времени лич­
ности [10].

В целом исследованную выборку можно охаракте­
ризовать как не имеющую основных психологических 
механизмов сдерживания суицидального акта. Они пас­
сивны, безответственны, эмоционально неустойчивы, 
тревожны, склонны к субдепрессивным проявлениям, 
агрессивны и импульсивны в защите собственного Я, 
переполнены чувством вины, упреками, у них наруше­
ны взаимоотношения со значимыми людьми, умение 
адаптироваться к группе. Эти факторы, являясь субъек­
тивным выражением непатологической дезадаптации, 
служат своеобразными «знаками» критических этапов, 
представляющих наибольшую опасность в отношении 
суицида. Присоединяющиеся отягощающие микросоци- 
альные факторы, как то: неуставные взаимоотношения 
между военнослужащими, нарушения дисциплинарной 
практики командирами и начальниками; наличие соот­
ветствующего семейного мифа как свидетельства нару­
шения эмоциональной атмосферы в семье, неблагопри­
ятные события, связанные с близкими (любимая девуш­
ка отказалась от переписки или вышла за другого), на­
чальный период прохождения воинской службы; несе­
ние караульной службы и боевого дежурства с оружием 
повышают риск вероятности возникновения реального 
суицидального поведения.

Эти тенденции подтверждают результаты итогового 
дисперсионного анализа, выявившего взаимозависимо­
сти между показателями фрустрацнонной толерантнос­
ти, уровнем субъективной ответственности, акцентуа­



ций характера и выраженности суицидальных тенден­
ций, диагносцируемых по Опроснику суицидальных 
тенденций вкупе с качественными характеристиками по 
ТАТ. Суицидальные тенденции оказались взаимосвязан­
ными с GCR% -  коэффициентом групповой адаптации 
по Розенцвейгу ( т  = 47,1, F = 3,69 при р < 0,04), выра­
женностью самозащитных реакций в ситуациях фруст­
рации (ш = 3,0, F = 4,62 при р < 0,02), низким уровнем 
интернальности (ш = 7,3, F = 4,98 при р < 0,016).

Своевременная профилактика суицидальных наме­
рений и действий является важным аспектом деятель­
ности военного психолога, что может быть достигнуто 
специально разработанной профилактической психокор­
рекционной программой, предусматривающей воздей­
ствие на субъекта с повышенным риском суицида, ней­
трализацию травмирующего агента, а также выработку 
суицидальной толерантности. Выбор психокоррегирую- 
щих приемов, процедур и методов в данной работе обус­
ловливался эклектическим, конструктивным прагмати­
ческим подходом [8].

Процедура актуализации прошлого осуществлялась 
с целью осознания нерешенных проблем предсуициден- 
та и их продуктивного разрешения. Актуализация про­
шлого выступала, с одной стороны, как механизм вы­
теснения за границу сознания нежелательного настоя­
щего, а с другой -  как источник жизненного психичес­
кого ресурса для восстановления нормального тонуса 
психики и обращения к настоящему. В этой фазе суще­
ственным является наличие индивидуальных способно­
стей человека или культурных механизмов по постепен­
ному ограничению и переводу переживаний кризисно­
го события из настоящего в прошлое, тем самым вос­
станавливается разорванность жизни испытуемого, пол­
нота и целостность его существования. Использовался 
опыт психосинтеза с целью восстановления целостнос­
ти прошлого и будущего [7]. В рамках логотерапии
В. Франкла осуществлялся поиск смысла кризисного со­
бытия, достигался контроль над кризисной ситуацией, 
вырабатывались новые установки по отношению к жиз­
ни. Этот этап предлагал ответ на два вопроса: почему 
произошло какое-либо событие и как оно могло повли­
ять на будущее, что помогало предсуициденту адекват­
но проанализировать кризисную ситуацию [23].

Окончательная социально-психологическая реаби­
литация людей, переживших кризисное событие, про­
исходит при преодолении ими стрессовых ситуаций, по­
строении позитивного Я-образа, создании представле­
ний о позитивном будущем. Только в этом случае пси­
хическое состояние человека обеспечивает нормальный 
уровень его социальной адаптации [7]. На этом этапе 
использовалась музыка как метод введения в трансо- 
вое состояние, поскольку музыкотерапия является в сво­
ей основе бессловесным внушением определенного на­
строения, а трансовые состояния повышали доступ к 
неосознаваемой информации, интенсифицировали ин­

туитивные формы переработки информации, познания 
себя и мира. Использовались музыкальные композиции 
«голоса природы», «духовные медитативные тексты», 
специально подобранные мелодии Китая, Израиля, Ин­
дии, некоторые классические -  Баха, Чайковского, Бет­
ховена; в качестве трансовых методик применялись 
аутотренинг, визуализация, некоторые приемы нейро­
лингвистического программирования и гештальт-тера­
пии [8].

Рассмотренные основные особенности суицидально­
го поведения можно проиллюстрировать конкретным при­
мером. В процессе психодиагностического обследования 
из общего массива 88 военнослужащих по призыву вес­
ной 2001 года (в/ч Юргинская, Кемеровской области) были 
выбраны 12 человек с повышенным уровнем суицидаль­
ного риска. Психологические данные верифицировались 
характеристикой психического статуса этих военнослужа­
щих психиатром. С отобранной группой военнослужащих 
в течение недели была проведена интенсивная профилак­
тическая работа в условиях психотерапевтической груп­
пы (на этапе апробации специально разработанной про­
филактической программы), задачами которой были кор­
рекция отношения ее участников к себе, повышение спо­
собности к самоанализу и самоконтролю, разрушение не­
адекватных стереотипов межличностных отношений и 
чрезмерных защитных реакций, стабилизация эмоцио­
нальной сферы и через интеграцию личности снижение 
суицидального риска.

В целом результаты применения программы свиде­
тельствовали о ее адекватности целям повышения суи­
цидальной толерантности (по данным субъективных 
самоотчетов, фиксирующих результаты динамики пси­
хического состояния испытуемых до и после осуществ­
ления программы), что достигалось благодаря осозна­
нию паттернов поведенческих стратегий преодоления 
кризисных явлений, связанных с определенными взаи­
моотношениями с окружающими, за счет осмысления 
будущего и повышения самооценки [9].

Рассмотрение различных групп механизмов суици­
дального поведения позволило вплотную подойти к по­
ниманию роли семейного мифа в генезе суицида. Ана­
лиз взаимодействия суицидогенного комплекса и семей­
ного мифа представляется наиболее перспективным при 
дальнейшем исследовании психологии суицида. Пред­
варительным выводом является предположение, что се­
мейный миф -  это не причина суицидального поведе­
ния, а условие, определяющее своеобразие проявления 
тех или иных его форм, в некоторых случаях -  облегча­
ющее их проявление. В перспективе исследования для 
проверки данного предположения в качестве метода пси­
хологического исследования предполагается использо­
вание нарративно-текстового -  автобиографического 
(HAT), который, на наш взгляд, позволит выйти непос­
редственно на глубинные личностные феномены, свя­
занные с суицидом [15].
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FAMILY MYTH AND FORMATION OF SUICIDE TRENDS
S.V. Mozar(Leninsk-Kuznezky),E.I. Metsheijakova (Tomsk)

Summary. The aim o f complex [psychological research is to study influence o f family myth on suicides o f service-men. The object of the pilot 
research was to reveal suicidogenic complex and distinguish suicide factors creating counterbalance to suicide risk, show of their interrelation and 
interconditionality, concrete ways and methods o f preventive and psychocorrective work with suicide attempters are described. The perspectives of 
application of music therapy in trance conditions with the aim o f prevention and psychocorrection have been considered.
Key words: family myth, suicidogenic complex, suicide tolerance, suicide risk, antisuicide factors, psychocoiTection, music therapy.



ПЕРСОНАЛЬНЫЙ МИФ В ПСИХОЛОГИЧЕСКОМ КОНСУЛЬТИРОВАНИИ

Э.И. Мещерякова (Томск)

Аннотация. Актуальность тематики данного исследования связана с комплексом общественных, методологических и методических 
проблем современного научного и практического психологического знания. Данная статья представляет собой фрагмент комплексного 
исследования персонального мифа в психологическом консультировании. Высказано предположение, что стратегия психоконсультаци­
онной работы должна подчиняться экзистенциальной логике, когда наиболее важным является стремление охарактеризовать природу 
восприятия личностью своего мира и самой себя в контексте переживаний целостного бытия
Ключевые слова: психологическое консультирование, персональный миф, личность, кризис, психическое здоровье, Я-шнцепция, иден­
тичность, текстатерапия.

Данная статья представляет собой фрагмент комп­
лексного исследования персонального мифа в психоло­
гическом консультировании студентов-первокурсников 
непсихологических факультетов (исторического и юри­
дического). Целью представляемого сообщения являет­
ся попытка ответить на вопрос о возможности исполь­
зования персонального мифа в психологическом кон­
сультировании студентов, находящихся в предкризисном 
состоянии. Предполагается, что конструирование и рас­
шифровка персонального мифа могут быть полезны в 
стратегии психоконсультационной работы, подчиняю­
щейся экзистенциальной логике, когда наиболее важ­
ным является стремление личности охарактеризовать 
природу восприятия своего внутреннего мира, достичь 
определенного самопонимания в контексте пережива­
ний целостного бытия.

Актуальность тематики исследования в целом и вы­
деленного в данной публикации раздела связана с це­
лым комплексом методологических и методических про­
блем современного научного и практического психоло­
гического знания.

В настоящее кризисное время общественное и ин­
дивидуальное сознание значительно мифологизирова­
но и мистифицировано, так как в ситуации разрушения 
ценностей интенсивно работают иррациональные, под­
сознательные структуры психики. Студенты-первокур- 
сники в силу специфики переходного периода жизни 
общества с его неустоявшимися ценностями и своих 
возрастных особенностей испытывают определенный 
гнет экзистенциальных проблем: с одной стороны, они 
включены в многочисленные потоки информации, в ре­
альность, в переживание своей ценности, с другой -  у 
молодежи наблюдается отказ от собственных экзистен­
циальных переживаний, задающих целостную картину 
миру. Этот кризис самоидентичности представляет со­
бой личностный конфликт, внутриличностное противо­
речие, воспринимаемое и переживаемое как значимая 
психологическая проблема. Эти предкризисные состоя­
ния в худшем случае могут трансформироваться в раз­
личные девиации, в психопатологию, в иных случаях 
могут привести к диффузии идентичности, к «слабому» 
психологическому функционированию, к бездуховнос­
ти и жизни без идеалов, отсутствию осознания своей 
уникальности, неповторимости.

Помочь студенчеству в обретении духовности пыта­
ется общество -  педагоги, психологи, массовая культу­
ра. Но обычно предлагаются эталоны, а современной 
молодежи, как полагает S.L. Archer, нужны идеалы, нар­
ративы, мифы, другие постмодернистские, свободные, 
трансцендентные, подобные виртуальным, дискуры [13]. 
Поиски себя, «метафизический зуд» кризиса идентич­
ности, проблемы духовного самоопределения, самоосоз- 
нания, самопостижения Я-концепции и Я-образа про­
низывают все пространство жизнедеятельности студен­
ческой молодежи, причудливо воплощаясь в различных 
идиомах, создании индивидуальных, персональных 
мифов. Персональный миф, будучи выявленным, может 
использоваться в психологическом консультировании 
студентов, без которого, по К. Роджерсу, энергия студен­
тов направляется не на учебный процесс, а поглощает­
ся неразрешимыми личностными проблемами.

Направленность на десубъективацию внутреннего 
опыта, ориентация на рефлексию человека, находяще­
гося в кризисе, восстановление пространства внутрен­
него, субъективного опыта, неразложимых целостных 
внутренних переживаний существуют в основном в ин­
тегративных моделях неклассической психотерапии. 
Концептуальная модель кризисного психологического 
эклективно-интегративного консультирования, представ­
ляемого в исследовании, базируется на прототипных 
психотерапевтических эволюционно-контекстуальных 
подходах Д. Бластейна, имеющих в своей основе резуль­
таты эмпирического исследования концепции Я и иден­
тичности. В подобной модели суть фокусировки пробле­
мы, достигаемой через конструирование студентами 
своего персонального мифа, состоит в выявлении пат­
терна взаимосвязей между эволюционным статусом и 
различными внешними и внутренними контекстами 
функционирования личности. Эволюционный статус 
понимается как способность достаточно адаптирован­
ного индивида справиться с трудностями, возникающи­
ми в ходе личностного развития [15].

Интеграция теорий психотерапии, содержащих про­
блематику личностного, духовного развития, поиска 
человеком смысла жизни -  как внутриличностного, в 
терминах ценностей и духовности, так и внеличностно- 
го, в терминах роли индивида в его отношениях с са­
мим собой, другими и т.д., происходила на широкой



метатеоретической основе и включала следующие на­
правления. Во-первых, философское, представляемое 
принципами логотерапии В. Франкла, психотерапии 
личностного смысла Р. Мэя, экзистенциально-гуманис­
тической психотерапии Дж. Бьюдженталя и И. Ялома, 
экзистенциально-феноменологических техник гештальт- 
терапии Ф. Перлза, И. Польстера, во-вторых, культур­
ное, содержащееся в социально-конструктивных рабо­
тах С. Криппнера, нарративной психотерапии Дж. Го­
варда, в-третьих, трансцендентное, отсыпающее к транс­
персональной психотерапии Р. Лэнга, С. Грофа, психо- 
синтеза Р. Ассаджиоли, психотерапии на основе личной 
мифологии Д. Файнштейна [ 1, 11, 16-19].

Методическая основа эклектико-интегративного под­
хода в данной работе усилена, на наш взгляд, процеду­
рами текстотерапии как способов самофокусировки, 
увеличивающих чувство самоцентрированности и спа­
янности Я. Практическая привязка к метамодели языка 
в психотерапии базируется на факте языковой и знако­
вой (семиотической) детерминированности человечес­
кой психики, что соответствует фундаментальным тра­
дициям отечественного гуманитарного лингвокультур­
ного знания [5].

Данная модель психологического консультирования 
логически связывается с теоретическими положениями, 
касающимися структуры личности, Я-концепции и иден­
тичности. Теоретический анализ персонального мифа 
как личностного феномена осуществляется в контексте 
представлений о диалогичности и экзистенциальной 
коммуникации как принципиальном механизме само­
сознания. Разнородность и многослойность бытия со­
здает потребность в формировании ряда картин мира, в 
том числе и мифологической. Это соответствует пред­
ставлениям психологов о существовании в личности 
многочисленных Я, отражающих множественную онто­
логию психических реальностей.

Учитывая многочисленные психологические практи­
ки, описанные в литературе, теории, идеи и исследова­
ния, предлагается обозначить их главный смысл в ука­
занном аспекте как задачу преобразования самосозна­
ния личности из пассивного носителя определенной ком­
позиционно организованной структуры -  мифа, мифо­
логемы, символического гештальта, идеологемы, стан­
дарта, шаблона -  в активного соавтора и сотворца соб­
ственной жизни в процессе создания персонализирован­
ного повествования о своем Я, ориентированного на 
мифическое схватывание своего конечного истинного Я. 
Преимущество мифологической перспективы в психо­
терапии и психологическом консультировании, таким 
образом, определяется тем, что мифология представля­
ет собой ближайший из существующих аналогов незри­
мой работы человеческой психики. Персональные, лич­
ные мифы восходят к естественному языку индивиду­
ального внутреннего мира. Более того, мифологическое 
мышление способно охватить весь спектр человеческой 
природы -  от первичных импульсов до эстетических

чаяний, что приводит индивида в контакт с силами, 
трансцендентными по отношению к личной идентич­
ности, и помогает прояснению взаимосвязей между 
внутренней жизнью, «внутренним человеком» и вне­
шним опытом.

В связке подобных представлений о психологичес­
ком консультировании и модели персонального мифа в 
контексте теорий личности, самосознания и идентично­
сти необходимо должно присутствовать звено представ­
лений о психической норме -  патологии. Проблема пер­
сонального мифотворчества традиционно рассматрива­
ется в психологии, во-первых, как один из способов пси­
хологической защиты личности при различных формах 
нервно-психических расстройств (нозологических и 
донозологических), во-вторых, в аспекте духовного раз­
вития, преодоления кризисной ситуации, самоопреде­
ления. В психологической практике дифференциация 
духовных кризисов (их последствий) и истинной пси­
хопатологической симптоматики значительно затрудне­
на. Данные по нервно-психической заболеваемости сту­
денческого контингента зачастую являются непреду­
мышленно преувеличенными, так как ситуации кризи­
са идентичности на пути к духовному самоопределению, 
будучи неотреагированными, иногда дают психопатоло­
гическую картину и, будучи непонятыми, купируются 
средствами медикаментозного подавления. И наоборот, 
будучи отреагированными, понятыми и поддержанны­
ми, духовные кризисы приводят человека к исцелению 
и преображению, став важным аспектом его жизненно­
го духовного путешествия: на протяжении многих ве­
ков эпизоды такого рода, связанные с духовными экст­
ремальными состояниями, описывались в мистической 
литературе.

Современный взгляд на проблему психического здо­
ровья предполагает отход от нозоцентрических концеп­
ций, и одним из таких моментов является понимание 
личностного кризиса Ф.Е. Василюком и другими пси­
хологами как критического, но не патологического мо­
мента в функционировании личности [2, 3]. А.М. Ло­
бок, в рамках концепции антропологической психоло­
гии открывает креативное пространство понимания пси­
хопатологии как артефакта свободного мифотворчества, 
предполагающего создание реальной автобиографичес­
кой истории, отражающей целостность человеческой 
природы, воплощающей стремление личности к само- 
осознанию, самоизменению и самореализации и ука­
зывающей путь к этому.

Переосмысление дихотомии «норма-патология» со­
вершается и в клинических подходах: однозначное тол­
кование проблемы психопатологии предполагается толь­
ко в случае, когда человек попадает к психиатру и при 
столкновении с законом. При этом понимается, вслед 
за К. Ясперсом, что ошибки святой веры в диагностику 
начинаются еще с элементов художественности гумани­
тарных нозологий Э. Крепелина, несомненной заслугой 
которого является систематизация психопатологических



симптомов и синдромов, канонизированной клиницис­
тами как естественно-научная. Э. Крепелин допускал, 
что психическая патология отличается от нормы не эти­
ологически или патогенетически и даже нозологичес- 
ки, а лишь по «уровню патологичности», поэтому сим- 
птомокомплексы не наблюдаются, а дедуцируются тео­
ретически [12]. В настоящее время психиатрия начала 
движение к лежащим в ее основе гуманистическим кон­
цепциям, от которых она в свое время постепенно отда­
лилась. В рамках профилактического превентивного 
подхода В.Я. Семке относит пограничные состояния к 
наиболее универсальным проявлениям психической де­
задаптации, граничащим с нормой, где трудно опреде­
лить контуры промежуточной зоны между здоровьем и 
болезнью (включая преходящие, «срывные», стрессо­
вые, невротические реакции, преклинические феноме­
ны, адаптационные синдромы, временное ослабление 
психической устойчивости), потому что они отражают 
уровень личностного реагирования.

Р.Д. Лэнгом «ненормальные» состояния рассматри­
ваются как экзистенциально человеческие и поэтому, в 
сущности, нормальные. Более того, в архетипической 
психологии патологизация признается в качестве 
неотъемлемой части психической реальности [8]. 
В трансперсональной психологии С. Грофа психопато­
логия рассматривается как трансцендентный опыт пе­
реживания, способствующий постижению собственной 
духовности, самоосуществления, самореализации [4]. 
Самореализация, обнаружение и осознание своего 
сверхсознательного, своей истинной духовной приро­
ды рассматривается А. Маслоу как процесс самоактуа­
лизации, приводящий личность к «пиковым пережива­
ниям». Подобные «кризисы духовного пробуждения» 
рассматриваются Р. Ассаджиоли как постижение само­
сти, где личное лишь отражение подлинного Я, проек­
ция духовного Я на поле личности. Как развитие пси­
хологического конфликта, личностного кризиса, поис­
ка нового смысла могут возникать экзистенциальные 
конфликты и кризисы. Экзистенциальный динамичес­
кий конфликт проистекает из дилеммы ищущего смыс­
ла существа, находящегося в не имеющем смысла Уни­
версуме [1].

Современное понимание дихотомии «норма-патоло­
гия» в психологическом консультировании приводит к 
необходимости тщательной расшифровки кризисных 
состояний личностной реальности, включающих внут­
реннюю трансценденцию, традиционно считающуюся 
невыразимой. Рассматривая трансцендентные устрем­
ления личности как признак развития индивида в каче­
стве духовного существа, как некое стремление личнос­
ти к избыточности, к превосхождению себя, к перели­
ванию своего личностного бытия через край, психолог 
в работе с нормативной выборкой может не предлагать 
определенных способов духовного развития и более со­
вершенного существования человека, он лишь может 
создавать условия, чтобы это сделал сам человек.

В результате анализа данных персонального мифа, 
диалогическая практика которого представляет жанр 
самоотчета-исповеди как когнитивного компонента кон­
цепции Я, эмоционального компонента (самоотноше- 
ние), поведенческого (процесса решения жизненно важ­
ных проблем) и коммуникативного (внутренний диа­
лог, аутокоммуникация), были выделены типы текстов 
персонального мифа с единым психосемантическим 
пространством по данной выборке: «прагматики», «ро­
мантики», «эгоцентрики». В различных типах персо­
нальных мифов по-разному представлен образ Я как 
описательная часть Я-концепции, наиболее полно от­
ражающая переживание своей самости, определяемая 
также по характеру и стилю саморепрезентации Я в 
тексте, типу текстового поведения студента как инди­
катору авторского сознания, представленному в инди­
видуальной системе воплощения персонального мифа. 
Общим психодинамическим механизмом кризисной 
ситуации явился обнаруженный в процессе психодиаг­
ностики методикой Л. Сонди механизм интроекции, 
описанный 3. Фрейдом как разновидность идентифи­
кации, при которой Я вбирает в себя качества среды 
как объекта идентификации [20].

Стратегической идеей консультационной работы, ее 
экзистенциальной логикой, была попытка помощи сту­
денту в исследовании его способов пребывания в мире, 
пересмотра и расширения конструкты «Я-и-мир». Име­
ющаяся кризисная ситуация с апелляцией к идентичнос­
ти включала следующие элементы кризиса по классифи­
кации Ц.П. Короленко, Н.В. Дмитриевой и Е.Н. Загоруй- 
ко: экзистенциального -  с неопределенностью в пони­
мании целей, жизненных задач, предпочитаемых цен­
ностей; профессионального -  с неуверенностью по по­
воду будущей карьеры; социального -  проявляющегося 
неуверенностью в формировании межличностных от­
ношений; морального -  проявляющегося в сомнени­
ях по поводу необходимости менять жизненные ценно­
сти и пересмотра реального представления о себе [6]. 
Диагностика кризисной ситуации в данном исследова­
нии осуществлялась по следующему комплексу данных: 
наличие «особых» тем в персональном мифе, акценту­
аций в характере, тревог в тесте Люшера, факториаль­
ного напряжения в методике Сонди, бедности лекси­
ческого образа Я, непроявленности культурного / ин­
теллектуального кода в семиотическом пространстве 
текстов и т.д.

Наличие признаков экзистенциального кризиса на­
блюдалось в тексте у студентов, персональный миф ко­
торых относился к кластеру «романтики». Студенты, 
входящие в кластер «прагматики», при наличии опре­
деленного набора целей, ценностей и убеждений, уров­
ня групповой самокатегоризации, сформированное™ 
социальной идентичности обнаруживали поверхностные 
суждения, их описания себя не отличались разнообра­
зием характеристик, они были склонны провозглашать 
лозунги, использовать штампы и трафареты. Кризис­



ная ситуация этой группы студентов связана с сомнени­
ями по поводу будущей карьеры. У «эгоцентриков» при 
отсутствии ясного чувства идентичности обнаружива­
ется склонность переживать различные негативные чув­
ства, что отражалось на процессе самоисследования и 
самокатегоризации. Для этих студентов наиболее харак­
терны кризисы социального и морального характера.

Различный характер кризисной ситуации, обнару­
живаемый по результатам исследования персонально­
го мифа, обусловливал различные стратегии консуль­
тационной работы со студентами: 1) для студентов с кри­
зисами морального характера -  дистанцирование/на­
блюдение, помощь в инвентаризации, ситуативное обо­
дрение, устная вербализация заявленной в письменном 
тексте проблемы; 2) для студентов, находящихся в со­
стоянии кризиса социального характера, -  интерактив­
ные диалоги, упражнения на разотождествление, вы­
работка положительной Я-концепции, ориентация на до­
стижения, письменное планирование успеха и модели­
рование ситуаций самопринятия; 3) со студентами, на­
ходящимися в кризисе профессионального характера,
-  занятия, предусматривающие распознавание и реше­
ние личностных проблем, развитие сенситивности, эмо­
циональной сферы, способности чувствовать себя и 
других людей, развитие эмпатичности и синтонности, 
умение находиться в эмоциональном резонансе с парт­
нером по общению.

Выявленная индивидуально-типологическая обус­
ловленность персонального мифа позволила проникнуть 
за феноменологический фасад кризисной ситуации сту­
дента, заставившей его обратиться к психологу, выде­
лить основные «мишени» индивидуального психологи­
ческого консультирования. С целью дифференциации 
консультативной работы по характерологическому кри­
терию эклектико-интегративная модель «психологичес­
кое консультирование» была обогащена следующими 
процедурами: для демонстративных это были упраж­
нения с элементами эмоционального самовыражения, 
психодраматическими ситуациями, развитием рефлек­
сивной позиции; для циклоидных -  из группового тран- 
зактного анализа; для лабильных -  на саморегуляцию, 
развитие элементов эмоциональной стабильности, стрес- 
соустойчивости; для сенситивных -  повышение поро­
гов чувствительности, выстраивание приоритетов вос­
приятия, работа по нивелированию внешних аспектов 
эмоционального самовыражения; для гипертимных -  
саморегуляция распределения активности, развитие спо­
собности прислушиваться к окружающим, сохранение 
эмоциональной стабильности в неблагоприятных, враж­
дебных обстоятельствах; для астенических -  психоги­
гиенический тренинг, умение распределять интеллекту­
альные и другие психологические ресурсы, распознава­
ние своих состояний психического истощения и регла­
ментация контактов для снятия эффекта раздражитель­
ности; для эпитимных -  упражнения на разотождеств­
ление с отрицательными эмоциями, упражнения из тре­

нинга по снятию агрессивности со сменой ролей; для 
психастеников — работа по снятию тревожности и чув­
ства вины, повышению самооценки; для аутистичес­
ких -  обучение чувству эмпатии, эмоциональному резо­
нансу в общении, повышение коммуникативной компе­
тентности; для неустойчивых -  развитие духовности, 
консультации по преодолению «ухода в детство», упраж­
нения на профессиональное самоопределение и само- 
осознание.

В целом кризис идентичности не диагностировался, 
т.к. студенты не были дезадаптированы, учебная дея­
тельность у них была успешной, отсутствовали напря­
женность и конфликты в межличностных отношениях. 
Кризисные ситуации у студентов возникали как разви­
тие психологического конфликта, который, как обнару­
жилось, апеллировал к переживанию идентичности. 
Если переживаемые ими конфликтные проблемы зат­
рагивали основы существования, составляли угрозу 
идентичности, они переходили в экзистенциальное из­
мерение. Ф.Е. Василюк отмечает, что переживание кри­
зисной ситуации, каким бы сильным оно не было, само 
по себе не ведет к ее преодолению, точно так же и ана­
лиз ситуации -  только обдумывание приводит к ее луч­
шему осознанию. Подлинная проблема, и это было од­
ной из задач психологической помощи студентам, -  со­
зидание нового смысла, смыслопорождение, смыслост- 
роительство, когда результатом внутренней работы лич­
ности по преодолению критических жизненных ситуа­
ций становится изменение в ее внутреннем субъектив­
ном мире [3].

Алгоритмом работы с персональным мифом была 
четырехшаговая модель: 1) распознавание тематики 
персонального мифа, в том числе и тем, указывающих 
на проблемы; 2) осознание источников этих дисфунк­
циональных тем в персональном мифе и обнаружение 
новых, позитивных в процессе учебной деятельности и 
консультационной работы; 3) синтезирование нового 
персонального мифологического Я-образа; 4) обсужде­
ние возможностей укоренения обновленного персональ­
ного мифа в повседневной жизни студента. Образцы 
появления элементов этого нового мифологического 
Я-образа, способствующего рождению новых смыслов 
и целей, расценивались как развитие-создание процес­
сов намеренного смыслообразования. Общие факторы 
психологического консультирования являются частны­
ми случаями таких процессов, обнаруженных в текстах 
и результатах психодиагностики и описанных для ког­
нитивных, эмоциональных, поведенческих, коммуника­
тивных параметров личности. Конструирование персо­
нального мифа и своего мифологического Я-образа, ос­
мысление путей выхода из кризисной ситуации и ду­
ховного самоопределения явились фактором реконцеп­
туализирования студентами своего жизненного опыта. 
Конструирование персонального мифа актуализирова­
ло, по-видимому, у студентов ту «зону творчества», по 
М. Balint, которая имеет особое значение в формирова­



нии идентичности, и в которой человек находится сам с 
собой и его главной заботой является продуцирование 
чего-либо изнутри себя [14].

Появление элементов нового мифологического Я- 
образа стало главным критерием успешности психокон- 
сультационной работы и, по данным самоотчетов, сви­
детельствовало о конструктивном, эффективном разре­
шении кризисной ситуации и преодолении личностью 
возникающих внутриличностных кризисов, конфликтов, 
противоречий. Эффективные стратегии были направле­
ны на работу с самйй проблемой и с содержанием воз­
никших противоречий, появление желания изменить 
что-то в себе или в своей жизни, чтобы ощущать под­
линность своего бытия. У 125 студентов (41 юноша и 
84 девушки), включенных в психоконсультационный 
процесс, написавших свой персональный миф, а впос­
ледствии представивших свои письменные самоотчета, 
в 63 % протоколов (79 чел.), как правило, отмечались 
элементы экзистенциальной психодинамики: повыше­
ние реалистичности понимания собственного поведения, 
ориентация на личностный рост, поиски своего идеаль­
ного Я, большее понимание себя, стремление стать ав­
тором своего мифа, восприятие себя как автора поиска 
смысла жизни. Позитивный результат консультацион­
ного процесса -  изменение контекста переживания сво­
ей самости студентами. К этому новому контексту пере­
живаний каждый студент приходил своим индивидуаль- 
но-типическим, характерологическим путем. Эти изме­
нения обнаруживались у «романтиков», а также у сту­
дентов с эгоцентрическим и прагматическим типом пер­

сонального мифа с лабильной, циклоидной и тревож­
ной характерологией.

В 37% протоколов (46 чел.), напротив, обнаружилась 
однозначность, однонаправленность мифа, его полная 
непротиворечивая завершенность без предпосылок раз­
вития сюжетов и без символики, что коррелировало с ри­
гидностью, негибкостью и примитивностью духовной 
жизни студента. Ситуация, когда персональный миф не 
подтверждался или испытуемый разочаровывался в нем 
и не создавал при этом нового мифа, была связана с тем, 
что в старом мифе не содержалось творческого потенциа­
ла как критерия возможности трансформации мифа, не 
было творческим, истинным переживание своей самости 
при написании текста персонального мифа. В новой жиз­
ненной ситуации прежние символы и метафоры не могли 
преломиться в сознании так, чтобы превратиться в иные 
метафоры и трансформировать миф. В дальнейшем, по­
степенно теряя свой персональный миф и способность к 
мифотворчеству, студент «утрачивал себя», свою идентич­
ность, переставал развиваться. Такая динамика была спе­
цифичной в основном для «эгоцентриков» и студентов с 
другими типами персонального мифа, с сенситивной, эпи- 
тимной характерологией.

Таким образом, трансформация персонального мифа 
явилась психологическим критерием оценки эффектив­
ности консультирования. Текстотерапия как методичес­
кий прием имеет, очевидно, определенный диапазон при­
емлемости, может быть показана рефлексирующим, тя­
готеющим к самораскрытию испытуемым определенно­
го культурного и образовательного уровня.
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PERSONAL MYTH IN THE PSYCHOLOGICAL COUNSELLING 
E.I. Metsherjakova (Tomsk)
Summary. Relevance ofresearch subjects is connected with a complex of public, methodological and methodical problems of contemporary scientific 
and practical psychological knowledge. This article is a fragment of a complex research o f personal myth in psychological counselling. It was 
supposed that the strategy o f psychocounselling work should subordinate to existential logic when the most important thing is striving for characterising 
the nature ofperception by the personality o f his/her own world and him/herself in the context o f experiences o f integral existence.
Key words: psychological counselling, personal myth, personality, crisis, mental health, Self-conception, identity, text therapy.



НЕКОТОРЫЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ПАРАДОКСЫ: ИНВАЛИДНОСТЬ КАК КАРТ-БЛАНШ 
(НА МАТЕРИАЛЕ ОБСЛЕДОВАНИЯ БОЛЬНЫХ ИНФАРКТОМ МИОКАРДА)

Т.В. Рогачева (Екатеринбург)

Аннотация. Рассматривается инвалидность не только с медицинской, но и с социологической и психологической точек зрения. Были 
обследованы инвалиды I—1П группы и выявлена зависимость типа отношения к болезни от наличия-отсутствия инвалидности и нали­
чия-отсутствия невроза. Оказалось, что нередко болезнь выступает как способ решать свои проблемы, не проявляя активности и получая 
«обязательные» блага.
Ключевые слова: психологические парадоксы, инвалидность, тип отношений к болезни, Я-реальное, Я-идеальное.

Слово «инвалид» в переводе с латыни означает «бес­
сильный, слабый». В современном русском языке оно 
употребляется по отношению к человеку, не способно­
му частично или полностью выполнять определенные 
действия, утратившему трудоспособность. Термин «тру­
доспособность» трактуется в медицине как способность 
человека к любому виду труда как в профессиональной, 
так и в других видах деятельности.

Что касается медицинского аспекта инвалидности, 
то здесь все ясно. Сначала фиксируется болезнь как от­
клонение от нормы в биомедицинском статусе больно­
го. Если следствием заболевания являются снижение 
трудоспособности и ограничения жизнедеятельности, то 
речь уже идет об объективно выраженных нарушениях, 
что позволяет рассматривать вопрос об инвалидности. 
Понятно, что активным действующим лицом здесь вы­
ступает медицинский работник, а главным критерием -  
клинические данные.

Социологический аспект инвалидности рассматри­
вается уже с двух точек зрения [2]. Первая, традицион­
ная, объясняет инвалидность с позиций органической 
патологии, что предполагает ее близость к медицинско­
му аспекту. Именно с этой точки зрения построены все 
реабилитационные мероприятия, ориентированные в 
первую очередь на сохранение трудоспособности боль­
ного в узком понимании, т.е. как профессионального 
работника. Например, в информационно-методических 
материалах Министерства социальной защиты населе­
ния РФ прямо указывается, что «...перспектива сохра­
нения трудоспособности больного после инфаркта мио­
карда во многом определяется объемом и качеством ока­
зываемых пациенту реабилитационных мероприятий, 
начиная от их полноты и адекватности всех видов лече­
ния, возможности получения соответствующих физичес­
ких тренировок, психологической коррекции, кончая 
рациональным трудоустройством на показанные виды 
труда» [1].

Если следовать предложенной логике, то получает­
ся, что чем тяжелее состояние здоровья человека, т.е. 
чем выше группа инвалидности, тем сложнее и пробле­
матичнее восстанавливать как профессиональную, так 
и привычную обыденную деятельность пациента.

Однако проводя комплексное исследование людей, 
перенесших инфаркт миокарда, мы получили более 
сложную картину. Так, пациенты, перенесшие инфаркт

миокарда и не получившие группу инвалидности, в боль­
шинстве случаев (63%) вернулись к обычной деятель­
ности. Не может не насторожить тот факт, что больше 
половины в этой группе (38%) указывают в социологи­
ческой анкете, что вынуждены изменить свои привыч­
ки и типичные для них модели поведения.

Парадоксально звучат ответы больных, имеющих 
третью, т.е. самую легкую группу инвалидности. Здесь 
ответы распределились так: 77% не вернулись, 23% -  
вернулись к привычной деятельности. Возникает воп­
рос: что мешает людям, пережившим инфаркт миокар­
да с минимальными потерями для здоровья, продолжать 
жить, как прежде?

Ответ можно получить, опираясь на другую точку 
зрения по поводу инвалидности, которая объясняет дан­
ное явление с позиций теории социального конструкци- 
онизма. Суть этой теории в том, что состояние челове­
ческого организма может быть по-разному воспринято 
самим человеком и другими людьми и иметь разные 
последствия для участников ситуации в зависимости от 
контекста. С этой точки зрения инвалидность рассмат­
ривается как социальное явление, сущностью которого 
является ограничение возможностей человека с пози­
ций конкретной культуры. Общество в лице медицинс­
кой экспертной комиссии как бы «навешивает» ярлык 
на жизнь человека, где фиксируется невозможность этой 
личности вести нормальную, с точки зрения норм дан­
ной культуры, полноценную жизнь. А если человек всю 
свою жизнь, пусть подсознательно, мечтал о том, как 
бы не выполнять эти нормы? Например, как бы не не­
сти ответственность, будучи начальником? Или как бы 
не ходить на опостылевшую работу? Или как бы не вы­
полнять бытовые, семейные, сексуальные, брачные и 
прочие обязанности? Факт инвалидности дает полную 
свободу действий, так называемый карт-бланш, плюс 
позитивные эмоции, заботу, внимание и прочих значи­
мых людей.

Следовательно, можно предположить, что самой про­
тиворечивой группой будут больные, получившие
II группу инвалидности, так как эта группа представля­
ет собой как бы переходную стадию от самой легкой
III группы к тяжелой, серьезно осложняющей жизнь
I группе. Подтверждением является самый большой 
процент наличия невротических моделей поведения 
у пациентов II группы (56%), тогда как у пациентов



с I группой невроз не выявлен, а у больных с III группой 
этот процент только 21.

Типологию отношения к заболеванию пациентов, 
перенесших инфаркт миокарда, в зависимости от нали­
чия-отсутствия невроза характеризует таблица.

ше всего волнует, как они выглядят в глазах окружаю­
щих. Эту категорию больных действительно больше 
всего волнуют контакты, что проявляется в самооценоч- 
ных характеристиках. Реальные образы Я представле­
ны определениями: рассудительный, спокойный, общи-

Т а б л  и ц а
Зависимость типа отношения к  болезни от наличия-отсутствия инвалидности и наличия-отсутствия невроза, %

Отношение 
к  болезни

Невроз Невроза нет
Инвалид 
II группы

Группа 
не определена

Инвалид 
И группы

Группа 
не определена

Гармоническое - 25 23 28,6
Смешанное 26,3 25 30,8 -

Диффузное 16 - _ 28.6
Эргопатическое 26,3 - _ 42,9
Сенситивное 16 38 - -

Первое, на что стоит обратить внимание, -  это от­
сутствие у инвалидов II группы, имеющих невротичес­
кие модели поведения, гармонического отношения к 
болезни. А 23% инвалидов этой группы без невроза 
диагностируются как адекватно, т.е. без преувеличения, 
но и без преуменьшения, оценивающие свое состояние.

На первом месте в группе инвалидов, имеющих не­
вротические модели поведения, оказалось эргопатичес­
кое отношение к болезни как бегство в другие виды де­
ятельности (26,3%). Смешанный тип отношения к бо­
лезни в этой группе (26,3%) чаще содержит также эрго­
патический и анозогнозический типы. Среди данной 
категории больных только один человек посчитал, что 
его способности к профессиональной деятельности не 
изменились, и два человека указали, что вернулись к 
привычным интересам и заботам. Следовательно, мож­
но предположить, с одной стороны, «фантастическое», 
т.е. существующее лишь в мечтах, стремление «оста­
ваться прежними», с другой стороны, незначимость тех 
видов деятельности, которые выполнялись до болезни. 
Поэтому, несмотря на факт болезни, эти люди продол­
жают считать себя (по диагностике личностных конст­
руктов Келли) «наставниками», «трудолюбивыми людь­
ми», «думающими про всех, хорошими людьми». «Я- 
идеальное» представлено с помощью таких характери­
стик, как «здоровый» (кстати, этот конструкт в этой груп­
пе встречается чаще всего), «энергичный», «ни на что 
не обращающий внимания», «независимый».

В психологическом плане это должна быть самая 
неблагополучная группа, так как четко отслеживаются 
«ножницы» между реальностью как клиническими про­
явлениями состояния здоровья и индивидуально-лично- 
стными особенностями поведения. Однако развернутые 
клинические исследования не выявили осложнений и 
опасностей повтора инфаркта миокарда.

Вторая выделенная нами группа характеризуется 
невротическими моделями поведения и отсутствием 
инвалидности. На первом месте здесь оказалось сенси­
тивное отношение к болезни (38%), т.е. пациентов боль-

тельный, отзывчивый, жесткий и пр. «Я-идеальное» 
чаще связано также с коммуникациями (помогающий, 
лечащий, уравновешенный, держу себя в рамках и пр.).

Различны и актуальные потребности в вышеназван­
ных группах. Так, на первом месте в группе инвалидов, 
имеющих невротические модели поведения, находится 
потребность в персональной любви, которая должна 
быть удовлетворена без проявлений активности со сто­
роны пациента. Другими словами, через актуальную 
потребность прослеживается механизм использования 
болезни для углубления невротического конфликта. У 
инвалидов актуальным является состояние «хочу, что­
бы любили, но силы для этого прилагать не буду». За­
щитой от постоянно неудовлетворенной потребности 
выступает невротическая модель поведения, связанная 
с достижением цели, где болезнь выступает как благо­
приятное обстоятельство.

У пациентов без инвалидности основной потребно­
стью является «инфляция» как желание быть представ­
ленным в мире через множество социальных ролей. 
Болезнь выступает как постоянное напоминание, что Я
-  неполноценно, не такое, как все остальные. Поэтому 
чем чаще Я сталкивается с напоминаниями о болезни, 
тем выше внутреннее напряжение, спастись от которого 
можно бегством в ирреальность, в мир мечтаний, а мож­
но попытаться установить «хорошие» отношения с дру­
гими людьми. Отсюда и выявленная обратно пропор­
циональная зависимость между неврозом и напряжени­
ем (г = -  0,46 при р < 0,05). Поэтому невротический 
конфликт в данной группе связан с предположением, что 
любить будут «за что-то», реальное или ирреальное, 
например за социальные роли, которые Я будет выпол­
нять. Отсюда такое внимание этих больных к коммуни­
кативной стороне общения.

В наиболее благоприятной в отношении клиничес­
кого прогноза группе, куда вошли больные, не имею­
щие инвалидности и невроза, самый большой процент 
гармонического отношения к своему заболеванию 
(28,6%). Но на первое место вышло эргопатическое от­



ношение (42,9%), которое тесно коррелирует с вытес­
ненной потребностью в любви (г = 0,34 при р < 0,05). 
Следовательно, можно предположить, что болезнь для 
этих пациентов -  возможность привлечь к себе внима­
ние, т.е. удовлетворить эту потребность.

Группа, в которую вошли инвалиды, не имеющие не­
вротических моделей поведения, состоит из пациентов, 
для которых инфаркт выступает как ситуация, требующая 
перестройки всей прежней системы отношений. Эго един­
ственная выделенная нами группа, не использующая свою 
болезнь для удовлетворения своих потребностей. У каж­
дого третьего в этой группе смешанный тип отношения к 
болезни (30,8%), который чаще содержит ипохондричес­
кое, меланхолическое и тревожное отношение к своему 
заболеванию. Это можно рассматривать как кризисную 
ситуацию. А кризис -  это полный опасностей, но шанс 
поменять свою жизнь в соответствии с желаемым. Стоит 
отметить, что в данной группе не встречается анозогно- 
зий и 23% от числа больных, вошедших в группу, имеют 
гармоническое отношение к болезни.

Только в этой группе, оценивая «Я-реальное», паци­
енты позволяют себе сказать, что они «второстепенны,

т.е. зависимы от других людей», «несерьезные», «опти­
мисты» и т.п. Их актуальные потребности связаны с 
необходимостью иметь поддержку среди значимого ок­
ружения, а также со стремлением анализировать свои 
действия и поступки, вести себя пассивно, спокойно по 
отношению к среде, т.е. беречь и тщательно рассчиты­
вать свои силы, при возможности опереться на другого 
человека. Поэтому в «Я-идеальном» обнаруживаются 
характеристики: «умный», «гибкий», «радостный».

Подведем некоторые итоги. Не секрет, что распреде­
ление ответственности за здоровье между государством 
и личностью смещено в сторону государства, а личность 
чаще демонстрирует рентные установки, «ценность здо­
ровья носит скорее инструментальный характер, т.е. 
является дополнительным жизненным ресурсом для 
достижения других, более значимых целей» [3. С. 85]. 
Болезнь выступает как способ решить свои проблемы, 
не проявляя активности и получая обязательные «бла­
га». У человека не обнаруживается другой ситуации, 
кроме болезни, в которой он может успешно удовлетво­
рять свои потребности.
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SOME PSYCHOLOGICAL PARADOXES: DISABILITY AS A CARD-BLANCHE (ON THE MATERIAL OF PATIENTS 
WITH MYOCARDIAL INFARCTION)
T.V. Rogachyova (Ekaterinburg)

Summary. Disability is considered not only from medical but also from the sociological and psychological point of view. The disabled persons of the 
lst-3d group were examined and the dependence of such type ofthe attitude toward the illness cm presence-absence of disability and prcsence-absence 
o f the neurosis was revealed. It appeared that quite often illness acts as a way to resolve problems without showing activity and receiving the 
‘obligatory’ goods.
Key words: psychological paradoxes, disability, type of the attitude toward the illness, I-reaJ, -ideal.
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Аннотация. Немецкий психологический психотерапевт делится опытом кооперации психологов и психиатров в Германии последних 
двадцати лет. Эта кооперация регулируется, главным образом, пришлым 1 января 1999 года законом о психотерапевтической деятельно­
сти- Рассказывается о сотрудничестве в клинике и вне её, формах подготовки и повышения квалификации, перспективах.
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Предыстория. Еще в 60-е гг. психологи пришли в 
психиатрические больницы, но занялись исключитель­
но диагностикой. В годы между 1970-м и 1900-м в пси­
хиатрии все больше психологов начали осуществлять 
психотерапевтическую деятельность. Благодаря их ос­
новательному клинико-психологическому образованию 
во время обучения на психологических факультетах уни­
верситетов психологи были приспособлены для реше­
ния в психиатрии и психосоматике не только психоди­
агностических, но и психотерапевтических задач. Это 
имело особенное значение в самостоятельных психосо­
матических клиниках, которые у нас в Германии эти 
услуги осуществляли в системе собственной помощи 
наряду с психиатрией.

Благодаря психиатрической реформе в 80-е и 90-е гг. 
начался все более уменьшаться дуализм психиатров и 
психологов. Этому способствовали новые парадигмы и 
измененные модели болезней или расстройств, которые 
представлены в D S M IV и ICD 10. Психиатрия приня­
ла инновационным путем не толы® социально-психи- 
атрические, но все более и более научно обоснованные 
психотерапевтические методы.

В психотерапии, которая все больше становилась 
предметом занятости психологов, происходило, однако, 
нечто нейтральное, что и потребовало для привлечения 
психотерапии в систему медицинской помощи введения 
определенных правил. После того, как в Германии уже 
в 80-е гг. насчитывалось более 300 «психотерапевтичес­
ких» методов, которые бесконтрольно применялись, воз­
никла потребность в государственном регулировании их 
использования.

Закон о психотерапевтической деятельности. Пос­
ле больших усилий и в общей сложности 20 лет полити­
ческих дискуссий стало возможным принятие в Герма­
нии 1.01.1999 г. нового закона, проясняющего профес­
сионально-правовую позицию психологов. Была введе­
на специальность психологического психотерапевта. 
Этим законом была введена вторая лечебная профес­
сия. После сдачи государственного экзамена психоло­
гический психотерапевт оказывает помощь самостоя­
тельно и ответственно. Таким образом, с принятием 
психотерапевтического закона для психологов измени­
лось их профессиональное положение как в амбулатор-
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ных, так и в стационарных условиях. Одновременно с 
психотерапевтическим законом был урегулирован и про­
фессиональный допуск психотерапевтических методов. 
Согласно этому закону государственная экспертная ко­
миссия принимает решение о научной обоснованности 
тех или иных психотерапевтических методов. На сегод­
няшний день научно обоснованными считаются 3 пси­
хотерапевтических метода -  поведенческая терапия, 
включая когнитивную терапию, психоанализ и глубин­
но психологическая психотерапия. Эти методы смогли 
доказать свою эффективность благодаря обширным 
эмпирическим исследованиям.

Кооперация в клиниках. Соответственно биопсихо- 
социальному пониманию расстройств осуществляется 
профессиональное сотрудничество врачей и психологов 
в виде мультипрофессиональных команд как в психиат­
рических, так и в психосоматических клиниках. При 
этом речь идет об обеспечении помощи группам от F 0 
до F 6 (1CD 10). Исходя из биопсихосоциальной модели 
расстройства относительная доля психологических и 
психиатрических задач разная.

Психотерапия и психосоматика. В отделениях пси­
хосоматических клиник и психотерапевтически-психо- 
соматических отделениях в психиатрии на одного вра­
ча и одного психолога приходится от 16 до 20 пациен­
тов. Это означает, что как врач, так и психолог отвеча­
ют за 8 пациентов. Врач берет на себя соматическую 
диагностику, психолог -  необходимую психодиагности­
ку. Психофармакологические показания при необходи­
мости они обсуждают вместе. Оба занимаются психо­
терапией.

Острые психотические состояния. В данных слу­
чаях роль психиатрического лечения преобладает при 
минимальном участии психологических психотера­
певтов. Их вклад возрастает, если речь идет о реаби­
литационных мероприятиях с психотическими паци­
ентами.

Область зависимостей. В сфере лечения зависимо­
стей врач остается ответственным за постоянно сокра­
щающуюся долю психиатрическо-интернистского вме­
шательства. Но в дальнейшем лечебном процессе все 
больше включаются психотерапевтические и реабили­
тационные мероприятия, которые уже традиционно осу­
ществляются психологическими психотерапевтами. 
Здесь психологи могут занимать также руководящие 
позиции, вплоть до директора.



Подготовка и повышение квалификации. Следую­
щая сфера кооперации врачей и психологов относится к 
совместной подготовке и повышению квалификации.

Подготовка психологических психотерапевтов. Как 
и во всех европейских странах клинико-психологичес­
кое образование в Германии является университетским 
и осуществляется на психологических факультетах. Пос­
ле получения диплома психолог может продолжить спе­
циализированную теоретическую и практическую под­
готовку как будущий психологический психотерапевт. 
Подготовка психотерапевтов осуществляется государ­
ством, лицензированными институтами или соответ­
ствующими психологическими факультетами (кафедра­
ми) университетов. Подготовка эта включает всего 
4200 ч, длится не менее 3 лет при очной и 5 лет заоч­
ной форме обучения с последующей сдачей государ­
ственного экзамена.

Последипломная подготовка врача по психиатрии и 
психотерапии. В последипломной подготовке по психи­
атрии область психотерапии интегрируется с основами 
глубинной психологии и поведенческой психотерапии.

Частнопрактикующие психотерапевты и коопера­
ция в амбулаторном обслуживании. Как психиатры, с 
одной стороны, так и психологические и врачебные пси­
хотерапевты, с другой стороны, принимают участие в 
собственной практике в амбулаторном обслуживании. 
Психотерапевтическое стандартное обслуживание исхо­
дит из длящегося 50 мин психотерапевтического сеан­
са. Больничными кассами осуществляется оплата в за­
висимости от расстройства, краткая психотерапия 
в 25 сеансов или длительная терапия в 50 сеансов 
(в отдельных случаях и больше).

Психиатры в своей частной психиатрической прак­
тике могут осуществлять психотерапию только в огра­
ниченном объеме. Либо у них нет допуска как психоте­
рапевтов, или это финансово непривлекательно зани­
маться психотерапией. Они переадресовывают клиен­
тов к частнопрактикующим психологическим психоте­

рапевтам. В амбулаторной сфере считается обязатель­
ным сотрудничество врачей и психологических психо­
терапевтов по консультированию для исключения сома­
тических расстройств. Сегодня психологические психо­
терапевты имеют юридическое право на первый прием. 
Не требуется направления к ним на прием со стороны 
врача, так как пациент может прямо обратиться к пси­
хологическому психотерапевту.

Дальнейшие перспективы. Для дальнейшего сотруд­
ничества психиатров и психологических психотерапев­
тов необходима еще большая дифференцированность в 
распределении работы и сфер влияния.

Амбулаторное обслуживание частнопрактикующи­
ми врачами и психологами. Психологические и врачеб­
ные психотерапевты специализируются в амбулаторном 
обслуживании пациентов с невротическими и психосо­
матическими расстройствами. Наряду с индивидуаль­
ным психотерапевтическим лечением применяются си­
стемные и групповые терапевтические методы при ус­
ловии их финансирования.

Частнопрактикующие психиатры при (тяжелых) 
психотических расстройствах будут применять главным 
образом психофармакологические средства, если фи­
нансирование психотерапевтической помощи не будет 
улучшаться.

Клиническое обслуживание. Клиническое обслужи­
вание должно в будущем иметь дело с комплексными 
расстройствами, при этом мультипрофессиональное со­
трудничество будет приобретать все большее значение. 
Эта кооперация врачебных и психологических профес­
сиональных групп будеттакже осуществляться все мень­
ше в стационарных, но все больше и больше в частич­
но стационарных и амбулаторных условиях и при од­
новременном сокращении отведенного для обслужива­
ния времени.

П. Шюлер -  директор Института повышения квали­
фикации по поведенческой психотерапии врачей и пси­
хологов.

ABOUT CO-OPERATION OF PSYCHIATRISTS AND PSYCHOLOGISTS IN GERMANY 
P. Schuler (Marburg/Lan, Germany)

Summary. German psychological psychotherapist is sharing his experience of co-operation o f psychologists and psychiatrists in Germany for last 
twenty years. This cooperation is ruled, mainly, by accepted on January 1,1999 law about psychotherapeutic activity. The question is collaboration 
in clinic and outside o f it, forms o f preparation and advanced training, prospects.
Key words: cooperation o f psychologists and psychiatrists, psychotherapeutic activity, psychosomatics, dependence, advanced training, Germany.



КОМПЛАЙЕНС В ТЕРАПИИ: ОТ ПАТТЕРНАЛИСТИЧЕСКИ ОРИЕНТИРОВАННЫХ ПАЦИЕНТОВ 
К ЭКСПЕРТАМ СОБСТВЕННОЙ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ БОЛЕЗНИ И ТЕРАПИИ*

Г. Кунце (Мерксхаузен, Германия)

Аннотации. Отмечается тенденция в современной психологической помощи в Германии. Предоставляется пациенту большая возмож­
ность проявить свои гражданские права. Эго возможно через комплайнс -  сотрудничество больного с медперсоналом за свое выздоров­
ление. Создаются соответствующие программы при активном участии психологов, прежде всего клинических
Терапевт делится опытом кооперации психологов и психиатров в Германии в течение последних двадцати лет. Эта кооперация регулиру­
ется главным образом принятым 1 января 1999 г. законом о психотерапевтической деятельности. Рассказывается о сотрудничестве в 
клинике и вне ее, о формах подготовки и повышения квалификации, перспективах.
Ключевые слова: комплайенс, пациенты, паттерналнзм, эксперты, программы, психологи.

Традиционно пациент выполняет предписания вра­
ча без понимания того, почему ему даны соответствую­
щие назначения. Около 30 лет назад поведенческие те­
рапевты начали формировать у больного понимание им 
собственной болезни и обучать приемам специфичес­
кой терапии с целью научить контролировать симпто­
мы своей болезни. Изучена терапевтическая стратегия 
пациентов с психозами в ремиссии. Она приобретает 
всё большую значимость в связи с тем, что пациенты 
незначительное время находятся под клиническим на­
блюдением, и увеличивается количество лиц с новым 
типом общественного сознания. Поэтому возможен ус­
пешный комплайенс врача и больного: психически боль­
ные люди с врачебной помощью справляются со своей 
болезнью и сохраняют свои права, как граждане и как 
члены общества.

Я рад, что спустя 10 лет вновь оказался в Томске на 
крупном психиатрическом конгрессе. Мой доклад по­
священ развитию терапии пациентов с шизофреничес­
кими расстройствами в Германии за последние годы. В 
данном случае речь идет о том, чтобы помочь лицам с 
частыми рецидивирующими заболеваниями стать экс­
пертами своей собственной болезни. Тем самым можно 
снизить количество возникающих рецидивов, ослабить 
последствия болезни, повысить чувство собственной 
ценности. Рассмотрю эту проблему на примере одного 
из наиболее распространенных во всём мире заболева­
ний-диабета. Известно, что посредством инсулина ди­
абет лишь компенсируется, но не вылечивается. Тера­
певтический успех в клинике с трудом может быть пе­
ренесен в реальную жизнь, так как стиль жизни в кли­
нике иной, чем вне её: совершенно иные нагрузки, пища, 
медикаменты. Сейчас считается стандартом, что диабе­
тические больные научаются самостоятельно регулиро­
вать свое физическое состояние: измерять наличие са­
хара в крови, дозировать приём инсулина с учетом пи­
тания и физических нагрузок. Этим повышается каче­
ство жизни и позитивное чувство автономии у сомати­
ческих больных. Нечто подобное мы наблюдаем и в те­
рапии лиц с психическими расстройствами, в частно­
сти при шизофрении.

’ Перевод Г.В. Залевского и Е.И. Залевской.

Традиционно принято считать, что пациенты следу­
ют врачебным предписаниям. Однако в современной 
повседневной практике таких наблюдается всё меньше. 
И многие больные ориентируются на другие авторите­
ты вне стен клиники: это родственники, друзья, инфор­
мация, полученная из газет, телевидения, книг. У лиц с 
шизофреническим заболеванием способность к саморе­
гуляции на пике обострения психоза ограничена или 
вовсе отсутствует. Другое дело, когда острая фаза купи­
рована и возможно амбулаторное лечение, тогда и необ­
ходимо беседовать с пациентами об особенностях бо­
лезненных переживаний и соответствующей терапии.

Транспарентность, или прозрачность терапии, -  это 
решающая предпосылка доверительных терапевтичес­
ких отношений, так называемой комплайенс-терапии. 
Установление доверия -  цель любого вида терапии, буць 
то групповая или индивидуальная.

Я хочу остановить свое внимание на психоэдукации 
или, если можно так выразиться, психообучении при 
различных психических, в том числе шизофренических 
расстройствах. Перечислю основные задачи психоэду­
кации: улучшение понимания своей болезни; осознание 
необходимости медикаментозного лечения (пациент обу­
чается регулированию дозировки при приеме лекар­
ственных средств, получает сведения об их побочных 
действиях); учет стресс-факторов и их самостоятельное 
регулирование; улучшение субъективной оценки соб­
ственных способностей пациента.

С начала 90-х гг. разработаны различные програм­
мы на немецком языке. В нашей клинике успешно при­
меняется ПЕГАСУС-программа Винберга (1995), вклю­
чающая 14 групповых часовых занятий под руковод­
ством двух терапевтов (одного психиатра и одного пси­
холога). Программа рекомендована пациентам, прохо­
дящим лечение в дневном стационаре и амбулаторно. 
Стандартизированные методы представлены в практи­
ческом руководстве.

Винберг представил аналитический обзор литерату­
ры о влиянии психообучения, констатировав при этом, 
что психообучение и когнитивно-поведенческая семей­
ная терапия являются наиболее действенными психосо­
циальными методами в лечении шизофрении. Несмот­
ря на большое число имеющихся научных исследова­



ний по данной тематике, до сих пор актуальна пробле­
ма изучения психоэдукации. При обучении пациентов в 
форме семинаров используется специальная литература, 
например, московское издательство «АЛЕТЕИА» выпус­
тило 2 монографии профессора Даниэля Хелла «Шизоф­
рения: Основы понимания и помощь в ориентировке», 
«Ландшафт депрессии. Интегративный подход».

От редактора. Редколлегия «Сибирского психоло­
гического журнала» публикует текст доклада профессо­
ра Генриха Кунце, с которым он выступил на конферен­
ции с международным участием «Психическое здоро­
вье в XXI веке: оценка и прогнозы», проходившей 12-
14 сентября 2001 г.

COMPLIANCE IN THERAPY: FROM PATERNALISTICALI.Y ORIENTED PATIENTS TO EXPERTS 
OF THEIR OWN INDIVIDUAL ILLNESS AND THERAPY
H. Kunze (Bad Emstal, Germany)

Summary. The trend in the modem psychological help in G em  any of granting to the patient the large possibility to manifest h is/her civil rights. It 
is possible through compliance - collaboration ofthe patient with medical staff for his /  her recovery. The appropriate programs are created with active 
participation o f psychologists, first o f all of clinical ones.
The therapist is sharing his experience o f co-operation of psychologists and psychiatrists in Germany oflast twenty yeais. This co-operation is mled, 
mainly, by accepted on January 1,1999 law about psychotherapeutic activity /  The question is collaboration in clinic and outside o f it, forms of 
preparation and advanced training, prospects.
Key words: compliance, patients, paternalism, experts, program, psychologists.



НЕКОТОРЫЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ МОЛОДЫХ ПРАКТИЧЕСКИ 
ЗДОРОВЫХ ЛЮДЕЙ С СУИЦИДАЛЬНЫМИ МЫСЛЯМИ

О.В. Дубровская, В.И. Власенко, Г.В. Залевский (Томск)

Аннотация. С помощью методик («Тест дифференцированной самооценки функционального состояния», «Шкала самооценки», «Уро­
вень невротизации -  психопатизации» и «Ориентировочная анкета») проведено исследование некоторых психологических особеннос­
тей на 99 практически здоровых военнослужащих (62 мужчины и 37 женщин) в возрасте от 20 до 25 лет Показано, что практически 
здоровых людей с суицидальными мыслями отличает низкое самочувствие, акт ивность и настроение, эмоциональная неустойчивость, 
импульсивность, склонность к раздражительности, конфликтность, бескомпромиссность, личностная тревожность, преобладание моти­
вов собственного благополучия. Суицидальные мысли у молодых людей следует рассматривать как следствие общей (биологической), 
нервно-психической и социальной дезадаптации. Установлено, что повышение активности и эмоциональной стабилизации мужчин 
способствует дезаетуализации суицидальных мыслей.
Ключевые слова: суицидальные мысли, общая (биологическая) дезадаптация, нервно-психическая дезадаптация, социальная дезадап­
тация, дезаюуализация суицидальных мыслей.

Введение. Неуклонное увеличение количества суи­
цидов и суицидальных попыток, совершаемых молоды­
ми людьми в возрасте 15-25 лет [4, 11, 19, 20], застав­
ляет вновь и вновь обращаться к исследованию суици­
дального поведения лиц молодого возраста. Однако изу­
чение суицидального поведения преимущественно сво­
дится к анализу завершенных суицидов и суицидаль­
ных попыток. Для разработки профилактических мероп­
риятий необходимо включать в рассмотрение весь спектр 
суицидоопасных реакций -  от суицидальных мыслей, 
угроз, демонстраций суицидальных намерений -  вплоть 
до его крайних форм, чтобы иметь возможность выде­
лить их диагностические признаки [2]. С целью выяв­
ления диагностических признаков одного из типов суи­
цидального поведения, нами проведено исследование 
некоторых психологических особенностей молодых 
практически здоровых людей с суицидальными мысля­
ми (СМ).

Методы, объект исследования и статистические 
методы анализа наблюдений. Данное исследование 
проведено на 99 практически здоровых (по результатам 
медицинского освидетельствования) военнослужащих 
(62 мужчины и 37 женщин) в возрасте от 20 до 25 лет, 
которые при проведении массовых обследований утвер­
дительно ответили на вопросы «Когда меня отвергают, 
у меня появляются мысли о самоубийстве» и/или 
«Я иногда думаю о добровольной смерти». При повтор­
ных обследованиях этой же группы военнослужащих 
были отобраны 62 человека (38 мужчин и 24 женщи­
ны), у которых СМ дезактуализировались, т.е. они от­
рицательно ответили на данные вопросы.

Нами были использованы следующие методики: 
«Тест дифференцированной самооценки функциональ­
ного состояния» [13], «Шкала самооценки» [16], «Уро­
вень невротизации -  психопатизации» [9] и «Ориенти­
ровочная анкета» [14].

Тест дифференцированной самооценки функцио­
нального состояния (САН) позволяет «измерить» три 
эсновных составляющих (свойства, категории) функци- 
знального состояния: самочувствие, активность и на- 
:троение. К категории «самочувствие» относятся харак­

теристики, отражающие силу, здоровье и утомление. 
Характеристики движения, подвижности, скорости и 
темпа протекания функций, процессов и т. п. отнесены 
к категории «активность». Характеристики эмоциональ­
ного состояния отнесены к категории «настроение». 
Авторы показали сильную корреляционную связь изу­
чаемых показателей с результатами обследования рас­
пространенными физиологическими и психофизиоло­
гическими методами.

«Шкала самооценки» (ШС) позволяет определить 
реактивную тревогу и личностную тревожность. Реак­
тивная тревога понимается как острое психическое, 
обычно обусловленное ситуационно, состояние психо­
логического функционирования, сопровождающееся 
одновременной выраженной активацией вегетативной 
нервной системы. Личностная тревожность определя­
ется как черта характера, диспозиция, относительно ус­
тойчивая склонность человека воспринимать угрозу сво­
ему «Я» в самых различных ситуациях и реагировать 
на эти ситуации повышением реактивной тревоги.

Методика «Уровень невротизации -  психопатизации» 
(УНП) позволяет выявить степень искренности (шкала 
искренности) испытуемого и два ведущих психиатричес­
ких радикала: уровень невротизации и психопатизации.

Ориентировочная анкета (ОА) позволяет определить 
три основных вида направленности (мотивации) чело­
века; личной (на себя), коллективной (на взаимодей­
ствие) и деловой (на задачу). Прогностически неблагоп­
риятным является профиль, в котором ведущее место 
занимает ориентация «на себя», игнорируется «взаимо­
действие» и отсутствует направленность «на задачу». 
Направленность «на задачу» отражает преобладание 
мотивов, порождаемых самой деятельностью, увлече­
ние процессом деятельности, бескорыстное стремление 
к познанию, овладению новыми умениями и навыками.

Данный пакет методик позволяет косвенно судить об 
уровне общей (методика САН), нервно-психической 
(методики УНП и ШС) и социальной адаптаций (мето­
дика ОА).

Статистическая обработка (дисперсионный анализ 
для независимых переменных) осуществлена с помощью



пакета прикладных программ «Statistica for Windows» 
версия 5.0. Результаты обследования сравнивались с ана­
логичными данными репрезентативной группы -  105 че­
ловек (65 мужчин и 40 практически здоровых женщин 
без признаков дезадаптации и СМ).

Результаты и обсуждение. По результатам диспер­
сионного анализа (табл. 1) обе группы лиц с СМ досто­
верно (р < 0,05-0,001) отличались от групп сравнения 
соответственно по показателям методики САН: «само­
чувствие», «активность» и «настроение»; по парамет­
рам методики ШС: «реактивная тревога» (только в груп­
пе мужчин) и «личностная тревожность»; по показате­
лям методики УНП: «невротизация», «психопатизация» 
и «искренность»; и по параметрам методики ОА «ори­
ентация на себя» и «ориентация на задачу» (только в 
группе женщин).

Сравнение на достоверность различий i

тельность и изменчивость интересов. Отмечена их не­
адекватность эмоциональных реакций, чувство вины и 
беспокойства, эгоцентричность и конфликтность.

Более высокие показатели личностной тревожности 
(методика ШС) говорят о постоянной относительно ус­
тойчивой склонности лиц с СМ воспринимать угрозу 
своему «Я» в самых различных ситуациях, что подтвер­
ждают данные Г.В. Залевского с соавт. [8], О.Ю. Сте- 
панченко [15], Н.В. Агазаде [1], В.Я. Гиндинкина [6], 
А.М. Понизовского [12]. Более низкие показатели реак­
тивной тревоги (только в группе мужчин) могут являть­
ся прогностически неблагоприятными [5], так как сви­
детельствуют об отсутствии осознаваемых неприятных 
переживаний напряженности, озабоченности, беспокой­
ства и опасения, о сдерживании своих эмоциональных 
реакции и их подавлении. Происходит своего рода на-

Т а б л и ц а  1
:азателей методик САН, Ш С, УНП и ОА

Методика Показатель

Мужчины Женщины

Группа лиц 
с СМ (а=62)

м + а

Группа
сравнения

(п=65)
М±СТ

Группа ляц 
с СМ (п=37) 

М ± 0

Группа
сравнения

(п=40)
М±ст

САН
Самочувствие 51,0 ±8,6*** 57,8 ±5 ,5 50,8 ±  9,5** 57,1 ±7,9
Активность 48,5 ±9,9*** 55,6 ±5 ,7 50,9 ±  10,2*** 57,8 ±7,9
Настроение 51,7 ±  11,6*** 59,1 ± 5 ,2 53,7 ±12,0*** 60,2 ±  6,3

ШС
Личностная тревожность 47,2 ±6,0*** 42,7 +  3,4 51,5 ±4,7*** 45,6 ±3,8
Реактивная тревога 36,5 ±  5,9** 39,6 ± 4 ,7 37,5 ±  5,3 39,2 ± 4,4

УНП
Невротизация 2,7 ±  36,2*** 63,8 ±  18,0 25,9 ±  28,9*** 65,8 ±  17,6
Психопатизация -13,7 ±  12,9*** -1,3 ± 7 ,2 2,4 ±  14,7** 10,4 ±7,4
Искренность 8,2 ±  1,7** 6,7 ±  2,3 8,1 ±  1,8*** 6,8 ±  1,8

ОА

Ориентация 
«на себя» 31,1 ±4,6* 29,1 ±5 ,5 33,5 ±6,1* 31,0 +  5,0
Ориентация
«на взаимодействие» 2 7 ,3+ 4 ,7 28,9 ±  4,8 27,4 ±5,1 27,5+4,8
Ориентация 
«на задачу» 31,7 ± 5 ,9 31,9 ± 5 ,9 29,1 ±  5,9* 31,5 ±  4,8

• - Р< 0,05; * * - Р < 0,01, ***-Р <0,001

Полученные результаты по методике САН в группах 
с СМ могут косвенно свидетельствовать об общей (био­
логической) дезадаптации и демонстрируют более низ­
кие показатели самочувствия, активности, настроения, 
свидетельствующие об астенизации, утомлении, медлен­
ном темпе протекания психических функции и о сни­
женном эмоциональном состоянии.

Более высокие показатели «невротизации», «психо- 
патизации» по методикам УНП позволяют косвенно су­
дить о нервно-психической дезадаптации и дать следу­
ющие характеристики группе лиц с СМ: эмоциональ­
ная неустойчивость, импульсивность, склонность к раз­
дражительности и быстрой смене настроения (лабиль­
ность), неуверенность в себе и в своих силах, впечатли-

копление «критической массы» отрицательных эмоций, 
которые могут выплеснуться в самое «неподходящее 
место и время».

О социальной дезадаптации группы лиц с СМ сви­
детельствуют высокие показатели «ориентации на себя», 
полученные по методике ОА. Данные результаты гово­
рят о преобладании мотивов собственного благополу­
чия, стремлении к личному первенству, престижу с од­
новременным страхом неуспеха и провала. Чаще всего 
они заняты своей персоной, своими чувствами, пере­
живаниями и мало реагируют на потребности людей 
вокруг себя. В работе видят, прежде всего -  возможность 
удовлетворить свои притязания и получить вознаграж­
дение вне зависимости от интересов других. Группе



женщин с СМ по профилю методики ОА характерно 
игнорирование «ориентации на задачу», что (как ука­
зывалось выше) является прогностически неблагопри­
ятным фактором.

Полученные данные подтверждают обобщенный пси­
хологический портрет суицидента, полученный А.Г. Амб- 
румовой, А.Р. Ратиновым [3], Н.А. Корнетовым [10], 
ВЛ. Гиндинкиным[6], А.М. Понизовским[12],О.В. Дуб­
ровской, В.И. Власенко [7] и Lolas Fernando et al. [18].

Более высокие показатели в группе лиц с СМ по 
шкале «искренности» методики УНП могут свидетель­
ствовать об избыточной открытости, прямолинейности, 
бескомпромиссности и неумении «лавировать».

Данные результаты могут быть связаны с фактом кри­
зиса, в период первой психосоциальной стадии по кон­
цепции Э. Эриксона [17], которая длится от рождения до 
примерно одного года. В данный период основой форми­
рования здоровой личности является общее чувство дове­
рия, которое позволяет воспринимать мир как безопас­
ное, стабильное место, а людей как заботливых и надеж­
ных, и которое зависит от качества получаемой им мате­
ринской любви. Здоровое развитие обусловлено благопри­
ятным соотношением доверия и недоверия. Эта способ­
ность предвидеть опасность и дискомфорт также важна

Детальный анализ методики УНП показал, что наи­
больший процент положительных ответов был получен 
в группе лиц с СМ (в группе женщин 73-88%, в группе 
мужчин -  80-92%) на вопросы «самая трудная борьба 
для меня -  это борьба с самим собой», «должен при­
знаться, что временами я волнуюсь из-за пустяков» и «я 
считаю обязанным отстаивать то, что нахожу справед­
ливым». Полученные результаты позволяют косвенно 
судить о низком самопринятии, ригидности и тревож­
ности группы лиц с СМ.

На втором этапе анализа (табл. 2) проведено сравне­
ние групп лиц с СМ в периоды актуализации и дезактуа­
лизации СМ. Были получены достоверные различия 
(р < 0,05) только в группе мужчин по показателю «актив­
ность» методики САН и «невротизации» методики УНП, 
что свидетельствует об эмоциональной стабилизации и 
повышении активности. Повторное обследование по ме­
тодике ОА в группе женщин с СМ не проводилось.

Выводы. 1. Практически здоровые люди с СМ отли­
чаются более высокими показателями невротизации, 
психопатизации, ориентации «на себя», личностной тре­
вожности, искренности и более низкими показателями 
самочувствия, активности и настроения. В группе муж­
чин, кроме того, были выявлены более низкие показа-

Т а б л и ц а  2
Сравнение на достоверность различий показателей методик САН, ШС, УНП и ОА 

в период актуализации и дезактуализации СМ

Методика Показатель

Мужчины Женщины
В период 

актуализации 
CM (ii=38)

м ± о

В период 
дезактуализации 

СМ (п=38) 
М±СТ

В период 
актуализации 

СМ (в=24) 
М±СТ

В иериод 
дезактуализации 

СМ  (п=24)
м ± а

САН Самочувствие 52,7 ±  7,4 55,2 ±6,5 51,5 ±9 ,3 55,0 ±  9,0
Активность 50,2 ±  8,3* 53,9 ±  6,9 51,5 ±9,1 50,2 +  10,6
Настроение 54,4 ±9,1 56,2 ±  6,6 54,3 ±  9,8 57,4 +  6,1

ШС Личностная тревожность 47,0 +  5,1 45,7 ± 4 ,9 50,7 ±5,1 50,2 ± 5 ,9
Реактивная
тревога 36,5 +  6,1 37,3 ± 4 ,8 37,0 ±  5,6 38,4 ±5,1

УН11 Невротизация 10,0 ±31,4» 27,7 ±  28,3 24,6 ± 31,2 34,8 +  24,6
Психопатиэация -13,1 ±  13,3 -10,4 ±  10,5 2,5 ±  16,5 4,8 ±  9,6
Искренность 8,2 ±  1,8 8,1 ±1,5 8,1 ±  1.8 8,2 ±  1,4

ОА Ориентация 
«на себя» 30,4 ±  4,4 30,8 ±  5,0 - -

Ориентация
«на взаимодействие» 26,7 +  4,6 26,7 ±5,1 - -

Ориентация 
«на задачу» 33,2 ±5 ,6 32,4 ±  6,2 - -

* - Р < 0,05; * * - Р < 0,01; * * * - Р < 0,001

для совладения с окружающей реальностью и для эффек­
тивного принятия решений. Кризис «доверие-недоверие» 
если не находит разрешение в течение первого или второ­
го года жизни, будет проявляться на каждой последую­
щей стадии развития. Одним из поведенческих послед­
ствий может явиться самоубийство.

тели реактивной тревоги, а в группе женщин -  ориента­
ции «на задачу».

2. Молодые люди с суицидальными мыслями харак­
теризуются низким самочувствием, активностью и настро­
ением, эмоциональной неустойчивостью, импульсивнос­
тью, склонностью к раздражительности, конфликтностью,



бескомпромиссностью, личностной тревожностью, пре- дезадаптации и риска суицида. Они же могут быть ис-
обладанием мотивов собственного благополучия. пользованы в качестве «мишеней» при психокоррекци-

3. Суицидальные мысли у молодых людей следует онной работе с данной категорией людей. Например,
рассматривать как следствие общей (биологической), повышение активности и эмоциональной стабилизации
нервно-психической и социальной дезадаптации. мужчин способствует дезаюуализации суицидальных

4. Данные характеристики могут являться значимы- мыслей,
ми прогностическими и диагностическими маркерами
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SOME PSYCHOLOGICAL PECULIARITIES OF YOUNG PRACTICALLY HEALTHY PEOPLE WITH SUICIDAL IDEATION
O.V. Dubrovskaya, V.I. Vlasenko, G.V. Salevsky (Tomsk)

Summary. With the help o f techniques (‘Functional State Differential Self-Rating Test’, ‘Self-Rating Scale’, ‘Neurotisation-Psychopatisation Level’ 
and ‘Preliminary Questionnaire’ a research o f some psychological peculiarities on 99 practically healthy service-people (62 men and 37 women) at 
the age o f20-25 years has been conductcd. It has been shown that practically healthy people with suicidal ideation are notable for low wellness, 
activity and mood, emotional instability, impulsivity, disposition to irritability, conflictuality, non-compromisity, personal anxiety, predominance of 
motives oftheir own well-being. Suicidal ideation in young people should be considered as a consequence of general (biological), neuro-mental and 
social disadaptation. It has been established that increase of activity and emotional stabilisation of men promotes disactualisation of suicidal ideation. 
Key words: suicidal ideation, general (biological) disadaptation, psychological disadaptation, social disadaptation, disactualisation of suicidal 
ideation.



РОЛЬ ПСИХОКОРРЕКЦИОННОЙ РАБОТЫ С СОЗАВИСИМЫМИ 
В КОМПЛЕКСНОЙ ТЕРАПИИ НАРКОМАНИИ

М.Б. Яковлева (Екатеринбург), Г.В. Залевский (Томск)

Аннотация. Представленная статья отражает результаты исследования влияния психокоррекционной работы с созависимыми на эффек­
тивность комплексной терапии и реабилитации наркотической зависимости. Исследование касается области психологической практики, 
а его результаты позволяют вносить коррективы в программы психологической помощи наркоманам и членам их семей с целью повыше­
ния их успешности.
Ключевые слова: Созависимостъ, фиксированные модели поведения, модели поведения в конфликте, эмоциональное бессознательно 
внутрисемейное взаимодействие, невротические модели поведения, психокоррекция созавнснмости, комплексная терапия и реабилита­
ция наркомании.

Специалисты, работающие в области терапии и даль­
нейшей реабилитации наркоманов, зачастую сталкиваются 
с большим количеством проблем и спорных вопросов. В 
настоящий момент существует множество направлений, 
трактующих психологические аспекты этио- и патогенеза 
наркомании по-своему. Однако в настоящее время все 
большее количество специалистов, работающих в облас­
ти наркологии, считают наркоманию заболеванием с муль- 
тифакториальной этиологией, понимают необходимость 
комплексного подхода к лечению наркологических боль­
ных и стремятся к консолидации своих усилий. Многие 
го них отмечают, что по мере удаления от момента купи­
рования явлений интоксикации и абстинентного синдро­
ма, в период стабилизации ремиссии возрастает роль пси­
хотерапевтических, а затем и социотерапевтических ме­
тодов и уменьшается роль биологических методов [4]. 
Именно поэтому в своей статье мы еще раз хотели бы 
обратиться к одному из аспектов данной проблемы -  пси­
хологической помощи созависимым.

Дисгармоничная семья и закрытая, или ригидная, 
семья в исследованиях Г.В. Залевского [5, 6, 7], В. Са­
тир [И], Э.Г. Эйдемиллер и др. [13], Н.С. Курек [7],
А.А. Коломеец [9], B.C. Битенского и А.Е. Личко [1] и 
неадекватное воспитание выделяются как одни из важ­
нейших психогенных факторов в генезе личностных из­
менений, ведущих к социальной дезадаптации, в том 
числе и к наркомании. Кроме того, и в литературе, и в 
периодической печати этан возвращения наркоманов в 
прежнюю, неизмененную семейную ситуацию выделя­
ется как одна из главных причин срывов в периоды до­
статочно стойкой ремиссии при эффективной медика­
ментозной терапии, психотерапевтической и психокор­
рекционной работе с ними.

Психодинамические теории считают нарушения меж­
личностных отношений родителей и детей одной из ос­
новных причин формирования алкоголизма и наркома­
нии, что и проявляется в семьях первого типа. Основа­
тель трансактного анализа Эрик Берн полагает, что су­
ществует так называемая игра «Алкоголик», в которую 
включена вся семья аддикта, каждому члену которой 
отведена в ней определенная роль [12].

Представители психоанализа также считают, что 
«колоться» начинают случайно, но наркоманами ста­
новятся целенаправленно, а сами наркоманы -  это «дети 
без отца». У них нет мужского элемента в воспитании

вследствие доминирования в семье матери или ранне­
го ухода из семьи мужчины. Это является главным вы­
ражением Эдипова комплекса и желания обладать ма­
терью, которая становится главным объектом исполь­
зования в игре «Наркоман» [12].

Согласно точке зрения австрийского психоаналити­
ка В. Буриана, решающим фактором формирования за­
висимости в подростковом возрасте является алексити- 
мия -  трудности с вербализацией чувств [12].

Американский психоаналитик JI. Вюрсмер полага­
ет, что патологию семейного общения, влияющую на 
формирование зависимости, нельзя свести к какому- 
либо одному фактору. Он выделяет четыре основных 
нарушения эмоционального общения, способствующих 
возникновению наркологических заболеваний, и, соот­
ветственно, четыре разновидности семьи, где имеют 
место нарушения общения детей и родителей [12].

Французский исследователь Б. Эрцог объясняет раз­
витие адаикгивного поведения с точки зрения аналити­
ческой психологии К.Г. Юнга и еще раз подтверждает 
выводы представителей психоанализа о том, что основ­
ная проблема шркоманов -  это нарушения взаимодействия 
с отцом, у которого, по его мнению, активизируется женс­
кое бессознательное, т.е. мужчина в семье играет пассив­
ную роль, при этом женщине приходится брать на себя 
роль мужчины в семье, быть активной, доминировать [2].

Станислав Гроф относит проблему адцикции к на­
рушениям в течение 3-й пренатальной матрицы, кото­
рые фиксируются в виде трансперсонального опыта, 
используемого человеком в дальнейшем [3].

Как одну из причин развития у ребенка аддикции 
канадский психолог Моник Морваль называет несоб­
людение семейных ритуалов, которые способствуют 
преодолению семейных стрессов различной природы, 
как ситуативных, так и стрессов развития, что поража­
ет самую глубину семейной жизни [8].

В наших исследованиях фиксированных форм пове­
дения любая аддикция (в том числе и наркомания), рас­
сматривается как результат ограниченности выбора ад- 
даптивных форм поведения, к чему чаще всего ведет жизнь 
и воспитание в семье как «закрытой системе» [5, 7].

Поэтому в программы работы с наркотической за­
висимостью рекомендовано включать блок психокоррек­
ционной работы с созависимыми. Но в литературе и 
периодической печати пока не заявляются результаты



исследований о влиянии данного блока на общую эф­
фективность комплексной помощи наркозависимым и
о целесообразности его применения в них.

С учётом вышеизложенного факта нами было про­
ведено исследование, направленное на изучение роли 
психокоррекционной работы с созависимыми в комп­
лексной терапии наркотической зависимости.

Анализ и систематизация теоретических и эмпири­
ческих данных исследований поставленной нами про­
блемы позволили выдвинуть следующую эксперимен­
тальную гипотезу: включение в комплексную програм­
му терапии наркотической зависимости психокоррек­
ционной работы с созависимыми приводит к увеличе­
нию степени выраженности и устойчивости позитив­
ных внутриличностных изменений наркомана.

Для подтверждения или опровержения выдвинутой 
в ходе работы гипотезы нами была разработана програм­
ма комплексного психологического исследования, цель 
которого: изучить влияние семейной психокоррекцион­
ной работы с созависимыми на степень, направленность 
и устойчивость внутриличностных изменений наркомана 
в ходе психокоррекционной работы с ним.

Экспериментальные задачи:
-  изучить специфику внутрисемейных отношений в 

семьях наркоманов до проведения психокоррекционной 
работы с ними;

-  изучить динамику и направленность изменений 
способов выхода членов семьи наркозависимых из кон­
фликтных ситуаций, происходящих в ходе психокоррек­
ционной работы в рамках предлагаемой нами комплек­
сной программы, и провести сравнительный анализ осо­
бенностей данных изменений в контрольной и экспери­
ментальной группах;

-  исследовать динамические характеристики и на­
правленность изменений коэффициента определения 
процента симптоматических реакций и выявить разли­
чия в степени выраженности симптоматических реак­
ций и опасных моделей поведения в обозначенных груп­
пах наркоманов после их участия в психокоррекцион­
ной программе и через два месяца после нее;

-  изучить динамику, направленность и устойчивость 
произошедших в ходе психокоррекционной работы из­
менений типов межличностных отношений во внутри­
семейном взаимодействии членов аддиктивной семьи в 
контрольной и экспериментальной группах наркозави­
симых и провести их сравнительный анализ;

-  исследовать динамику и направленность изменений 
в бессознательных эмоциональных внутрисемейных от­
ношениях, происходящих в ходе психокоррекционной ра­
боты в рамках предлагаемой нами комплексной програм­
мы, и провести сравнительный анализ особенностей данных 
изменений в контрольной и экспериментальной группах.

В нашем исследовании приняли участие 420 чело­
век, из них -  140наркозависимые(105 мужчин и 35 жен­
щин), 280 человек -  члены их семей (140 мужчин, 140 
женщин). Исследование проводилось с 1997 по 2001 гг. 
включительно на базе 2-го отделения Кустанайского

наркологического диспансера (1997-1998 гг.), 1-го от­
деления Новоуральского наркологического диспансера 
и на базе кафедры психологии и педагогики Уральской 
государственной медицинской академии.

В контрольную группу вошло 70 человек (52 муж­
чины, 18 женщин), страдающих наркотической зави­
симостью, в возрасте от 16 до 21 года, и члены их семей 
в количестве 140 человек (70 мужчин, 70 женщин) в 
возрасте от 33 до 61 года. Критерием отбора респон­
дентов в данную группу служил отказ членов семей ад- 
диктов от участия в семейной психокоррекционной ра­
боте с созависимыми.

Сами же респонденты данной группы прошли курс 
индивидуальной и групповой психокоррекционнойработы.

Экспериментальную группу составили респонденты, 
страдающие наркотической зависимостью, в количестве 
70 человек (53 мужчины, 17 женщин) в возрасте от 16 до 
21 года, и члены их семей -  140 человек (70 мужчин, 
70 женщин), в возрасте от 35 до 59 лет, прошедшие пол­
ный курс семейной психокоррекционной работы с соза­
висимыми в рамках предложенной нами комплексной про­
граммы терапии наркотической зависимости.

Обе группы составили респонденты, страдающие 
опийной наркоманией 1 -2-й стадии, проживающие в 
полных родительских семьях.

Для реализации целей и задач, поставленных в на­
шем эксперименте, мы разработали программу иссле­
дования, в которую вошли следующие психологические 
методы и методики: беседа; наблюдение; стандартизи­
рованные самоотчета (тест описания поведения К. То­
маса; методика диагностики межличностных отноше­
ний Т. Лири); проективные методы (цветовой тест от­
ношений; тест восьми влечений Сонди); методы ма­
тематической обработки результатов.

Нами была предложена следующая схема:
1. Первое исследование (первый замер) -  момент об­

ращения за психологической помощью до участия 
нарко- и созависимых в предлагаемой нами комплекс­
ной программе психологической помощи наркоманам 
и членам их семей.

2. Второе исследование (2-й замер) -  прохождение 
респондентами и членами их семей экспериментальной 
и аддиктами контрольной групп программы психологи­
ческой коррекции.

3. Третье исследование (3-й замер) -  через 2 мес пос­
ле второго замера в контрольной и экспериментальной 
группах. Цель: изучение устойчивости произошедших 
изменений.

В ходе анализа результатов проведенного нами ис­
следования были сделаны следующие выводы:

В процессе эксперимента была подтверждена выд­
винутая нами гипотеза: включение в комплексную 
программу терапии наркотической зависимости пси­
хокоррекционной работы с созависимыми приводит 
к увеличению степени выраженности и устойчивос­
ти позитивных внутриличностных изменений нарко­
мана.



В ходе психокоррекционной работы с наркозависи- 
мыми экспериментальной группы происходят значимо 
устойчивые изменения моделей поведения в конфлйкт- 
ных ситуациях, по сравнению с изменениями, происхо­
дящими в контрольной группе наркоманов. Значимо ус­
тойчивое снижение показателей по шкалам Соперниче­
ства (Т = 176, при р < 0,0001) и Избегания (Т = 373, при 
р < 0,001) и значимо устойчивое повышение по шкале 
Сотрудничества (Т = 169,5, при р < 0,001).

В контрольной группе наркозависимых в ходе пси­
хокоррекции также происходят значимые изменения в 
оценках испытуемыми собственных моделей поведения 
в конфликтных ситуациях. Значимое снижение по шка­
лам Соперничества (Т = 576, при р < 0,006) и Избега­
ния, Т = 426, при р <0,0001), и значимое увеличение 
по шкале Сотрудничества (Т = 496,5, при р < 0,006), но 
выявленные изменения являются достоверно неустой­
чивыми и через два месяца после коррекции практи­
чески достигают изначального уровня.

В ходе психокоррекционной работы с родителями 
наркозависимых экспериментальной группы происхо­
дят значимые изменения в оценке типов внутрисемей­
ного взаимодействия аддиктивных детей. Значимое сни­
жение показателей по шкалам Эгоистичности (Т = 463, 
при р < 0,001), Зависимости (Т = 176, при р < 0,008) и 
Агрессивности (Т = 867, при р < 0,006). Данные изме­
нения по сравнению с изменениями у наркозависимых 
контрольной группы, родители которых отказались от 
участия в психокоррекции, являются достоверно устой­
чивыми (р < 0,0001).

У наркозависимых контрольной группы в ходе пси­
хокоррекции также происходят значимые изменения в 
оценках испытуемых моделей поведения членов семьи 
в системе внутрисемейных отношений, но эти измене­
ния являются значимо неустойчивыми по сравнению с

изменениями, происходящими в группе наркозависи­
мых, родители которых прошли курс психокоррекции 
созависимых.

В ходе психокоррекционной работы с наркозависи- 
мыми экспериментальной группы и их родителями, по 
сравнению с наркозависимыми контрольной группы, 
происходят значимые и устойчивые изменения в бес­
сознательных эмоциональных внутрисемейных отноше­
ниях в системах «мать -  аддиктивный ребенок», «отец -  
аддиктивный ребенок» (понятие «Я» (ф = 2,96, при 
р < 0,005), понятие «Моя мать» (ср = 7,36, при р < 0,001), 
понятие «Мой отец» (ф = 3,1, при р <  0,001), понятие 
«Будущее» (ф = 3,03, при р < 0,005), заключающиеся в 
установлении позитивного отношения и эмоционально­
го принятия друг друга членами аддиктивной семьи.

В контрольной группе в ходе психокоррекции также 
происходят значимые изменения в бессознательных эмо­
циональных отношениях в системе «мать -  наркозависи- 
мый ребенок» в сторону установления позитивных отно­
шений и эмоционального принятия, но эти изменения яв­
ляются достоверно неустойчивыми по сравнению с экс­
периментальной группой наркоманов. В системе «отец -  
аддиктивный ребенок» значимых изменений в бессозна­
тельных эмоциональных отношениях не выявлено.

В экспериментальной группе наркоманов в ходе пси­
хокоррекции происходит значимое (Т = 120,5, при 
р < 0,001) и устойчивое снижение количества невроти­
ческих моделей поведения, в то время как в контрольной 
группе наркоманов, родители которых отказались от 
участия в психокоррекционной программе, происходит 
значимое (Т = 420, при р < 0,001), но неустойчивое сни­
жение обозначенных моделей поведения, хотя сравне­
ние результатов третьего замера по коэффициенту Кол­
могорова-Смирнова значимых различий между этими 
группами не выявил.
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Summary. Presented article reflects results ofthe research of influence o f psychocorrective work with the co-dependent on efficacy o f a complex 
therapy and rehabilitation o f drug dependence. The research concerns the area of psychological practice and its results allow to bring in correctives 
into the programs ofthe psychological help to drag addicts and members of their families with the aim of increase oftheir success.
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ПСИХОЛОГИЯ ОБРАЗОВАНИЯ

ОСОБЕННОСТИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО И ЛИЧНОСТНОГО САМООПРЕДЕЛЕНИЯ
СТУДЕНТОВ МЛАДШИХ КУРСОВ

В.Н. Петрова, С.А. Богомаз (Томск)

Аннотации: Обсуждаются возможности формирования и специфика проявления профессионального самосознания и готовности к лич­
ностному самоопределению у студентов младших курсов факультета психологии ТГУ С помощью Опросника терминальных ценностей 
(ОтеЦ), психологических тренингов и социометрии выявляются структура ценностных ориентаций, ее влияние на межличностные отно­
шения.
Ключевые слова: профессиональное самоопределение, личностное самоопределение, ценностно-смысловая сфера личности, ценност­
ные ориентации

Научно-теоретические и прикладные исследования 
за последние десятилетия свидетельствуют о возраста­
ющей остроте проблем личностного и профессиональ­
ного самоопределения студентов в условиях динамичес­
ки изменяющегося мира профессий и становления рын­
ка труда.

Традиционные способы работы с учащимися и сту­
дентами по формированию профессионального самосоз­
нания и готовности к личностному самоопределению, 
применяемые в стабильных, устойчиво развивающихся 
социальных структурах, становятся неэффективными в 
ситуации экономической и социальной дестабилизации 
российского общества. В ходе сложного процесса ста­
новления рыночных отношений в сфере труда и образо­
вания необходимы пересмотр концепций такой работы 
со студентами и разработка принципиально новых об­
разовательных моделей. Причем целью профессиональ­
ного самосознания студентов в современных условиях, 
по нашему мнению, должна стать не узко направленная 
профессиональная специализация, а их готовность к 
профессиональному и карьерному росту, а также обра­
зованию в течение всей жизни.

Личные планы молодых людей тесно связаны с при­
влекательностью для них определенных профессий и в 
значительной мере следуют за ней. Готовность же к лич­
ностному самоопределению предполагает способность 
самостоятельно ставить цели и определять этапы их дос­
тижения, оптимально используя при этом имеющиеся ре­
сурсы в условиях нелинейной стратегии развития обще­
ства [1]. Такой тип будущего профессионала во многом 
определит степень последующей стабилизации социаль­
но-профессиональной ситуации в стране и регионе.

Проблема личностного самоопределения тесно свя­
зана с вопросом выбора жизненных ценностей, стрем­
лением сформировать внутреннюю позицию по отно­
шению к себе, по отношению к другим людям, а также 
к моральным ценностям. Молодому человеку, обратив­
шемуся к анализу и сопоставлению общечеловеческих 
ценностей и своих собственных склонностей и ориен­

таций, предстоит сознательно разрушить или принять 
исторически обусловленные нормативы и ценности, ко­
торые определяли его поведение до сих пор [2-4].

Индивидуальное бытие личности формируется че­
рез становление связной системы личностных смыслов, 
на основе чего человек строит свое мировоззрение. В 
конечном итоге именно мировоззрение определяет по­
нимание человеком смысла его поведения, деятельнос­
ти, позиции, а также истории и перспективы развития 
человечества в целом. Л.С. Выготский определял ми­
ровоззрение человека как то, что характеризует все по­
ведение человека в целом и в его культурной части по 
отношению к внешнему миру. Для каждого человека его 
система личностных смыслов определяет индивидуаль­
ные варианты ценностных ориентаций.

Все это, на наш взгляд, и определяет особую важ­
ность проведения исследований, нацеленных на выяв­
ление существующих моделей самосознания и самооп­
ределения студентов, которые могут повлиять на фор­
мирование готовности к успешной самореализации в 
условиях возникновения новых стратегий развития со­
циально-профессиональных сообществ.

Методы исследования. С целью изучения модели 
самосознания и структуры жизненных ценностей сту­
дентов нами было проведено экспериментальное иссле­
дование, в котором участвовали студенты младших кур­
сов факультета психологии ТГУ в количестве 210 чело­
век (160 девушек и 50 юношей в возрасте от 17 до 
20 лет). Они были протестированы с использованием 
опросника терминальных ценностей (ОТеЦ, автор Се- 
нин), который позволяет определить структуру жизнен­
ных ценностей (количественно оценивается восемь цен­
ностей: собственный престиж, материальное положение, 
креативность, социальные контакты, развитие себя, до­
стижения, духовное удовлетворение, индивидуальность) 
и сферу их реализации (профессиональная деятельность, 
образование, семья, общественная жизнь, увлечения). 
Часть испытуемых (43 человека) принимала участие в 
психологическом тренинге, направленном на личност­



ный рост, самоосознание и формирование готовности к 
групповому взаимодействию. В ходе тренинга была 
выполнена социометрическая методика (Морено), по 
итогам которой для каждого испытуемого был рассчи­
тан суммарный коэффициент комфортности внутригруп­
повых отношений. Экспериментальные данные были 
обработаны статистически (дисперсионный и корреля­
ционный анализ) с использованием пакета программ 
Statistica.

Полученные результаты. Статистическая обработ­
ка результатов выполнения опросника терминальных 
ценностей показала, что у студентов младших курсов 
наиболее выраженной ценностью является «духовное 
удовлетворение» (39 баллов), а минимальной -  «соб­
ственный престиж» (27,3 балла). При этом наибо­
лее значимой жизненной сферой является «обучение» 
(59,8 баллов), а наименее значимой -  «семья» (48,3 бал­
ла) (табл. 1).

Полученные результаты, во-первых, соответствуют 
возрастным особенностям испытуемых, а во-вторых, 
свидетельствуют о стремлении студентов следовать мо­
рально-нравственным принципам и преобладании ду­
ховных потребностей над материальными, а также об 
отсутствии стремления к завоеванию признания в об­
ществе путем следования определенным социальным 
требованиям, т.е. низкой конформности.

Следует также обратить внимание на то, что разброс 
средних значений по шкалам используемого опросника 
невелик. Это указывает, по нашему мнению, на возмож­
ность некоторой динамики ценностных ориентаций сту­
дентов в процессе их дальнейшего обучения.

Организация индивидуального подхода в обучении 
требует учитывать различия в ценностно-смысловых 
ориентациях у юношей и девушек. В связи с этим нами 
был проведен дисперсионный анализ гендерных разли­
чий, результаты которого приведены в табл. 2.

Как видно из результатов, у девушек более выра­
женными показателями оказались «создание семьи с 
целью престижа» (4,7 балла), «духовное удовлетворе­
ние» (8,5, 7,6, 8,6 баллов соответственно) и «индиви­
дуальность как в профессиональной, так и в досуговой 
деятельности» (8 и 7,1 баллов); у юношей -  «выбор 
профессии и участие в общественной жизни с целью 
упрочения собственного материального положения» 
(5,1, 6,2 баллов соответственно).

Таким образом, можно говорить о том, что в ходе 
статистического анализа были выявлены значимые раз­
личия в ценностно-смысловых ориентациях между юно­
шами и девушками. Причем эти различия в большей 
степени касаются представлений студентов о собствен­
ном будущем (о профессиональной и общественной де­
ятельности, создании семьи). Что касается наиболее 
важной в данный период для этой группы испытуемых 
сферы деятельности, а именно, образования, то суще­
ственных различий выявлено не было.

В трех группах первокурсников (п = 43) нами был 
проведен психологический тренинг, в ходе которого была 
выполнена социометрическая процедура (в последний 
день тренинга). При этом каждый участник группы оце­
нивал в баллах (использовалась 10-балльная шкала) всех 
участников группы. По итогам социометрии строилась 
матрица и вычислялся индивидуальный коэффициент

Таблица 1
Средние значения, нижний и верхний квартили ш кал опросника терминальных ценностей 

у студентов младших курсов факультета психологии ТГУ

Показатель Среднее Ошибка
среднего

Нижний
квартиль

Верхний
квартиль

Терминальные ценности

Собст. престиж 27,3 0,4 24 31

Материальное положение 28,9 0,4 25 33

Креативность 33,1 0,4 30 36

Социальные контакты 33,6 0.3 31 37

Развитие себя 36,9 0,3 34 41

Достижения 35,2 0,4 32 39

Духовное удовлетворение 39 0,3 37 42

Индивидуальность 34,2 0,4 30 38
Жизненные сферы

Профессия 56,7 0,4 53 60

Обучение 59,8 0,5 55 64

Семья 48,3 0,5 44 52

Общественная жизнь 52,7 0,5 48 58

Увлечения 50,2 0,6 45 56



Т а б л и ц а  2
Результаты дисперсионного анализа различий в ценностных ориентациях и жизненных сферах 

межоу юношами (50 чел.) и девушками (160 чел.)

Жизненные сфе ры
Профессия Обучение Семья Обществ, жизнь Увлечения

Собст. престиж
- - ж 4,7 - -
- _ м 4,2 - -

Мат. положение
ж 4,5 - ж 5,6 -

м 5,1 - м 6,2 -

Креативность
- - ж 6,3 - -

- - м 5,7 - -

Социал. контакты
- - ж 4,7 ж 7,8 -

- - м 5,3 м 7,2 -

Развитие себя
- - - - -
- - - - -

Достижения
- - - - -
- - - - -

Духовное удовлетворение ж 8,5 - ж 7,6 ж 8,6
м 8,0 - м 6,8 м 7,8

Индивидуальность ж 8 - - - ж 7,1
м 7,5 - - - м 6,3

П р и м е ч а н и е .  В таблице приведены только статистически значимые различия, р < 0,05.

комфортности межличностных отношений в группе [5]. 
Вычисленные индивидуальные коэффициенты затем 
были сопоставлены с показателями шкал опросника 
ОТеЦ для каждого участника малой группы. Выполнен­
ный корреляционный анализ позволил обнаружить ряд 
важных закономерностей. Так, например, было установ­
лено следующее:

-  чем в большей степени у девушек выражена цен­
ность «достижения», тем напряженнее у них отношения с 
другими членами группы (г = 0,481; р = 0,05; п = 33);

-  чем в большей степени для девушек значима жиз­
ненная сфера «обучение», тем также напряженнее у них 
отношения с другими членами группы (г = 0,419; 
р = 0,015; п = 33);

-  чем в большей степени выражена у юношей цен­
ность «достижения», тем комфортнее у них отношения с 
другими членами группы (г = -0,730; р = 0,016; п =  10).

Как можно заметить, имеются разнонаправленные 
тенденции формирования межличностных отношений в 
малых группах в зависимости от пола. У девушек значи­
мость жизненной сферы «обучение» и личностное стрем­
ление к достижениям расцениваются членами группы как 
негативные черты, что затрудняет принятие этих девушек 
группой. Напротив, у юношей наличие выраженного 
стремления к достижениям расценивается членами груп­
пы в качестве положительной личностной черты.

Нам представляется, что выявленные различия в 
формировании межличностных отношений могут быть 
легко объяснены спецификой выборки. Действительно, 
любой внимательный преподаватель при работе со сту- 
дентами-первокурсниками неоднократно мог наблюдать, 
как негативно в студенческой группе могут относиться 
к девушкам, открыто демонстрирующим заинтересован­
ность в учебе. На эту особенность первокурсников, об­
щую для большинства факультетов вузов, накладывает­

ся специфическая особенность студентов-психологов. 
В их среде, где большинство составляют девушки с «мяг­
ким» характером, с трудом могут «приниматься» девуш­
ки, которым свойственно выраженное стремление к до­
стижениям. Вместе с тем в этой же среде могут положи­
тельно оцениваться юноши с типично мужскими черта­
ми, в частности со стремлением к достижениям.

Несомненно, что выявленные различия должны учи­
тываться при работе с первокурсниками в ходе органи­
зации учебного процесса на факультете психологии. 
Проведение психологических тренингов и практичес­
ких занятий по психологии на младших курсах должно 
быть направлено, в том числе, и на разумное «пере­
форматирование» структуры ценностей и системы меж­
личностных отношений у студентов, начинающих обу­
чение в вузе.

Общие выводы. Полученные результаты позволя­
ют сделать некоторые заключения:

1. Структура ценностей студентов младших курсов 
факультета психологии ТГУ в целом соответствует их 
возрастным особенностям и выбору будущей профес­
сии психолога.

2. Обнаружены различия в структуре ценностей у 
юношей и девушек:

-  юноши в большей степени ориентированы на ма­
териальную выгоду; девушки -  на индивидуальные ре­
зультаты и признание со стороны социума;

-  девушки-первокурсницы, у которых выражено стрем­
ление к достижениям и для которых значимой является 
жизненная сфера «обучение», могут в той или иной сте­
пени отвергаться членами студенческой группы.

3. Полученные результаты характерны именно для 
юношей и девушек, выбравших профессию психолога. 
Для более глубоких выводов необходимо проведение 
исследования на большей выборке.
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THE PECULIARITIES OF FIRST YEAR STUDENT’S PROFESSIONAL AND PERSONAL SELF-DETERMINATION 
Petrova V.N., Bogomaz S.A.

Summary. Possibilities of formation and specifics of first year student’s professional self-consciousness and preparedness to personal self-determination 
are discussed. With the help of Terminal Values Questionnaire (TVQ), psychological trainings and sociometry terminal value’s structure and its 
influence on the student’s interrelations are revealed.
Key words: professional self-determination, value-sense sphere of the personality, value orientations.



РАЗВИТИЕ ЭМОЦИОНАЛЬНОЙ КУЛЬТУРЫ ШКОЛЬНИКОВ -  ОСНОВНАЯ ЗАДАЧА 
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ СЛУЖБЫ ШКОЛЫ

Г.М. Кухтерина (Искитим)

Аннотация. Исследуется вопрос о том, к чему приводит недооценка эмоционального развития, эмоциональной культуры школьников 
Проведено обследование 628 учащихся в период с 1992 no 1998 г., а также проведены коррекционные занятия в течение 4 лет ( J -й -  4-й 
классы). Обсуждаются результаты
Ключевые слова: эмоциональная культура, психологическая служба школы, коррекционные занятия, учащиеся

По утверждению А.Б. Холмогоровой и Н.Г. Гаранян 
[I], система образования строится на развитии интел­
лекта с неизмеримо меньшим вниманием к развитию 
эмоциональной сферы. В то же время недооценка эмо­
ционального развития приводит:

-  к росту числа расстройств аффективного спектра 
(депрессивных, тревожных, соматоморфных, психосо­
матических);

-  к росту числа тяжелых душевных состояний;
- к возрастанию эмоциональных срывов и конфликтов;
-  к состоянию неудовлетворенности собой и жизнью;
-  к трудности установления теплых, доверительных 

контактов, к одиночеству.
В силу того что культура эмоциональной жизни школь­

ников не осознается как специальная задача образования, 
психологическая служба школы должна взять на себя эту 
задачу. Актуальность этой задачи вытекает из представ­
ления, что без эмоционального доверительного контакта 
невозможна истинная передача нравственных ценностей. 
Эмоциональное благополучие каждого человека, тем бо­
лее подрастающего поколения, является залогом духов­
ного здоровья нации. Однако отмечается, что специфи­
ческие психологические факторы в современной культу­
ре способствуют росту общего количества отрицательных 
эмоций в виде тоски, страха, агрессии [1].

По мнению И.В. Дубровиной и др. [2], у большинства 
детей в те или иные периоды наблюдаются нарушения 
эмоциональной сферы и поведения, причем «у некоторых 
детей они появляются часто, упорно и приводят к соци­
альной дезадаптации». По мнению специалистов, процесс 
адаптации к школьным условиям сопровождается эмоци­
ональным напряжением в виде страхов, тревоги, агрес­
сии. Так, B.C. Мухина [3] утверждает, что напряженность 
в период адаптации к школе находит себе выход «в навяз­
чивом состоянии страха» (с. 59). Некоторые дети более 
длительное время, чем другие, испытывают эмоциональ­
ное напряжение, которое у них проявляется неадекватным 
эмоциональным реагированием.

Наши наблюдения позволили выдвинуть следующие 
гипотезы:

-  неадекватные эмоциональные реакции учащихся 
оказывают значительное влияние на развитие познава­
тельных процессов и обучение;

-  эмоциональная неадекватность нарушает процесс 
общения детей, что приводит к дисгармонии отноше­
ний внутри класса;

-  закрепление неадекватного эмоционального реаги­
рования в поведенческих стереотипах приводит к харак­
терологической и личностной деформации учащихся, что 
негативно сказывается на процессе его социализации.

-  своевременная коррекция эмоциональной неадек­
ватности способствует социализации, коммуникативной 
компетенции и адаптации к школьной жизни.

Для их проверки были поставлены следующие задачи.
1. Описать варианты проявления эмоциональной 

неадекватности у школьников, исследовать влияние не­
адекватного эмоционального реагирования на учебную 
деятельность и развитие психических процессов.

2. Отследить влияние занятий с психологом по сни­
жению эмоциональной неадекватности на изменение 
характера эмоционального реагирования.

3. Проанализировать возможности конкретных про­
грамм, основанных на законах эмоционального разви­
тия с учетом возрастных особенностей, для коррекции 
неадекватных эмоциональных реакций школьников.

Объектом нашего исследования являлись эмоцио­
нальные состояния учащихся, проявляющиеся в невер­
бальной экспрессии ребенка, поведенческих реакциях, 
в словесных отчетах, в стиле разрешения межличност­
ных ситуаций. Предметом исследования -  неадекватные 
эмоциональные реакции (НЭР), которые носят харак­
тер аффекта и провоцируют стереотипное неадаптивное 
поведение.

Следует отметить, что на необходимость развития 
эмоциональной сферы и на невнимание к этой пробле­
ме в школьном периоде указывалось еще в начале века 
[4]. Процесс развития эмоциональной сферы школьни­
ков до сих пор является малоизученной областью пси­
хологии, недостаточно исследованы причины наруше­
ния развития эмоциональной сферы, особенно в школь­
ном возрасте, приемы ранней диагностики этих нару­
шений, пути их коррекции.

Актуальность данных исследований объясняется тем, 
что эмоциональная неадекватность у учащихся стано­
вится часто встречающимся явлением, которое отрица­
тельно сказывается на учебной деятельности, личност­
ном развитии, адаптации и социализации школьников. 
И.В. Дубровина и др. [2] отмечают, что около 28% 
школьников обладают неуравновешенной психикой. 
Л.И. Божович [5] подчеркивает, что длительное пребы­
вание детей в состоянии «аффекта неадекватности» не 
безразлично для последующего формирования их лич-



носги» (с. 270). Понимание механизма нарушений по­
могает уточнить закономерности нормального разви­
тия эмоциональной сферы [6]. В свою очередь, знание 
закономерностей нормального функционирования, ус­
ловий, нарушающих это функционирование, поможет 
создать систему профилактики эмоциональных нару­
шений.

Научная новизна и теоретическая значимость нашей 
работы состоит в следующем:

1. Описаны особенности неадаптивного эмоциональ­
ного реагирования у школьников в межличностных кон­
тактах, которые носят стереотипный характер. Проана­
лизированы по литературным источникам механизмы 
фиксации неадаптивного эмоционального реагирования.

2. Обосновано «адресное обращение» к эмоциональ­
ной сфере с целью вовлечения ее в текущую учебную 
деятельность, формирование эмоциональной компетен­
ции учащихся в коммуникативном процессе.

3. Разработаны и апробированы занятия по коррек­
ции неадекватных эмоциональных реакций школьников 
разных возрастов. Созданы комплексные программы, 
центральное звено которых ориентировано на развитие 
адекватного эмоционального реагирования («адрес­
ность» программ).

4. Проведен анализ влияния коррекционной работы 
по снижению эмоциональной неадекватности на учеб­
ную деятельность и коммуникативную компетентность 
в учебном процессе.

5. Обоснованы принципы взаимодействия в системе 
взрослый -  ребенок, ребенок -  ребенок, определены ус­
ловия расширения опыта эмоционального реагирования 
(эмоциональная компетентность) в школьном возрасте.

Основным методом являлось включенное наблюде­
ние (Л.Ф. Обухова [7]). Помимо этого применялись сле­

дующие: метод экспертного оценивания, беседа, анке­
тирование, анализ продуктов деятельности учащихся, те­
стирование.

В качестве критерия степени эмоциональной неадек­
ватности была выбрана частота появления характерно­
го для ребенка состояния, которое проявляется неадап­
тивным поведением и отрицательно отражается на учеб­
ной деятельности, общении. Частота появления оцени­
валась по 5-балльной системе: в случае проявления од­
нотипного реагирования на любые школьные ситуации 
несколько раз за день — 5 баллов; несколько раз в неде­

лю -  4 балла; несколько раз в месяц -  3 балла, случайно 
появляющиеся неадекватные аффективные реакции -
2 балла; отсутствие аффектов и адекватное ситуации 
эмоциональное реагирование -  1 балл. Следует отме­
тить, что, по нашим наблюдениям, детей с неадекватным 
реагированием в ККО значительно больше, чем в клас­
сах нормы. Так, среди 628 учащихся, поступивших в школу 
№ 9 за период с 1992 по 1998 г, в среднем у 12,6% на­
блюдались неадекватные эмоциональные реакции со сте­
пенью выраженности в 5 баллов и у 9,8% -  со степенью 
ЭФ в 4 балла. Среди 123 учащихся ККО за этот же пери­
од учащихся с частотой проявления неадекватных реак­
ций в 5 баллов -  58,3%, в 4 балла -  18,4% (р < 0,001).

В ходе коррекционных занятий за период обучения в 
начальной школе (4 года) в ККО происходит снижение 
процента детей, проявляющих эмоциональную и поведен­
ческую неадекватность. Это отражено в таблице.

Наши результаты показывают, что система коррек­
ционных занятий, направленная на развитие эмоцио­
нальной компетентности, позволяет изменить частоту 
проявления эмоциональной неадекватности у некоторой 
части школьников в сторону уменьшения. Это способ­
ствует успешности обучения.

Практическая значимость. Развиваемое направление 
имеет непосредственное практическое значение. В на­
шей работе оно проявилось:

-  в уменьшении количества детей, проявляющих кон­
фликтность, напряженность в межличностном общении, 
это позволяет им закончить школу; снижении количе­
ства учащихся, которых направляют на медико-педаго­
гическую комиссию (МПК);

-  в развитии эмоциональной и коммуникативной 
компетентности учащихся, создании дружелюбной ат­
мосферы общения в классе, снижении напряжения меж-

Т а б л и и а

личностного взаимодействия, что положительно влияет 
на учебную деятельность.

Помимо этого, значимость данного исследования 
состоит:

-  в психологическом обосновании программ, прин­
ципов и создания условий взаимодействия как в систе­
ме ребенок -  взрослый, так и регламентации отноше­
ний ребенок -  ребенок;

-  в разработке методических рекомендаций для пси­
хологов и классных руководителей.

Создание программ коррекции эмоциональной не-

Вход (до работы с психологом) Выход (4-й класс)
Г од/кол-во Частота НЭР %  учащихся Год/кол-во Частота НЭР % учащихся

уч-ся уч-ся
1992-1994 1 4 1996-1997 1 15

54 чел. 2 6 54 чел. 2 19
3 15 3 25
4 18 4 22
5 57 5 19



адекватности, развития гибкого адекватного эмоцио- ющих это развитие, является актуальной и востребован-
нального реагирования, обоснование принципов взаи- ной задачей как при подготовке психологов, педагогов,
модействия психолога, педагога с детьми, обеспечива- так и в работе педагога-психолога.

Литература

1. Холмогорова А.Б., ГаранянН.Г. Культура, эмоции и психическое здоровье//Вопросы психологии. 1999. № 2. С. 61-74.
2. ДубровинаИ.В., Круглов Б.С. (ред.). Особенности обучения и психического развития школьников 13-14 лет. М.: Педагогика, 1988.192 с.
3. Мухина B.C. Ш естпетний ребенок в школе: Кн. для учителя. М.: Просвещение, 1990.175 с.
4. Зеньковский В В. О педагогическом интеллектуализме//Педагогическое наследие русского зарубежья, 20-е годы /  Сост. П.В. Алексеев. М.,

1993. С. 57-69.
5. Божович ЛИ. Психологический анализ условий формирования и строения гармонической личности // Психология формирования и развития

личности. М.: Наука, 1981. С. 257-284.
6. Никольская О.С. Аффективная сфера как система организацией сознания и поведения при нормальном и аномальном развитии: Автореф. дне.

д-рапсихол. наук. М., 1999.48 с.
7. Обухова Л.Ф. Детская (возрастная) психология: Учебник. М.: Роспедагенство, 1996.374 с.

DEVELOPMENT OF EMOTIONAL CULTURE OF PUPILS - BASIC TASK OF A PSYCHOLOGICAL SERVICE OF THE SCHOOL 
G.M. Kukhterina (Iskitim)

Summary. The question is investigated what the underestimation of the emotional development, emotional culture of pupils results in. The examination 
o f628 pupils in the period from 1992 to 1998 has been conducted and corrective lessons have been conducted for 4 years (classes 1-4). Results are 
discussed.
Key words: emotional culture, psychological service of the school, corrective lessons, pupils.
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В ПОМОЩЬ ПСИХОЛОГУ: ИССЛЕДОВАТЕЛЮ И ПРАКТИКУ

РАЗВИВАЮЩИЕ МОДЕЛИ СУПЕРВИЗИИ 
(по материалам зарубежных источников).

Сообщение 4*

Г.В. Залевский (Томск)

Аннотация. Автор в основном останавливается на мало известной отечественному читателю «интегративной модели развития» Штоль- 
тенберга и др. (1987), которая включает три структуры и восемь содержательных сфер развития. Эго соображение является уже четвер­
тым по теме «супервизия».
Ключевые слова: супервизия, модели развития, уровни, сферы, интегративная модель.

Развивающие модели супервизии исходят из того, 
что психотерапевты (представители любой профес­
сиональной группы, особенно работающие или по­
могающие людям) не рождаются сами по себе, но 
проходят определенные стадии развития, которые 
начинают с усвоения простых, конкретных компетен­
ций и как по ступенькам двигаются в сторону овла­
дения все более комплексными, обобщенными еди­
ницами. Это направление развития при нормальных 
условиях необратимо; каждая ступень образует ос­
нову для последующей ступени (секвенциальная 
струкгура). В литературе на эту тему чаще всего ссы­
лаются на модель развития, предложенную Штоль- 
тенбергом и Дельвортом [1]. При определении того, 
что такое «развитие», они, в свою очередь, опирают­
ся на работу Белтса, Рииса и Несельроаде [Baltes, Rees 
и Nesselroade, 1977], согласно которым «психология 
развития занимается описанием, объяснением и мо­
дификацией (оптимизацией) интраиндивидуальных 
изменений поведения в течение всей жизни человека 
и межиндивидуальными различиями (и подобиями) 
интраиндивидуальных изменений» [2]. Для поведен- 
чески-терапевтической супервизии эта мысль тем 
интересна, что «развитие» понимается здесь как «на­
учение», что хорошо согласуется с бихевиорально-те- 
рапевтическими теориями научения.

«Интегративная модель развития супервизии» 
Штольтенберга и др. [1] основывается на работах 
предшественников и включает в себя три уровня раз­
вития (от «начинающего» до «продвинутого»), три 
так называемые «структуры» (мотивация / автоно­
мия / направление внимания), а также восемь содер­
жательных сфер развития (от интервенционных уме­
ний до профессиональной этики) (таблица). При этом

‘ Сообщения 1, 2,3 см.: Залевский Г.В. Сибирский психологический 
журнал (1998-2000). Вып. 7; 8-9; 13.

супервизору рекомендуется варьировать свой стиль 
супервизии в зависимости от состояния развития и 
потребностей супервизируемых.

Если попытаться привести к одному знаменате­
лю три ступени развития супервизируемых, то это 
могло бы выглядеть следующим образом:

Начальная фаза (уровень 1-й).
На начальном первом уровне / ступени супервизи- 

руемые относительно сильно зависят от супервизора, 
не вполне осознают многие ходы и процессы. Из-за 
сильной неопределенности / раздвоенности и неуверен­
ности они испытывают высокую потребность в струк­
туре, поддержке, инструкциях и позитивной обратной 
связи. Они еще не достаточно готовы к дискуссиям, 
более ориентированы на технику. При этом супервизор 
рассматривается как авторитет, ролевая модель и экс­
перт. Со стороны супервизируемого совершенно есте­
ственным является на этой фазе «страх оценки».

Задача супервизора на этой фазе заключается со­
ответственно в том, чтобы оказать супервизируемо- 
му поддержку и дать структуру. Чтобы удержать у него 
«страх начала» на приемлемом уровне, можно при­
бегнуть к следующим интервенциям: облегчающая 
отношения коммуникация («facilitative communica­
tion»), передача информации, предоставление воз­
можности наблюдать терапевтов или «лучших» 
(«peers»), имитация, дача специфических инструк­
ций, ролевые игры, презентация случая, структури­
рованные программы, ориентация на ведущие линии 
(метод указания), начинать с «легких» клиентов и т.д. 
Противопоказаны на этой ступени конфронтативные 
интервенции, поскольку они могут переживаться су- 
первизируемым еще как вызывающие страх. Все эти 
структуру задающие интервенции должны быть 
встроены в поддерживающую базовую позицию, при 
этом от супервизора на этой ступени требуется, по­
рой, много терпения.



Сферы

1. Интервенционные 
умения и навыки

2. Диагностические 
умения и навыки

3. Межличностные 
коммуникативные 
процессы

Уровни

Уровень 1-й (начинающий)
Потребность в ясных, четко описанных умениях и навыках в 
структурированном формате (вопросы индикации или адапта­
ции интервенций остаются актуальными)
Страх и двойственность: Я уже адекватно владею техникой? 
Зависимость от супервизора относительно знаний о технике 
и ее применении
Желание ясности, структуры и позитивной обратной связи 

Уровень 2-й (средняя стадия развития)
Более легкое обращение с большим числом интервенций 
(однако еще не высокоинтегрировано)
Клиент стоит больше в центре (это может, конечно, мешать 
адекватному применению психотерапевтических методов) 

Уровень 3-й (продвинутый)
Опыт с множеством методов интервенции
Лучшее приспособление методов интервенции к ситуации
клиента и плану помоши
Возможность модификации планов в зависимости от результатов
Больше творчества при использовании методов
Становится возможным научение новым, непривычным методам

Уровень 1-й
Неопытность и ригидное обращение с диагностикой: мето­
ды применяются «слишком буквально»; начинающие до­
веряются интервью-впечатлениям без дальнейшей валиди- 
зации данных, «втискивают» клиентов в заданные категории, 
выбор тестов и их интерпретация результатов как рецептов 
из поваренной книги
Высокая зависимость от супервизора относительно выбо­
ра и интерпретации диагностических методов 

Уровень 2-й
Более совершенные диагностические способности (но еще 
недостаточное понимание относительно последствий терапии)
В центре больше стоит клиент (это в некоторых случаях 
затрудняет применение диагностических классификаций, 
поскольку они переживаются слишком «ригидно / косно» и 
слишком «холодно»)

Уровень 3-й
Крайности уровня первого (гипертрофированное дове­
рие) и уровня второго (негативная установка относи­
тельно диагностики) уступают релятивной позиции: Какие 
виды диагностики и для каких целей пригодны?
При определенных обстоятельствах возможно усвоение но­
вых диагностических методов

Уровень 1-й
Начинающие так фиксированы на себе, что им с трудом 
удается использовать свою личность для диагностики 
межличностных процессов
Проблемы с неожиданными замечаниями / поступками клиентов 
Супервизор должен вапидизировать восприятие суперви- 
зируемого или предоставлять альтернативные концепту­
ализации



4. Концептуализация 
случая

5. Индивидуальные 
различия

6. Теоретическая 
ориентация

Уровень 2-й 
Больше понимания перспектив клиента 
Проблемы: отделение собственного вклада от профес­
сиональных психотерапевтических интервенций (яв­
ления переноса/ контрпереноса)

Уровень 3-й
Уход от стереотипов
Индивидуальный взгляд: клиент рассматривается как
неповторимое существо
Адекватное сознание: Я / Самость и т.д.

Уровень 1-й
Избирательное фокусирование внимания на определен­
ных аспектах (например, на биографии, актуальной си­
туации, «личности клиента»); опускается значимая информация; 
Делаются далеко идущие выводы на основе малых ин­
формационных деталей
«Психопатологизация» или «норматизация» случая 
Супервизор должен присутствовать в качестве «корре­
ктива» или формальной помощи при концептуализации случая 

Уровень 2-й
Фиксирован на точном / полном понимании «мира» клиентов 
Однако: избирательность внимания, т.е. отдельные 
аспекты остаются недо- или перепредставлены (те­
перь очень сильно с позиции клиента)

Уровень 3-й
Нет гипертрофированной выраженности чьей-либо 
позиции (клиента или своей) как «единственно правильной» 
Индивидуальная концептуализация случая (индивиду­
альная оценка похожих по диагнозу случаев)

Уровень 1-й
Несмотря на знание о социокультурных различиях, а 
также различных картинах расстройства, все еще ма­
ло понимания об их влиянии на клиента 
Супервизируемые еще слишком сильно опираются / доверяют 
своему личному опыту (либо «Все воспринимают мир, как и я» 
или «Ничего общего», т.е. опять же эмпатия невозможна) 
Сверхгенерализованные установки, как: «Все расстройства 
можно устранить с помощью Х-метода / терапии» и т.д.

Уровень 2-й
Индивидуальные различия оцениваются уже лучше (но 
ошибка 1-го вида: стереотипизация а ля «все мужчины 
и женщины...»; ошибка 2-го вида: конкретный клиент 
рассматривается как исключение из каждого правила)

Уровень 3-й 
Прочь от стереотипов
Взгляд и оценка клиентов как индивидуальностей, а так­
же понимание «личности в контексте» (социокультур­
ные влияющие факторы)

Уровень 1-й
Твердое придерживание, цепляние за одну легко понима­
емую и принимаемую теорию (хотя это и редуцирует 
первое замешательство, страх, раздвоенность, но тем са­
мым и зауживает взгляд на «реальность»)



7. Терапевтические 
цели и планы

8. Профессиональная 
этика

Нефлексибильность / ригидность
Склонность полагаться на взгляды супервизора или на
нарисованные им перспективы

Уровень 2-й
На место жесткого, ригидного цепляния за одну теорию приходит 
скорее личностное и эклектическое формирование теорий 
Отсутствуют еще критерии: Что такое и когда является 
адекватной? Как я прихожу на основании моих теорети­
ческих положений к определенным техникам?

Уровень 3-й 
Больше теоретических знаний 
Придерживание одной теоретической позиции 
Теоретическая ориентация используется как перспекти­
ва и инструмент
Другие позиции допускаются и могут быть поняты 

Уровень 1-й
Начинающим трудно привести в соответствие отдель­
ную встречу / сеанс со всей психотерапией (например, 
с долговременными целями / планами и т.д.)
Супервизируемый следует одной структурированной 
программе (или руководству) без попыток ес проверить 
или произвести в ней какие-либо изменения 

Уровень 2-й
Цели / планы теперь труднее специфицировать (слиш­
ком сильное принятие перспективы клиента может при­
вести к пессимизму / недостаточности в позиции помо­
щи; путаница из-за слишком смелых или противоречи­
вых концептуализаций; отказ или потеря уверенности 
в связи с неудачей первого плана и т.д.)

Уровень 3-й
Циклическое вливание друг в друга диагностики, пла­
нирования и интервенций в конкретном случае 
На этой основе возможны и модификации процесса 
(адаптивность действий)
Планирование терапии и ее осуществление когерентны 
Цели и планы используются как регулирующие инстру­
менты терапии

Уровень 1-й
Хотя общие этические линии и известны (например, 
через чтение литературы), приведение в согласие с 
личными ценностями еще не осуществляется 
При выраженных этических проблемах супервизор 
должен взять ответственность на себя (защита клиента)

Уровень 2-й
Вопросы профессиональной этики понимаются уже 
лучше, чем на уровне 1-м
Осознается комплексность / сложность этических решений 
Понята необходимость защиты клиента 

Уровень 3-й
Широкая база знаний и практического опыта делает 
возможной личную этику
Полностью ответственное обращение с этически слож­
ными постановками проблем



Средняя фаза развития (уровень 2-й). Вторая ста­
дия обозначается иногда как «стадия растерянности». 
Супервизируемые чувствуют, что «становление психо- 
лога-психотерапевта» -  это длительный и трудный про­
цесс. Соответственно этому данная фаза характеризу­
ется перерывами, амбивалентностью, нестабильностью, 
а потому не следует ожидать линейного прогресса на 
этой ступени. Супервизируемые демонстрируют флюк­
туирующую мотивацию, стремление к независимости, 
начинают осознавать самих себя, меньше подражают су­
первизору, застревая в то же время из-за еще мало ин­
тегрированных умений и навыков в конфликте между 
зависимостью и автономией. На второй ступени следу­
ет ожидать и эмоциональные колебания. Супервизоры 
на этой ступени должны быть, по мнению ряда авторов, 
более флексибильными. При этом важна поддержка, 
выяснение рамок амбивалентности. Супервизируемые 
могут уже брать на обслуживание более тяжелых кли­
ентов. Супервизор должен теперь более оценочно отсле­
живать активность супервизируемых.

Важные супервизорские техники на этом этапе следу­
ющие: поддерживающие, стабилизирующие отношения 
техники (как основа), прескриптивные же интервенции, 
которые содержат специальные указания, используются 
меньше. Далее к ним относятся «каталитические» интер­
венции. которые «вещи взбудораживают» и определенные 
наблюдения супервизора привносят в сознание суперви­
зируемых; кроме того конфронтации, а также попытки 
концептуализации терапевтических процессов.

«Продвинутая» фаза развития (уровень 3-й). Уро­
вень 3-й представляет собой в определенной степени

«спокойствие после штурма»; супервизируемые на этой 
ступени в состоянии работать автономно; роль суперви­
зора сменяется скорее на позицию коллеги. Супервизор 
привносит достаточно мотивации и вызова; его действия 
флексибильны и личностно ориентированы; супервизор 
подводит супервизируемого к тщательной и честной 
оценке своих сил и слабостей; продолжение хороших 
отношений, само собой, сохраняется. На этой ступени 
оптимальным является смешение поддержки и конфрон­
тации. Соответственно этому -  на основе хороших от­
ношений -  используются, прежде всего, «каталитичес­
кие» интервенции, с помощью которых «вещи приво­
дятся в движение», наряду с ними идет работа с «па­
раллельным процессом»; кроме того, для супервизора 
становится возможным «самораскрытие / самообнару- 
жение» («self-disclosure»).

Некоторые авторы [3] считают возможным выделе­
ние еще одной, более высокой ступени: «Уровень 4-й: 
«И нтегрированны й», или «М астер-терапевт». На 
этой ступени происходят не основополагающие струк­
турные изменения, а скорее дополнительное развитие. 
Терапевты этой ступени осуществили полную и комп­
лексную интеграцию всех обозначенных выше рабочих 
сфер. Но для этого им понадобились 5-6 лет професси­
онального опыта. Этой ступени редко кто достигает, так 
как большинство психологических и врачебных психо­
терапевтов застревают на 3-й ступени.

Некоторые авторы сравнивают эту супервизорскую 
динамику по уровням с онтогенетическим процессом 
воспитания человека: детство, подростковый возраст, 
юношеский возраст, взрослость / зрелость.
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DEVELOPING MODELS OF SUPERVISION (ON THE MATERIALS OF FOREIGN SOURCES). THE M ESSAGE 4.
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МЕТОДИКА ИССЛЕДОВАНИЯ МАКИАВЕЛЛИЗМА ЛИЧНОСТИ

В.В. Знаков (Москва)

Макиавеллизм личности: конструкт и его 
изучение в западной психологии

В наше время понятие «макиавеллизм» нередко ис­
пользуется в различных гуманитарных науках. Макиа­
веллизм как научная категория широко распространен 
в зарубежных психологических исследованиях [1], но 
практически не используется в отечественной психоло­
гии (вероятно, единственным исключением является 
попытка С.Л. Братченко применения на российской вы­
борке испытуемых ранней версии опросника -  шкалы 
Mach-II [2]. Американские ученые провели контент-ана- 
лиз трактата Н. Макиавелли «Государь» и на его основе 
создали психологический опросник. Он называется 
«Мак-шкала» и активно используется в западной соци­
альной психологии и психологии личности. С его помо­
щью были получены весьма интересные результаты.

Макиавеллизмом западные психологи называют 
склонность человека манипулировать другими людьми 
в межличностных отношениях. Речь идет о таких слу­
чаях, когда субъект скрывает свои подлинные намере­
ния; вместе с тем с помощью ложных отвлекающих 
маневров он добивается того, чтобы партнер, сам того 
не осознавая, изменил свои первоначальные цели. «Ма­
киавеллизм обычно определяется как склонность чело­
века в ситуациях межличностного общения манипули­
ровать другими тонкими, едва уловимыми или не физи­
чески агрессивными способами, такими, как лесть, об­
ман, подкуп или запугивание» [3].

Несколько иначе описывается обсуждаемое психоло­
гическое свойство личности в другой работе: «В этой 
обзорной статье мы определяем макиавеллизм как стра­
тегию социального поведения, включающую манипуля­
цию другими в личных целях, зачастую противореча­
щую их собственным интересам. Макиавеллизм следу­
ет рассматривать как количественную характеристику. 
Каждый в разной степени способен к манипулятивному 
поведению, но некоторые люди к нему более склонны и 
способны, чем другие» [1. Р. 285].

Приведу простой пример макиавеллистской страте­
гии поведения в семейных отношениях. Малыш просит 
отца показать, как нужно собирать машинку из деталей 
детского конструктора. Отец показывает. Проходит не­
которое время, и сын опять задает вопрос. Отец отвеча­
ет. Затем снова следует вопрос, потом еще и еще. Нако­
нец отец не выдерживает и сам собирает машину. Сын 
торжествует: он и не намеревался разбираться в дета­
лях конструктора, а теперь доволен тем, что заставил 
отца сделать работу за него.

По мнению одного из создателей М ак-шкалы 
Р. Кристи и его ученицы Ф. Гейс, макиавеллизм пред­

ставляет собой психологический синдром, основанный 
на сочетании взаимосвязанных когнитивных, мотива­
ционных и поведенческих характеристик [4].

Главными психологическими составляющими маки­
авеллизма как свойства личности являются: 1)убежде­
ние субъекта в том, что при общении с другими людьми 
ими можно и даже нужно манипулировать; 2) навыки, 
конкретные умения манипуляции. Последние включа­
ют в себя способность убеждать других, понимать их 
намерения и причины поступков.

Интересно, что макиавеллистские убеждения и на­
выки могут не совпадать и реализоваться в поведении 
«автономно». Как показано в исследованиях, посвящен­
ных развитию макиавеллизма личности в онтогенезе, 
одни дети перенимают от родителей систему убежде­
ний, которая не прямо, а косвенно влияет на их поведе­
ние. Другие -  непосредственно копируют у родителей 
успешные способы манипулирования людьми, но не 
перенимают у них макиавеллистские убеждения [5].

Макиавеллизм как личностная характеристика в це­
лом отражает неверие субъекта в то, что большинству 
людей можно доверять, что они альтруистичны, незави­
симы, обладают сильной волей. Высокие оценки по Мак- 
шкапе положительно коррелируют с экстернальностью, 
подозрительностью, враждебностью [6]. Такие субъекты 
более эффективно обманывают других, в межличностном 
общении они чаще используют лесть [7] и в целом успеш­
нее влияют на других людей [4]. Существует обоснован­
ное предположение о сходстве показателей по шкале ма­
киавеллизма в супружеских парах [5]. Макиавеллизм не 
коррелирует с интеллектом, рациональными установка­
ми и такими личностными чертами, как потребность в 
достижении и уровень тревожности [3].

Люди, демонстрирующие высокие показатели по 
Мак-шкале, при вступлении в контакт с другими склон­
ны держаться эмоционально отчужденно, обособленно, 
ориентироваться на проблему, а не на собеседника, ис­
пытывать недоверие к окружающим [8]. Такие субъек­
ты в отличие от испытуемых с низкими показателями 
имеют более частые, но менее глубокие контакты со сво­
ими друзьями и соседями. Например, в одном исследо­
вании обнаружена обратная зависимость между уров­
нем макиавеллизма и сочувствием, проявляемым сту­
дентами при давании советов и помощи друг другу. Кри­
сти и Гейс назвали высокий уровень макиавеллизма 
«синдромом эмоциональной холодности», потому что 
социальная отстраненность является основной характе­
ристикой подобных людей [4].

Вместе с тем результаты экспериментов ясно пока­
зывают, что в отличие от людей с низкими показателя­
ми по шкале макиавеллизма люди с высокими значени­



ям и оценок по Мак-шкале более коммуникабельны и 
убедительны независимо от того, говорят они собесед­
нику правду или лгут [5]. По сравнению с испытуемы­
ми, получившими низкие оценки по шкале макиавел­
лизма, субъекты с высокими оценками более точны и 
честны в восприятии и понимании себя и других. Важ­
но отметить и то, что они обычно получают низкие оцен­
ки по методике социальной желательности [4]. В обще­
нии макиавеллисты, как правило, предметно ориенти­
рованы: в социальных взаимодействиях они более це­
леустремленны, конкурентноспособны и направлены 
прежде всего на достижение цели, а не на взаимодей­
ствие с партнерами [8].

В заключение приведу обобщенные психологические 
характеристики, которые западные ученые используют для 
описания сильно выраженного типа макиавеллистской 
личности: умный, смелый, амбициозный, доминирующий, 
настойчивый, эгоистичный -  и слабо выраженного типа: 
трусливый, нерешительный, поддающийся влиянию, че­
стный, сентиментальный, надёжный. Любому ярко выра­
женному макиавеллисту хочется выглядеть в глазах окру­
жающих, к примеру, умным и неэгоистичным. Естествен­
но, что в коммуникативных ситуациях именно такими они 
и стараются себя показать. Людям с низкими показателя­
ми по Мак-шкале в действительности более свойственны 
положительные черты, вроде честности и надёжности, зато 
ярко выраженные макиавеллисты обладают большим 
умением и поведенческими навыками сокрытия недостат­
ка подобных качеств личности [9].

Апробация русскоязычного варианта методики

Исследование состояло из шести этапов и проводи­
лось в Москве, Санкт-Петербурге, Смоленске, Самаре, 
Тольятти и Ярославле. На каждом этапе эксперимента 
опросник давался испытуемым вместе с другими мето­
диками, выявляющими те черты личности, которые, 
согласно результатам исследований западных психоло­
гов, различают людей с большей и меньшей выражен­
ностью макиавеллистской направленности. Выбор ме­
тодик определялся стремлением достичь конструктной 
валидности Мак-шкалы. Испытуемыми были студенты, 
инженеры, военные, преподаватели вузов, служащие, 
клиенты службы занятости.

На первом этапе исследования осуществлялся перевод 
с английского и русскоязычная адаптация четвертой вер­
сии «Опросника на макиавеллизм» -  шкалы Mach-IV [6]. 
После перевода следовала стадия апробации: опросник 
заполняли 195 испытуемых. Согласованность 20 пунктов 
шкалы по коэффициенту а  Кронбаха оказалась невысо­
кой: а  = 0,523. Компьютерный статистический анализ ре­
зультатов позволил выявить утверждения, оценки по ко­
торым в наибольшей степени влияли на уменьшение ко­
эффициента. В частности, по ответам на утверждение 
«Нельзя простить человека, лгущего другому» оказалось 
невозможно дифференцировать мнения российских ис­

пытуемых: подавляющее большинство из них с этим не 
согласны. Для русского варианта Мак-шкалы более при­
емлемой оказалась такая модификация утверждения: 
«Нельзя оправдывать человека, который для достиже­
ния личных целей лжет другому». Аналогично из сооб­
ражений культурной адаптации утверждение «Барнум 
был неправ, когда говорил, что каждую минуту рожда­
ется простак» пришлось заменить на такое: «Неправы 
те, кто считает, что большинство людей являются про­
стаками, которых легко обвести вокруг пальца».

Начиная со второго этапа исследования, все испыту­
емые анонимно заполняли приведенный ниже оконча­
тельный вариант опросника, состоящего из двадцати 
утверждений.

На вторам этапе в исследовании принимал участие 
361 человек (162 женщины и 199 мужчин) в возрасте от 
17 до 53 лет (средний возраст М = 26,13, стандартное 
отклонение S = 9,65; медиана Me = 21). Они заполняли 
модифицированный вариант Мак-шкалы и «Личност­
ный дифференциал».

На третьем этапе в исследовании принимали учас­
тие 175 человек (92 женщины и 83 мужчины) в возрас­
те от 17 до 56 лет (М •= 25,68; S = 8,38; Me = 23). Они 
тоже анонимно заполняли Мак-шкалу и методику диаг­
ностики межличностных отношений Т. Лири.

На четвертом этапе в исследовании участвовали 
174 человека (70 женщин и 104 мужчины) в возрасте от 
30 до 52 лет. Кроме Мак-шкалы, они заполняли мето­
дику диагностики направленности личности Б. Басса. 
С ее помощью психологи выявляют три типа направ­
ленности: на себя, на общение (на других) и на задачу 
(дело). Кроме того, с целью выявления тенденции да­
вать социально желательные ответы испытуемые запол­
няли опросник самооценки мотивации одобрения 
Д. Марлоу и Д. Крауна.

На пятом этапе 42 студента (половина из Смоленс­
ка, другая из Ярославля) с интервалом в две недели за­
полняли Мак-опросник.

На шестом, заключительном, этапе исследования 
проводился анализ сводной таблицы результатов.

Результаты и их обсуждение

Основной результат первого этапа исследования зак­
лючается в появлении русскоязычной версии шкалы 
Mach-IV -  опросника, состоящего из двадцати пунктов.

Инструкция испытуемому

Перед Вами набор утверждений. Каждое утвержде­
ние представляет собой распространенное мнение и 
поэтому не может быть верным или неверным. Вероят­
но, Вы согласитесь с одними утверждениями и не со­
гласитесь с другими. Внимательно прочитайте все выс­
казывания. Затем отметьте степень Вашего согласия или 
несогласия с каждым мнением.



Текст опросника

1. Отрывать другим истинную причину своих действий 
нужно топью в том случае, если это полезно для тебя.

2. Лучший способ получать от людей что тебе надо 
говорить им то, что они хотят услышать.

3. Человек должен делать что-либо, только если он 
уверен, что это морально оправданно, т.е. правильно с 
нравственной точки зрения.

4. Большинство людей, в сущности, хорошие и добрые.
5. В общем-то все люди порочны, и когда-нибудь это 

обязательно проявляется.
6. Честность -  лучшая политика в любых ситуациях.
7. Нельзя оправдывать человека, который для дос­

тижения личных целей лжет другому.
8. В обшем-то, люди не хотят работать в полную силу 

без принуждения со стороны.
9. Лучше занимать скромное положение и быть че­

стным, чем быть влиятельным и нечестным.
10. Когда просишь кого-либо сделать что-то для тебя, 

лучше сказать о настоящей причине, по которой тебе это 
необходимо, чем придумывать более веские аргументы.

11. Большинство из тех, кто достиг высокого поло­
жения в обществе, являются порядочными и безупреч­
ными в нравственном отношении людьми.

12. Человек, полностью доверяющий кому-то друго­
му, напрашивается на неприятности.

13. Большинство преступников отличается от осталь­
ных людей в основном тем, что преступники недоста­
точно умы, и поэтому они попадаются.

14. Большинство людей -  смелые.
15. Льстить нужным людям -  значит проявлять мудрость.
16. Можно быть человеком хорошим во всех отно­

шениях.
17. Ошибаются те, кто считает, что большинство 

людей являются простаками, которых легко обвести 
вокруг пальца.

18. Дня того, кто хочет сделать карьеру, плавное -  не хоро­
шо работать, а уметь обходить формальности и ради дости­
жения цели не бояться идти на мелкие правонарушения.

19. Неизлечимо больные люди с их согласия могут 
быть умерщвлены.

20. Большинство людей легче забывают о смерти соб­
ственных родителей, чем о потере своей собственности.

В экспериментах второго этапа по всей выборке 
(361 человек) согласованность пунктов Мак-шкалы по ко­
эффициенту Кронбаха составила а  = 0,719. Были полу­
чены следующие суммарные показатели по Мак-шкале: 
М = 77,51; S = 12,73; Me = 77; min = 47; max=116 (тео­
ретически возможный размах шкалы определяется диа­
пазоном от 20 до 140). Однако за средними скрываются 
гендерные различия: оценки 199 мужчин (М = 80,54; 
S — 13,27) статистически значимо превышают (t = 5,01; 
р < 0,001) оценки 162 женщин (М = 73,78; S = 12,03).

Эксперименты показали, что суммарные оценки ма­
киавеллизма имеют отрицательную корреляционную 
связь с фактором «Оценка» по «Личностному диффе­
ренциалу» (г = -0 ,461  ; р < 0  ,001). Оказалось, что ис­
пытуемые с превышающими медиану показателями по 
Мак-шкале ниже оценили по «Личностному дифферен­
циалу» нравственные качества своей личности, чем те, 
у кого Мак-показатели меньше медианы. Это относится 
к представителям обоих полов, хотя средние значения 
женщин стабильно превышают показатели мужчин 
(мужчины, фактор «Оценка)): соответственно М = 8,58; 
S = 5,76 и М = 12,06; S = 4,69; женщины: М = 12,84; 
S = 5,08 и М  = 16,04; S = 3,7).

Отрицательная корреляция между «Оценкой» и Мак- 
показателями может означать, что испытуемые, аноним­
но признающие наличие у себя макиавеллистских уста­
новок или способов поведения, понимают, что после­
дние несовместимы с социально одобряемыми нрав­
ственными качествами личности. Вполне возможно (но 
в этом исследовании не доказано), что в их субъектив­
ной шкале ценностей порядочность, правдивость, доб­
рожелательность и другие моральные категории зани­
мают далеко не первые ранговые позиции. Другое воз­
можное объяснение природы обсуждаемой отрицатель­
ной связи можно дать, если вспомнить о том, что, как 
показали западные психологи, субъекты с высокими 
оценками по Мак-шкале более точны и честны в вос­
приятии и понимании не только других, но и себя [Studies 
in Machiavellianism, 1970]. В этом случае отрицатель­
ная корреляция оценок с числовыми показателями нрав­

Т а б л и ц а  I

Номер
утверждения

11 22 33 44 55 66 77 88 99 110 111 112 И З 114 115 116 117 118 119 220

Полностью
согласен

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

Согласен 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Скорее согласен, 
чем не согласен 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Затрудняюсь
ответить 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Скорее не согласен, 
чем согласен 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Не согласен 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Совершенно 
не согласен 1 1 1 1 1 I 1 1 1 1 1 1 1 1 I 1 1 1 1 1



ственных качеств личности может быть отражением 
большего «реализма» таких людей, их честного и кри­
тичного отношения к себе. Однако пока оба приведен­
ные объяснения являются только гипотетическими, тре­
бующими экспериментальной проверки.

Вопреки предположению о наличии выраженного 
волевого начала в личности «макиавеллистов», их склон­
ности к доминированию, а не к подчинению при мани­
пуляции другими в ситуациях межличностного обще­
ния коэффициенты корреляции между Мак-показателя­
ми и факторами «Сила» и «Активность» по «Личност­
ному дифференциалу» оказались ничтожно малыми и 
статистически незначимыми. Очевидно, что макиавел- 
листское поведение в коммуникативных ситуациях пред­
полагает не грубый нажим, авторитарное давление на 
собеседников, а более изощренные и менее заметные 
для них способы достижения личных целей.

Анализ данных, полученных на третьем этапе ис­
следования, осуществлялся путем их разбиения на две 
группы: ответы 87 человек, показатели которых по Мак- 
шкале были меньше медианы (Me = 77), и 88 испытуе­
мых с Мак-показателями, равными или превышающи­
ми медианное значение. Ответы этих групп сравнива­
лись с данными по опроснику Т. Лири. Оказалось, что 
испытуемые с высокими и низкими показателями по 
Мак-шкале значимо различаются по двум факторам 
опросника Лири -  подозрительности и альтруистичнос­
ти. Естественно, что у испытуемых с высоким уровнем 
макиавеллизма подозрительность (негативизм, злопа­
мятность, критичность как к социальным явлениям, так 
и к людям) выше: М = 4,94 и М = 3,55; t -  3,63; 
р<  0,001. В то же время альтруистичность (отзывчи­
вость, бескорыстие, стремление к помощи и сострада­
нию) у них ниже: М = 4,52 и М = 7,18; t = 2,92; 
р < 0,004.

Анализ результатов четвертого этапа исследования 
проводился в двух направлениях: 1) сопоставление ре­
зультатов по Мак-опроснику с результатами по методи­
кам Басса и Марлоу-Крауна у всей выборки испытуе­
мых; 2) сравнение данных женщин и мужчин, в том 
числе сравнительный анализ результатов испытуемых с 
высокими и низкими показателями по Мак-шкале.

Оценки по Мак-шкале 174 испытуемых положитель­
но коррелируют с направленностью на свое Я по мето­
дике Басса (г = 0,336) и отрицательной направленнос­
тью на общение с другими (г = -  0,30). Эти факты со­
гласуются с данными западных психологов о том, что 
субъекты с высокими показателями по Мак-шкале в ком­
муникативных ситуациях склонны ориентироваться на 
себя и решение своей задачи, а не на собеседника [8]. 
Кроме того, была выявлена отрицательная корреляци­
онная связь между Мак-показателями и склонностью 
испытуемых давать социально желательные ответы 
(г = -0 ,38 ). В зарубежных исследованиях также отме­
чается, что по сравнению с испытуемыми, получивши­
ми низкие оценки по шкале макиавеллизма, субъекты с

высокими оценками обычно получают низкие баллы по 
методике социальной желательности [4].

Сравнение данных 104 мужчин и 70 женщин обнару­
жило, что у первых более высокие оценки макиавеллизма 
(М = 78,44 и М = 69,74; t = 5,22; р < 0,001). Зато у жен­
щин более выражена ориентация на общение по методи­
ке Басса (М = 26,54 и М = 24,41; t = 2,13; р <0,03) и на 
социально желательные ответы по методике Марлоу-Кра­
уна (М = 8,96 и М = 0,24; t = 2,51; р <0,01).

Теперь необходимо провести сравнительный анализ 
результатов испытуемых с высокими и низкими показа­
телями по Мак-шкале. Иначе говоря, тех, у кого оценки 
выше и ниже медианы: для женской выборки Me = 69 
(rain = 41, max = 90), для мужской -  Me = 79 (rain = 46, 
max = 112). Для краткости эти две группы испытуемых 
можно условно назвать «макиавеллистами» и «немаки- 
авеллистами».

По методике Басса у немакиавеллистов более выра­
жена ориентация на общение, чем у макиавеллистов. 
Это характерно и для женщин М = 28,29 и М = 24,8; 
t = 2,5; р < 0,02), и для мужчин (М = 25,73 и М = 23,21; 
t = 2,25; р< 0 ,03). У мужчин-немакиавеллистов ниже 
показатели направленности на себя, собственное Я: 
М = 24,02 и М = 27,67; t = -  3,2; р < 0,02. А у мужчин- 
макиавеллистов в коммуникативных ситуациях в боль­
шей степени, чем у немакиавеллистов, проявляется тен­
денция скорее ориентироваться на свое Я, чем на обще­
ние с партнерами: М = 27,67 и М = 23,21; t = 3,48; 
р < 0,001.

Согласно методике Марлоу-Крауна немакиавеллис- 
ты в большей степени, чем макиавеллисты, склонны да­
вать социально желательные ответы (женщины: 
М = 11,11 и М = 9,37; t = 2,2; р < 0,03; мужчины: 
М = 9,35 и М = 7,9; t = 2,32; р < 0,02). Как уже отмеча­
лось выше, этот факт согласуется с результатами иссле­
дований зарубежных психологов [4].

Эксперименты, проведенные на пятам этапе, пока­
зали, что ретестовая надежность Мак-опросника по ко­
эффициенту корреляции Спирмена г = 0,748.

На шестом этапе был осуществлен итоговый анализ 
результатов 710 испытуемых, принимавших участие во 
втором, третьем и четвертом этапах исследования.

Возрастные различия. Медианное значение всей 
выборки по возрасту -  25 лет. Показатели по Мак-шка- 
ле 355 молодых испытуемых в возрасте от 17 до 25 лет 
значимо превышают оценки 355 мужчин и женщин бо­
лее зрелого возраста -  от 26 до 56 лет (М = 79,28 и 
М = 74,57; t = 5,02; р < 0,001). Следовательно, у моло­
дежи уровень макиавеллизма выше, чем у взрослых 
людей. Полученные на российской выборке данные под­
тверждают то, что уже давно известно в зарубежной 
психологии. В частности, Д.С. Уилсон с соавторами, 
ссылаясь на результаты многочисленных западных ис­
следований, утверждают, что с подросткового возраста 
до поздней юности уровень макиавеллизма растет, а 
затем начинает снижаться [1].



Гендерные различия. На всех этапах исследования 
оценки по Мак-шкале мужской части выборки статис­
тически значимо превышали оценки женской. Этот факт 
также полностью согласуется с результатами исследо­
ваний западных психологов [1, 3, 8].

Гендерные различия начинают проявляться в дет­
стве, после десятилетнего возраста. Исследование 
Д.Д. Брагински [10] продемонстрировало значительные 
различия в используемых детьми разного пола мани- 
пулятивных тактиках. Мальчики и девочки с одинако­
вым количеством баллов по Мак-шкале стремятся ис­
пользовать разные тактики в контексте предписанных 
им социальных ролей. Девочки-макиавеллистки стара­
ются манипулировать неявным образом, представляя 
себя в таком свете, чтобы другие думали о них лучше. 
Мальчики-макиавеллисты манипулируют с помощью 
директивных, агрессивных тактик. Девочки-немакиа- 
веллистки безуспешно пытаются манипулировать с по­
мощью агрессивности, в то время как мальчики-нема- 
киавеллисты ведут себя пассивно [10].

У взрослых мужской макиавеллизм качественно от­
личается от женского как на уровне установок, так и на 
уровне конкретного поведения. Это проявляется, в час­
тности, в готовности и склонности к самораскрытию в 
общении: как в конкретных высказываниях, содержа­
щих сведения о личной жизни, так и в общей предрас­
положенности рассказывать о себе другим людям.

Психологические исследования [8] показали, что у 
мужчин высокий уровень макиавеллизма коррелирует с 
закрытостью, а у женщин с аналогичным уровнем, на­

оборот, с открытостью. Одна из причин этого заключа­
ется в том, что склонность мужчин к раскрытию не вли­
яет на то, нравятся они окружающим или нет. Психоло­
ги отмечают, что в западном обществе от мужчины ожи­
дают, что он достигнет успеха благодаря собственным 
усилиям, а доверительные отношения с другим мужчи­
ной рассматриваются как слабость и стремление к под­
чинению. Вследствие этого самораскрытие является для 
мужчин малоэффективной манипулятивной тактикой. 
Цели женщин более явно социально направлены: попу­
лярность, умение ладить с другими людьми, понима­
ние -  более ценятся женщинами, чем мужчинами. Оче­
видно, что установление доверительных отношений, 
необходимых для достижения этих целей, невозможно 
без значительного самораскрытия. Неудивительно, что 
самораскрытие как манипулятивная стратегия весьма 
эффективно для женщин-макиавеллисток [8].

Цели манипуляции могут быть не только прагматич­
ными, но и защитными: она может играть роль психо­
логического защитного механизма, предохраняющего 
личность от утраты самоуважения, снижения самооценки 
и т.п. Как утверждают западные психологи, женщины 
традиционно считаются более покорными и уступчивы­
ми, они лучше приспосабливаются и менее склонны к 
манипуляции. Однако в действительности оказывается, 
что некоторые женщины могут использовать покорность 
и уступчивость в манипулятивных целях. Например, 
некоторые молодые женщины боятся успешно конкури­
ровать с мужчинами. Несмотря на то, что они хотели 
бы быть успешными в достижении своих целей, они

Т а б л и ц а  2
Р езультаты  адаптации ш к ал ы  M ach-IV  на российских вы борках испы туем ы х

№  вопросов

С м еш анная 
вы борка 
(п =  710)

М уж чины  
(п =  386)

Ж енщ и ны  
(п =  324) t -критерий

М S М S М S
1 4,80 1,75 5,02 1,73 4,54 1,74 3,42
2 4,69 1,77 4,87 1,78 4,47 1,74 3,43
3 3,10 1,74 3,32 1.77 2,84 1,66 3,36
4 3,21 1,62 3,46 1,69 2,91 1,47 4,88
5 4,32 1,69 4,51 1,68 4,10 1,67 3,33
6 3,68 1,83 3,87 1,82 3,45 1,81 3,17
7 3,25 1,65 3,36 1,71 3,12 1,58 2,34
8 3,70 1,81 3,87 1,90 3,50 1,68
9 3,30 1,72 3,53 1,73 3,02 1,65 3,77
10 2,90 1,55 3,09 1,54 2,68 1,55 3,40
11 5,32 1,29 5,40 1,29 5,23 1,29
12 4,19 1,73 4,21 1,73 4,16 1,74
13 2,59 1.39 2,59 1,45 2,59 1,30
14 4,55 1,40 4,69 1,42 4,40 1,43 3,11
15 .3 ,4 1 1,61 3,62 1,60 3,17 1,59 3,26
16 3,96 1,78 4,10 1,80 3,79 1,73 2,01
17 3,59 1,66 3,63 1,66 3,54 1,68
18 4,16 1,71 4,43 1,67 3,84 1,71 4,60
19 4,60 1,84 4,88 1,77 4,27 1,88 4,41
20 2,72 1,52 2,82 1,59 2,62 1,45

Средняя по Мак-шкале 76,14 13,24 79,34 13,14 72,33 12,33 7,27
Средний возраст 28,51 9,67 27,39 9,59 29,85 9,62 5,69



умудряются избегать успеха там, где могли бы достичь 
больших результатов, чем мужчины. Хотя результаты 
исследований боязни успеха у женщин противоречивы, 
вполне возможно, что некоторые женщины, особенно 
традиционно фемининного типа, специально ведут себя 
так, чтобы быть менее успешными [3].

Психометрические характеристики методики

Надежность Мак-опросника. Как свидетельствуют 
результаты пятого этапа исследования, надежность- 
устойчивость методики достаточно высока: г = 0,748.

Одномоментная надежность, внутренняя согласо­
ванность пунктов шкалы, указывающая на степень од­
нородности состава заданий, т.е. отнесенности вопро­
сов именно к такому свойству личности, как макиавел­
лизм, определялась с помощью вычисления коэффици­
ента а  Кронбаха. Для всей выборки испытуемых он ока­
зался равен 0,720.

Конструктная валидность -  представленность ма­
киавеллизма как личностного свойства в результатах 
ответов испытуемых на вопросы методики. Конструкт­
ная валидность Мак-опросника определялась двумя спо­
собами. Во-первых, путем содержательной экспертной 
оценки соответствия перевода пунктов шкалы Mach-IV 
на русский язык и адаптации их к реалиям русской куль­
турной среды. Во-вторых, посредством применения тех 
же методик, которые использовали зарубежные психо­
логи. В исследовании получены сходные результаты о 
связи макиавеллизма с такими личностными характе­
ристиками, как враждебность, подозрительность, эмо­
циональная отчужденность, отрицательная самооценка 
своих нравственных качеств и др. Кроме того, на рос­
сийских и западных выборках испытуемых получены 
очень похожие данные о возрастных и гендерных раз­
личиях в макиавеллизме личности. Это дает основание 
для заключения, что Мак-опросник предоставляет пси­
хологам возможность выявлять то же качество личнос­
ти, что и шкала Mach-IV, т.е. макиавеллизм. Заметим, 
что значимость различий между данными мужчин и 
женщин по t-критерию -  не ниже р < 0,02.

Основные норм ативны е данны е М ак-ш калы . 
Теоретически допустимый разброс суммарных оценок
-  от 20 до 140. Реально в мужской выборке, состоящей 
из 386 испытуемых, минимальная оценка оказалась рав­
ной 45, максимальная -  115. У 324 женщин минимум 
равен 47, максимум -113. Проверка распределения сред­
них по Мак-шкале в трех исследуемых выборках (сме­
шанной, состоящей из 710 испытуемых, мужской и жен­
ской) показала, что все они приближаются к нормаль­
ному распределению и статистически значимо не отли­
чаются от него. Это означает, что отличия оценок испы­
туемых внутри каждой выборки можно измерять в до­
лях стандартного отклонения (S). «В случае нормаль­
ного распределения признака принято считать, что в 
интервал 2/3 S -  X + 2/3 S укладывается 50% популя­

ции, что и составляет «норму» по данному признаку, 
при этом на полюсах остается по 25% случаев [11].

Для мужской выборки 2/3 от S = 13,14 равно при­
мерно 9. Тогда 79-9=70, 79+9=88. Величины верхнего 
и нижнего квартилей, отсекающие соответственно 25 и 
75% выборки равны 71 и 88. Следовательно, с некото­
рой долей огрубления и приближенности нужно считать, 
что средние значения оценок по Мак-шкале для муж­
чин находятся в диапазоне от 70 до 88, низкие -  от 
20 до 69, а высокие -  от 89 до 140.

Для женской выборки 2/3 от S = 12,33 равно при­
мерно 8. Тогда 72-8=66, 72+8=80. Величины верхнего 
и нижнего квартилей, отсекающие соответственно 25 и 
75% выборки равны 63 и 81. Также с определенной до­
лей огрубления и приближенности нужно считать, что 
средние значения оценок по Мак-шкале для ж енщин 
находятся в диапазоне от 66 до 80, низкие -  от 20 до 
65, а высокие -  от 81 до 140.

Обработка данных

Ключ обработки результатов. Испытуемый должен 
выразить меру своего согласия или несогласия с каж­
дым из 20 утверждений по семибалльной шкале -  от 
«Полностью согласен» (7 баллов) до «Совершенно не 
согласен» (1 балл). Подробности см. ниже: в бланке 
методики, предлагаемой испытуемому.

При обработке оценки в половине пунктов шкалы 
инвертируются: в пунктах 3, 4, 6, 7, 9, 10, 11, 14, 16 и 
17 производится обратный счет. Это означает, что если 
испытуемый поставил оценку 1, то экспериментатор 
должен приписать ему 7; если 2, то 6; если 3, то 5; если
4, то 4; если 5, то 3; если 6, то 2; если 7, то 1. После 
этого по всем 20 пунктам подсчитывается суммарный 
показатель макиавеллизма. Иначе говоря, получается, 
что к сумме 10 оценок, поставленных испытуемым, до­
бавляется сумма 10 инвертированных, преобразован­
ных при обработке оценок. В итоге получается суммар­
ный показатель ответов испытуемого по Мак-шкале, то 
есть оценка выраженности у него макиавеллизма лич­
ности.

•k ick

Итак, русскоязычный вариант Мак-шкалы представ­
ляет собой достаточно надежный инструмент для выяв­
ления макиавеллистских установок и убеждений испы­
туемых. Однако по результатам заполнения опросника 
вряд ли можно судить об операциональной основе этого 
личностного свойства: владеет ли субъект макиавелли- 
стскими знаниями, умениями и навыками. Тем более 
не следует делать опрометчивых выводов о поведении, 
т.е. использует ли он/опа их в ситуациях общения с дру­
гими людьми. Ответ на последний вопрос требует бо­
лее глубокого психологического анализа и применения 
других методов исследования.
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Дорис Вбльф • Рольф Меркле

К ак понимать чувства
и справляться с проблемами

Практические рехош иляцкл к. преодолению 
сграхок. неуверенности, неио/шокснностк я  виды, 

рсниостн. лспресгпиимч состояний.

Как понимать чувства и справляться с проблемами: 
Практические рекомендации по преодолению страхов, 
неуверенности, неполноценности, вины, ревности, деп­
рессивных состояний / Д. Вольф, Р. Меркле: Пер. с нем.
-  Новосибирск: Наука. Сиб. Предприятие РАН, 2000. -  
128 с.

Авторы книги -  практикующие психоаналитики -  на основании 
работы с пациентами даю т рекомендации, как самостоятельно преодо­
лел . чувства страха, неуверенности, вины, ревности, злости, комплек­
сы неполноценности, депрессивные состояния. Отдельный раздел по­
священ проблемам секса, любви и брака.

Прочитав книгу, вы узнаете, как можно избавляться от неприятно­
стей прошлого, исправлять свое самочувствие. Как тв о р я т  сами авто­
ры: “Вы узнаете, откуда берутся чувства и как наслаждаться жизнью, 
как с помощью когнитивной терапии преодолевать страхи, скованность, 
депрессии и другие негативные чувства. Вы найдете в этой программе 
большое количество предложений и решения, которые уже сегодня 
можно использовать, чтобы изменить вашу жизнь завтра” .

Как преодолеть страх перед экзаменами. Психоло­
гические стратегии оптимальной подготовки и сдачи 
экзаменов / Д. Вольф, Р. Меркле: Пер. с нем. -  Новоси- 
бирск: Наука. Сиб. Предприятие РАН, 2000. -  80 с.

Сами авторы пишут о  своей книге: «В этой книге мы покажем вам 
простые методы, которые помогли на практике нашим пациентам оп­
тимально психологически, физически, духовно подготовиться к эюа- 
менам и спокойно прийти на экзамен. Эти методы можно очень легко 
выучить и гарантированно и эффективно использовать. Мы не сказа* 
ли, что будет легко: чем больше страх перед экзаменом, тем больше 
времени вы должны потратить на тренировку преодоления страха».

Эти книги перевел заведующий кафедрой генетичес­
кой и клинической психологии факультета психологии 
ТГУ, доктор психологических наук Г.В. Залевский.



МАТЕРИАЛЫ СООБЩЕНИЙ УЧАСТНИКОВ 
ВСЕРОССИЙСКОЙ ШКОЛЫ МОЛОДЫХ УЧЕНЫХ-ПСИХОЛОГОВ 

(г. Томск, 4 мая 2001 г.) 
Сообщение 1

О СО БЕН Н ОСТИ  ВЛИЯНИЯ ВЫБОРА ВЕДУЩЕГО МОТИВА 
НА УСПЕВАЕМ ОСТЬ В СТАРШ ЕМ Ш КОЛЬНОМ ВОЗРАСТЕ

М.В. Павликова (Кемерово)

Одно из ведущих мест в современной психологии 
занимают исследования, посвященные изучению моти­
вации достижения, уровня притязаний и самооценки 
личности. Это отмечается в работах зарубежных и оте­
чественных авторов: К. Левина, Д. Аткинсона, X. Хек- 
хаузена, Б.В. Зейгарник, Л.В. Бороздиной, Л.И. Божо­
вич. Именно от этих характеристик зависит успех лич­
ности в общении, учебной и профессиональной деятель­
ности. В своем исследовании мы оперировали следую­
щими понятиями: уровень притязаний (УП) -  это тот 
уровень трудностей, который представляется индивиду 
не только достижимым, но и привлекательным. Это те 
исходные позиции, с которых человек приступает к ка- 
кой-то еще незнакомой ему деятельности; самооценка 
(СО) -э т о  оценка человеком собственных качеств, дос­
тоинств и недостатков; мотив определяют как побуж­
дения к деятельности (желания, намерения, замыслы, 
стремления), связанные с удовлетворением потребнос­
тей субъекта; совокупность внешних или внутренних 
условий, вызывающих активность субъекта. По своей 
роли не все мотивы, побуждающие к некой деятельнос­
ти, равнозначны: один из них, главный, называется мо­
тивом ведущим, второстепенные -  мотивами-стимула­
ми. Деятельность направляется множеством мотивов; 
их совокупность и сам процесс побуждения есть моти­
вация. Мотивацией объясняется выбор между различ­
ными вариантами действия, разными, но равно притя­
гательными целями.

Как разновидность мотивации деятельности выде­
ляют мотивацию достижения, которая связана с по­
требностью индивида добиваться успеха и избегать не­
удач. Дж. Аткинсон ввел мотив стремления к успеху (Ms) 
и мотив избегания неудачи (Mf). Г. Мюррей понимал 
под мотивом достижения устойчивое стремление в 
достижении результата в работе, желание сделать что- 
то хорошо и быстро достичь определенного уровня в 
каком-либо деле. Исследования показали тесную связь 
между мотивом достижения успехов, уровнем притяза­
ний и самооценкой. Было отмечено, что люди, ориенти­
рованные на успех, предпочитают средние по трудно­
сти задачи, так как предпочитают рисковать расчетли­

во, а мотивированные на неудачу, выбирают либо лег­
кие задачи (с гарантией успеха), либо трудные (так как 
неудача не воспринимается как личный неуспех). Мо­
тив достижения показывает, насколько человек стре­
миться к повышению уровня своих возможностей. 
В России первые работы по УП проводились И.М. Па- 
леем и В.К. Гербачевским. Они показали, что главным 
фактором, влияющим на динамику УП, является успех. 
УП зависит от сопоставления своих результатов с нор­
мативными достижениями, от самооценки и личност­
ных особенностей.

Предпосылки к формированию мотива достижения, 
УП и СО начинают складываться у детей еще в дош­
кольные годы, а, окончательно сформировавшись, про­
являют себя в подростковом и юношеском возрасте. 
В младшем школьном возрасте (к 3-4-му классам) со­
ответствующий мотив закрепляется, становится устой­
чивой личностной чертой. Мы рассмотрели эти компо­
ненты структуры личности на примере старшего школь­
ного возраста.

Объектом исследования является успеваемость как 
показатель успешности учебной деятельности, выступа­
ющей основной в данном возрасте; предметом -  влия­
ние ведущего мотива (Ms или Mf) и уровня притязаний 
на успеваемость.

Гипотеза исследования: школьная успеваемость за­
висит от выбора ведущего мотива (Ms или Mf) и соот­
ветствующего ему уровня притязаний.

Цель исследования: выявить наличие зависимости 
между успеваемостью, уровнем притязаний и ведущим 
мотивом у старших школьников.

Нами были использованы следующие методики:
а) моторные пробы Шварцландера; б) измерение УП с 
помощью метода анаграмм; в) тест-опросник А. Мех- 
рабиана для измерения мотива достижения. Средний 
балл успеваемости анализировался по табелям и класс­
ным журналам.

В ходе проведенного нами эмпирического исследо­
вания, испытуемыми которого выступали школьники 
9-х классов кемеровской средней школы, выяснилось, 
что УП и ведущие мотивы (Ms или Mf) определенным



образом обуславливают результаты учебной деятельно­
сти, а именно успеваемость: 1) школьники, имеющие низ­
кий УП и стремление к избеганию неудач имеют и низ­
кую успеваемость; 2) школьники с умеренным УП и мо­
тивом достижения -  достаточно высокий балл успевае­
мости; 3) высокий УП и мотив избегания неудач, указы­
вают на низкий балл успеваемости, но он выше, чем у 
1-й группы. В нескольких случаях при высоком УП и мо­
тиве достижения успеха как ведущем наблюдался высо­
кий балл успеваемости. Таким образом, в результате ис­
следования выдвинутая нами гипотеза подтвердилась.

Полученные результаты дают основания полагать, 
что изучение УП, СО и ведущих мотивов необходимо 
учитывать как в психологических, так и педагогичес­
ких исследованиях. Психологи и педагоги при работе с 
детьми должны учитывать особенности этих «состав­
ляющих успеха». Окружение, значимое для ребенка, 
влияет на процесс изменения СО и УП. В связи с этим 
следует обратить внимание на данную проблему в ра­
боте с детьми, что поможет избежать ошибок и предот­
вратить их исправление в более старшем возрасте.

ЛИЧНОСТНЫЕ ЦЕННОСТИ КАК РЕСУРС СОВЛАДАНИЯ 
С ЖИЗНЕННЫМИ ТРУДНОСТЯМИ

Л.Р. Райхерт (Омск)

ТОТ, кто имеет ЗАЧЕМ жить, 
Может выжить любые КАК.

Ницше

На протяжении всей жизни каждый человек сталки­
вается с различными событиями или попадает в ситуа­
ции, субъективно переживаемые им как трудные, нару­
шающие привычный ход жизни, зачастую меняющие 
то, как человек воспринимает окружающий мир и свое 
место в нем. Нестабильность социально-экономической, 
политической и идеологической ситуаций в современ­
ной России способствует повышению количества стрес­
совых ситуаций у населения.

Никольская И.М., пишет о проблеме стресса в наши 
дни: «Жалобы на стрессовое напряжение -  широко рас­
пространенное явление. Напряжение, кажется, признак 
наших времен. Доказано, что это состояние не может 
быть приписано субъективной «поломке»; скорее, это 
последствие отсутствия навыков преодоления стрессо­
вого напряжения».

Исследования совпадающего (копинг) поведения с 
трудными ситуациями в отечественной науке лишь на­
чинаются, а результаты многочисленных зарубежных 
исследований не всегда могут быть перенесены на рос­
сийскую реальность. Поэтому мы считаем, что изуче­
ние ресурсов психологического преодоления трудных 
ситуаций (или копинг-поведения) является актуальной 
проблемой в отечественной психологии.

Под ресурсами преодолевающего поведения пони­
мают психологические, физиологические, личностные 
характеристики субъекта, а также среды (социальная 
под держка), которые опосредуют воздействие трудных 
жизненных ситуаций. От этих характеристик зависит 
оценка ситуации в целом и выбор копинг стратегий. 
В настоящее время выявлены следующие ресурсы со­
впадающего поведения:

1. Психические (эмоциональная и когнитивная оцен­
ка трудности ситуации).

2. Физические и физиологические (состояние здоро­
вья человека).

3. Личностные (самооценка, локус-контроль, ответ­
ственность, нейротизм).

4. Социальные (социальная поддержка близких 
людей).

В последнее время ученые указывают на возмож­
ность изучения личностных ценностей в качестве ре­
сурсов совпадающего поведения. Так R. Lazarus, извес­
тный ученый в области копинг-поведения, характери­
зуя структуру проблемы, использует термин 
«commitments». Это понятие означает смысл привязан­
ности, посвящения себя чему-либо. По его словам, 
«commitments» -  это высокоценимые идеальные цели, 
когда они актуализируются, у субъекта возникают инте­
ресы, появляются настойчивость и энергия.

На самом деле идея, что ценности выполняют роль 
ресурса личности в процессе жизнедеятельности, дале­
ко не нова. В. Франкл, А. Маслоу говорили о «стремле­
нии личности к смыслу», «стремлении к реализации 
метапотребности», блокирование этих устремлений при­
водит к «экзистенциальному вакууму» или к «метапа­
тологии». И, наоборот, успешная реализация этих уст­
ремлений способствует здоровому и гармоничному раз­
витию личности. Исследования И.А. Джидарьян пока­
зывают, что «возможность реализации личных ценнос­
тей лежит в основе счастливой жизни».

Другие исследования показывают связь между ценно­
стями культуры и психическим здоровьем людей в дан­
ной культуре. К. Хорни в своей книге «Невротическая



личность нашего времени» указывает на вклад патоген­
ных ценностей и установок культуры в формирование 
«невротической личности нашего времени». Кросскуль- 
турные исследования показали, что для так называемых 
«депрессивных сообществ» оказались важными следую­
щие ценности: индивидуальные достижения, обособлен­
ность от других людей, концепция окружающего мира как 
враждебного, а жизни как трудной и опасной. Количество 
тревожных расстройств больше в тех странах, где суще­
ствует культ ценности силы и конкуренции, а соматомор- 
фные эмоциональные расстройства положительно корре­
лируют с культом ценности сдержанности.

Таким образом, в зарубежной и отечественной пси­
хологии появился теоретический интерес к ценностям 
как ресурс совпадающего поведения, но, как утвержда­
ет Л.Г. Дикая, это пока остается на теоретическом уров­
не, так как подобных исследований пока не было прове­
дено. Поэтому нам представляется интересным изучить 
влияние ценностей личности на восприятие трудных 
жизненных ситуаций и на процесс совладания с ними.

Целью нашего исследования было изучение личност­
ных ценностей как ресурсов совпадающего поведения.

Объектом исследования выступили студенты 3-5-х 
курсов ОмГУ в количестве 63 человек (27 мужчин, 
26 женщин).

Гипотеза исследования: существует связь между 
оценкой степени трудности ситуации и значимыми цен­
ностями у студентов старших курсов ОмГУ.

Методики:
1. Опросник ценностей Шварца для изучения цен­

ностей на индивидуальном уровне (S. Schwartz);
2. Модифицированный «Опросник неприятных си­

туаций» Холмса для студентов (Me. Andrew).
Результаты:
1. В результате проведения факторного анализа цен­

ностей мы получили два фактора, которые условно мож­
но назвать «акцент на себе» и «акцент на других». 
В фактор «акцент на себе» входят ценности: власть, ге­
донизм и стимуляция. В фактор «акцент на других» вхо­
дят ценности: заботливость, универсализм, традицио­
нализм, конформизм, самостоятельность, достижения, 
безопасность. Эти результаты подтверждают теорети­
ческую концепцию С. Шварца, который располагает все 
ценности на двух полюсах оси «акцент на себе» -  «ак­
цент на других».

2. Предпочитаемые ценности для данной выборки -  
зрелая любовь, безопасность и защита семьи, отвергае­
мые ценности-умеренность, послушность.

3. Типичные смуации, которые происходили у большин­
ства студентов из выборки -  сессия, написание курсовой ра­
боты, финансовые проблемы, проблемы с родителями.

4. Для проверки нашей гипотезы мы аппроксимиро­
вали связь между личностными ценностями и оценка­
ми трудности ситуаций, также мы использовали метод 
углового преобразования Фишера (ср) и критерий Кол­
могорова-Смирнова (X).

Ситуация сессии воспринимается как нетрудная, если 
для человека важны такие ценности, как власть, самосто­
ятельность («акцент на себе») и традиционализм. Напро­
тив, ситуация сессии воспринимается как трудная, если 
для человека важны ценности: безопасность, забоотивость, 
конформизм («акцент на других»), достижения.

Для большинства студентов написание курсовой ра­
боты не является трудной ситуацией. Но написание кур­
совой работы воспринимается как трудная ситуация, 
если для человека важна ценность получения удоволь­
ствия, гедонизма («акцент на себе»).

Финансовые проблемы воспринимаются как трудная 
ситуация, если для человека важны ценности: власть, 
гедонизм, стимуляция («акцент на себе»), безопасность. 
Напротив, финансовые проблемы являются нетруднос- 
тью, если для человека важны ценности универсализм 
и традиционализм («акцент на других»).

Ссоры с родителями воспринимаются как трудная 
ситуация если для человека важны такие ценности, как 
универсализм, заботливость, традиционализм, конфор­
мность («акцент на других»). Напротив, ссоры с роди­
телями не являются трудностью, если для человека важ­
ны ценности власть, стимуляция («акцент на себе»).

Таким образом, наша гипотеза подтвердилась, су­
ществует связь между оценкой трудности ситуации и 
значимыми ценностями.

Интерес™ результаты тем, что одна и та же значи­
мая ценность в одной ситуации может служить ресур­
сом, в другой -  напротив, формировать негативное вос­
приятие ситуации. Так в ситуации «финансовые пробле­
мы», «написание курсовой работы» значимость ценно­
сти «акцент на себе» является антиресурсом, т.к. фор­
мирует оценку ситуации как трудной. А в ситуациях «сес­
сия», «ссора с родителями» значимость ценности «ак­
цент на себе» является ресурсом.

Ценность «акцент на других» является ресурсом в 
ситуациях «финансовые проблемы», «сессия», и явля­
ется антиресурсом в ситуации «ссора с родителями».

Итак, наши результаты могут быть интересны для 
дальнейшего изучения ресурсов ситуативного совпада­
ющего поведения.



РАЗВИТИЕ ТВОРЧЕСКИХ СПОСОБНОСТЕЙ УЧАЩИХСЯ 
КАК ФАКТОР ИХ АДАПТАЦИИ

А Панькова (Иркутск)

Проблема развития личности, является одной из наи­
более важных и актуальных в системе современного 
образования. Во многом эта проблема опирается на про­
цесс взаимодействия индивида с окружающим его ми­
ром Включаясь в эти отношения, человек постоянно 
проверяет свои возможности, которые определяются в 
первую очередь особенностью функционирования его 
когнитивной сферы. Высшей ступенью развития интел­
лекта является творчество Таким образом, творчество 
во взаимодействии с окружающей средой играет одну 
из ведущих ролей, поэтому наиболее эффективный путь 
повышения адаптивных возможностей личности -  это 
развитие её творческого потенциала

Процесс творчества и рассмотрение его как необхо­
димого условия развития когнитивной деятельности 
человека связывает тенденция рассмотрения интеллек­
та как способности оперировать приобретёнными зна­
ниями с целью приспособления к среде. Это, по наше­
му мнению, является непременным атрибутом процес­
са адаптации

Наиболее важными вопросами в анализе творческо­
го процесса являются:

1 Природа творчества.
II. Процесс творчества
III Способности человека к творчеству (одарён­

ность), качества творческой личности (мотивация)
IV Метод получения исходных данных (обучение) 
Природа процесса творчества представляется нам

следующим образом. В основе всего развития лежит 
стремление организма адаптироваться к среде. Самой 
совершенной формой такой адаптации является творче­
ство. Творчество является завершающей стадией раз­
вития интеллекта, способствующей конструктивному 
разрешению внутриличностных конфликтов

Проведенные исследования позволяют сделать вы­
вод, что высокие показатели уровня креативности и по­
требности в познании предопределяют возможность 
использования ребенком конструктивных способов раз­
решения внутриличностных конфликтов, что повышает 
его стрессоустойчивость и способность к адаптации 

Воспитывая и обучая ребёнка, мы, в первую очередь, 
определённым образом формируем его мышление или 
способы построения мысли. Поэтому обучение должно 
строиться на принципах формирования и развития твор­
ческого мышления Анализ современной системы обу­
чения позволяет сделать вывод, что чаще оно.

1) ориентировано на правильность выбора решения, 
те., выбор из множества вариантов одного, наиболее 
перспективного, но творчество предполагает такую черту

мышления, как продуктивность; поиск максимального 
количества вариантов, не смотря на то, что многообе­
щающий путь уже найден;

2) ориентировано на правильность и последователь­
ность каждого шага рассуждения, но творчество не пред­
полагает логичности в каждой точке рассуждения и до­
пускает скачки мысли,

3) прибегает к отрицанию, определению как ложно­
го, но творчество не знает отрицаний, принимается цен­
ность всех идей;

4) ориентировано на поиск конечного результата, на­
хождение какого-нибудь ответа, но творчество -  это 
процесс вероятностный.

Основываясь на результатах, проведенных в данной 
области исследований, была разработана программа, 
направленная на оптимизацию взаимодействия в сис­
теме учитель -ученик, а также способствующая разви­
тию творческого потенциала учащихся

Необходимыми условиями реализации программы 
являются

1 Нерепродуктивный тип взаимодействия с взрос­
лым, от которого ученик не ожидает готовых решений и 
образцов, но умеет инициировать сотрудничество с учи­
телем, указывая взрослому, в какой именно помощи он 
нуждается

2. Особый тип взаимодействия со сверстниками, 
обеспечиваемый такой организацией совместной рабо­
ты учащихся, при которой между партнерами распреде­
ляются разные точки зрения на обсуждаемую пробле­
му. Задача группы в этом случае сводится к координа­
ции всех точек зрения

3 Особый тип взаимодействия с самим собой, ме­
няющийся в ходе обучения

Программа предполагает следующий план работы
1 Блок групповых форм психологического консуль­

тирования'
а) семинарские и тренинговые занятия с педагоги­

ческим коллективом
Цель, создание условий, способствующих самоана­

лизу, и организация работы направленной на самопоз­
нание у членов педагогического коллектива

б) тренинговые занятия с учащимися
Цель Организация деятельности, оптимизирующей 

творческое самовыражение учащихся.
2 Диагностический блок
Цель, выявление некоторых личностных ограниче­

ний, (по индивидуальным запросам).
3 Блок индивидуального консультирования
Цель коррекция отклонений личностного развития



Учебно-тематический план занятий 
с педагогическим коллективом

Темы семинаров:

Тренинги:
VI. Коммуникативных умений, 9 ч.
VII. Когнитивного развития, 9 ч.
VIII. Самопознания, 15 ч.

I. Особенности возрастного развития ребенка: про­
блема развития когнитивной сферы: младший, средний, 
старший школьные возраста, 1 ч.

II. Мышление: понятие, основные закономерности, 
типы и уровни мышления, стереотипы и установки мыш­
ления, 1 ч.

III. Творчество: понятие, подходы, проблема разви­
тия, проблема диагностики, проблема воспитания, 1 ч.

IV. Психологическая основа решения задач: некото­
рые методы и приёмы развития мышления, 1 ч.

V. Система управления процессом обучения: осно­
вы взаимодействия в системе «учитель-ученик»: затра­
ты, эффективность, последствия, целесообразность, 1 ч.

Круглый стол:
IX. Тема: Создание способов и форм учебного взаи­

модействия, активизирующих всестороннее развитие 
личности учащихся, 2 ч.

Учебно-тематический план занятий с учащимися

Тренинги:
I. Коммуникативных умений, 9 ч.
II. Уверенности в себе, 9 ч.
III. Когнитивного развития, 9 ч.
IV. Личностного роста, 12 ч.

ПОЛИТИЧЕСКАЯ СОЦИАЛИЗАЦИЯ МОЛОДЕЖИ 

К.В. Ивашковская (Якутск)

1. Постановка проблемы

В последнее время наука заговорила о необходимости 
формирования у россиян гражданского самосознания, и, 
разумеется, в первую очередь у молодежи. Инфантильное 
потребительское отношение к жизни -  это реальность в 
современном молодежном социуме. Экономические, по­
литические и экологические ресурсы России не оправды­
вают отношения, вследствие которого возникают:

-  повышенная тревожность и агрессивность, а от­
сюда -  преступность (как индивидуальные, так и груп­
повые ее формы);

-духовное неблагополучие молодежи. Неудовлетво­
ренность в отношениях с окружающими выражена в 
высоких показателях суицидов, разводов и абортов;

-  рост алкоголизации, употребления психотропных 
веществ как средство «побега» от действительности. И 
многие другие последствия неправильной социализации.

Политическая социализация -  это процесс, а также 
результат усвоения и активного воспроизводства чело­
веком опыта, осуществляемый в политическом общении 
и деятельности. Результатом этого вида социализации 
является политическое сознание -  субъективное отра­
жение реальности, которая связана с властью и подчи­
нением, отношение человека к общественным институ­
там, прежде всего -  институтам власти.

2. Роль политической социализации в развитии 
личности

Почему о ней стоит говорить? Мы знаем, что обще­
ство по природе своей политично, следовательно, под­

вержено влиянию негативных аспектов собственной 
динамики, т.е. очень уязвимо. В этих условиях реализу­
ются наши отношения с властью, отражающие нашу 
политическую зрелость, способность принимать само­
стоятельные решения и нести за них ответственность, 
наш социальный интеллект.

Власть в жизни личности

Базовым выражением власти для человека являются ро­
дители, последней инстанцией -  государство, и оба институ­
та представляют власть внешнюю, причем власть родителей 
готовит для личности основу отношений с другими институ­
тами, это общеизвестно. Но существуеттакже власть внутри- 
личностная, механизм которой самоконтроль, т.е., сначала 
внешняя власть родителей влияет на особенности самоконг- 
роля, а затем на базе самоконтроля складываются отноше­
ния с властью политической, в условиях которой предстоит 
жить. И насколько успешной будет эта жизнь, зависит от ло- 
куса субъективного контроля.

Самоконтроль в структуре личности

Идею субъективного контроля в психологию привнес 
американец Дж. Роттер. Согласно его теории, одним из 
элементов знания о себе является гипотеза людей об 
источнике собственных достижений и неудач, успехов 
и поражений, положительных и отрицательных резуль­
татов. В зависимости от содержания этой гипотезы, Рот­
тер предложил различать людей по тому, где они распо­
лагают, или «локализуют», механизм контроля над 
значимыми для себя событиями.



Существует два типа такой локализации: интерналь- 
ный (внутренняя стратегия) и экстернальный (внешняя 
стратегия).

-  Для интернала собственные рациональные дей­
ствия определяют успехи и неудачи, а не случайности и 
внешние обстоятельства.

-  Экстернал приписывает свои достижения и неус­
пехи влиянию внешних сил: везению, случайности, дав­
лению окружающих. Каждая из этих стратегий харак­
теризуется степенью выраженности у конкретного че­
ловека. Локус контроля является особой характеристи­
кой, в зависимости от которой индивиды делятся на тех, 
кто более чувствителен к ситуационным воздействиям, 
и тех, чье поведение определяется личными диспозици­
ями. В нашей республике, например, очень распростра­
нен вариант, когда человек в полной мере несет ответ­
ственность за свои отношения в семье и межличност­
ных отношениях, но совершенно инфантилен полити­
чески. Такой тип может быть успешно активным лишь 
в ограниченном жизненном пространстве, но современ­
ный ритм жизни требует широкого спектра активности, 
быстрой адаптации к меняющимся условиям.

3. К ак самоконтроль влияет на формирование 
политического сознания

Отношение к власти как основа политического со­
знания закладывается в семье, мера зрелости этого со­
знания зависит от локуса контроля, который воспиты­
вается родителями уже в самом раннем возрасте.

Дети прочно усваивают родительскую стратегию, и 
если родители -  экстерналы, то у них есть все шансы 
воспитать инфантильную личность. Экстернал, которы­
ми по результатам исследования является и большин­
ство взрослых, не понимает, что у него кризис. Его пер­
вое желание, нормальная реакция на боль -  отделаться 
от нее, убежать, обвинить в этом кого-нибудь другого. 
Сначала тех, кто ему ближе всего -  жену, детей. Затем 
свою работу, начальника. Затем район, в котором он 
живет, город, государство. Итак, наши типичные сето­
вания по поводу расклада дел в государстве -  не что 
иное, как недовольство раскладом собственных дел. 
Ребенок с несформированной внутренней стратегией 
как гражданин в отношениях с властью окажется неэф­
фективным и в проигрыше.

4. Исследование самоконтроля

Нами проведено исследование уровня самоконтроля 
и политического сознания молодежи г. Якутска.

Цель: выявить связь между локусом социального 
самоконтроля и уровнем развития политического созна­
ния у молодежи.

Гипотеза: Локализация контроля определяет отно­
шение личности к власти в ее базовой и политической 
формах.

Методика: 1) Методика УСК (Уровень субъективно­
го самоконтроля) Дж. Роттера. Она рассчитана на различ­
ные сферы активности личности: область достижений и 
неудач, семейные, производственные и межличностные 
отношения, забота о здоровье; 2) Метод незаконченных 
предложений (с использованием контент-анализа) состо­
ит из двух блоков: «Президент» -  нацелен на выявление 
политического сознания и «Родители» -  характер власти 
и самоконтроля в семье. Определялась значимость вида 
власти, эмоциональное отношение и степень личной от­
ветственности, которую респондент предположительно 
готов взять на себя по каждому из этих блоков.

Выборка: 60 старшеклассников и студентов г. Якут­
ска от 15 до 25 лет. Результаты исследования:

1) Старшеклассники обнаруживают «повальную» 
экстернальность (83%) в сочетании с политической не- 
информированностью. Лишь 20% демонстрировали зна­
ние функций президента и попытку осознанно разрабо­
тать стратегию главы государства. То же потребительс­
кое отношение и к родителям.

2) Студенты суза и вуза в 70% случаев продемонст­
рировали политическую информированность при 40% 
интернальности, т.е., социальная инфантильность сре­
ди студентов широко распространена, разница со школь­
никами лишь в оценке власти, что объясняется разни­
цей в образовании.

3) Отношение к родительской власти коррелирует с 
президентской. В 40% случаев интернальность корре­
лируют с интервальной оценкой власти родителей при 
экстернальных оценке власти политической. Из них 
лишь 20% случаев, когда политическая оценка интер- 
нальнее этой корреляции, причем выражена поверхно­
стность суждений. Слабыми моментами исследования 
можно считать сугубо городскую выборку, а также ус­
ловную степень приближенности власти (молодежи рес­
публики предлагалось оценить власть президента РФ).

S. Выводы

Итак, культуре политической ответственности мож­
но и нужно научить, используя связь, которую доказало 
исследование: локус самоконтроля формирует локус 
отношения к власти.

Распространенный кризис у инфантильных подрос­
тков в нашей республике определяется требованиями из­
менившейся среды, в которую попадает ребенок с взрос­
лением (например, при переезде в город на учебу), не­
обходимостью отойти от политически экстернальной 
сельской установки и переориентироваться на ответ­
ственное отношение к жизни в большом обществе.

Руководствуясь буквой и духом законов развитая дет­
ской личности, мы ведем наших детей от люльки к инсти­
туту, но затем бросаем их у дверей взрослого мира. Они 
сильно напоминают механических кукол: технически со­
вершенные, натасканные на решение задач, тренирован­
ные в преодолении препятствий. А где же осознание важ­



ности внутренней работы, понимание того, что даже у 
взрослых бывают как периоды мира, так и периоды вой­
ны -  с самим собой, с окружающим миром? Нет, ничего 
такого не программируется нашей культурой. Между тем 
кризис потери контроля над ситуацией -  «соль» жизни. 
Вопрос: «Кто я -  тварь дрожащая или творец?» задает себе 
человек с любым уровнем самоконтроля. И если профи­
лактика самого кризиса -  идея утопическая, то формиро­
вание ответственного к этому кризису отношения -  залог 
того, что мы не будем говорить о росте суицидов, алкого­
лизации, о «побегах» от реальности. Построение демок­
ратического общества невозможно без формирования 
куиьтуры личной ответственности.

6. Современные формы работы с молодежью 
и рекомендации

Средство, о котором много говорят сейчас психоло­
ги -  это осознание ответственности. Но проблема взаи­
моотношений с институтами власти часто «упирается» 
в факт, что опыта гражданского поведения в стране, где 
до недавнего времени царило безверие, у подростка нет. 
А осознаваться может только опыт, а не лекция. Поэто­
му очень часто психолог сталкивается с тем, что ребе­
нок все прекрасно «осознает» и не питает желания дви­
гаться дальше. Поэтому корректировать экстернальную

стратегию просвещением и беседами недостаточно, ну­
жен подход формирующий, апеллирующий не только 
осознанием, а целым комплексом психологической под­
держки:

1. Просвещение (рабочие психологические програм­
мы, а не «часы» -  в школе; большую роль сейчас играет 
СМИ, следовательно, возможности социальной рекламы).

2. Формирование навыков самоконтроля: обязатель­
ное включение детей не в разовую, а в долгосрочную об­
щественную деятельность (клубы, организации) и соб­
ственно просвещение (взаимообучение на равных). Дети 
должны помогать организации собственных увлечений.

3. Адаптационная работа с приезжими из провин­
ций (именно они составляют основную массу «обижен­
ных» властями), постоянное совершенствование про­
грамм тренингов, СМИ, общественной деятельности.

Недостаток вышеописанного подхода в том, что со­
циализацией опять полностью займутся общественные 
институты, т.к. работа с семьей ввиду ее естественной 
закрытости от внешнего вмешательства осложнена. 
Проблема, как всегда, в технологиях, ведь чем старше 
ребенок, тем больше придется «сломать» в привычных 
установках, тем сильнее будет сопротивление. Разра­
батывать технологии развития психологической куль­
туры ответственности (назовем их для краткости РПКО) 
нам и предстоит.

СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ КОММУНИКАТИВНЫХ МИРОВ 
СТУДЕНТОВ 80-х и 2000 гг.

О.С. Борисенко (Томск)

Исследованием группы и личности в группе зани­
мались и занимаются многие направления в психоло­
гии, однако поле для изучения остаётся тем не менее 
весьма обширным.

Свое исследование мы будем анализировать в рам­
ках коммуникативного подхода, разрабатываемого в сво­
ей концепции доктором психологических наук В.И. Каб- 
риным. В её основе -  предположение о студенческой 
группе как целостной и тем не менее динамической си­
стеме коммуникативных пространств. Данная система 
постоянно развивается и трансформируется за счет раз­
вития (личностного роста) каждого участника, входя­
щего в конкретную группу. Личностный мир индивиду­
ален, а группа таким образом, совокупность взаимосвя­
занных, взаимовлияюших коммуникативных миров, 
формирующих студенческую группу.

Задачей данного исследования явился ретроспектив­
ный анализ особенностей коммуникации в студенческих 
группах конца 80-х годов и нынешних студентов 2000 года. 
Дня контраста были взяты представители гуманитарных 
и технических специальностей, студенты 1 -го курса. В ка­
честве методики был использован Метод моделирования 
коммуникативного мира студентом. Учитывая некоторую

относительность и приближенность результатов, проана­
лизируем лишь смысл максимальных контрастов, полу­
ченных в ходе обработки материала.

Для начала следует отметить разнообразный спектр 
тем для обсуждения в студенческих группах. Все темы 
мы классифицировали по нескольким направлениям:

1. Я как личность (о себе, мой внутренний мир, мои 
чувства и т.д.).

2. Смысл жизни (о мироздании, в чем смысл жизни, 
к чему стремиться и т.д.).

3. Общение (сплетни о людях, психология людей, 
обсуждение друзей, просто общаемся).

4. Любовь, дружба (интим, противоположный пол, 
мои друзья и т.д.).

5. Семья (воспитание детей, отношения с родителя- 
, ми и т.д.).

6. Профессия (значимость моей профессии, почему 
выбрал именно эту профессию и т.д.).

7. Досуг (как провел выходные, праздники, хобби 
и т.д.).

8. Образование (сессия, экзамены, как правильно 
списывать, трудности учебы и т.д.).

9. Будущее (мои планы, где я хочу работать и т.д.).



Однако студенты 2000-го выделили еще несколько 
тем, актуальных в настоящее время:

1. Финансы (на что жить, где взять деньги, где мож­
но подработать и т.д.).

2. Политическая и экономическая ситуация в России 
(экономика и политика страны, новость страны и т.д.).

3. Здоровье (как здоровье одногруппников, мое здо­
ровье, проблема здоровья).

4. Спорт (футбол, новости спорта и т.д.).
Общий процент данных тем составил 9%. Появление 

такого рода тем, вероятно, связано с экономической и по­
литической неустойчивостью в России, а также пробле­
мой экологии и крайней озабоченностью студентов дан­
ными проблемами. По-прежнему самыми популярными 
темами для обсуждения являются «досуг» и «общение»:

80-е годы:
«досуг»: гуманитарное направление -  22%; техни­

ческое направление -  21%;
«общение»: гуманитарное направление -  14%; тех­

ническое направление -  12%;
2000 год:
«досуг»: гуманитарное направление -  32%; техни­

ческое направление -  20%;
«общение»: гуманитарное направление -  20%; тех­

ническое направление -  15%.
Судя по всему, эти две темы являются во-первых, 

своеобразным объединяющим фактором (обсуждая эти 
проблемы проще всего найти общий язык), а во-вторых, 
их можно обозначить как «вечные» темы для общения.

Интересно отметить также, что студентов 80-х годов 
больше интересовала проблема смысла жизни, нежели 
современных студентов: гуманитарное направление -  28%; 
техническое направление -  14%; 2000 год: гуманитарное 
направление -  4%; техническое направление -  3%.

А вот проблема будущего больше волнует современ­
ных студентов:

80-е годы: гуманитарное направление -  2%; техни­
ческое направление -  3%;

2000 год: гуманитарное направление -  4%; техни­
ческое направление -  7%.

Этому можно найти логическое объяснение: будущее 
студентов 80-х годов было более определенным, чем бу­

дущее нынешних студентов. И в ситуации определенно­
сти проще рассуждать о проблемах смысла жизни, не­
жели в ситуации неопределенности.

По-прежнему «закрытой» темой для обсуждения в 
студенческих группах является «семья». По другим по­
казателям значимых различий не выявлено.

Не столь явная картина обнаруживается в области 
партнерства. Затронем наиболее значимые показатели.

В первую очередь следует отметить выявленный нами 
ряд стереотипов в характеристиках партнеров. К ним от­
носятся такие стереотипы как: добрый, веселый, умный. 
Именно этими характеристиками чаще всего наделяют 
партнеров по общению. Общий процент содержания дан­
ных характеристик составил у студентов гуманитарных 
специальностей 13, а у студентов технического направле­
ния -  15. Так как исследование проводилось на студентах 
1-го курса, то, вероятнее всего, такой высокий процент 
содержания стереотипных суждений связан еще с недо­
статочно глубоким познанием партнеров по общению, а 
потому невозможностью дать о нем более содержатель­
ную информацию. Тем не менее следует отметить, что наи­
более значимым в оценке партнерства явился такой пара­
метр как «активность»: (гуманитарное направление -19%; 
техническое направление -  20%). Данное качество про­
явилось в следующих характеристиках: оптимизм, жиз­
нелюбие, живость, энергичность и т.д. Значимым высту­
пил также параметр, который мы обозначили как «ком­
муникативная компетентность» и выражается он в таких 
характеристиках: умение слушать, умение говорить, вы­
ражать свои мысли и т.д. (гуманитарное направление -  
13%; техническое направление -  15%).

Однозначных выводов мы пока сделать не можем. 
Требуется сопоставление полученных результатов с па­
раметрами других методик, чем в настоящее время мы 
и занимаемся.

Однако некоторые выводы можно сделать уже сейчас:
1. Наблюдаются существенные различия в построе­

нии коммуникативных миров студентов 80-х и 2000 го­
дов. Основной причиной этого, скорее всего, являются 
изменения происходящие в социуме.

2. Профессиональный фактор проявил себя недоста­
точно ярко, но некоторые различия проследить удалось.

ТВОРЧЕСКИЕ СПОСОБНОСТИ В ПРОФЕССИОГРАММЕ 
МЕНЕДЖЕРА ПО РАБОТЕ С ПЕРСОНАЛОМ

Н.А. Марченкова (Чита)

Для российских компаний наступает такое время, 
когда успех будут определять нематериальные ресурсы, 
в первую очередь человеческие. То есть прибыль пред­
приятия впрямую зависит от того, как управляют рабо­
тающими здесь людьми. Посчитать, сколько сэкономил 
для компании или принес прибыли специалист по кад­
рам невозможно. Поэтому столь актуальной является

проблема научного обоснования профессиограммы ме­
неджера по кадрам.

Разработка профессиограммы менеджера по работе 
с персоналом имеет следующие этапы:

1) определение функций службы управления персо­
налом;

2) характеристика составляющих кадровой работы;



3) формирование требований к работникам кадро­
вой службы;

4) составление списка необходимых творческих зна­
ний и качеств менеджера по работе с персоналом.

Опираясь на разработки, сделанные в этой области, 
мы предлагаем следующие варианты формулировок. 
Управление человеческими ресурсами -  главная функ­
ция любой организации. В последнее время кадровая 
служба по сравнению с другими подразделениями при­
обретает первостепенное значение в работе организа­
ции, поскольку от ошибок при подборе кадров во мно­
гом зависит судьба самой организации.

Управление персоналом -  это система механизмов 
и технологий кадровой деятельности в целях достиже­
ния определенных результатов. По мнению В.В. Трави­
на и В.А. Дятлова, основная функция кадрового менед­
жмента -  разработка и реализация кадровой политики, 
которой призваны заниматься все уровни управления: 
высшее руководство, начальники подразделений, кад­
ровая служба. Таким образом, управление персоналом 
является одним из ведущих направлений современного 
менеджмента.

И.В. Шкатулла указывает, что кадровая работа пред­
полагает:

1. Обеспечение всех участников производства рабо­
чей силой.

2. Прогноз потребности кадров исходя из стратегии 
развития организации.

3. Создание системы мотивации работников на вы­
сокопроизводительный труд, управление дисциплинар­
ными отношениями.

4. Оценка кадров и проведение необходимых пере­
становок кадров.

5. Организация подготовки кадров.
6. Организация обучения кадров.
7. Подготовка руководящих кадров, повышения, пе­

редвижения по службе.
8. Определение заработной платы, льгот в целях при­

влечения, закрепления, сохранения кадров.
Исходя из составляющих кадровой работы совре­

менный менеджмент предъявляет высокие требования 
к работникам службы управления кадров. Они должны 
хорошо знать трудовое законодательство, методические, 
нормативные и другие материалы, касающиеся работы 
с персоналом; основы педагогики, социологии и пси­
хологии труда; передовой отечественный и зарубежный 
опыт в области управления персоналом; владеть совре­
менными методами оценки персонала, профориента­
ции, долгосрочного и оперативного планирования ра­
боты с персоналом, регламентации функций структур­
ных подразделений и работников, социальными техно­
логиями управления; иметь ясное представление о пер­
спективах развития предприятия; знать основы науч­
ной организации труда, производства и управления, 
структуры предприятия и основные функции структур­
ных подразделений.

Работа на данной должности требует от работника 
следующей квалификации и соблюдения условий: по­
лучения образование в университете со специализаци­
ей в области образования и управления кадрами по спе­
циальности менеджмент, юрист, социолог, психолог.

Службы управления персоналом, как правило, уком­
плектовываются специалистами, которые способны ус­
пешно решать широкий спектр вопросов, деятельности 
предприятия и совместно с другими службами активно 
влиять на эффективность работы предприятия. Напри­
мер считается, что руководитель кадровой службы дол­
жен обладать следующими качествами: быть пунктуаль­
ным и методичным, динамичным и настойчивым, убе­
дительным, справедливым, скромным, строгим, доступ­
ным, с многосторонним образованием, способным к 
размышлению, дипломатом, психологом и т.д.

Заместителя руководителя по кадрам фактически 
можно было бы считать вторым человеком в организа­
ции и по влиянию и по значимости его работы, а глав­
ное -  по результатам труда.

Назовём некоторые особенности творческой личности.
Творчески ориентированные люди обладают обыч­

но высоким интеллектом. Но прямой зависимости меж­
ду интеллектом и талантом нет. Существуют и другие 
особенности творческой личности.

Готовность к интеллектуальному риску -  это осо­
бенность творчески одарённой личности вытекает из 
того, что человек, ’дающий много идей, должен иметь 
смелость их высказывать вслух. Интеллектуальный риск 
может также проявляться в дерзаниях и попытках ис­
кать и находить новые пути решения той или иной про­
блемы. Не следовать уже известным и испытанным спо­
собом нахождения и доказательства своих идей, а ис­
кать новые, испытывать их на практике, смело доказы­
вать их правильность. Но будучи склонным к широким 
обобщениям, к воспитанию целостных картин мира, он 
более подвержен риску ошибаться.

Импульсивность и отсутствие конформности -  
также атрибуты творческой личности. Отсутствие кон­
формности проявляется в независимости суждений.

Склонность к «игре» -  еще одна особенность твор­
ческого человека. Он ценит шутку и восприимчив к 
смешному. При проведении специальных тестов на юмор 
и остроту, как правило, демонстрируются высокие ре­
зультаты (тесты носят, скорее, прикидочный характер и 
не поддаются точному количественному учету).

Еще одно отличительное качество творческой лич­
ности -  оригинальность без вычурности. Эти люди хо­
рошо чувствуют себя в сложных, «неразрешающихся» 
ситуациях, не спешат выносить окончательные сужде­
ния (привычка к, прежде всего, категорическим сужде­
ниям ограничивает восприимчивость к ней и поэтому 
объединяют личный опыт). Они отличаются жизнелю­
бием, а также некоторой женственностью вкусов и при­
вычек (имеется в виду широта интересов и впечатли­
тельность), проявляют огромное трудолюбие в области,



которая их не интересует. Любознательны, отличаются 
живостью ума, сосредотачивают внимание и быстро 
переключают его. Зачастую их отличает высокий темп 
психических процессов.

Творчески мыслящий человек отличается обычно 
«познавательной дотошностью» и причем не только в 
узкой профессиональной области. Он не довольствует­
ся приблизительными сведениями, «эрудицией понас­
лышке», смутным пересказом фактов, а стремится уточ­
нить свои знания, добраться до первоисточников, выяс­
нить мнение специалистов. Он проявляет взыскатель­
ность и критичность, даже придирчивость и скептицизм, 
если сообщенная ему информация содержит противо­
речия, логические неувязки.

Итак среди многих качеств, которыми должны об­
ладать специалисты по управлению персоналом, в со­

временных условиях, по нашему мнению, ключевую 
роль играют следующие:

1. Знание бизнеса (сферы деятельности организации).
2. Профессиональные знания и навыки в области 

управления персоналом.
3. Лидерство и управление персоналом.
4. Способность к обучению и развитию, к творчеству.
На следующем этапе исследования планируется:
1. Проверка предлагаемой модели с использованием 

анкетирования работников кадровых служб, менеджеров 
по персоналу, руководителей фирм, экспертная оценка 
специалистами предлагаемой нами профессиограммы.

2. Создание системы диагностики индивидуально­
психологических качеств, профессионально значимых 
для профессии менеджера по кадрам.

ЛИЧНОСТЬ В ОРГАНИЗАЦИИ: РАЗВИТИЕ И ТВОРЧЕСКИЙ ПОТЕНЦИАЛ

Н.В. Леоненко (Барнаул)

В большинстве современных периодизаций психи­
ческого развития личности «взрослость» приходится на 
период творческой активности человека. Период твор­
ческой активности человека приходится также и на этап 
ее профессиональной деятельности, во время которой 
она все силы свои и творческий потенциал реализует в 
условиях организационной деятельности. По Л.С. Вы­
готского, социальная ситуация развития профессиональ­
ного работника задается контекстом функционирования, 
роста и развития самой организации. В таком случае 
встает ряд вопросов, решение которых позволит понять 
место и роль личности в процессе организационной де­
ятельности:

Что развивается?
Как развивается?
Что развивать?
Как развивать?
Давайте попробуем проследить путь «развития» лич­

ности с момента ее прихода в организацию и до ее вы­
хода на заслуженный отдых (на примере фрагмента ис­
следования крупного промышленного комбината 
ОАО «Кучуксульфат», который располагается на терри­
тории Благовещенского района Алтайского края). Ис­
следование проводилось с целью построения концепции 
новой организационной структуры данного предприя­
тия. Нами были опрошены инженерно-технические ра­
ботники организации. В качестве основных методов ис­
следования применялись различные виды опроса: ан­
кетный опрос, полуформализованное интервью, а так­
же анализ различной документации, любезно предос­
тавленной нам дирекцией предприятия.

I. Подбор и прием на работу

Человек приходит в организацию. Как организуется 
система по подбору и приему его на работу? Во-первых, в 
большинстве случаев ситуация в современных организа­
циях (порой даже очень крупных, как в нашем случае) 
такова, что в первую очередь обращается внимание на 
профессиональные знания кандидата (54,55%), на втором 
месте в поле зрения оказываются профессиональные уме­
ния (38,02%), следом -  опыт работы и на последнем мес­
те личностные качества. Интересно отметить и тог факт, 
что 6,61% случаев респонденты выдвигали свои версии 
относительно того, чем руководствуется дирекция орга­
низации при приеме на работу. Вот некоторые из них (при­
ведены в ранговом порядке -  по частоте встречаемости):

1) родственные связи;
2) «знакомства»;
3) высшее образование.
Таким образом, после того как этап подбора кандида­

тов на должность завершается, наступает следующий -  
отбор кандидатов. На данном этапе чаще всего практику­
ется тактика личного собеседования (о ней упоминают 
79,34% респондентов) и наведения справок о кандидате 
(45,45%). Кроме того, в организации при отборе канди­
датов на вакантное место анализируются анкетные дан­
ные будущего сотрудника -  так сказать «послужной спи­
сок» (31,4%). О том, применяются ли в организации спе­
циальные тестовые методики, не было получено какой- 
либо достоверной информации, из чего можно сделать 
заключение, что в ОАО «Кучуксульфат» не практикуется 
тестовая система отбора персонала на должность.



Любопытно отметить, что всеми вопросами по подбо­
ру и приему персопала на вакантную должность занима­
ются генеральный директор (73,55%) и, соответственно, 
отдел кадров (66,94%). Удивляет тот факт, что хотя и с 
незначительным перевесом (в 6,61%) генеральный дирек­
тор получает преимущество по этому вопросу. Складыва­
ется впечатление, что генеральный директор берет на себя 
дополнительную нагрузку по вопросам кадрового подбо­
ра, а не распределяет ее равномерно между отделом кад­
ров и руководителями отделов (в чье ведение, собствен­
но, и попадает впоследствии тот или иной новичок).

Представляется интересным и тот факт, что в орга­
низации нет специалиста, который бы имел психологи­
ческое или социологическое образование и занимался 
бы целенаправленным кадровым подбором.

II. Адаптационные мероприятия 
для вновь принятых сотрудников

После того как принят новый сотрудник в организа­
цию, проводятся специальные мероприятия по адаптации 
новичка. При этом основными формами адаптации ста­
новятся: знакомство с правилами распорядка и основны­
ми требованиями организации, знакомство со структурой 
управления и функциями подразделений, а также знаком­
ство с историей организации и ее текущим состоянием. 
Часть респондентов считает, что в организации практику­
ется знакомство новичков со льготами, возможностями 
повышения квалификации и профессионального роста. 
Важно отметить, что 31,4% респондентов оказались не 
осведомленными о том, что в их организации проводятся 
адаптационные мероприятия для вновь принятых сотруд­
ников (вполне вероятно, что их подобные «мероприятия» 
просто не коснулись). Как уже было отмечено, в органи­
зации нет специальной психологической службы, одной 
из функций которой являлись бы вопросы психологичес­
кой адаптации новичков.

При этом важно отметить, что, поскольку в организа­
ции не уделяется достаточного внимания психологичес­
кой адаптации новичков к своему рабочему месту, кол­
лективу и организации в целом, то на этом организация 
теряет не только в здоровье своих сотрудников, но теряет 
и во времени, и в деньгах, так как известно, что пока но­
вый сотрудник станет способным делать достаточный 
вклад в развитие организации (повысит производитель­
ность, качество труда и т.п.), пройдет немало времени, 
будут излишними затраты. В этом случае специальные 
мероприятия по адаптации новичков снижают потери, 
которые организация потенциально несет, пуская все воп­
росы, связанные с новичками, на самотек.

Ш. Профессиональное обучение и повышение 
квалификации персонала

После того как человек был принят в организацию и 
прошел все «адаптационные мероприятия», его законо­

мерно поджидает этап, связанный с повышением про­
фессиональной квалификации и обучением. Нами от­
мечено, что, как правило, излишнее внимание уделяет­
ся обучению в институтах повышения квалификации, 
хотя по данным, полученным нами в ходе интервью с 
сотрудниками ОАО «Кучуксульфат, такой метод не дает 
должного эффекта, который от него ожидается.

Любопытно, что 61,98% опрошенных нами сотруд­
ников ОАО «Кучуксульфат» отметили, что за последние
3 года в их организации возросли требования к знани­
ям и квалификации.

IV. Оценка персонала в организации

Что касается оценки труда сотрудника в организа­
ции, то в этом плане используются разнообразные ме­
тоды. Это и аттестация персонала, наблюдение, зашита 
бизнес-плана и т.п. Однако закономерно встает вопрос 
о том, а чему же способствует введенная в организации 
система оценки персонала? На этот счет наши респон­
денты единодушно заявили, что контроль за деятельно­
стью сотрудника и профессиональным ростом позволя­
ет понять, где сотрудник не владеет достаточными зна­
ниями и навыками. Это дает ему дополнительный сти­
мул для восполнения «пробелов».

V. Вознаграждение и наказание в организации

Нами было отмечено, что в организации использу­
ется более гибкая система вознаграждения сотрудников, 
чем наказания. Гак, наиболее популярными способами 
вознаграждения в ОАО «Кучуксульфат» являются: ус­
тановление индивидуальной заработной платы отдель­
ному сотруднику (38,02%), переменная заработная пла­
та (26,45%), групповое вознаграждение (21,49%) и т.п., 
а также различного рода благодарности, внесенные в 
личное дело сотрудников, похвальные грамоты и т.п.

Система наказания оказалась чрезвычайно упрощен­
ной и, на наш взгляд, довольно жесткой. На предприя­
тии используются такие способы наказания как: выго­
вор (80,17%), увольнение (74,38%), предупреждение 
(67,77%) и штраф (39,67%).

И, наконец, лучше, чем сами сотрудники ОАО «Ку­
чуксульфат» никто не скажет о том, насколько измени­
лась возможность продвижения и роста в их организа­
ции за последние 3 года. Оказывается практически не 
изменилась, что довольно плачевно, так как по миро­
вым показателям возможности продвижения в органи­
зациях меняются, совершенствуются чуть ли не каждые 
полгода-год.

VI. Выход на заслуженный отдых

После того как работник проходит все вышеперечис­
ленные стадии, которые задает ему организационная 
система, его ничего другого не ждет, кроме заслуженно­



го отдыха (ведь после прохождения всех вышеперечис­
ленных ступеней «развития», ему действительно пона­
добится отдых).

Оценка вышеперечисленных этапов «развития» пер­
сонала в организации закономерно вызывает вопрос: 
ЧТО ЖЕ ПРИОБРЕТАЕТ СОТРУДНИК в процессе по­
добного «развития» (т.е. каковы же те психологические 
новообразования, формирующиеся в данной системе, 
каково их значение для личности работника)?

Как уже упоминалось, профессиональная деятель­
ность приходится на период творческой активности че­
ловека. Однако, как показало наше исследование, раз­
витие и реализация творческого потенциала личности 
работников не входят в планы руководства организации 
и никаким образом не включаются в концепцию рабо­
ты с персоналом.

Понятно, что для того чтобы что-то «советовать» 
руководителю организации в плане психологической 
работы с персоналом, необходимо прежде всего понять, 
что же хочет получить человек от организации (и здесь 
имеется в виду не только материальное вознагражде­
ние за работу) и коллектива, и что он «должен» полу­
чить при выходе на заслуженный отдых. По мысли ос­
новоположника эго-теории личности Э. Эриксона, че­
ловек после выхода на пенсию и в период старения пе­
реживает стадию кризиса, который завершается либо 
эго-интеграцией, либо разочарованием в жизни. И воп­

рос о том, какую роль играет организационная система 
в развитии персонала в подготовке выхода личности на 
эго-интеграцию, отнюдь не становится праздным, по­
скольку значительный этап жизни человек отдает тру­
довой деятельности и, получая что-то в процессе реали­
зации себя в организации, личность тем самым прибли­
жает или отдаляет себя от состояния этого достижения 
собственного развития.

По нашим предположениям, личность приближает 
себя к интегративному состоянию, приобретая в про­
цессе трудовой деятельности то, что для нее значимо, 
важно. Здесь мы выходим на проблему ценностных ори­
ентации профессиональных работников, поскольку в той 
системе, которая является ценной для личности работ­
ника, он и будет удовлетворять свои потребности и мо­
тивы, «брать» то, что ему нужно для развития. Задача 
руководителя организации в этом плане заключается в 
актуализации по возможности тех ценностно-смысло­
вых систем, в которых сотрудники внутренне функцио­
нируют, вывести их на уровень внешнего взаимодей­
ствия, тем самым создавая социальную ситуацию раз­
вития в периоде профессиональной деятельности, о ко­
торой говорят многие исследователи.

В этом плане нами был подготовлен и проведен ряд 
проектов по изучению ценностных ориентаций руководи­
телей организаций, служащих и других работников.

СТРУКТУРИРОВАНИЕ Я-КОНЦЕПЦИИ ПРИ ПОМОЩ И ГРАФИЧЕСКОГО МЕТОДА

И. Утябаева (Оренбург)

Формирование Я-концепции -  непрерывный про­
цесс, основы которого закладываются ещё в детстве. 
Естественно, что человек движется к усложнению пред­
ставлений о себе, повышению их адекватности настоль­
ко, насколько того позволяют условия. К сожалению, 
условия не всегда благоприятствуют, а, скорее, даже ме­
шают этому, но так или иначе у человека сохраняется 
потребность в повышении гармоничности системы 
представлений о себе. Процесс формирования Я-кон­
цепции -  творческий, и ресурсы человека для его осу­
ществления поистине неисчерпаемы. Креативный по­
тенциал, помноженный на стремление к устойчивому и 
согласованному чувству внутренней идентичности, на­
правляемый в конструктивное русло, становится мощ­
ным средством интеграции человеком представлений о 
себе и способом развития личности в целом.

Зачастую на этом пути человеку требуется помощь 
и ценность её особенно велика в период юности, когда 
формирование идентичности, в том числе личной, ста­
новится центральной проблемой (Э. Эриксон). Таким 
образом, степень готовности к юношескому кризису и 
то, насколько успешно он преодолён, накладывают от­
печаток и на дальнейшую жизнь. Актуальность пробле­

мы гармоничности Я-концепции велика и в более стар­
шем возрасте, особенно в кризисные периоды, когда 
представления человека о себе претерпевают значитель­
ные изменения.

В качестве одного из способов помощи в гармониза­
ции представлений человека о себе предлагается мето­
дика «Структурирование Я-концепции». Предполагает­
ся, что её процедура способствует отражению и согла­
сованию компонентов (модальностей) Я-концепции, хотя 
отсутствие значительных практических исследований 
позволяет предположить это лишь с определённой до­
лей вероятности.

Компонентов, или модальностей Я-концепции, мы, 
основываясь на представлениях Р. Бернса, выделили три:

-•«демонстрируемое Я» (внешнее или фасад, «зер­
кальное Я»), Выполняет функцию защиты, помогает 
приспособиться к внешним условиям;

-  «подлинное Я» (внутреннее). Включает представ­
ления человека о своей внутренней сущности;

-  «желаемое Я» (идеальное). Отражает перспекти­
вы роста, некий идеал.

Все три параметра фиксируют субъективные представ­
ления человека о себе в конкретный момент времени.



Предлагаемая нами методика принадлежит к числу 
графических (в её основе -  методика «Автопортрет») и 
располагает всеми преимуществами данного способа, 
в частности, позволяет внутренним переживаниям вы­
разиться при помощи зрительных образов, что снижа­
ет вероятность сознательной цензуры. Разбивка на ком­
поненты даёт возможность более детального анализа 
Я-концепции.

Содержание методики

На первом этапе исследуемому предлагается нари­
совать и обозначить на одном листе три компонента его 
Я-концепции: «подлинное Я» («нарисуйте себя, каким 
вы являетесь на самом деле»), «демонстрируемое Я» 
(«нарисуйте себя таким, каким вы предстаёте перед ок­
ружающими») и «желаемое Я» («нарисуйте себя таким, 
каким бы вы хотели быть»). Исследуемый может при­
своить названия частям рисунка, а также оценить раз­
ницу между ними (в баллах). Требования к процедуре 
и диагностические критерии -  обычные для рисуноч­
ных тестов; кроме того, производится сравнительный 
анализ компонентов. Данный этап методики может ис­
пользоваться изолированно.

На втором этапе исследуемому предлагается согласо­
вать между собой изображения «демонстрируемого Я» и 
«подлинного Я». Перед ним ставится следующая задача: 
изменяя что-то в каждом из рисунков (убирая или добав­
ляя элементы из одного в другой), трансформировать их 
в единый образ, то есть добиться полного совпадения. 
Изменения должны быть поэтапными, каждая новая пара 
рисунков располагается на отдельном листе, их очерёд­
ность фиксируется. Полученное в результате изображе­
ние должно полностью удовлетворять исследуемого; этот 
образ можно считать отражающим представление чело­
века о себе после решения конфликта между «маской» и 
«подлинным лицом» (если этот конфликт присутствует). 
Проводится беседа по рисункам.

На третьем этапе осуществляется согласование полу­
ченного интегрированного образа с образом «желаемого 
Я» (тем же способом). Проводится беседа по рисункам, 
затем анализируется динамика изменений: какие элемен­
ты исчезли, а какие привнесены; какой из образов транс­
формировался в большей степени; насколько активны

были изменения, насколько конечный образ отличается 
от исходного. Выясняется, какие изменения дались с тру­
дом, какие чувства вызвали изменения.

Таким образом, предлагаемая методика содержит как 
диагностический, так и психотерапевтический аспекты.

Диагностические возможности методики

На первом этапе можно получить «срез» состояния 
Я-концепции, при последующей работе доступно получе­
ние «конспекта», программы разрешения внутриличнос­
тных конфликтов, разработанной самим клиентом, а так­
же информации о «проблемных зонах», опорных точках, 
требующих особого внимания, и о ресурсах клиента.

Психотерапевтические возможности методики

Данная процедура способствует структурированию 
Я-концепции, обнаружению противоречий в её сфере и 
поиску путей их преодоления, допуску новой информа­
ции в сознание. Клиент самостоятельно устанавливает 
алгоритм разрешения противоречий (если они имеют­
ся), проясняет детали, выбирает очерёдность и направ­
ленность изменений, получает материальное подтвер­
ждение возможности изменений. «Проживая» весь путь 
до конца, он может увидеть результаты, ощутить гармо­
ничность достигнутого образа, что, вероятно, может 
служить дополнительным источником стремления к из­
менениям. То есть клиент получает наглядный пример 
того, что изменения вполне реальны и даже приятны 
(преодолевается ригидность Я-концепции).

Таким образом, по сравнению с вербальными мето­
диками, графические, в частности, описанная методи­
ка «Структурирование Я-концепции», более предпоч­
тительны для исследования системы представления че­
ловека о себе, так как значительно облегчают выход ин­
формации. Кроме того, предлагаемая нами методика 
позволяет не просто сделать срез с состояния Я-кон­
цепции, но и проследить ход потенциальных трансфор­
маций, что даёт дополнительные возможности как пси­
хологу, так и клиенту. В качестве движущей силы выс­
тупает творческий потенциал личности, и его высво­
бождение становится залогом успеха.

ОСОБЕННОСТИ СИСТЕМЫ ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ 
СТУДЕНТОВ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ВУЗА

П. Тропотяга (Благовещенск)

Интерес к ценностным основам отдельной личнос­
ти и общества в целом всегда возрастал на грани эпох, 
в кризисные, переломные моменты истории человече­
ства, необходимость осмысления которых закономерно 
требовала обращения к проблеме ценностей. Кардиналь­

ная смена общественной системы и произошедшие за 
последнее десятилетие изменения в российском обще­
стве потребовали переоценки значимости многих фун­
даментальных ценностей. Социальные перемены, обус­
ловившие необходимость принятия каждым членом об­



щества ответственности за свою судьбу, приводят к по­
степенному утверждению в общественном сознании 
новой системы ценностных ориентаций. Важно просле­
дить, какие ценности являются приоритетными для 
нынешней молодежи. В этой связи особое значение при­
обретает процесс ценностного самоопределения в вузе, 
формирование системы ценностных ориентаций.

Ценностные ориентации, определяющие жизненные 
цели человека, выражают соответственно то, что явля­
ется для него наиболее важным и обладает для него лич­
ностным смыслом. Ценности личности характеризуют­
ся следующими признаками:

-  общее число ценностей, являющихся достоянием 
человека, сравнительно невелико;

-  влияние ценностей прослеживается практически 
во всех социальных феноменах;

-  истоки ценностей прослеживаются в культуре, об­
ществе и личности;

-  все люди обладают одними и теми же ценностями, 
хотя и в различной степени;

-  ценности организованы в системы;
-  ценности -  это понятия или убеждения;
-  ценности имеют отношение к желательным конеч­

ным состояниям или поведению;
-  ценности имеют надситуативный характер;
-  ценности управляют выбором или оценкой пове­

дения и событий;
-  ценности упорядочены по относительной важности.
По мнению ряда авторов (Фельдштейна, Гудечека)

можно выделить пять основных типов отношения лич­
ности к системе ценностей современного общества в 
зависимости от степени ее внутреннего принятия:

-  активное отношение (выражение высокой степени 
интернализации ценностной системы);

-  конформное отношение (внешнее выражение со­
гласия без идентификации с системой ценностей);

-  индифферентность (безразличие, отсутствие инте­
реса к данной ценностной системе);

-  несогласие (критика, осуждение и отрицательная 
оценка ценностной системы);

-  активное противодействие (внутреннее и внешнее 
отрицание системы ценностей).

Этот подход представляется нам особенно важным, 
когда речь идет о процессе становления профессиональ­
ных ценностных приоритетов. Восхождение личности 
к ценностям общества является сложным и многогран­
ным процессом. В различные периоды жизни личности 
иерархия ценностных ориентаций видоизменяется, не 
теряя при этом определяющего влияния на жизнедея­
тельность субъекта. Это особенно отчетливо проявляет­
ся в период юности, который наиболее сензитивен для 
образования системы ценностных ориентаций как ус­
тойчивого свойства личности. Именно ценностные ори­
ентации способствуют становлению мировоззрения и 
отношения юношей к процессу профессионального са­
моопределения, успешность которого зависит от совпа­

дения системы личностных смыслов с выбором адек­
ватной смыслу деятельности. В этом случае субъектив­
ные ценности индивида гармонично сочетаются с при­
оритетами профессиональной деятельности, образуя 
ценностно-смысловое единство. Ценностное самоопре­
деление и установка относительно собственной личнос­
ти в период взросления происходят через столкновение 
разных смысложизненных позиций, вызывая «...пси- 
хологически-идеологический разлад в человеческих 
душах», и если личность не выберет свою систему цен­
ностных ориентаций, то жизнь для человека будет пус­
той и бессмысленной.

Проблема ценностных ориентаций приобретает осо­
бую значимость в процессе формирования личности 
студентов учащихся педагогического университета. Пе­
дагогическая деятельность является специфичной по 
содержанию, задачам и предъявляемым к ней обще­
ственным требованиям. Определяя критерии успешно­
сти педагогической деятельности, А.К. Маркова счита­
ет, что учитель-профессионал высокого класса -  это спе­
циалист, овладевший высоким уровнем профессиональ­
ной деятельности, сознательно изменяющий и развива­
ющий себя в процессе труда, вносящий свой индивиду­
альный творческий вклад в профессию, стимулирующий 
в обществе интерес к результатам своей работы. Выше­
перечисленные критерии предъявляют особые требова­
ния к личностным и ценностным качествам, которыми 
в обязательном порядке должен обладать педагог и на 
формирование которых необходимо обращать внимание 
уже в процессе профессионального определения.

Результаты исследования ценностных ориентаций пе­
дагогов по методике М. Рокича, проведенного С.О. Зуе­
вой, позволяют выделить следующую последовательность 
содержательных блоков в иерархии ценностных приори­
тетов педагогов: ценности личной жизни (счастливая се­
мейная жизнь, наличие хороших и верных друзей, лю­
бовь); ценности профессиональной самореализации (ак­
тивная деятельная жизнь, интересная работа, уверенность 
в себе, развитие); конкретные ценности (здоровье, мате­
риально обеспеченная жизнь); абстрактные ценности 
(жизненная мудрость, красота природы и искусства). Вли­
яние терминальных ценностных ориентаций не только 
прослеживается в трех «Л» испытуемых педагогов: инди­
видуальном, профессиональном, межличностном, но и 
обеспечивает их взаимодействие в обществе и культуре.

Анализ показателей групповых иерархий инструмен­
тальных ценностей педагогов выявил, что на первое 
место выходит ценность образованности как средства в 
достижении важных жизненных целей. В качестве жиз­
ненно важных инструментальных ценностных ориента­
ций обследуемые педагоги выбирают ценности профес­
сиональной самореализации: твердую волю, самостоя­
тельность, ответственность, рационализм. Исходя из 
того, что ценности, занимающие верхние позиции в 
иерархической структуре, носят относительно постоян­
ный характер, можно сказать, что ценностные ориента­



ции группы учителей являются инструментом, посред­
ством которого развиваются и реализуются профессио­
нально значимые качества, необходимые для успешной 
деятельности.

Выраженная тенденция к креативности интеллекту­
альной деятельности, эмоциональной устойчивости, 
коммуникабельности, обязательности и чуткости по от­
ношению к окружающим и т.п. определяет структуру 
профессионально значимых качеств учителя. При ана­
лизе ценностных ориентаций педагогов выявлена веду­
щая роль ценностей профессиональной реализации 
(способности в непрерывном самосовершенствовании 
и самореализации, профессионализма, активности жиз­
ненной позиции, гуманистической ориентации созна­
ния), которые воплощаются в деятельность адекватны­
ми инструментальными ценностями. Таким образом, мы 
можем сделать следующее заключение: установленная 
система ценностных ориентаций является отражением 
ценностно-смыслового единства, характеризующего 
педагогическую деятельность. В нашем исследовании 
мы использовали ее в качестве эталона для сравнитель­
ного анализа иерархий ценностных ориентаций студен­
тов и педагогов.

Аналогичное исследование ценностных ориентаций 
студентов было проведено нами на базе Благовещенс­
кого государственного педагогического университета. 
Целью исследования явилось выявление наличия про­
фессионально-педагогической направленности в систе­
ме ценностных ориентаций будущих учителей. Мы ис­
ходили из следующей гипотезы: система ценностных 
ориентаций является динамическим образованием и 
может изменяться в процессе профессиональной под­
готовки.

При обработке результатов мы использовали класси­
фикационную модель ценностных ориентаций Д.А. Ле­
онтьева. По результатам обследования мы разделили тер­
минальные и инструментальные ценности студентов раз­
личных курсов в соответствии с рангами. В первую груп­
пу вошли ценности, занявшие ранговые места с 1-го по 
6-е. Эти ценности отражают отношение испытуемых к 
жизни и являются главными, смыслообразующими. Вто­
рая группа объединяет в себе ценности менее важные: их 
наличие желательно, но не необходимо. В нее вошли цен­
ности с 7-го по 12-й ранг. Третья группа представлена цен­
ностями, занявшими ранговые позиции с 13-й по 18-ю. 
Это те ценности, без которых, при прочих равных усло­
виях человек может обойтись.

На первом курсе студенты выбирают индивидуаль­
ные ценности, такие как здоровье, любовь, уверенность 
в себе, наличие хороших и верных друзей, свобода, сча­
стливая семейная жизнь. Студенты педагогического вуза 
еще не считают ценности профессиональной самореа­
лизации необходимыми. Второй курс в качестве смыс­

лообразующих выбрал такие терминальные ценности: 
здоровье, любовь, наличие хороших и верных друзей, 
активная деятельная жизнь, материально обеспеченная 
жизнь, уверенность в себе. Ценности студентов второго 
курса по сравнению с первым почти не изменились, но 
вместо свободы они выбрали материально обеспечен­
ную жизнь. Мы это объясняем необходимостью жить 
самостоятельно, независимо от других, для чего нужны 
еще и материальные средства. На этом этапе идет ак­
тивный поиск, где заработать материальные средства, 
чтобы тем самым обеспечить свою жизнь. Практически 
аналогичную картину иерархий терминальных ценнос­
тей мы наблюдаем у студентов 3-го и 4-го курсов. Кар­
тина ценностных ориентаций 5-го курса удивительно по­
хожа на систему ценностных ориентаций предыдущих 
курсов, преобладают по-прежнему индивидуальные цен­
ности. К сожалению, можно заметить, что такие ценно­
сти как творчество, познание, развитие, счастье других, 
красота природы и искусства, общественное признание, 
то есть ценности профессиональной самореализации, не 
осознаются студентами в качестве значимых.

В качестве наиболее важных средств для достиже­
ния целей студенты всех курсов выбрали образован­
ность, ответственность, воспитанность, честность, са­
моконтроль. Эти ценности-средства можно отнести к 
ценностям профессиональной самореализации в педа­
гогической деятельности. Но в то же время такие про­
фессионально значимые ценности-средства, как чут­
кость, эффективность в делах, широта взглядов, непри­
миримость к недостаткам в себе и другим, так и оста­
лись незначимыми ценностями.

Таким образом, нами было выявлено расхождение 
между целями и средствами их достижения. Не воспри­
нимая ценностные приоритеты педагогической профес­
сии как значимые, студенты тем не менее отчетливо осоз­
нают важность многих инструментальных ценностей, 
которые мы относим к ведущим в педагогической дея­
тельности. Возможно, подобная иерархия терминальных 
ценностей может оказаться профессионально значимой 
не только в педагогической деятельности, и данные ка­
чества свидетельствуют об общем наборе ценностей, 
необходимом любому молодому человеку.

Видимо, традиционные формы профессионального 
образования, обеспечивая определенный набор теоре­
тических знаний и практических умений, оказываются 
несостоятельными в формировании у будущих педаго­
гов особых ценностных структур. Поскольку ценност­
ный компонент является интегрирующим началом в 
подходах к профессиональной подготовке будущих пе­
дагогов, важное значение приобретает поиск возмож­
ных путей формирования ценностных ориентаций сту­
дентов педагогического вуза в процессе профессиональ­
ного самоопределения.



ОСОБЕННОСТИ ПРОЯВЛЕНИЯ ЛЮБОЗНАТЕЛЬНОСТИ У ДЕТЕЙ МЛАДШЕГО 
ШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА С МИНИМАЛЬНЫМИ МОЗГОВЫМИ ДИСФУНКЦИЯМИ

Н.В. Прокопенко (Бийск)

До недавнего времени в психолого-педагогической 
практике недостаточно учитывался факт наличия у об­
ширной группы детей дисфункциональных нарушений 
в деятельности мозга, которые оказывают воздействие 
на активность индивида в познавательной сфере, на 
постоянство стремлений к освоению новой информа­
ции. По данным исследователей в настоящее время бо­
лее чем у 40% детей отмечаются различные отклоне­
ния в созревании и функционировании нервной систе­
мы (Ю.Г. Демьянов, А.И. Захаров, Л.А. Ясюкова).

В связи с этим обучение и воспитание детей долж­
ны быть ориентированы на каждого ребенка с учетом 
особенностей в его развитии и наличия нарушений в 
созревании и функционировании его нервной системы. 
Так как нельзя недооценивать влияние вышеуказанных 
нарушений на учебную и познавательную деятельность, 
а также на проявление личностных свойств, в том чис­
ле и любознательности.

С целью изучения влияния минимальных мозговых 
дисфункций (ММД) на психологические особенности 
проявления любознательности у детей младшего школь­
ного возраста был проведен анализ литературы по дан­
ной проблеме.

Проблема любознательности является традиционной 
в психолого-педагогической науке. Различные авторы, 
в зависимости от исходных методологических позиций 
и целей, по-разному толковали ее сущность. В настоя­
щее время, несмотря на огромное количество работ по­
священных любознательности, отмечается несколько 
основных подходов к пониманию данного психическо­
го образования. Среди них выделяют такие, где указан­
ное свойство интерпретируется как мотив деятельнос­
ти, познавательная потребность, интерес, интеллекту­
альное чувство, свойство личности. Данная неоднознач­
ность в определении понятия «любознательность» вно­
сит дополнительные сложности на стадии практичес­
кой деятельности по формированию, развитию, оценке 
этого свойства.

В результате анализа литературы по данной пробле­
ме было сформировано представление о любознатель­
ности как о самостоятельном свойстве личности, т.е. 
системе мотивационно-смысловых и инструментально­
стилевых характеристик, обеспечивающих состояние 
готовности индивида и постоянство стремлений к ос­
воению новой информации.

Теоретической основой исследования явились положения 
о системном характере качеств личности (К.А. Абуль- 
ханова-Славская, Л.И. Анцыферова, Д.И. Фельдштейн, 
А.М. Матюшкин, и др.). Концепция о многомерно-фун- 
кциональной организации свойств личности и индиви­

дуальности А.И. Крупнова реализована в ряде исследова­
ний (С.И. Кудинов, В.П. Прядеин, Т.А. Гусева, и др.).

При изучении теоретических аспектов проблемы воз­
никновения и психологических особенностей проявления 
ММД психолого-педагогических проблем воспитания и 
обучения детей с ММД, возможностей компенсации ука­
занных нарушений были использованы работы 3. Трже- 
соппавой, Т.Б. Глезерман, О.В. Халецкой, В.М. Трошина, 
Л.А. Ясюкова и др.

Под минимальной мозговой дисфункцией понимают­
ся наиболее легкие формы церебральной патологии, воз­
никающие вследствие самых разнообразных причин, но 
имеющие однотипную невыраженную стертую невроло­
гическую симптоматику и проявляющиеся в виде функ­
циональных нарушений, обратимых и нормализуемых 
по мере роста и созревания мозга.

Общую картину нарушений при ММД можно оха­
рактеризовать как общее замедление темпов роста моз­
га. Электроэнцефалограмма имеет характерные призна­
ки инфантилизма, свидетельствующие о задержке пси­
хического развития. Так, отмечается незрелость а-рит- 
ма, причем его расчетный индекс оказывается ниже воз­
растной нормы (Ю.А. Александрова). Характерен дис­
баланс в созревании отдельных подструктур, что, в свою 
очередь, осложняет процесс формирования связей меж­
ду ними и координацию их деятельности. Часто допол­
нительным нарушающим фактором является сдвиг ба­
ланса между процессами возбуждения и торможения, 
приводящий к явному преобладанию одного из них. Ког­
да деятельность отдельных подструктур несогласована 
и нескоординирована, то много энергии затрачивается 
непроизводительно и общая работоспособность мозга 
оказывается низкой.

Если понимать ММД как основу первичного дефек­
та, то ближайшие отрицательные воздействия на разви­
тие психических процессов и поведение ребенка выгля­
дят следующим образом:

1. Быстрая умственная утомляемость и сниженная 
работоспособность.

2. Резко сниженные возможности самоуправления и 
произвольности в любых видах деятельности.

3. Выраженные нарушения в деятельности ребенка 
при эмоциональной активации.

4. Сложности в формировании произвольного вни­
мания.

5. Снижение объема оперативных памяти, внимания, 
мышления (может удержать в уме и оперировать огра­
ниченным объемом информации).

6. Трудности перехода информации из кратковремен­
ной памяти в долговременную.



Учитывая влияние вышеперечисленных ближайших 
отрицательных воздействий на развитие психических 
процессов и поведение ребенка с ММД, можно предполо­
жить, что наличие дисфункциональных нарушений будет 
оказывать влияние на активность индивида в познаватель­
ной сфере, на постоянство стремлений к освоению новой 
информации, а также на проявление личностных свойств, 
в том числе и любознательности. Можно представить, что 
это будет выражаться в особенностях проявления указан­
ного свойства у детей с ММД и у детей в норме.

В рамках указанного предположения было проведе­
но исследование, направленное на выявление психоло­
гических особенностей проявления любознательности 
у детей с ММД. В качестве методов исследования ис­
пользовались: тест суждений любознательности (ТСЛ), 
разработанный А.И. Крупновым, модифицированный
С.И. Кудиновым (1999), тест Тулуз-Пьерона, наблюде­
ние, методы математической статистики (D-критерий 
Колмогорова-Смирнова, t-критерий Стьюдента, корре­
ляционный и факторный анализ). При проведении ис­
следования использовалась выборка объемом в 60 че­
ловек. Все результаты были подвергнуты обработке с 
помощью методов математической статистики.

Анализ результатов с помощью t-критерия Стьюден­
та позволил установить, что в характеристиках любоз­
нательности у детей различных групп отмечаются спе­
цифические отличия, которые выражаются в преобла­
дании у детей в норме показателей по целому ряду па­
раметров указанного свойства. Особо выраженными 
являются различия по таким характеристикам как эр- 
гичность, стеничность, интернальность, осмысленность, 
предметно-коммуникативная сфера. Менее выраженные 
различия проявляются по таким переменным любозна­
тельности, как социоцентричность, экстернальность.

То есть младшим школьникам с ММД свойственны 
слабая устойчивость в стремлениях любознательности, 
сниженная сила и интенсивность стремлений, более уз­
кий круг способов и приемов выражения любознатель­
ности. Это выражается в частой смене желаний, отвле­
чении на посторонние дела, в работе с неполной отда­
чей сил, частых отказах от ранее запланированного. 
Мотивационный компонент указанного свойства харак­
теризуется снижением уровня социоцентрической мо­
тивации у детей с ММД по сравнению с детьми в нор­
ме. В связи с этим можно ответить преобладание у дан­
ной группы детей побуждений, связанных с желанием 
проявить свои возможности и способности, стремлени­
ем быть самостоятельным и независимым, получить 
личную выгоду, похвалу, одобрение, награду. В процес­
се реализации цели, дети с ММД чаще, чем дети в нор­
ме, бывают раздражительны при неудачах, испытыва­
ют разочарование, упадок сил в случае, если не сбы­
лись их ожидания. В начале нового дела им больше свой­
ственна неуверенность, тревожность. Они гораздо реже 
испытывают чувство радости при преодолении препят­
ствий, гордости при достижении цели, так как часто не

доводят начатое дело до конца. Младшим школьникам 
с ММД, по сравнению с детьми без указанных наруше­
ний, в большей степени свойственны отсутствие само­
стоятельности в преодолении препятствий на пути к 
цели, надежда на помощь со стороны, на благоприят­
ные обстоятельства. В неудачах они склонны обвинять 
других людей, случай, так как не уверены в собствен­
ных силах. Так же различны показатели, характеризу­
ющие степень осмысленности в освоении новой инфор­
мации. Детям указанной группы в большей степени при­
суща поверхностность знаний, неустойчивость прояв­
лений любознательности, которая чаще определяется 
внешней привлекательностью. Усвоенная ребенком с 
ММД информация реализуется в большей степени в 
субъектно-личностной сфере, таким образом, младшие 
школьники данной группы в большей степени озабоче­
ны решением личных проблем, возможностью укрепить 
чувство уверенности в себе, повысить самооценку, ук­
репить самоуважение. Тогда как у детей данного возра­
ста в норме полученная информация чаще реализуется 
в предметно-коммуникативной сфере, что выражается 
в выполнении детьми обязательных, но неинтересных 
дел, решении задач, поставленных коллективом.

Таким образом, по результатам проведенного ана­
лиза можно судить о том, что в характеристиках любоз­
нательности у детей с ММД и у детей в норме наблюда­
ются существенные различия в степени выраженности 
показателей переменных указанного свойства.

Для установления особенностей психологической 
структуры любознательности у детей младшего школь­
ного возраста с ММД и у детей в норме использовались 
методы корреляционного и факторного анализа.

При анализе данных, полученных с помощью кор­
реляционного анализа, следует отметить, что структу­
ра любознательности детей с ММД отлична от струк­
туры данного свойства у детей в норме по ряду специ­
фических взаимосвязей. Так, устойчивость в проявле­
ниях любознательности взаимосвязана с наличием у 
детей как осмысленного и целенаправленного освоения 
информации, так и с поверхностностью усваиваемых 
сведений. Наблюдается взаимосвязь с социоцентричес­
кой мотивацией и реализацией имеющейся информа­
ции в практической деятельности, которая направлена 
на достижение личного успеха, укрепление увереннос­
ти в себе.

Положительные эмоции в процессе реализации лю­
бознательного поведения связаны с переменными про­
дуктивного компонента. С содержательной стороны это 
может характеризоваться тем, что стенические эмоции 
расширяют сферу применения полученных знаний в 
предметной среде. Также стеничность положительно 
коррелирует как со степенью осмысления получаемой 
информации, так и с наличием поверхностных знаний, 
обусловленных внешней привлекательностью.

Интернальная регуляция обнаруживает взаимосвязь 
с осмысленностью, то есть уровень самоконтроля де­



тей положительно влияет на глубину усвоения ими но­
вой информации.

Тогда как у детей в норме наблюдается несколько 
отличные связи между переменными. Так, сила, устой­
чивость в проявлениях любознательности взаимосвяза­
ны с уровнем осведомленности, то есть постоянство в 
проявлениях указанного свойства может быть следстви­
ем внешней привлекательности информации. Также эр- 
гичность обнаруживает связь как с наличием социоцен- 
трических побуждений, так и с возможностью реализа­
ции полученной информации в субъектно-личностной 
сфере ради достижения личной выгоды.

Положительные стенические эмоции в данной груп­
пе детей положительно коррелируют как с социоцент- 
рической, так и с эгоцентрической мотивацией. Наблю­
дается взаимосвязь стеничности с обеими переменны­
ми продуктивного компонента, то есть положительные 
эмоциональные состояния оказывают влияние на ши­
роту приемов и способов реализации имеющихся зна­
ний в предметной среде.

Самоконтроль в проявлениях любознательности об­
наруживает взаимосвязь с социоцентрическими побуж­
дениями, наличие которых обусловливает высокий уро­
вень его проявления. Также интернальная регуляция кор­
релирует с субъектно-личностной сферой в реализации по­
лученной информации, то есть желание добиться успеха, 
повысить самооценку, получить выгоду влияет на уровень 
самоконтроля в проявлениях любознательности.

При проведении сравнительного анализа факторной 
структуры любознательности у детей в норме и у детей 
с ММД в обеих группах испытуемых было выделено по 
три фактора, однако соотношение переменных, сгруп­

пированных в факторах, имеют некоторые различия. 
Если первый фактор как у детей с ММД, так и у детей в 
норме представлен сочетанием как гармонических, так 
и агармонических переменных любознательности, то 
второй фактор у детей с ММД представлен сочетанием 
гармонических, а у детей в норме агармонических со­
ставляющих указанного свойства. Третий фактор в обе­
их группах испытуемых выражен разными сочетания­
ми агармонических переменных для разных групп. Для 
группы детей с ММД это сочетание трех переменных, в 
то время как для группы детей в норме данный фактор 
представлен одной ярко выраженной составляющей 
любознательности -  астеничностью.

Таким образом, данные, полученные в результате 
исследования, свидетельствуют о значительных разли­
чиях в структуре любознательности у детей с ММД и у 
детей в норме. Исходя из этого можно говорить о суще­
ствовании психологических особенностей в проявлении 
указанного свойства у детей с М М Д которые выража­
ются в степени устойчивости, постоянстве, частоте воз­
никновения стремлений к проявлению любознательно­
сти, широте и разнообразии приемов и способов реали­
зации данного свойства в практической деятельности.

Полученные в ходе исследования результаты, указы­
вающие на специфику проявления любознательности у 
младших школьников с ММД, могут быть использова­
ны при организации учебно-воспитательного процесса 
педагогами и психологами при проведении консульта­
ционной работы школьной психологической службой, а 
также при составлении индивидуальных программ по 
гармонизации и развитию любознательности детей с 
указанными нарушениями.

КРИЗИС КРЕАТИВНОСТИ: БИХЕВИОРАЛЬНЫЙ ПОДХОД 

А.А. Федоров (Улан-Удэ)

Современная психология настолько увязла в мето­
дологических противоречиях между отдельными на­
правлениями, что единый психологический феномен, 
рассматриваемый с разных позиций, начинает высту­
пать как разрозненные явления, причём каждое направ­
ление считает свою точку зрения единственно правиль­
ной. Поэтому, прежде чем что-то исследовать, мы дол­
жны определиться с методологической позицией. Со 
мной всё обстоит чрезвычайно просто. Я бихевиорист. 
Без всяких приставок «нео», «когнитивный», «гештальт». 
Для меня психическая реальность исчерпывается двумя 
схемами: S -»  R и R -> S. Мой учитель -  Скиннер.

Что такое личность с этой точки зрения? Не более 
чем накопленный набор изученных моделей поведения. 
Следовательно, креативность как психическая реаль­
ность не более чем внешнее поведение, один из видов 
деятельности. Креативность, творчество -  это реакция 
на определённый стимул. Или же такая реакция, кото­

рая порождает некий стимул. Потому следует выделить 
два базовых вида творчества, как реакции. Ещё раз под­
черкну -  реакции.

Респондентная креативность, то есть такая, кото­
рая непосредственно стимулируется внешней средой. 
Это -  адаптационное творчество. Изменяется среда, из­
меняется поведение. Такое творчество я определяю как 
лабораторное. Оно крайне редко встречается в есте­
ственных условиях. И объяснять с его помощью твор­
чество вообще такое же бесполезное занятие, как объяс­
нять поведение человека «в терминах классического 
обусловливания». Но, к сожалению, именно его иссле­
дуют большинство современных психологов (исключая 
бихевиористов, которые, пока что, оставляли творче­
ство в относительном покое). Тесты, исследующие ди- 
вергентность, нестандартность мышления, креативный 
потенциал, являются стимульными методиками, кото­
рые должны вызвать определённую реакцию у тести­



руемого. Но как же редко в жизни можно заставить кого- 
то творить. Это -  факт. Творчество ориентируется на 
свои последствия.

Оперантная креативность -  это вид оперантного 
поведения, которое как известно, предполагает, что 
«организм активно воздействует на окружение с целью 
изменить события каким-то образом». То есть, след­
ствие предшествует во времени причине. Что говорит, 
например, деятельностный подход? Я действую, совер­
шаю определённую деятельность, чтобы что-то изме­
нить (себя, мир), создать. Что же говорит бихевиоризм? 
Что-то создаётся, и поэтому я действую. Неважно, что 
временная последовательность не такая. Если мир не 
будет изменяться после моих действий, то вероятность 
такого поведения в будущем уменьшиться. Первая твор­
ческая реакция, таким образом, представляет кантовс­
кую «вещь-в-себе». Это принципиально непознаваемо, 
как, например, в физике неопределимо понятие энер­
гии. Любое определение будет тавтологией. Первый 
«выплеск» креативности -  это спонтанная реакция, слу­
чайное проявление креативного потенциала, оперант.

Тогда, следуя бихевиористскому подходу, мы вынуж­
дены признать, что можем исследовать лишь те креа­
тивные реакции, которые произошли. Собственно го­
воря, само понятие креативного потенциала становит­
ся бессмысленным. Есть лишь «креативные реакции» 
организма, которые ничем существенным от остально­
го поведения не отличаются.

Мы не можем контролировать первую креативную 
реакцию, она появляется сама по себе. Однако, подкреп­
ляя её позитивно или негативно, мы получаем возмож­
ность предсказать вероятность её появления в будущем
и, кроме того, последствия её генерализации. С точки 
зрения бихевиоризма, мы можем, например, объяснить 
факт, выраженный фразой -  «Гений универсален». Это 
поддаётся объяснению, на самом деле, очень просто. 
Это всего-навсего эффект генерализации. Человек, со­
вершивший первый творческий акт, склонен творить и 
в других ситуация, так как он экстраполирует свое 
«творческое поведение» и на другие сферы жизни. Этот 
эффект имеет общие генетические корни с таким явле­
нием, например, как генерализация страха. Маленький 
ребёнок, который демонстрирует страх по отношению 
к кролику, также боится и белых котят, бороду Деда Мо­
роза и даже седых волос человека. Или молодой чело­
век, отвергнутый девушкой, может проявлять неуверен­
ность в себе при приёме на работу, в общении -  да прак­
тически в любой сфере жизни. Соглашаясь далее с мне­
нием Отто Вейнингера, что разница между гением и 
талантом количественна, мы должны объяснить -  в ко­
личестве чего. С точки зрения бихевиоризма всё опять 
просто. Талант просто гораздо более дифференцирован. 
Он «сузил» поле применения генерализованной реак­
ции. С этой позиции узкое поле креативности -  более 
позднее явление, чем универсальный талант, чем гени­
альность. Если проиллюстрировать, например, это яв­

ление с онтогенетической позиции, применяя бихевио­
ризм, то нет ничего лучше, чем пример любого ребён­
ка. Если следовать бихевиоризму, то талант, как реак­
ция организма, рано или поздно проявляется у всех де­
тей. Ведь он не уникален. И дети, согласно многим на­
блюдениям, действительно гениальны. Рано или поздно 
от каждого родителя можно услышать, что его ребёнок 
гениален, не талантлив, а именно гениален. Психоана­
лиз может это объяснять несформированностью Супер- 
Эго или сублимацией сексуальности, но вряд ли это так. 
С позиций бихевиоризма, у ребёнка реакция генерализо­
вана. Он оригинален во всём. Но если, применяя свою 
«гениальную реакцию», например в рисовании, он услы­
шит от учителя: «Рисуй как все. Это совсем не похоже на 
кувшин. Садись, два», -  он дифференцирует свой талант. 
Ограничит тем полем поведения, где он получает поло­
жительное подкрепление. Можно, конечно, возразить, что 
талант в землю не зароешь и он рано или поздно про­
явится, но это опять же всего лишь простое явление ре­
миссии и эффекта научения с одной попытки.

Единожды закреплённая реакция может проявить­
ся и даже после ряда негативных подкреплений. Ведь 
действительно, наши реакции имеют в своём большин­
стве прерывистый режим подкрепления. Будь то зарп­
лата или нечто иное. Например, парень, который од­
нажды познакомился на улице с девушкой, а та его, ска­
жем так, положительно подкрепила -  заговорила, улыб­
нулась, то он будет знакомиться и впредь, даже если 
следующие семь его отвергнут. Уж слишком подкреп­
ление было хорошим.

Теперь можно обратиться, собственно, и к анализу 
кризиса креативности. Несомненно, что традиционные 
тестовые методики неприменимы. Мы должны иссле­
довать оперантную креативность. Простейший путь -  
анализ деятельности тех учёных, которые признаны та­
лантливыми или даже гениальными. Так я и сделал. 
Но сначала я выскажу несколько теоретических поло­
жений. Кризис креативности с точки зрения бихевио­
ризма -  несоответствие между ситуацией реакции и под­
креплением. Если сказать более просто, то это возник­
новение ситуаций, которые в прошлом вызывали твор­
чество, но были негативно подкреплены. И как след­
ствие, происходит либо угасание творческой реакции, 
либо подкрепление и тем самым разрешается кризис. 
Хочу отметить, что подкрепление не стоит восприни­
мать в виде «крысиных шариков». Указ. Соч. С. чело­
века это гораздо более сложный феномен. Отмечу лишь, 
что даже улыбка или похвала другого человека могут 
быть подкреплением. Итак, рассмотрим, например, пе­
чально известный пример молодого американского учё­
ного Твитмайера. Он открыл условные рефлексы до 
Павлова. Написал, как утверждается в американском 
учебнике по истории психологии, замечательный док­
лад и поехал с ним на психологическую конференцию. 
Однако он выступал перед обеденным перерывом по 
истечении долгих и утомительных шести часов выступ­



лений других учёных. Председатель, хорошо известный 
Вильям Джеме, был голоден (как все остальные) и утом­
лён. С трудом дослушав доклад, он не дал времени на 
вопросы. Таким образом, этот доклад не был замечен, 
а молодой психолог, не получивший положительного 
подкрепления, забросил психологию. Больше о нём 
ничего конкретного неизвестно. Но это лишь один из 
видов креативного кризиса -  кризис подкрепления. 
Негативное подкрепление переносится на всё осталь­
ное поведение, ассоциируемое с креативным, и таким 
образом, организм больше не проявляет творческих ре­
акций. Само собой, что данный кризис может быть ос- 
таточно легко и быстро преодолен при получении по­
зитивного подкрепления. Кроме того, память о прошлых 
подкреплениях заставляет креативов творить, добива­
ясь последующих подкреплений. Так, например, мно­
гие импрессионисты умерли в нищете и непризнанны­
ми, оставив тем не менее множество картин. Возмож­
но, их подкрепляли родственники либо ими двигало 
стремление добиться подкрепления, которое уже было 
когда-то получено.

Рассмотрим теперь кризис реакции. Данный тип ре­
акции характеризуется тем, что не возникает ситуация, 
в которой возможно креативное поведение. Человек зна­
ет, вернее, помнит, что он раньше положительно под­
креплялся, и что такое подкрепление возможно и в бу­
дущем, если он будет творить. Однако не может. Дан­
ное явление можно объяснить, несколькими причина­
ми. Во-первых, износ биологического аппарата, т.е., 
ухудшение зрения или паралич (если ты художник), 
ухудшение функций мозга и так далее. Так, например, 
произошло с Дюма. В старости он не мог творить, хотя 
до этого он написал такое количество романов, пьес, 
что хватило бы на три, четыре иные жизни. Все гово­
рят, талант исчерпал себя. Но всё проще. Он состарил­
ся, адаптивная функция организма ухудшилась, в кон­
це концов -  он частично потерял память. Кто знает, 
может «забылась» первая творческая реакция.

Второй причиной может служить исчерпание пове­
денческих паттернов. На определённом этапе творчес­

кого поведения, человек не может создать нечто новое 
по той простой причине, что у него недостаточно зна­
ний. Знания здесь понимаются в самом широком смыс­
ле. Это и отсутствие определённых навыков и жизнен­
ного опыта. Например, Эйнштейн так и не принял кван­
товую теорию, просто он не мог её понять. По сути, он 
оказался в творческом кризисе: и ничего значительно­
го после 1920 г. он не создал. Он лишь дополнял поло­
жения своих прошлых теорий. Этот тип креативного 
кризиса боле характерен для учёных, в то время как 
кризис подкрепления -  для художников, ибо учёный, 
создав что-то, имеет возможность донести свою тео­
рию до других: либо доказав, что она применима на 
практике, либо проведя эксперимент, либо просто 
пользуясь законами логики. Художники же, писатели, 
музыканты создают нечто, что оценивается не с научных 
позиций, а с эстетических. Например, мне может не нра­
виться Пушкин. Его произведения не служат для меня 
условным подкреплением. Если это же верно для боль­
шинства, то у Пушкина возникает кризис. Так исчезает со 
сцены, например, большинство эстрадных звёзд.

Итак, творчество в рассмотрении бихевиоризма при­
обретает несколько, точнее, совершенно иной оттенок, 
чем с точки зрения деятельностного или когнитивистс- 
кого подходов. Для бихевиоризма несущественны ка- 
кие-либо внутренние процессы, которые обусловлива­
ют креативность личности. Личность -  это всего лишь 
чёрный ящик, который принимает стимулы и испуска­
ет реакции. Соответственно, творчество - это всего 
лишь продукт научения. Если проследить онтогенети­
ческий путь развития творчества, то первое примене­
ние творческого подхода суть «вещь-в-себе». В рамках 
бихевиоральной науки неизвестно как возникает твор­
ческий процесс. Это лишь оперант, а как всякий опе- 
рант творчество представляет реакцию организма, слу­
чайную реакцию организма. Однако, возникнув в пер­
вый раз, креативность имеет тенденцию проявляться и 
в последующем поведении человека. Творчество -  лишь 
поведение и ничего более.

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ СТАНОВЛЕНИЕ ПСИХОЛОГОВ-ПРАКТИКОВ 

К.А. Румянцева (Екатеринбург)

В последние годы возрос интерес к развитию, про­
фессиональному росту психологов-практиков. Как ста­
новятся профессионалами? Чёткое понимание этого про­
цесса и знание тех проблем, которые возникают на эта­
пах становления, смогут обеспечить эффективное про­
хождение кризисов, неизбежно сопутствующих разви­
тию молодого специалиста.

Обычно перед выпускником психологического фа­
культета стоит ряд проблем, часть которых проистекает 
из современного положения психологической науки. Так,

отсутствие единой психологической теории, которая бы 
качественно интегрировала имеющиеся на сегодняшний 
день психологические знания, часто приводит или к нео­
правданной ортодоксальности или к теоретическому 
эклектизму, без чёткого понимания связей между раз­
личными подходами.

На этапе подготовки будущих специалистов основ­
ной круг вопросов составляют следующие моменты: 
связь учебных дисциплин с клинической практикой; 
внутригрупповая динамика в ходе учебного процесса,



стадии личностно-профессионального роста студентов, 
переход от клиентской позиции к профессиональной, 
развитие мотивации к дальнейшему обучению, а также 
проблемы дальнейшего профессионального роста вы­
пускников.

Способствовать становлению студента от начинаю­
щего до самостоятельно работающего специалиста дол­
жна супервизия, которая является необходимым обуча­
ющим методом на каждой стадии этого развития. С на­
шей точки зрения, есть смысл в том, чтобы ввести су- 
первизию на психологическом факультете в последний 
год обучения. Это даст возможность студентам развить 
способность к саморефлексии, усвоить некоторые при­
ёмы ведения психологической работы, получить прак­
тические навыки диагностики, взаимодействия с кли­
ентами в различных ситуациях и с разными типами кли­
ентов, а также определиться с теорией, которой они бу­
дут придерживаться в своей деятельности.

Мы видим возможность организации такой практи­
ки следующим образом: занятия будут проходить в мик­
рогруппах по 6-8 человек 4 часа в неделю под руковод­
ством опытного супервизора. Данные параметры позво­
лят обеспечить достаточно интенсивную работу каждо­
го студента как в роли консультанта, так и в роли клиен­
та (таблица).

возможные решения вопросов, стадии процесса консульти­
рования и их содержание. При этом необходимо уаелять вни­
мание анализу возникающих по ходу действия чувств, ассо­
циаций, психологических защит.

После этого необходим переход к ситуациям, когда 
студент, занимающий клиентскую позицию, заявляет 
свою личную проблему, над решением которой хотел бы 
поработать. Он выбирает себе консультанта из участни­
ков группы. Супервизор, выступающий здесь в роли 
наставника, в определённые моменты может вступать 
во взаимодействие с клиентом, демонстрируя всей груп­
пе специфические приёмы и техники, позволяющие 
эффективно решить заявленную проблему (для этого, 
безусловно, супервизор должен обладать как широки­
ми академическими знаниями, так и серьёзным опы­
том практической работы).

В завершение производится анализ процесса: сту­
дент, занимавший позицию консультанта, определяет 
моменты, которые вызывали у него затруднения в про­
цессе консультирования, а группа даёт обратную связь, 
используя ранее определённые конвенциональные кри­
терии. Супервизор делает общие комментарии, указы­
вает на то, чему следует уделить особое внимание при 
работе с клиентом и при самоанализе.

Таким образом, с одной стороны студенты смогут

Т а б л и ц а
Обучающая супервизия

Стадия Цель Действия супервизора Действия студентов
Введение Создать учебный союз 

в рамках супервизии
Создание условий, в которых 
разовьется способность учиться

Доверие способности и желанию 
супервизора обучать и помогать

Определение качеств
эффективного
консультанта

Разработка критериев оценки 
профессиональной деятельности 
психолога-консультанта

Организация групповой дискуссии Выявление своих представлений 
об эффективном консультанте

Моделирование
ситуаций

Тренинг практических навыков 
взаимодействия с клиентами в 
различных ситуациях

Коррекция навыков, акцент на 
анализе негативных эмоций, 
проекций и т д

Проигрывание ситуаций, определение 
структуры процесса, поиск 
эффективных стратегий

Клиентская позиция Проработка личных проблем, 
которые могут негативно повлиять 
на эффективность работы будущего 
консультанта

Фокусирование внимания на 
ключевых моментах. Демонстрация 
различных техник, развитие 
способности студентов к умелому 
применению теории и техники, к 
рефлексии и самооценке

Клиент: готовность к изменениям, 
выбор консультанта, активность. 
Группа: наблюдение, обратная связь и 
поддержка

Профессиональная
позиция

Получение опыта профессиональной 
деятельности в относительно 
безопасной обстановке под 
наблюдением опытного наставника

Консультант: применение 
эффективных стратегий в работе с 
клиентом, саморефлексия. Группа: 
наблюдение, обратная связь и 
поддержка

Вначале участники должны будут обсудить конвен­
циональные качества и способности, присущие эффек­
тивному консультанту (психотерапевту), и в дальнейшем 
ориентироваться на них как на критерии оценки соб­
ственной работы.

Далее следует моделирование предлагаемых супервизо­
ром ситуаций, наиболее часто возникающих в процессе кон­
сультирования. Студенты самостоятельно, применяя на прак­
тике имеющиеся у них теоретические знания, определяют

проработать свои личные проблемы, которые бы меша­
ли им в их профессиональной деятельности, и развить 
такую важную способность как саморефлексия; а с дру­
гой -  они получат ценный опыт пребывания в роли пси- 
холога-консультанта и, начав свою практическую дея­
тельность, будут чувствовать себя более уверенно в ра­
боте с клиентами. Последнее, в свою очередь, поможет 
избежать многих ошибок, свойственных начинающим 
консультантам.



О СО БЕН Н ОСТИ  РЕАКЦИЙ БЕРЕМ ЕННЫ Х НА ПСИХОЭМ ОЦИОНАЛЬНЫ Й 
СТРЕСС В РАЗЛИЧНЫЕ СРОКИ  БЕРЕМ ЕННОСТИ

Е.Г. Ветчанина, Г.Б. Мальгина (Екатеринбург)

Проблема острых и хронических стрессов приобре­
ла первостепенное значение в жизни современного че­
ловека. Психоэмоциональный стресс, в настоящее вре­
мя, часто выступает в качестве ведущей причины фор­
мирования многих психосоматических заболеваний. 
(Абрамченко В.В., 1990). При психологическом стрес­
се стресс-реакция возникает опосредованно, через эмо­
ционально-психические реакции в ответ на стрессорную 
ситуацию. Если стрессорные воздействия чрезвычайно 
интенсивны или чрезмерно продолжительны, адаптаци­
онный синдром через кратковременную стадию резис­
тентности переходит в стадию истощения, а адаптаци­
онные системы организма претерпевают патологичес­
кие изменения. Наряду с целым рядом общесоциальных 
факторов, порождающих стресс, существуют специфи­
ческие предпосылки, характерные для развития эмоци­
онального стресса у беременных женщин. Отягощенный 
акушерский анамнез, страх за исход беременности, уг­
роза прерывания беременности -  все это приводит к 
высокому уровню эмоционального напряжения. А это, 
в свою очередь, приводит к негативным соматическим 
проявлениям и отягощает беременность и роды. Отсю­
да, особый научный интерес представляет влияние стрес­
са на организм беременной женщины, поскольку ухуд­
шение психоэмоционального состояния способно ока­
зать влияние на исход гестационного процесса, состоя­
ние плода и новорожденного.

Нами в 1998 г. впервые была разработана двухэтап­
ная программа психологического тестирования беремен­
ных женщин, позволяющая при помощи простых и дос­
тупных тестов проводить психологический скрининг на 
этапе женских консультаций и углубленное психологичес­
кое исследование беременных женщин в условиях специ­
ализированного психологического приема в пренатальных 
центрах, с целью выявления психологических маркеров 
острого или хронического психоэмоционального стресса. 
Первичный скрининг с помощью экспресс-методик (РТ и 
J1T по Ханину-Спилбергеру, НПН по Немчину и проек­
тивная методика «Несуществующее животное») позволя­
ет выявить наличие психоэмоционального напряжения, 
повышенной тревожности, страхов.

Второй этап -  это углубленное исследование, кото­
рое проводится специалистом (клиническим психоло­
гом). Данное исследование включает в себя проектив­
ную методику «Несуществующее животное», МЦВ Лю- 
шера, исследование психической ригидности с помощью 
ТОР Залевского и СМИЛ. Психологический скрининг 
был проведен у 512 женщин. 1 триместр -  165, 2 три­
местр -  193, 3 триместр -  156. По данной программе 
было проведено популяционное исследование 256 бере­
менных женщин с целью выявления распространенно­
сти стрессов у беременных жительниц Уральского ре­
гиона. На основании результатов исследования выявля­
лись психологические симптомы, характеризующие со­
стояние хронического психоэмоционального стресса.

В результате исследования маркеры стресса были раз­
делены на несколько типов. Легкие стрессоры: смена 
жилья, смена места работы, свадьба. Хронические стрес­
соры: вредность на работе (педагоги, психологи, управ­
ленцы, женщины, работающие на компьютере более 3-х 
часов), экзамены, неработающие жены предпринимате­
лей, постоянные семейные проблемы. Тяжелые стрес­
соры: кража, нападение, авария, катастрофы, пожары, 
серьезные соцэкономические кризисы, травмирующие 
потери (потеря близких родственников, развод, пренаталь­
ные потери при предыдущих беременностях в течение года 
до настоящей беременности, невынашивание). На втором 
этапе работы было проведено обследование беременных 
с целью определения их типов реакций на стресс. При 
этом по результатам психологического скрининга обра­
щают на себя внимание следующие результаты:

-  30,77% беременных женщин реагируют на стресс 
повышением уровня личностной тревожности (по Спил- 
бергеру до 56, при норме до 46), высоким уровнем ри­
гидности (до 136, при норме до 124), также повышена 
ригидность как состояние до значения 16, при норме до 
12 (по ТОР Залевского). Повышены 1, 3 и особенно 7 и 
8 шкалы СМИЛ (показатель сверхконтроля, эмоциональ­
ная лабильность, тревожность, повышенная боязли­
вость, склонность к раздумьям, избирательность в кон­
тактах);

-  15,18% беременных проявили реакцию «ухода». 
Эти женщины астенизированы, вялы, неконтактны. Та­
кое поведение подтверждается утопленным профилем 
СМИЛ (особенно занижены шкалы 2 -  пессимистично­
сти, 4 -импульсивности, 6 -  ригидности, занижение го­
ворит о подавлении агрессии);

-  26,52% составили женщины с нормальным адек­
ватным поведением, без каких-либо стрессовых воздей­
ствий на них в период беременности;

-  остальные 27,53% -  это беременные женщины с 
незначительными проявлениями в виде обидчивости, 
плаксивости, раздражительности, что выражалось в 
небольшом повышении некоторых шкал различных те­
стов. Причем, воздействие на них маркеров стресса от­
рицали. Таким образом, психологический стресс во вре­
мя беременности несет с собой целый комплекс прена­
тальных проблем, требующих серьезного внимания к 
психологической сфере беременных и лечения, связан­
ных со стрессом акушерских осложнений.

В соответствии с выявленными типами реакций пред­
ложена комплексная программа психологической коррек­
ции острого и хронического психоэмоционального стрес­
са женщин в период беременности. Программа включает 
в себя дифференцированный подход к методам психо­
коррекции постстрессовых психологических дисфункщш, 
позволяет снять неблагоприятные последствия перенесен­
ного стресса и родить здорового ребенка.



ИНФОРМАЦИЯ

ИЗ ДИССЕРТАЦИОННЫХ СОВЕТОВ

Министерства образования РФ, Высшей аттестационной комиссией приказом от 29 июня 2001 г. № 1633-в в 
Томском государственном университете утвержден состав диссертационного совета К 212.267.06 по защите дис­
сертаций на соискание ученой степени кандидата психологических наук по специальностям 19.00.05 -  социальная 
психология и 19.00.04 -  медицинская психология.

Первое заседание диссертационного совета состоится 13 декабря 2001 г. в 10-00 в конференц-зале ТГУ. К за­
щите представлены диссертации О.И. Муравьевой “Основные стратегии в структуре коммуникативной компетен­
тности” и С.В. Умняшкиной «Синдром выгорания как проблема самоактуализации личности (в сфере психологи­
ческих профессий)».

О ШКОЛЕ ЮНЕСКО

«Для всех нас очень важно придать слову «толерантность» новое звучание, осознать, что наша способность 
ценить каждого человека является нравственной основой мира, безопасности и диалога между культурами. Мир­
ное будущее зависит от наших ежедневных усилий и действий. Так давайте учиться толерантности в школах и 
других сообществах, дома и на работе, а самое главное -  постигать ее суть умом и сердцем!»

Федерико Майор 
(генеральный директор ЮНЕСКО)

По инициативе ЮНЕСКО 1995 г. был объявлен ООН Годом толерантности.
С этого момента в России начинает функционировать программа по толерантности. И лучшие ученые умы в 

сферах политики, экологии, религии, психологии и образования привлекаются к участию в программе.
В психологии основная работа все это время велась в двух направлениях:
-  создание тренинговых программ по развитию толерантности;
-  разработка проблемы ее измерения.
И вот 26-28 октября 2001 года представители различных научных направлений (психологи, философы, культу­

рологи, социологи и даже представители Русской православной церкви), объединенные единой задачей, встрети­
лись и провели сразу 2 мероприятия по проблеме толерантности: конференцию «Толерантность как норма жизни 
в мире разнообразия»; студенческую школу «Толерантность против ксенофобии».

Цель мероприятий: активизация программы путем привлечения к ней молодых ученых, студентов и аспиран­
тов; подведение итогов шестилетней деятельности и обмен опытом.

Для организации студенческой школы был объявлен конкурс творческих работ на тему толерантности. Эссе, 
рисунки, стихотворения оценивались Высокой комиссией во главе с председателем, заведующим кафедрой психо­
логии личности ФП МГУ А.Г. Асмоловым.

По итогам конкурса, около 30 студентов различных вузов России были приглашены в Москву для участия в 
школе. Здесь были представители многих регионов: Сибири и Урала; республик Саха и Кабардино-Балкарии, 
Украины и Татарстана, Сибири и Урала и, конечно, студенты вузов Москвы и Санкт-Петербурга.

На участие в конференции съехались именитые ученые: А.Г. Асмолов, С.Л. Братченко, Д.Н. Кавтарадзе, О.А. Ка- 
рабанова, Д.А. Леонтьев, А.И. Подольский, Г.В. Солдатова, В.Ф. Петренко, А.У. Хараш и другие.

Участники школы и участники конференции собрались вместе и дружно выехали в подмосковный Звенигород, 
где и прожили бок о бок, в соседстве и сотрудничестве эти 3 дня.

Мне как участнику школы ближе, проще и интереснее рассказывать о ее работе, что я и сделаю.
Каждый день с 9 часов утра в пансионате «Звенигородский» РАН начинала бурлить жизнь. Пленарные заседа­

ния (которые студенты быстро переименовали в «лекции»), круглые столы, мастерские, семинары-тренинги -  все 
это шло настолько плотным графиком, что студенты не расставались со своими тетрадями до позднего вечера, а 
дискуссии не утихали даже за обедом.

Маститые ученые рассматривали проблему толерантности с разных сторон, их выступления и доклады подни­
мали вопросы, над которыми мы часто не успеваем задуматься в суете повседневной жизни.



А.Г. Асмолов призвал всех к работе, в первую очередь, по пониманию проблемы и к пониманию вообще: 
«понимание, понимание и еще раз понимание... Нам очень часто не хватает понимания не только ситуаций в мире, 
но и друг друга. А это -  самое главное». А его высказывание о том, что «толерантность -  искусство цивилизован­
ного компромисса», стало практически лозунгом школы и конференции.

Д.А. Леонтьев ввел понятие «рантность» и все свое выступление гадал: «то ли рантность, то ли не рантность».
Е. Шестопал, поднимая вопрос о политической толерантности, говорила о том, что «нетерпимость -  столь же 

необходимое качество человеческого общежития», напоминая всем «о границах и об ответственности за их размы­
вание»: «Всегда должна быть норма!».

Адольф Ульянович Хараш (одно имя которого уже наводит на мысли о толерантности) считает, что толерант­
ность -  это то Божественное, что дано нам от рождения. А уже в процессе жизни, социализации человек научается 
видеть границы и быть интолерантным. Отсюда и вывод, который он делает: «Нельзя обучить толерантности. 
Можно лишь отучить и нужно отучать от той интолерантности, которой уже научились». Сделать же это можно, по 
его мнению, только в диалоге.

Темы других докладов говорят сами за себя: «От «притерпелости» -  к терпимости и толерантности» (Ивахнен- 
ко Е.Н., г. Нальчик); «Психология религиозного фанатизма» (отец Георгий Чистяков, священник РПЦ) и многие 
другие.

Кроме докладов проводились и практические занятия. Так, Д.Н. Кавтарадзе предложил программу интерак­
тивных методов обучения толерантности, Солдатова Г.В. предоставила вниманию студентов методики по диагно­
стированию и измерению толерантности.

Были проведены занятия по трем мастерским:
1. Мораль и толерантность;
2. Тренинги толерантности;
3. Культурный ассимилятор.
результаты деятельности которых презентовались в последний день работы школы.

Итак, школа закончилась. И хочется верить, что все это было не зря. Что ее работа даст толчок новым исследо­
ваниям проблемы толерантности, осуществлению программ (политических, образовательных и др.), да и просто 
личностному и духовному развитию людей, появлению в их отношениях большей человечности и, естественно, 
толерантности. От себя могу пообещать, что все материалы, идеи и вопросы, привезенные со школы, будут подни­
маться и развиваться на ФП ТГУ в рамках Научного общества студентов.

Ю лия Сметанова
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ПРАВИЛА ОФОРМЛЕНИЯ 
материалов для публикации 

в “СИБИРСКОМ ПСИХОЛОГИЧЕСКОМ ЖУРНАЛЕ”

1. Рукопись объемом до двенадцати страниц должна быть представлена в напечатанном виде на лазерном 
принтере в формате А4 (2 экз.) и на 3,5-дюймовой дискете в формате WinWord версии 6, 7, 97,2000 или в формате 
rtf. Формат страницы А4, с полями: левое -  20 мм, правое -  20 мм, верхнее -  20 мм, нижнее -  25 мм. Параметры 
абзаца: выравнивание по левому краю, отступ слева и справа -  0; первая строка -  10 мм; интервал: перед и после
-  0 пт; междустрочный -  полуторный. Параметры шрифта: Times New Roman, кегль -  12 пт., интервал -  масштаб 
100%, обычный, смещения «нет». Нумерация страниц с первой, кеглем 12 пт., с установкой внизу, по центру, 
отступ от края текста до колонтитула нижнего -  1,25 мм (по умолчанию). Автоматический перенос -  выключен. 
Нумерация строк и абзацев, установка маркеров -  выключено.

2. В начале статьи указывается ее название, затем полностью фамилия, имя, отчество каждого автора, место 
работы, ученое звание, степень и должность, адрес, телефоны, факс, E-mail.

3. Ниже располагаются краткая аннотация статьи (2-3 предложения) и список из 5-7 ключевых слов.
4. В конце статьи помещается информация на английском языке: название статьи, фамилии авторов, аннотация 

и ключевые слова.
5. Все аббревиатуры в статье должны быть расшифрованы.
6. Текст должен содержать не более двух рисунков (графиков) и не более трех таблиц, которые в электронной 

версии расположены внутри текстового файла.
7. Оформление списка литературы должно соответствовать общепринятым требованиям. Литературные ссыл­

ки в тексте даются в квадратных скобках.
8. При оформлении рукописи нельзя использовать табуляции, устанавливать свои стили абзацев (кроме приня­

тых по умолчанию), расставлять автоматические списки (нумерации строк и абзацев), ставить двойные, тройные и 
т.д. пробелы между словами. Рекомендуется использовать только один тип кавычек (“ ”) или (« »). Необходимо 
различать дефис (-) и тире (-). Тире в WinWord набирается клавишами «Ctrl+-» (клавиша «-» -  справа на клавиа­
туре, вверху) или Alt+0150 при включенной NumLock. В тексте при записи десятичных дробей -  ставить запятую 
(а не точку). Рекомендуется во избежание ошибок и описок проводить проверку орфографии средствами редактора 
WinWord.

9. Электронные версии статей следует представлять на новых (чистых) дискетах с обязательной проверкой на 
наличие вирусов. Желательно обеспечить дублирование файлов на этой же дискете, но в другой директории. До­
пускается упаковка файлов архиваторами WinZip, WinRar последних версий.

ВНИМАНИЕ! РУКОПИСИ, ОФ О РМ ЛЕН НЫ Е С НАРУШ ЕНИЕМ ВЫ Ш ЕПЕРЕЧИСЛЕННЫ Х
ПРАВИЛ, НЕ ПУБЛИКУЮ ТСЯ

Со всеми вопросами о публикации, размещении рекламы и приобретении журнала обращаться в редакцию 
по адресу: 634 050, г. Томск, пр. Ленина, 36. Телефон/факс (3822)410 102. E-mail: spo@ic.tsu.ru.
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