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Рассмотрена коммуникативно-холистическая модель креативного 

лидерства в университете в качестве универсального гармонизирующего 
фактора его социально-психологического самообновления. Выделены 
характеристики уровней эмерджентного, аттрактивного, фрактального и 
символического лидерства, определяющего холархию коммуникативных миров 
университета. Модель предлагается использовать как проект по гармонизации 
отношений основных коммуникативных миров, в котором развиваются 
оппонирующие идеи и проекты. 
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Университет – это место, 
где общество и государство 
позволяют сознанию эпохи  
развернуться в наивысшей форме. 

К. Ясперс. Идея университета 
 

Введение 
 

Качество существования и динамика развития любой социальной ор-
ганизации во многом определяются своеобразием взаимоотношений ин-
ституциональных (официальных) и человеческих (неформальных) связей 
людей как сотрудников и как личностей. Если иерархическое администра-
тивно-профессиональное функционирование организации документально 
регламентировано и регулируемо, то миры неофициальных человеческих 
отношений образуют спонтанно-креативную стихию. Она характеризует-
ся социально-психологической самодостаточностью, но в силу своей спон-
танной диффузности «неофициально» обволакивает и административно-
профессиональную деятельность организации, определяя общую мораль-
но-психологическую атмосферу и динамику ее эмоционально-психоло-
гического климата. Эта неформальная, сугубо человеческая жизнь органи-
зации влияет на многие характеристики ее эффективности, а в случае хро-
нических конфликтов и негативного отношения к характеру ее функцио-
нирования может приводить и к опасным нарушениям, и к тупиковым си-
туациям в ее жизни в целом. Это общеизвестный факт.  
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Весь XX в. характеризуется развитием множества социально-
экономических, социокультурных и социально-психологических подходов 
и моделей решения этого многогранного комплекса проблем. При этом 
современные обобщающие проекты, особенно в духе «творческого холиз-
ма», представляются вполне перспективными (М. Джексон, А.М. Жалевич, 
Р. Акофф) [1–3]. Но остается все же нерешенной принципиальная пробле-
ма организационной экзистенции – проблема соразмерности, совместимо-
сти и синхронистичности институционально-административной и персо-
нально-трансперсональной жизни такого человечно-бесчеловечного обра-
зования.  

Однако в современную постиндустриальную, а вскоре и постинфор-
мационную эпоху «идея университета» может стать общей метафорой 
полноценной жизни любой организации. Университет как архетипическая 
идея всегда порождал перспективу единства образования, науки, творче-
ства в коллективном межличностном самоосуществлении. В связи с этим 
Р. Акофф и Д. Гринберг отмечают, что «уже стало очевидным, что постин-
дустриальный образ жизни, безотносительно к охватывающей его культу-
ре, придает большое значение таким ее видам, как творчество, оригиналь-
ность, эстетическое удовлетворение, красота, понимание, любознатель-
ность, стройность мышления, мудрость. Душа постиндустриального че-
ловека занята главным образом постоянной, внутренне побуждаемой борь-
бой за открытие новых тайн, создание новых образцов, завоевание новых 
просторов разума» [3. С. 77].  

Основной гипотезой нашего проекта становится предположение, что 
универсальное «образование», в котором жизнь социальной организации и 
личности могут быть полноценно совместимы, – это коммуникативный 
мир как хронотоп ценностно-смысловых отношений. Именно в них реали-
зуется творческий процесс, объединяющий предназначение, исполнение 
миссии и личности, и социума [4–6]. В контексте этой идеи нетрудно пред-
ставить и личность не как подкожное существо, а как созвездие коммуни-
кативных миров, к которым она причастна, включая ее собственный пер-
сональный мир, и организацию как созвездие и холархию коммуникатив-
ных миров, в которых очень по-разному задействован ее персонал.  

 
Модель творческой гармонизации  

субмиров коммуникативного мира университета 
 

Возможно, будет достаточно драматичной гармония мира универси-
тета в силу контактно-конфронтационных напряжений между его оппони-
рующими «субмирами». Однако из-за их взаимодействия и заинтересован-
ности друг в друге такая их транскоммуникативная гармонизация приведет 
к плодотворной эмердженции социально-психологической и духовной ат-
мосферы коммуникативного мира университета в целом и его субмиров в 
соответствии с его официальным и духовным предназначением. Универси-
тет в качестве многоуровневого коммуникативного мира самоорганизуется 
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и саморазвивается в контексте единого духовно-ценностно-смыслового 
поля, определяющего достойную избирательность и активность коммуни-
кативных отношений со средой [4, 5]. 

Поскольку аналогичными характеристиками обладают и персональ-
ные К-миры всех сотрудников, преподавателей и студентов, абитуриентов 
и выпускников, то существуют потенциальная и реальная их соизмери-
мость и совместимость, а значит, и возможность персональной идентифи-
кации с высшими и актуальными ценностями университета. Это может 
естественным образом приводить к гармонизации и синхронистичности [7] 
разноуровневых транскоммуникаций и транскоммуникативных отноше-
ний. Такой духовно-психологический климат не может не сказываться  на 
качестве жизни и творческой продуктивности. В этом контексте может 
быть решена сложнейшая экзистенциальная дилемма образования, сфор-
мулированная Р. Акоффом в 2009 г.: «Сегодня существуют два разных ми-
ра, употребляющих слово образование в противоположных смыслах. Один 
мир состоит из школ, колледжей и университетов, составляющих наш об-
разовательный комплекс, в котором преобладает стандартизация. В этом 
мире мегаструктура индустриального тренинга стремится выпускать иден-
тичные образцы продукции, называемой «люди, получившие образование 
для XXI века». Второй мир – мир информации, знаний и мудрости, в кото-
ром находится реальное население, в то время когда не отбывает заключе-
ние в школах. В этом мире обучение происходит как всегда, а преподава-
ние состоит в передаче мудрости, среди прочего, добровольным слушате-
лям» [3. C. 27]. 

Университет как многоуровневый коммуникативный мир образует 
динамичное ценностно-смысловое единство с его «предельными элемен-
тами» – фракталами, которые сохраняют существенные свойства цело-
го – персональных коммуникативных миров соучастников творческой 
жизни. Такой взгляд на университет позволяет рассматривать этот само-
развивающийся коммуникативный мир с позиций современных креатив-
но-холистических моделей, учитывая при этом его первичную ценностно-
смысловую природу. «Творческий холизм» как новая метафорическая 
парадигма преодолевает на основе «теории сложности» (новой синерге-
тики) ограничения традиционных функционально-механистических си-
стемных моделей социальных организаций [1].  

Учитывая разнообразие социальных организаций в связи с ростом 
их избирательных внешних и внутренних связей, М. Джексон предлагает 
перейти от жестких наукообразных парадигм, характеризующихся взаим-
ным отторжением и войнами, к метафорам, располагающим к креативной 
преемственности. Им предложены четыре основных взаимопреемственных 
принципа холизма, возможность реализации которого в анализе жизни 
коммуникативного мира университета видится перспективной, особенно  в 
контексте проблемы развития креативного лидерства.  

Принцип эмерджентной сложности предполагает качественную 
трансформативность организации при выведении ее на предельную уда-
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ленность от центра равновесия. При этом в качестве диссипативной струк-
туры (И. Пригожин) она становится чувствительной к «взмаху крыльев 
бабочки», но сохраняет свою ноэтическую ценностно-смысловую сущ-
ность, видимо, в качестве «странного аттрактора». 

Принцип аттрактивности предполагает поиск латентного центра 
или вектора притяжения, удерживающего внешне хаотические динамизмы 
(холодайны) в границах их общего аттрактора. 

Принцип фрактальности подразумевает самоподобие всех относи-
тельно артикулированных (оформленных) фрагментов разных уровней ор-
ганизации. Они не иерархически (опосредованно), а холархически (непо-
средственно) подобны и синхронистичны целому (особенно по смыслу).  

Принцип архетипической символичности паттернов проявляет себя 
в наличии на разных уровнях организации устойчивых паттернов персо-
нального воображения и поведения, слабо рефлексируемых, но энергети-
чески и эйдетически хорошо ощутимых. 

Предполагается, что потенциальная синхронистичность всех процес-
сов жизни организации, названных здесь принципиальными, делает ее эле-
гантной, эстетически (этически) привлекательной для сотрудников и 
стейкхолдеров даже в период «непостижимой» эмердженции. Типичные 
немеханистичные метафоры, отмечаемые М. Джексоном, – это организа-
ция как организм со своими болезнями и способами их лечения; психиат-
рическая больница, где парадоксальным образом начальники лечат подчи-
ненных, и наоборот. И если организация – это большой сумасшедший дом, 
то его подразделения (факультеты, кафедры и т.п.) похожи на «малые су-
масшедшие домики», как и семьи. На «вечном карнавале» сотрудники и 
студенты разных уровней и курсов периодически «перелицовываются» (в 
том числе под видом магистерских программ и «стратегических академи-
ческих единиц»), примеряя различные формальные и неформальные мас-
ки-роли на себя и друг на друга. Существуют, конечно, и метафоры «шко-
лы» с постоянным переучиванием компетенций и т.п.  

Для дальнейшей интерпретации и проектирования креативного ли-
дерства в неформальных структурах организации, определяющих ее не 
административный, а социально-психологический климат, предлагаем ме-
тафору университет как личность. Еще К. Ясперс в «Идее университета» 
писал: «Жизнь университета зависит от личности, а не от институции, ка-
ковая является лишь предпосылкой. Поэтому об институции следует су-
дить по тому, может ли она привлечь лучших и создает ли благоприятные 
условия для их исследований, коммуникации и учебы… неизбежно возни-
кает напряжение, которое до тех пор, пока живет идея университета, 
должно вести к преобразованиям» [8. С. 97].  

Кроме официального статуса, университет обладает индивидуально-
своеобразным лицом со своей биографией, историей, культурой, витально-
стью, болезнями, развлечениями, трагедиями и праздниками. Но в отличие 
от предыдущих метафор главное в ней – это ценностно-смысловая одухо-
творенность и целеустремленность в контексте своего коммуникативно-
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го мира, т.е. мира персонифицируемых значимых коммуникативных от-
ношений в своем внутреннем и внешнем жизненном хронотопе. Организа-
ция и личность в этой метафоре не только соразмерны, но и едины. Это 
единство наиболее рельефно проявляется не в официальном со-
управлении, а в креативном распределенном лидерстве. Можно вообразить 
«вулканическую энергию» харизматического суперлидерства [9], распре-
деляющуюся по интуитивно важным аттрактивным направлениям (вет-
вящегося суператтрактора) организации.  

«Распредéленная» идея исходного суперлидерства децентрируется 
и распределяется между инициативными, аттрактивными лидерами, 
одержимыми новыми векторами (аттракторами) полицентрического разви-
тия организации, во фрактально разнообразном и совместимом креативном 
ко-лидерстве проблемно-проектных групп. На этой основе мы можем пе-
рейти от классических альтернативных моделей к единой холархической 
модели преемственного полицентрического лидерства.  

 
Полицентрическая модель лидерства  

в эмерджентно развивающейся организации 
 

Полицентризм, возможно, одно из главных качеств холистического 
видения мира, что исходит из его ноэтического понимания. Один из ярких 
современных представителей такого понимания П.Т. Шарден выразил это 
весьма исчерпывающе: «Атомы – это центры универсума» [10. С. 225]. Воз-
можность представить холистическую сложность жизни организации по 
аналогии с жизнью личности позволяет нам видеть феномен лидерства во 
всем разнообразии проявлений: холархически – от организации целого до 
персоналий; холодинамически – в каждой фазе активности. Универсален 
здесь концепт потенциализации, разработанный нами применительно к ана-
лизу развития потенциала достижений личности. Он понимается как рост 
креативных возможностей личности в любых значимых ситуациях. Относи-
тельно группы, организации ее потенциализация будет означать рост иници-
атив креативного лидерства, сообразного конкретной специфике обстоя-
тельств и целей, а потому – потенциально эффективного.  

Потенциализация креативности и потенциализация лидерства имеют 
общий глубинный корень – встречу с новым, неизвестным. «Креатив» в 
отличие от «Стереопата» открывается навстречу неизвестному и, чув-
ствуя противоречие, принимает его с готовностью инициативно работать, 
контактировать с ним, т.е. «лидировать». Но в силу открытости риску он 
ориентирован и чувствителен также к отклику, «ответу» со стороны «неиз-
вестного» (проблемы, незнакомца и т.п.), т.е. открыт синхронной обратной 
связи (СОС). Эти два фактора – чувствительность к принимаемым проти-
воречиям (ЧП) и СОС – составляют условия маленького чуда настоящей 
встречи – позитивную стресс-транс-формацию (СТФ) одного или обоих 
партнеров встречи как момент их творческой эмердженции, т.е. рождение 
нового транссмысла, имеющего новую перспективу воплощения [11].  
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Важно подчеркнуть, что в ситуации СОС партнеры одновременно 
являются «лидерами положения», но в разных аспектах, – а это креативная 
перспектива встречи. Как и встреча, креативное лидерство всегда возмож-
но, но никогда не гарантировано. В этом сходство моментов творчества и 
лидерства. Очевидно, что это разные аспекты единого процесса встречи с 
неизвестным. Это происходит, когда образуется удивительная синхрони-
стичность взаимной предрасположенности (готовности) партнеров и об-
стоятельств. Поэтому лидерство и администрирование (управление) ока-
зываются часто несмешиваемыми процессами, которые, однако, можно 
сонастроить как взаимодополнительные. В этом, в частности, может за-
ключаться основная миссия руководителя организации в качестве лидера.  

 
Транскоммуникативная холархия лидерства 

 
На основе четырехуровневой холархической модели организации 

выявляются креативные типы лидерства, которые соответствуют уровню и 
масштабу «ассимилируемых» ими противоречий и создают необходимую 
синтеграцию (напряженное единство) [1] коммуникативных процессов.  

А. Эмерджентность организации в целом. Организация в данной 
определенности живет во временной период между эмердженциями, а за-
тем может преобразиться в простейшем случае в свою противоположность 
на всех уровнях.  

Эмерджентный лидер, наделенный эмерджентной креативностью, 
будет чувствовать узел противоречий и время их освоения, а также время 
неизбежной эмердженции. В этом смысле он заложник в борьбе вечных 
высших и сиюминутных актуальных ценностей жизни организации. По 
отношению к другим он будет выглядеть харизматичным (если сможет 
стать убедительным) в принятии труднопредсказуемых решений, имею-
щих реальный риск не осуществиться, если в кризисе эмердженции систе-
ма разрушится, «демонтируется». Столкновение «вечных» и «моменталь-
ных» ценностей – стихия жизни этого уровня эмерджентного лидерства.  

В. Аттрактивность векторно напряженных пересекающихся 
пространств организации. Любая организация имеет векторы напря-
жения разной степени осознанности между следующими «областями 
ментальности»: 

– между «чувствами корней» (пониманием неизбежной принадлеж-
ности к…) и пониманием миссии как достойной перспективы; 

– между чувствованием «почти безграничных резервов» и понима-
нием ограниченности актуальных ресурсов; 

– между уважительным отношением к выстраданным уважаемым 
традициям и уверенностью в необходимости создания прорывных проек-
тов, ломающих старые устои и задающих новое движение организации;  

– между богатым «заповедником» еще не реализованных идей, «аль-
тернативных проектов» и чувствительностью к принципиально новым вы-
зовам, «стучащимся» в двери организации.  
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Аттрактивно-креативный лидер, по-видимому, должен быть и 
одержимым (по-своему выдающимся), чтобы объять одно из четырех ос-
новных противоречий жизни организации и сделать их, таким образом, 
синтегративными. Необходим высокий уровень аттрактивной креатив-
ности, которая предполагает выраженную предрасположенность к пара-
доксальной концептуализации, т.е. к синтезу несовместимого или противо-
положного. В каждой организации требуется поиск своих специфических 
аттракторов. Их может быть больше или меньше рассмотренных выше. 
Нам же представляется важным исследовать состояние именно данных 
биполярных аттракторов в качестве факторов «преемственного развития» 
университета (между эмердженциями).  

С. Фрактальная динамика бесконечного информационного разнооб-
разия основных функционально-оперативных образований организации. 
Выделим важные «информационно-энергетические» коммуникативные 
центры, которые находятся на векторах основных аттрактивных напряже-
ний (см. пункт В). 

1. На аттрактивной «вертикали» – парадигме перспективы – синте-
гративно противостоят (при взаимопроникновении) друг другу: 

– коммуникативный мир, поддерживающий понимание и пережива-
ние значимости представлений о корнях жизнеспособности и принадлеж-
ности (например, к культурно-исторической, научно-образовательной эли-
те страны и т.п.); 

– коммуникативный мир, в котором обсуждаются новые перспекти-
вы и проекты, обеспечивающие реализацию предназначения и миссии и 
определяющие будущее организации, ее смысл и качество жизни. 

2. На аттрактивной «горизонтали» – парадигме существования ор-
ганизации – противостоят при взаимопроникновении друг другу: 

– коммуникативный мир, где обсуждаются сложные проблемы вы-
явления актуальных трудностей и расширения резервов организации по 
разным направлениям в связи с выраженной проблемой приоритетов;  

– коммуникативный мир, в котором остро обсуждаются вопросы оп-
тимального задействования наличных ресурсов в приоритетных направле-
ниях выживания и развития организации. 

3. На аттрактивной «диагонали» (глубинно-импрессивной) интегра-
тивно противостоят: 

– коммуникативный мир, в котором активна перспектива углублен-
ного обзора большого количества идей, замыслов, проектов, почти «заго-
товок», которым надо найти достойное применение; 

– коммуникативный мир, где участники очень чувствительны к вы-
зовам социума и понимают, что для соответствия этим вызовам нужны 
принципиально новые подходы, необходимо формулировать новые задачи 
и функциональные центры организации.  

4. На аттрактивной «диагонали» – достойно-экспансивном векторе 
прогресса организации – совместно противостоят: 
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– коммуникативный мир, где обсуждаются и поддерживаются луч-
шие традиции, прошедшие проверку временем, которые олицетворяют 
внутреннее самоуважение и достоинство организации; 

– коммуникативный мир, объединяющий людей проницательных, 
мыслящих будущим, создающих неожиданные рискованные венчурные 
проекты и готовых активно отстаивать необходимость их приоритетной 
реализации для выхода на новый уровень эффективности и качества жизни 
организации. 

Креативный лидер фрактального уровня – это, как правило, «лидер 
мнения», генератор впечатляющих идей, замыслов, проектов, изобретений. 
Фрактально-генеративный лидер может чувствовать себя властителем или 
вестником определенного информационного потока, к которому пробуж-
дена его интуиция. Поэтому он не скупится на «задумки» и стимулирует 
пробуждение своей особой креативной самостоятельности у других участ-
ников группы, подразделения или просто у единомышленников. Сам он – 
неутомимый автор комбинаций, композиций, конструкций, решений. При-
дать им изящную, эстетически правильную форму ему не по силам, так как 
он не дизайнер.  

Сложная, во многом даже подвижническая миссия креативного ли-
дера аттрактивного уровня В заключается не только в том, чтобы найти 
общий язык с генеративными лидерами своего направления, но и в том, 
чтобы открыть объединяющую и впечатляющую обоих свежую идею.  

D. Паттернально-символическая динамика энергетически насы-
щенных экспрессивно-дизайнерских оформлений и форм представления 
основных дел и событий организации. Потенциально организация для себя 
и для других может сверкнуть, блеснуть впечатляющим событием, фактом, 
достижением из любой точки ее многоуровневого и многогранного ком-
муникативного мира. В этом состоит реальный полицентризм организа-
ции. В предлагаемой здесь гипотетической схеме такой сияющий ореол 
организации отчетливо может возникать и обнаруживаться в связи с восе-
мью полюсами ее аттрактивных направлений. Можно рассматривать такие 
искрящиеся презентации как своеобразное продолжение и дизайнерское 
эстетическое заострение представленных здесь коммуникативных миров 
как информационно-энергетических центров. 

1. Ценностно-смысловая композиция миссии организации может 
быть воплощена в виде захватывающей и впечатляющей «Мистерии по-
священия». При этом ритуал посвящения будет по закону импринтинга 
формировать глубинную корпоративную мотивацию неофита.  

2. Эстетическая кристаллизация «Мифа происхождения» (оживля-
емого в первом ритуале) может стать эмоционально-этической подпиткой 
многих сотрудников. 

3. Эффектная удачная реализация ресурсов может содействовать эс-
тетически привлекательному дизайнерскому оформлению «Репутации», 
содействующей внешнему представительству организации. 
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4. Внимательная эффективная работа с резервами может продол-
житься в оформлении элегантного почетного архива (подогреваемого 
«Репутацией»).  

5. Бдительное проектирование принятия новых социальных заказов 
и вызовов времени может быть эффективно оформлено как проницатель-
ная чувствительность и мудрость в мониторинге грядущих вызовов.  

6. На противоположенном полюсе аттрактора вышеназванная актив-
ность ведет к постоянному переосмыслению и оценке богатства того, что 
уже задумано. «Заповедник» сохранившихся идей и проектов может все-
лять уверенность в принятии более сложных вызовов, если они будут 
оформлены более привлекательно.  

7. Поддержание жизнеспособности достойных традиций может 
оформляться как золотой фонд корпоративной культуры, поддерживаю-
щий подобающее качество жизнедеятельности организации. 

8. Качество и реализуемость прорывных проектов могут быть эсте-
тически оформлены как «Авангард», символизирующий перспективу ре-
ального развития организации в целом.  

По характеру последних задач уже можно представить исключи-
тельную важность уникальной одаренности, талантливости, архетипиче-
ски персонифицированного авторства креативного символического лидера, 
хотя он работает над приданием эстетически привлекательной значимой 
формы результатам работы всего коллектива. Без таких романтических 
лидеров – мастеров символического дизайна – облик организации может 
оказаться скучноватым, малопривлекательным для стейкхолдеров. Однако 
надо иметь в виду и опыт организаций-«пустышек», «однодневок», начи-
нающих свою деятельность с создания пышного, эффектного ореола, за 
которым еще или в принципе ничего нет. Пока не лопнет такой «мыльный 
пузырь», «организаторы» успеют отравить атмосферу и вызвать отвраще-
ние к подобным фейерверкам как к набившей оскомину рекламе. Но это 
лишь заостряет проблему и подчеркивает необходимость поиска настоя-
щего дизайна для реальных достижений организации.  

Мы также не считаем этот символико-дизайнерский представитель-
ский уровень жестко структурированным, т.е. выделенные по принципу 
обобщения и иррадиации восемь коммуникативных полей не привязаны к 
отдельному коммуникативному центру, от которого они могли бы быть 
производными. Но, видимо, они вбирают в себя символизм других цен-
тров, поэтому их локализация в предлагаемой ниже схеме условна и может 
быть как бы «плавающей».  

Обобщая возможности анализа полицентрического креативного ли-
дерства в организации, мы предлагаем его коммуникативно-холисти-
ческую модель. Она представлена в форме концентрических кругов, обо-
значающих уровни организации и соответствующие холистические типы 
креативного лидерства.  

При этом аттрактивный уровень организации целесообразно отобра-
зить в виде векторов, что делает модель в целом более экспрессивной. По-
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этому мы отказались об изображения всех возможных связей между всеми 
факторами модели (образующими полный граф) для сохранения рельефно-
сти и более существенной наглядности. 
 

 
 
Принятые сокращения (приводятся в соответствии с оппонирующими аттрактивными 
полями): ВЦ – высшие ценности и АЦ – актуальные ценности; М – миссия университе-
та и КП – корни выживания и принадлежность; РР – реализуемые ресурсы и АР – ак-
туальные резервы; АП – альтернативные проекты и ПВ – принятые вызовы; ЛТ – луч-
шие традиции и ПП – прорывные проекты. Уровни: УЭЛ – уровень эмерджентного 
лидерства; УАЛ – уровень аттрактивного лидерства; УФЛ – уровень фрактального 
лидерства; УСЛ – уровень символического лидерства.  

 
Рис. 1. Полицентрическое лидерство в коммуникативных мирах  

самообновляющейся организации 
 

В самом начале мы высказали предположение, что в обществе бу-
дущего, возможно, сам университет как идея станет моделью создания са-
мообновляющихся организаций, строящихся на принципах холистического 
полицентризма. Предложенная модель может стать основой исследова-
тельских и экспериментальных программ. Все названные факторы могут 
быть превращены в схемы опросников, глубинных интервью и контент-
анализа релевантных проблеме текстов. Результаты исследования могут 
составить портрет университета в заданном ракурсе. На этой основе может 
быть создана экспериментальная программа работы координационных 
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центров, дискуссионных групп согласно уровням модели, а также меж-
групповых дискуссий по проработке проблемных связей между разными 
коммуникативными мирами университета. Кроме конкретных эффектов 
оптимизации коммуникаций, такая акция может придать новый мотиваци-
онный импульс в консолидации усилий для действенного самообновления. 
Это открывает перспективу сравнительного и прогностического исследо-
вания заинтересованных организаций не только университетского типа.  
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The situation of qualitative changes and emergent changes in many spheres of society 
highlights the problem of the fundamental transformation of the leading socio-cultural and 
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socio-economic organizations. One such organization, with an impressive history and future is 
a classical university. This article assumes that the transition into a post-industrial information 
and post-information society could bring to the forefront the idea of a university being a uni-
versal institution and a promising model for other organizations. In the context of this hypoth-
esis we explore on the communicative and holistic model of a university as a research and a 
pilot project. 

Holistic ideas by R. Ackoff and M. Jackson relate to the author’s concepts of transcom-
munication and multi-level communication worlds. The concepts are incorporated in the pro-
ject analysis of holarchies of successive creative leadership, defining axiological and psycho-
logical environment in a university. 

The level of emergent complexity of the organization defines time and sharpens challeng-
ing contradictions between the actual and the highest values. An emergent leader with his 
charismatic wisdom to foresee coordinates and integrates social-psychological qualities. 

The level of multi-vector attractiveness of an organization, where conceptual attractors 
hold in a single direction different oppositional ideas, requires the attractive leader with sig-
nificant abilities of paradoxical conceptualization. Such leader is able to find a unifying and 
inspiring idea for oppositional concepts. 

The level of a fractal variety of generated and implemented ideas by a number of groups 
requires a variety of fractal leaders as the generators of ideas. Such leader awakens the crea-
tive activity of other members of the group and tones the overall environment. 

The level of archetypal symbolic design of ideas is present in any organization responsi-
ble for the high-quality presentation of the results. Such leader of the artistic and attractive 
decisions has a unique talent to create a unique image and glory of an organization. 

Structural framework of the organization is formed by the attractive vectors on the poles 
of which a variety of fractal and generative leadership is formed.  

In a classical university the dialogue of real communicative worlds occurs. The worlds 
represent: highest values; reinterpretation of the mission and fundamentals; effective imple-
mentation of the resources and actualization of the reserves; discussion of the alternative pro-
jects and new challenges; preservation of the best traditions; and guarantee of the success of 
new breakthrough projects.  

The glory of the design leadership of an organization might look like: a work for reputa-
tion and memory; a mystery of dedication and a myth of origin; the forecasts of challenges 
and a reserve of ideas; the virtues of a corporate culture and the creative avant-garde. In ac-
cordance with the above mentioned aspects we are working on designing a research project 
and we are creating the discussion groups, which would harmonizing the psychological envi-
ronment of an organization. 
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