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Данная статья посвящена описанию фено-
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классифицировать людей на две существенно 
различающиеся группы: «материально удовле-
творенных» и «материально неудовлетворен-
ных». Первые контролируют свои финансы, то-
гда как вторые позволяют деньгам управлять их 
поведением. Так, если возникает желание ку-
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щи. Неудовлетворенные же чаще всего попыта-
ются взять деньги в долг. Во второй группе так-
же значительно выше частота эмоциональных 
расстройств и психосоматических заболеваний 
[7]. Мы поставили перед собой задачу провести 
психологический анализ феномена материаль-
ной удовлетворенности-неудовлетворенности. 

Ранее [5] нами были рассмотрены факторы, 
определяющие удовлетворенности человека. 
Было показано, что удовлетворенность зависит 
от силы потребности, типа потребности, от ве-
личины соотношения желаемого и имеемого 
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блага, опыта удовлетворения потребности в 
прошлом и оценки вероятности удовлетворения 
потребностей в будущем. Это соответствует 
предложенной С.В. Магуном [3, с. 27] формуле, 
но отношения не однозначные, как это пред-
ставлено в формуле, а более сложные. В этой 
статье предпринята попытка выделить факторы, 
определяющие материальную удовлетворен-
ность 

Что такое «материальная удовлетворен-
ность» и сфера материального? Обычно к ней 
относят денежный достаток, обеспеченность 
вещами (например, одежда или квартира), услу-
гами (например, образование или туристические 
путевки). Большинство товаров и услуг совре-
менный человек получает за деньги. «По оцен-
кам, в среднем через деньги осуществляется в 
современном мире 85 % удовлетворения по-
требностей человека в пище, на 90 % в одежде, 
на 80 % в жилье, на 60 (в США, в России этот 
процент почти 95) в транспортных услугах. То-
тальная деньгизация и есть характерная черта 
нового этапа цивилизационного развития, в ко-
торое вступило человеческое общество в конце 
второго, начале третьего тысячелетия». [1, с. 
144] Поэтому в сознание людей материальная 
обеспеченность связывается, прежде всего, с 
деньгами. Именно отношение к деньгам являет-
ся показателем материальной удовлетворенно-
сти-неудовлетворенности в работе В.Д. Рубин-
штейн [9]. 

Одной из задач нашего исследования яви-
лось определение материальной удовлетворен-
ности. На основании вышеизложенных упвер-
ждений, основываясь на определении понятия 
«удовлетворенность», предложенным Е.П. Иль-
иным [2], можно дать следующее рабочее опре-
деление: материальная удовлетворенность - это 
диспозиция, выражающая положительное отно-
шение к материальному достатку как фактору 
жизни, материальным условиям жизни в резуль-
тате неоднократно испытываемого удовлетворе-
ния и гарантированного, с точки зрения субъек-
та, получения этого удовлетворения и впредь. 
Материальная удовлетворенность - долгосроч-
ная оценочная функция материального обеспе-
чения, она является положительным оценочным 
отношением, а материальная неудовлетворен-
ность - отрицательным. 

Материальное удовлетворение - это эмо-
циональное состояние, возникающее вследствие 
реализации мотива материального обеспечения. 
Другое дело - удовлетворенность, понимаемая 
как отношение к материальному обеспечению, 
материальному достатку. 

Таким образом, материальная удовлетво-
ренность определяется: 

предыдущим опытом успешного удов-
летворения материальных потребностей, 

положительной оценкой субъектом ве-
роятности удовлетворения материальных по-
требностей в будущем, 

силой материальных потребностей, 
типом потребности, 
величиной желаемого и имеемого мате-

риального блага. 
Это определение близко к позиции К. Леви-

на, который понимал удовлетворенность как 
эмоциональную оценку отношения валентности 
цели (силу потребности, опредмеченной в цели) 
и возможности (или результата) ее достижения. 
Также данное определение согласуется с пози-
цией бихевиористов: «основным механизмом 
функционирования мотивации ... является 
стремление организма снять, снизить напряже-
ние, вызванное возникшей нуждой. Если та или 
иная форма поведения привела к снятию напря-
жения, к удовлетворению некоторой потребно-
сти, то вероятность воспроизведения этой фор-
мы поведения в дальнейшем (при возникнове-
нии соответствующей нужды) растет (закон эф-
фекта)». [4, с. 347] Закрепляется поведение, а, 
значит, закрепляется, становится устойчивой и 
эмоциональная реакция, переходя из удовлетво-
рения в удовлетворенность. 

Материальная удовлетворенность и матери-
альное благосостояние. 

Рассмотрим отношения между материаль-
ной удовлетворенностью и материальным бла-
госостоянием. Эти отношения можно предста-
вить в виде функции (1). 

У ил =f(MO), (1) 
где Уш - уровень удовлетворения матери-

альных потребностей, МО - уровень матери-
альной обеспеченности. 

Таким образом, уровень удовлетворенности 
материальным положением является функцией 
от уровня материальной обеспеченности 

В первом приближении можно утверждать, 
что, чем выше уровень материальной обеспе-
ченности, тем выше уровень удовлетворенности 
материальным положением. Для того, чтобы 
изучить отношение между материальной удов-
летворенностью и благосостоянием более под-
робно, исследуем обозначенную выше функцию 
(1). Рассмотрим пределы этой функции. 

1. Если благосостояние стремится к мини-
муму, то возможны следующие уровни матери-
альной удовлетворенности: 

а) материальная удовлетворенность - бомж, 
святой, т.е. человек, у которого низкий уровень 
материальных потребностей и которого устраи-
вает выбранный «нищенский» образ жизни (вы-
сокие показатели по оси ординат). Его даже мо-
гут тяготить материальные блага; 

б) материальная неудовлетворенность -
бедный, необеспеченный, беженец, недоволь-
ный своим положением, но волею судьбы ока-



завшийся без материального ресурса (низкие 
показатели по оси ординат). Его тяготит матери-
альная необеспеченность (рисунок 1). 

Таким образом, при описании факторов, оп-
ределяющих материальную удовлетворенность, 
наряду с материальным благосостоянием (имее-
мое), мы выделяем и внутреннее состояние - по-
требность в материальных благах, - как желае-
мый уровень благосостояния (таблица 1). 

минимуму. 

Таблица 1. 
Соотношение уровня благосостояния, силы потребности и удовлетворенности 

Соотношение уровня благосостояния и силы 
потребности 

Состояние 

Имеемое = Желаемое Удовлетворенность 
Имеемое < Желаемое 
(разрыв значительный) 

Неудовлетворенность 

Имеемое < Желаемое 
(разрыв незначительный) 

Удовлетворенность 

Имеемое > Желаемое 
(имеемое в тягость) 

Неудовлетворенность 

Имеемое > Желаемое 
(имеемое не в тягость) 

Удовлетворенность 

Уровень материальной удовлетворенности 

Уровень личного благосостояния 

Рисунок 1. Зависимость уровня материальной 
удовлетворенности от уровня материального 

благосостояния, если благосостояние стремится к 

Похожая схема используется Е.Б. Фантало-
вой [6] при оценке внутреннего конфликта, ко-
торый в наших терминах может быть обозначен 
как материальная неудовлетворенность. 

Исходя из этого, можно выразить матери-
альную удовлетворенность как функцию двух 
переменных: 

Уш ~f(MO, МП), (2) 
где Умн —уровень удовлетворения матери-

альных потребностей, МО - уровень матери-
альной обеспеченности, МП - уровень матери-
альных потребностей. 

2. Если благосостояние стремится к беско-
нечности (естественно, относительно потребно-
стей) и человек полностью материально обеспе-
чен, можно, основываясь на жизненном опыте и 
наблюдениях, выделить следующие типы пове-
дения: 

а) Человек продолжает приращение матери-
ального блага в виде капитала. Он оценивает 
свой уровень материальной обеспеченности не в 
сравнении с потребностями своей жизни, а в 
сравнении, например, с богатством других лю-
дей, еще более богатых (ненасытный человек, 
«...там царь Кощей над златом чахнет...»). То-
гда можно говорить об удовлетворении с помо-
щью благосостояния не материальных, а иных 
потребностей, например, потребности в соци-
альном признании. Но из-за того, что эти виды 
удовлетворенности связываются с материальной 

удовлетворенностью, человек может испыты-
вать материальную неудовлетворенность, даже 
имея полное материальное обеспечение. Значит, 
важна направленность личности, ее основной 
ориентир, на который завязываются различные 
ресурсы. 

б) Человек продолжает заниматься бизне-
сом, но увеличение капиталов и получение при-
былей не является для такого предпринимателя 
целью. Он, либо получает удовлетворение от 
самого процесса зарабатывания денег, либо ста-
вит для себя какую-то цель вне материальной 
сферы, а богатство выступает условием или 
средством для достижения этой цели (возможно, 
Джордж Сорос). Если он разделяет для себя 
сферы материального и прочего, например ду-
ховного, он может быть материально удовлетво-
ренным и неудовлетворенным духовно. Если же 
не разделяет, то получается вариант (а), когда у 
человека связывается материальная удовлетво-
ренность с неудовлетворенностью, что в итоге 
дает материальную неудовлетворенность. 

в) Человек отходит от дел и уделяет свое 
время занятиям «для души»: путешествует, за-
нимается искусством и т.д. Тогда можно гово-
рить о материальной удовлетворенности. 

г) Человек не использует свое материальное 
положение или тяготится им. Достаточно много 
примеров, когда подростки или молодые люди 
из обеспеченных семей разрывают связь с семь-



ей и материальным достатком, как было приня-
то, например, у хиппи. Аналогичная ситуация 
складывается у миссионеров или монахов, когда 
они ради служения вере отказываются от мате-
риальных благ. У них на первое место выходят 
иные, духовные потребности. 

д) Человек так организовал свою жизнь, что, 
работая, он материально себя обеспечивает в 
необходимой мере. Основная цель работы тако-
го человека находится вне материальной сферы. 
Подобный тип людей подробно описан А. Мас-
лоу как самоактуализирующиеся личиости. 
«Самоактуализирующиеся люди, все без исклю-
чения, вовлечены в какое-то дело, во что-то на-
ходящееся вне них самих. Они преданы этому 
делу, оно является чем-то очень ценным для них 
- это своего рода призвание, в старом, пропо-
ведническом смысле слова. Они занимаются 
чем-то, что является для них призванием судьбы 
и что они любят так, что для них исчезает разде-
ление «труд — радость». Один посвящает свою 
жизнь закону, другой - справедливости, еще 
кто-то - красоте или истине» [8]. У этих людей 
есть материальная удовлетворенность. 

Эти типы поведения и соответствующая за-
висимость между материальной удовлетворен-
ностью и представлены благосостоянием на ри-
сунке 2. 

У р о в е н ь у д о в л е т в о р е н н о с т и б л а г о с о с т о я н и е м 

Рисунок 2. Зависимость уровня материальной 
удовлетворенности от уровня материального 

благосостояния, если человек полностью 
материально обеспечен. 

Ситуация, когда человек полностью матери-
ально обеспечен, раскрывает важность направ-
ленности и интересов для анализа взаимосвязей 
между материальной удовлетворенностью и 
благосостоя н ием. 

Объединяя 1 и 2 функции, мы можем за-
ключить, что уровень удовлетворения матери-
альных потребностей является функцией от сле-
дующих факторов: 

У МП =f(MO, МП, В, Н-Щ, (3) 
где Умп - уровень материальной удовлетво-

ренности, МО - уровень материальной обеспе-
ченности, МП - уровень материальных потреб-
ностей, В - возможности человека различать ма-
териальные и нематериальные потребности, Н-И 
- направленность и интересы личности. 

Направленность и интересы личности мож-
но рассматривать в данном контексте как при-
оритетные, доминирующие объекты или явле-
ния, на которые направлена деятельность субъ-
екта, то, ради чего человек живет. Для класси-
фикации направленности можно воспользовать-
ся иерархической структурой мотивов, предло-
женной А. Маслоу. 

Уровень материальных потребностей - же-
лаемое, - можно рассматривать как силу по-
требности (см. Е.Б. Фанталова [6]) и как уровень 
притязаний в данной сфере. Он определяется 
опытом и воспитанием: сложившейся системой 
материальных расходов, теми нормами матери-
альной жизни, которые сформировались у чело-
века под влиянием референтного и ближайшего 
социального окружения, СМИ, родительской 
семьи и т.п. 

Уровень материальной обеспеченности, 
возможно, следует рассматривать с точки зрения 
той части дохода, которую получает человек из 
семейного бюджета в абсолютном выражении. 
Тогда для его определения следует взять сово-
купный бюджет семьи и отделить долю семей-
ного бюджета, приходящуюся на данного чело-
века. 

Каковы, исходя из предыдущего анализа, 
психологические характеристики материально 
удовлетворенных и материально неудовлетво-
ренных людей? Из приведенной таблицы можно 
заметить, что многие факторы не однозначно 
определяют материальную удовлетворенность, 
т.е. имеют нелинейную связь с материальной 
удовлетворенностью. Это говорит о том, что ме-
ханизмы возникновения и функционирования 
материальной удовлетворенности достаточно 
сложны. Тогда следующим шагом в исследова-
нии материальной удовлетворенности возможно 
построение типологии материально удовлетво-
ренных/неудовлетворенных людей. Кроме того, 
в дальнейшем можно провести сопоставление 
мотивационных теорий и факторов, определяю-
щих материальную удовлетворенность. 



Таблица 2. 
Характеристики материально удовлетворенных и материально неудовлетворенных людей* 

Характеристики Материально 
удовлетворенны е 

Материально неудовлетво-
ренные 

Опыт удовлетворения материаль-
ных потребностей 

Успешный Неуспешный 

Оценка вероятности получение же-
лаемого уровня материального бла-
гополучия 

Высокая положительная Низкая положительная или 
отрицательная 

Соотношение имеемого и желаемо-
го 

И = Ж, 
И<Ж 
(разрыв незначительный), 
И>Ж 
(когда имеющееся не в тягость) 

И < Ж 
(разрыв значительный), 
И > Ж 
(имеющееся в тягость) 

Уровень материальной обеспечен-
ности 

Любой, по минимуму обеспечивающий 
потребности 

Любой 

Ценность материального благопо-
лучия в сравнении с другими по-
требностями 

Может быть различной Может быть различной 

Сила материальных потребностей Любая Любая 
Ведущий тип потребностей (по А. 
Маслоу) 

Любой, кроме физиологических Любой 

Возможности различать материаль-
ные и нематериальные потребности 

Могут быть различными Могут быть различными 

•Жирным шрифтом выделены факторы, которые могут служть основанием для различения материально 
удовлетворенных и материально неудовлетворенных людей. 
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Material satisfaction 
M. Yu. Semenov 

Summary: In the article the informative analysis of concept «material satisfaction» from a 
point of view of the psychologist is carried out. The definition of material satisfaction is of-
fered. Besides the factors, defining material satisfaction are chosen, where have come a 
level of personal well-being, level of material needs, bearings of the person, previous suf-
ficing of material needs, positive high evaluation of probability of sufficing of material 
needs in the future. 
Key words: material satisfaction, sufficing, disposition, bearings, well being, and experi-
ence of sufficing, probability of sufficing in the future. 


