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Рассматривается проблема разработки и внедрения эффективных форм и методов дистанционного обучения иностранным 
языкам. Предлагается авторская адаптация традиционного учебно-методического комплекса к условиям обучения, прохо-
дящего полностью дистанционно. Проводится анализ эффективности дистанционного формата обучения рецептивным ви-
дам речевой деятельности. Показано, что результаты обучения иностранному языку онлайн полностью соответствуют ре-
зультатам обучения, заявленным в учебной программе. 
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Постановка проблемы 
 

Цифровизации образовательного процесса способ-
ствовало изменение социальной, экономической и 
политической жизни мирового сообщества, а также 
развитие междисциплинарных связей между теорией 
информационных коммуникаций и педагогикой. Ка-
тализатором широкомасштабного внедрения цифро-
вых технологий в учебную деятельность явилось рас-
пространение коронавирусной инфекции COVID-19. 
Цифровая трансформация образовательной среды 
требует изменения модели преподавания на уровне 
всей образовательной системы университетов и на 
уровне учебного процесса в каждой отдельной дисци-
плине. В связи с этим все более востребованной ста-
новится разработка и внедрение эффективных форм и 
методов дистанционного обучения, которые бы соот-
ветствовали потребностям студентов, интересам 
высшего образования и запросам общества [1].  

Под дистанционным обучением понимается орга-
низация образовательного процесса, в котором «обу-
чающиеся в основном, а часто и совсем, отдалены от 
преподавателя в пространстве и (или) во времени, в то 
же время они имеют возможность поддерживать диа-
лог с субъектами образовательного процесса с помо-
щью различных средств коммуникации» [2. С. 65]. 
Организация учебного процесса по дистанционной 
образовательной технологии становится более эффек-
тивной с развитием компьютерных телекоммуникаци-
онных сетей, использованием мультимедийных техно-
логий при создании программно-методического обес-
печения образовательного процесса, развитием интер-
активного сетевого взаимодействия [2, 3]. Эти техноло-
гические инновации в интеграции с педагогическими 
инновационными технологиями позволяют создать так 
называемые интеллектуальные среды обучения, вклю-
чая такие формы, как гибкое обучение, персонализиро-
ванное обучение, мобильное обучение, адаптивное 
обучение и смешанное обучение [4]. 

В области преподавания иностранных языков 
накоплен опыт по разработке и внедрению дистанци-
онных технологий, учитывающих специфику предме-
та обучения [5–13]. Современные дистанционные 
технологии, применяемые в отечественной и зару-
бежной педагогике и методике преподавания ино-
странных языков, становятся все более нацеленными 

на комплексное формирование лексических, грамма-
тических и фонетических навыков и развитие рецеп-
тивных и продуктивных умений иностранного языка 
[8, 9, 13].  

Однако до настоящего момента проведено не так 
много исследований, когда обучение вынуждено про-
ходило в дистанционном формате в течение длитель-
ного времени. Ранее подробно не рассматривалось 
обучение иностранным языкам полностью в дистан-
ционном формате. Таким образом, в настоящее время 
актуальным остается вопрос о том, какие технологии 
смогут оптимизировать способность студентов к обу-
чению и обеспечить успешность в учебной деятель-
ности в онлайн-формате на протяжении всего курса 
обучения и каким образом можно обеспечить эффек-
тивное взаимодействие потребностей, мотивов и цели 
обучения иностранным языкам, например в процессе 
обучения рецептивным видам речевой деятельности.  

 
Обзор литературы 

 
В зарубежной и отечественной практике примене-

ния дистанционных образовательных технологий 
накоплен значительный теоретический и практиче-
ский опыт: от создания онлайн-курсов и электронных 
учебников до адаптивных электронных образователь-
ных курсов. В современных условиях модернизации 
высшего образования намечается тенденция развития 
дистанционных форм обучения посредством разра-
ботки массовых открытых онлайн-курсов (MOOC) и 
создания онлайн-курсов на цифровых платформах 
традиционных университетов [14].  

Большинство исследований по вопросам эффек-
тивности дистанционного формата обучения выявля-
ют повышение успеваемости студентов и их положи-
тельное отношение к учебному процессу в целом [15–
17]. Преподаватели, используя асинхронный и син-
хронный формат дистанционного обучения, а также 
возможности интерактивных платформ, значительно 
повышают эффективность образования [17].  

В ряде работ показана важная роль интегративной 
модели обучения с применением традиционных и ди-
станционных образовательных технологий в обеспе-
чении успешной учебной деятельности, мотивации и 
самостоятельности обучающихся [18, 19]. Подобный 
гибридный формат организации обучения позволяет 
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преодолеть недостатки дистанционного формата, в 
частности ограничение личного взаимодействия с 
преподавателем, и обеспечить гибкий формат упраж-
нений и заданий, что невозможно реализовать эффек-
тивно в рамках классно-урочной системы традицион-
ного образования.  

Другим эффективным способом реализации со-
держания обучения с использованием дистанционных 
технологий считается разработка адаптивных элек-
тронных образовательных курсов, которые обеспечи-
вают индивидуальную образовательную среду, ори-
ентированную на личностные характеристики обуча-
ющихся и максимально соответствующую способно-
стям, запросам и потребностям обучающегося в элек-
тронной среде [20, 21].  

Пандемия коронавируса (COVID-19) привела к су-
щественным изменениям во всех сферах жизни и оказа-
ла значительное влияние на процесс обучения на всех 
уровнях системы образования во всех странах [22].   

Как показал анализ международной практики ор-
ганизации дистанционного обучения в условиях пан-
демии и анализ результатов исследования готовности 
к дистанционному обучению в условиях карантина, 
образовательные учреждения смогли успешно приме-
нить технологии онлайн-обучения, ранее не имея та-
кого опыта [23]. Одной из эффективных с точки зре-
ния успеваемости студентов оказалась модель пере-
вернутого класса в формате дистанционного обуче-
ния. При переходе от традиционного формата пере-
вернутого обучения к дистанционному успеваемость 
студентов дистанционной формы обучения была со-
поставима с успеваемостью студентов традиционной 
формы [24]. 

Проблемами изучения эффективности разных 
форм и методов дистанционного обучения иностран-
ным языкам занимались отечественные и зарубежные 
ученые. В исследованиях обосновывается эффектив-
ность дистанционных образовательных технологий 
тем, что они в своем большинстве компенсируют от-
сутствие естественной языковой среды. Они исполь-
зуют систему аудиовизуальных способов восприятия 
информации, приближенных к естественной реальной 
речевой ситуации. Помимо этого, они учитывают ин-
дивидуальный когнитивно-коммуникативный способ 
получения информации каждого обучающегося.  

Эффективность применения дистанционных обра-
зовательных технологий обучения разным видам ре-
чевой деятельности, в том числе рецептивным умени-
ям аудирования и чтения, подчеркивает ряд зарубеж-
ных исследователей. С.А. Делванд и Д.М. Хейдар вы-
явили, что использование онлайн-инструментов для 
формирования умений аудирования на занятиях ино-
странного языка является эффективным для студентов 
с более высоким уровнем владения иностранным язы-
ком, но вызывает дополнительные трудности у сту-
дентов с низким языковым уровнем [5].  

В своих экспериментальных исследованиях 
Ю. Ван и Ю. Акияма апробировали методику работы 
над формированием лексических навыков с использо-
ванием информационных технологий. В одном случае 
формирование лексических навыков проходило с по-
мощью программно-методического обеспечения 

адаптивного учебного процесса в форме специально 
созданной программы ранжирования англоязычных 
текстов по уровню лексической сложности и выстра-
ивания их в порядке знакомых – новых лексических 
единиц [6], а в другом случае – с использованием 
мультимодальных опций Skype, включая текстовые 
сообщения и видеоконференцию для разных лексиче-
ских категорий [7]. Оба эксперимента привели к более 
высокому уровню сформированности рецептивных 
лексических навыков у обучающихся. 

Педагогическая модель, предлагаемая E. Тоур, ос-
новывалась на интегрировании обучения иностран-
ным языкам и цифровой грамотности. В аспекте обу-
чения иностранным языкам модель включала упраж-
нения на развитие способности осуществлять выбор 
языковых форм, использовать их, преобразовывать в 
соответствии с контекстом, а также упражнения на 
формирование умений строить речевое и неречевое 
поведение в соответствии с национально-культурной 
спецификой изучаемого языка в цифровом простран-
стве. В аспекте обучения цифровой грамотности мо-
дель реализовывалась посредством развития умения 
создавать веб-страницу, используя мультимодальные 
ресурсы, включая тексты с гиперссылками, картинки 
и видео по изучаемой теме. В дальнейшем получен-
ный продукт выступал в качестве образовательного 
ресурса для студентов других групп и школ [8]. 

Как показал анализ существующих практик обу-
чения иностранным языкам в российских университе-
тах, дистанционные образовательные технологии 
ограничиваются созданием и размещением образова-
тельных ресурсов в информационной системе (learn-
ing management system, LMS) и подготовкой онлайн-
лабораторий для формирования языковых навыков и 
развития речевых умений на цифровых платформах 
университетов. При использовании LMS-платформы 
не было установлено прямой зависимости между про-
грессом студентов в прохождении онлайн-курса (доля 
изученного материала и выполненных упражнений) и 
результатами контроля уровня владения речевыми 
навыками и умениями. Т.П. Рассказова, А.Д. Музафа-
рова, Ю.Р Даминова, А.В. Охотникова обнаружили, 
что вне зависимости от объема пройденного учебного 
материала более половины студентов показали высо-
кий уровень овладения речевыми умениями и навы-
ками. Авторы выявили, что основными трудностями 
реализации данного формата обучения иностранным 
языкам в неязыковом вузе стали недостаточное пони-
мание участниками целей онлайн-курса обучения 
иностранным языкам и способов достижения резуль-
татов обучения, отсутствие административного сти-
мулирования студентов для прохождения дистанци-
онного курса, нехватка времени для выполнения за-
даний онлайн и технические проблемы [9]. 

В условиях перехода на дистанционный режим 
обучения существующие образовательные техноло-
гии как традиционного, так и дистанционного обуче-
ния подверглись детальному анализу с позиции их 
эффективности для реализации целей обучения. А.Л. 
Рябовой был пересмотрен процесс обучения чтению и 
развития коммуникативных компетенций в контексте 
дистанционного образования. Авторы пришли к вы-
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воду, что лингводидактический потенциал дистанци-
онного обучения заключается в обеспечении интен-
сивного процесса общения с удаленными партнерами 
по коммуникации, построенного на базе текста [10]. 

Эффективные модели формирования умения кри-
тического чтения были разработаны К.Н. Антоновой 
и Н.С. Тырхеевой для дистанционного асинхронного 
формата обучения иностранным языкам с использо-
ванием платформы Moodle [11]. Ф. Хонамри, 
М. Азизи, Р. Кралик изучали, как использование тех-
нологии смешанного обучения для организации само-
стоятельной внеаудиторной работы с применением 
информационно-коммуникационных технологий мо-
жет улучшить рецептивное умение чтения [12]. Обе 
методики организации учебного процесса позволили 
реализовать персонализированный и индивидуализи-
рованный характер взаимодействия через онлайн-
технологии, включая устное и письменное взаимодей-
ствие, взаимодействие студентов посредством соци-
альных сетей, оценивание преподавателем, равно-
правное оценивание и самооценку динамики умения 
критического чтения. 

Обучение говорению, чтению и письму осуществ-
лялось посредством Facebook в режиме аудиторных 
заданий и заданий для самостоятельной работы. Дан-
ная методика была предложена М.Б. Улла и У.Ф. Пе-
ралес. Обучение проводилось с учетом личной моти-
вации и положительного отношения к социальным 
сетям и стимулировало активность студентов путем 
выполнения разнообразных заданий в разных форма-
тах взаимодействия. Методика доказала свою эффек-
тивность в виде высокой степени вовлеченности сту-
дентов в разные формы учебной деятельности [13]. 

Тем не менее на сегодняшний день актуальными 
вопросами преподавания иностранных языков в ди-
станционном формате остаются: 

1) адаптация образовательных и учебных про-
грамм по предмету; 

2) доработка и разработка новых электронных 
учебных материалов, предлагаемых обучающимся для 
дистанционного обучения; 

3) пересмотр и адаптация педагогических, психо-
логических и методических подходов к обучению 
иностранному языку; 

4) создание эффективной модели дистанционного 
преподавания иностранных языков с использованием 
онлайн-инструментов и онлайн-методов; 

5) создание эффективной модели реализации 
учебных курсов иностранных языков в смешанном 
формате; 

6) создание комплексов технологических решений 
для формирования языковых навыков и развития ре-
чевых умений для организации самостоятельной ра-
боты студентов. 

Признается необходимость выстраивать решение 
задач дистанционного обучения на основе предостав-
ления доступа к качественному образовательному 
контенту и интеграции образовательного и цифрового 
опыта преподавателей [25]. 

Цель данной статьи – представить оценку эффек-
тивности дистанционного формата обучения англий-
скому языку с упором на обучение рецептивным ви-

дам речевой деятельности – аудирование и чтение. 
Данное исследование может помочь в дальнейшем 
определить оптимальное соотношение дистанционно-
го и традиционного формата обучения иностранным 
языкам.  

Для достижения поставленной цели необходимо 
решить следующие задачи: 

1) провести анализ современных подходов ди-
станционного формата обучения при изучении ино-
странного языка; 

2) адаптировать традиционный учебно-
методический комплекс к условиям обучения, прохо-
дящего полностью дистанционно; 

3) апробировать методику дистанционного обуче-
ния иностранному языку; 

4) провести сравнительный количественный ана-
лиз результатов, полученных в экспериментальной и 
контрольной группах в ходе обучения рецептивным 
видам речевой деятельности. 

 
Методология 

 
Методология данного исследования основана на 

теоретическом анализе отечественных и зарубежных 
научных работ, в которых представлены результаты 
исследований по вопросам организации дистанцион-
ного обучения и применения современных информа-
ционных, телекоммуникационных и педагогических 
технологий в высшем образовании, особенностям 
применения дистанционных образовательных техно-
логий в обучении иностранным языкам в неязыковом 
университете. 

Участники исследования. В исследовании, прове-
денном авторами в 2018/19 и 2019/20 учебных годах 
на базе НИУ ВШЭ (Пермь), принимали участие сту-
денты 1-го курса экономических специальностей в 
возрасте 18–20 лет (n = 79). 

Студенты 2018/19 учебного года составили кон-
трольную группу (n = 37). Студенты 2019/20 учебного 
года составили экспериментальную группу (n = 42).  

Дизайн исследования. Для изучения влияния фор-
мата обучения иностранным языкам на результат 
обучения студентов нами были выбраны эксперимен-
тальные методы педагогического исследования и ме-
тоды математической статистики для обработки эм-
пирических данных. Гипотеза заключалась в том, что 
дистанционная и традиционная формы учебной дея-
тельности, направленной на формирование у студен-
тов речевых умений аудирования и чтения, оказывают 
разную степень влияния на результаты учебной дея-
тельности по овладению иностранным языком. Так 
как сравнительный анализ эффективности данных 
форматов ранее не проводился с учетом длительного 
периода обучения, исследование являлось разведыва-
тельным. 

В 2018/19 учебном году курс обучения ино-
странному языку проходил в традиционном форма-
те, включая контактную работу (144 часа) и само-
стоятельную работу (160 часов). При этом инстру-
менты LMS применялись для организации самосто-
ятельной работы не более 20% времени от самосто-
ятельной работы. 
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В 2019/20 учебном году первый семестр был орга-
низован в традиционном формате, включая контакт-
ную работу (60 часов) и самостоятельную работу 
(67 часов). Начиная со второго семестра реализация 
курса осуществлялась полностью в онлайн-формате, 
включая контактную работу (84 часа) и самостоятель-
ную работу (93 часа). 

Курс обучения иностранному языку в контрольной 
и экспериментальной группах проводил один препо-
даватель. 

Для достижения цели проведена разработка и экс-
периментальная апробация методики дистанционного 
обучения иностранному языку. Дизайн разведыва-
тельного исследования был обусловлен особенностя-
ми образовательных технологий, вынужденно приме-
ненных в условиях опасности распространения коро-
навирусный инфекции COVID-19. 

Понимание дистанционных образовательных тех-
нологий как основных средств дистанционного обу-
чения позволило нам скорректировать технологиче-
скую сторону учебного процесса по обучению ино-
странному языку, а именно методы проведения заня-
тий, режим работы и средства обучения. 

Применяемая методика дистанционного обучения 
иностранному языку имела следующие характеристики. 

Во-первых, ранее разработанный учебно-методи-
ческий комплекс был адаптирован к существующим 
условиям обучения, при этом ориентирован на заяв-
ленные в программе результаты обучения. Отбор со-
держания обучения иностранному языку проводился с 
учетом двух принципов: достаточность содержания 
для достижения целей обучения и возможность усво-
ения данного содержания в существующих условиях. 

Во-вторых, выбор средств реализации учебного 
процесса проводился с учетом объективно действую-
щих условий обучения и основывался на следующих 
принципах: 

1) личностно-ориентированный подход к обуче-
нию иностранному языку, опираясь на принципы ин-
дивидуализации, самоактуализации, персонализации, 
творчества и успеха;  

2) включение элементов игровых технологий: 
анимация, разнообразие заданий, смена видов дея-
тельности, творческие задания; 

3) использование в учебном процессе информаци-
онно емких учебных материалов;  

4) использование доступных упражнений (отбор 
упражнений осуществлялся с учетом объема матери-
ала, который студент может усвоить за единицу вре-
мени; с учетом умений пользоваться информацион-
но-коммуникационными технологиями; с учетом 
мотивации студента; с учетом уровня сложности 
целевых установок; с учетом объема подготовитель-
ной работы, необходимой студенту для выполнения 
задания);  

5) использование всех форм организации занятий – 
индивидуальной, парной, групповой, коллективной; 

6) мотивационная обеспеченность (осознание сту-
дентом успешности изучения иностранного языка, 
ощущение прогресса в учении; усиление поддержки и 
мотивации студентов со стороны преподавателя [26]);  

7) учет индивидуальных особенностей;  

8) учет взаимовлияния речевых и цифровых уме-
ний [8]. 

В-третьих, система упражнений как средство ор-
ганизации деятельности преподавателя и студентов 
при онлайн-обучении была разработана на основе 
принципа взаимосвязанного и параллельного обуче-
ния разным видам речевой деятельности. Несмотря на 
то что данное исследование целенаправленно и по-
следовательно сосредоточивалось на обучении и ре-
зультатах овладения студентами рецептивными вида-
ми речевой деятельности, авторы придерживаются 
положения, что «все виды деятельности должны раз-
виваться во взаимосвязи» [27. С. 134]. Предполагает-
ся, что овладение продуктивными видами речевой 
деятельности в формате дистанционного обучения 
может стать предметом отдельного исследования.  

В-четвертых, были отобраны онлайн-
инструменты, которые обеспечивали доставку основ-
ного содержания дисциплины/основного объема изу-
чаемого материала, оптимизировали опосредованное 
взаимодействие студентов и преподавателя в процес-
се обучения, предоставляли студентам возможность 
самостоятельно работать по освоению изучаемого 
материала, помогали решить проблему мотивации. 

Базовой платформой для реализации дистанцион-
ной формы обучения была выбрана образовательная 
платформа MS Teams, которая позволила интегриро-
вать потенциал видеоконференций и электронного 
курса. Онлайн-сервис MS Teams обеспечивал как 
синхронное, так и асинхронное взаимодействие в 
формате преподаватель–группа студентов (коллек-
тивная работа), студент–студент (групповая работа) и 
преподаватель–студент (индивидуальная работа). 
Онлайн-занятия были организованы по модели, мак-
симально приближенной к традиционным формам 
обучения в аспекте создания комфортных условий 
коммуникации и передачи знаний. Особенно эффек-
тивной оказалась функция «Записная книжка для за-
нятий», которая предоставляла учащимся личное 
пространство для заметок и выполнения индивиду-
альных заданий, а также пространство для совмест-
ной работы. 

Логичным представлялось целенаправленно объ-
единить и использовать потенциал нескольких он-
лайн-инструментов при формировании речевых уме-
ний. Учитывая психолого-педагогические особенно-
сти обучающихся, были включены некоторые виды 
упражнений и заданий, которые предусматривали 
разный уровень сложности учебного текстового и 
аудиоматериала, а также разные формы взаимодей-
ствия (групповые, индивидуальные). Были отобраны 
стратегии и тактики обучения видам речевой деятель-
ности, нацеленные на консолидированное развитие 
умений чтения, аудирования и говорения. Например, 
с помощью ресурса Thinglink была подготовлена си-
стема мультимедийных разноуровневых упражнений. 
Студентам было предложено задание по чтению не-
больших текстов (на уровне абзаца), за которым сле-
довало задание на изучение учебного материала пу-
тем чтения аутентичного текста или прослушивания 
подкастов, или просмотра видео, или выполнения 
теста по чтению и аудированию по пройденному ма-
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териалу. Вариативными были режимы выполнения 
данного типа заданий: или на занятиях, или в форме 
самостоятельной работы. 

Учитывая трудности, которые студенты испыты-
вают в процессе обучения аудированию, и сложность 
тестовых заданий по аудированию в системе между-
народных экзаменов, нами была разработана система 
упражнений на формирование различных механизмов 
аудирования. В частности, с помощью ресурсов 
Edpuzzle и Learnis были созданы интерактивные 
учебные видеоматериалы, способствующие развитию 
таких микроумений, как удерживать информацию в 
краткосрочной памяти, определять нали-
чие/отсутствие запрашиваемой информации в про-
слушанном отрывке или в визуальном ряде, понимать 
структуру аудиотекста, различать факты и мнения. 
Отличительная особенность работы с аудиотекстом с 
помощью данного онлайн-инструмента состояла в 
том, что студенты прослушивали аудиозапись, разби-
тую на структурно-смысловые отрезки устной речи 
45–60 с, отвечали на вопрос для контроля понимания 
в конце каждого отрезка и проверяли правильность 
своего ответа. Режим предъявления усложнялся в по-
следующих упражнениях по мере развития умения 
детального понимания текста путем увеличения объ-
ема информации на единицу времени. 

Онлайн-инструмент Miro позволил организовать 
работу над развитием речевого умения чтения. На 
дотекстовом этапе была организована работа с заго-
ловками и над формулированием гипотез о содержа-
нии текста, используя прием мозгового штурма и оп-
ции поиска в интернете и загрузки картинки-
ассоциации, связанной с предполагаемым содержани-
ем текста. На текстовом этапе интерактивная доска 
использовалась в зависимости от вида чтения или для 
выполнения упражнений в предложенных шаблонах, 
или путем отбора и создания своего шаблона (исполь-
зование графических средств представления инфор-
мации при работе с текстом). Послетекстовый этап, 
направленный на проверку понимания прочитанного 
текста и использование ситуации текста для развития 
умений говорения и письма, организовывался на ос-
нове всех зафиксированных каждым обучающимся 
записей на предыдущих этапах, что не только сокра-
тило формальную процедуру контроля над уровнем 
сформированности речевого умения, но и позволило 
организовать коллективное обсуждение выполненных 
заданий в форме микропроектов по прочитанному. 

Важная роль в обучении иностранному языку в 
дистанционном формате отводилась учебным умени-
ям, в частности умениям использовать цифровые ин-
струменты для изучения иностранного языка. С уче-
том условий обучения и положительного взаимовлия-
ния речевых умений и цифровых умений [8], виды 
речевой деятельности выступали как цели и как сред-
ства обучения, когда студентам давалось задание по 
созданию групповых проектов и презентаций с ис-
пользованием цифровых ресурсов. Студенты предва-
рительно знакомились с основными инструментами 
цифровой платформы Thinglink (в индивидуальном 
или групповом режиме, или под руководством препо-
давателя) и анализировали предлагаемые примеры с 

точки зрения целей, средств их реализации и содер-
жания. В процессе создания собственного проекта 
студентами осуществлялся поиск соответствующих 
аутентичных материалов (тексты, видео, инфографи-
ка, тесты, опросники и др.). В дальнейшем созданные 
проекты использовались в качестве образовательных 
ресурсов для других учебных групп. 

В результате был создан и апробирован комплекс 
технологических решений, включающий в себя ин-
формационно-коммуникационную инфраструктуру и 
методы обучения иностранным языкам и разработан-
ный с учетом новых образовательных условий. 

Исходя из плана содержания учебного процесса, 
определены три контрольные точки срезов в форме 
тестирования по двум видам речевой деятельности – 
аудирование и чтение: диагностическое, промежуточ-
ное и итоговое тестирование. Все три контрольных 
тестирования студентов традиционной формы обуче-
ния и дистанционной формы обучения проводились 
по единым контрольно-измерительным материалам в 
формате международного экзамена IELTS по следу-
ющему графику: 

1) проведение входного диагностического среза 
для контроля общего уровня владения английским 
языком в начале 1-го семестра курса; 

2) проведение промежуточного контрольного среза 
для соотнесения результатов входного тестирования и 
последующего контрольного оценивания и отслежива-
ния прогресса студентов в конце 1-го семестра курса; 

3) проведение итогового контрольного среза в 
конце 2-го семестра курса. 

Tестовые задания по чтению и аудированию оце-
нивались по следующим критериям: 

95–100% правильных ответов – 10 баллов; 
85–94% правильных ответов – 9 баллов; 
75–84% правильных ответов – 8 баллов; 
65–74% правильных ответов – 7 баллов; 
55–64% правильных ответов – 6 баллов; 
45–54% правильных ответов – 5 баллов; 
35–44% правильных ответов – 4 балла; 
25–34% правильных ответов – 3 балла. 
Анализ данных. В исследовании был использован 

количественный анализ данных посредством метода 
математической статистики, реализованного на языке 
программирования Python и в программе Microsoft 
Excel. С помощью мер центральной тенденции были 
проанализированы наиболее типичные значения (бал-
лы) для студентов традиционной формы обучения 
(контрольная группа) и дистанционной формы обуче-
ния (экспериментальная группа).  

ANOVA был использован для сравнения результа-
тов диагностического, промежуточного и итогового 
тестов (общий итог, аудирование и чтение) при тра-
диционной форме обучения и при дистанционной 
форме обучения, а также для сравнения результатов 
промежуточного и итогового тестов (общий итог, 
аудирование и чтение) между традиционной формой 
обучения и дистанционной формой обучения. 

Помимо этого, чтобы проверить вероятность су-
ществования альтернативной гипотезы о том, что 
каждый из методов обучения приводит к разному 
среднему баллу итогового теста (общий итог, аудиро-
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вание, чтение), после учета текущей оценки студента 
в группе, был проведен регрессионный анализ 
ANCOVA.  

Студенты обеих групп (традиционного метода обу-
чения и дистанционного) обучались один семестр в 
традиционном формате; при этом промежуточное те-
стирование было организовано в едином формате в 
аудитории. ANCOVA использовалась для определения 
того, существует ли статистически значимая разница 
между средними значениями двух независимых групп 
после контроля ковариат. Средние значения промежу-

точного теста (общий итог, аудирование, чтение) сту-
дентов традиционной формы и дистанционной формы 
обучения рассматривались как ковариаты. 

 
Результаты 

 
Результаты трех контрольных срезов сформиро-

ванности речевых умений аудирования и чтения у 
студентов традиционной формы обучения (ТО) и ди-
станционной формы обучения (ДО) представлены в 
табл. 1. 
 

Т а б л и ц а  1 
Результаты диагностического, промежуточного и итогового тестирования студентов  

традиционной формы обучения и дистанционной формы обучения 
 

Тестирование 
Наиболее частый балл 

(MODE) 
Среднее арифметическое 

(AVERAGE) 
Стандартное отклонение 

(SD) 
Размах 

(MAX-MIN) 
ТО ДО ТО ДО ТО ДО ТО ДО 

ОБЩИЙ ИТОГ 
Диагностический тест 4 4 4,1 4,7 1,3 1,3 5 5 
Промежуточный тест 7 6 6,1 5,9 1,3 1,5 5 5 
Итоговый тест 8 8 7,3 7,6 1,7 1,1 6 5 

АУДИРОВАНИЕ 
Диагностический тест 4 4 3,8 3,7 1,3 1,5 5 6 
Промежуточный тест 6 4 5,2 4,4 1,7 2,1 7 7 
Итоговый тест 6 7 6,1 6,5 2,1 1,4 8 5 

ЧТЕНИЕ 
Диагностический тест 4 6 4 5,3 1,2 1,9 4 5 
Промежуточный тест 6 5 6,6 6,9 1,6 1,9 8 7 
Итоговый тест 9 8 7,8 8,2 1,5 1,6 6 6 

 
Т а б л и ц а  2 

Сравнительный анализ результатов диагностического, промежуточного и итогового тестирования студентов традиционной формы 
обучения и дистанционной формы обучения (используя ANOVA внутри группы) 

 
Тестирование Традиционная форма обучения Дистанционная форма обучения 

Диагностический тест (общий итог) – промежуточный 
тест (общий итог) – итоговый тест (общий итог) 

F = 44,79, p = 0,000 F = 47,74, p = 0,000 

Диагностический тест (аудирование) – промежуточный 
тест (аудирование) – итоговый тест (аудирование) 

F = 15,79, p = 0,000 F = 28,39, p = 0,000 

Диагностический тест (чтение) – промежуточный тест 
(чтение) – птоговый тест (чтение) 

F = 60,74, p = 0,000 F = 31,16, p = 0,000 

 
Результаты анализа мер центральной тенденции 

заключаются в следующем: 
Во-первых, выборки студентов по уровню – одно-

родные: дисперсии двух независимых выборок равны, 
и начальный и контрольный промежуточный уровень 
владения иностранным языком студентов двух форм 
обучения совпадает. Возможность искажения резуль-
татов по причине неравной начальной позиции иссле-
дуемых групп исключена. 

Во-вторых, значения стандартного отклонения и 
размах результатов диагностического, промежуточно-
го и итогового тестирования студентов традиционной 
формы обучения и дистанционной формы обучения 
являются незначительными и не могут существенно 
повлиять на результаты исследования. 

В-третьих, овладение речевыми умениями аудиро-
вания и чтения при обучении иностранному языку в 
традиционном формате и дистанционном формате 
происходит в одинаковом темпе и приводит к одина-
ковым результатам. 

Сравнительный анализ результатов диагностиче-
ского, промежуточного и итогового тестов (общий 
итог, аудирование и чтение) при традиционной форме 
обучения и при дистанционной форме обучения пока-

зал статистически значимую разницу (p = 0,000) 
(табл. 2). Студенты обоих форматов обучения проде-
монстрировали стабильное улучшение результатов к 
концу периода исследования.  

Дополнительное сопоставление результатов ито-
гового тестирования студентов традиционного и ди-
станционного формата обучения, а также результатов 
промежуточного тестирования студентов традицион-
ного и дистанционного формата обучения, которое 
проводилось для того, чтобы перепроверить получен-
ные выше результаты, еще раз подтвердило тот факт, 
что результаты обучения студентов не зависят от 
формы обучения.  

Сравнительный анализ результатов промежуточ-
ного и итогового тестов (общий итог, аудирование и 
чтение) между традиционной формой обучения и ди-
станционной формой обучения не показал статисти-
чески значимую разницу (p > 0,05) (табл. 3). 

P-значение при сопоставлении результатов итого-
вого тестирования студентов традиционного и ди-
станционного формата обучения оказалось равным 
0,34, т.е. больше уровня значимости 0,05. Значит ста-
тистически достоверные различия обнаружены не 
были, и нулевая гипотеза не могла быть отклонена. 
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P-значение при сопоставлении результатов про-
межуточного тестирования студентов традиционного 
и дистанционного формата обучения оказалось равно 
0,58, т.е. намного больше уровня значимости 0,05. 
Следовательно, аргументов для опровержения нуле-
вой гипотезы было явно недостаточно и она не могла 
быть отклонена. 

Результаты регрессионного анализа ANCOVA 
(табл. 4) также показали, что не существует статисти-
чески значимой разницы между средними значениями 
общего итога: F (1,76) = 1,828, p = 0,18; аудирования: 

F (1,76) = 2,142, p = 0,15; чтения: F (1,76) = 0,575, 
p = 0,45, итогового теста группы традиционного обу-
чения и группы дистанционного обучения. Значение – 
больше 0,05, следовательно, мы не можем отвергнуть 
нулевую гипотезу о том, что каждый из методов обу-
чения приводит к одному и тому же среднему баллу 
итогового теста (общий итог, аудирование, чтение), 
даже после учета текущей оценки студента в группе. 
Следовательно, не существует статистически значи-
мой разницы между средними значениями двух неза-
висимых групп после контроля ковариат. 

 
Т а б л и ц а  3 

Сравнительный анализ результатов диагностического, промежуточного и итогового тестирования студентов традиционной формы 
обучения и дистанционной формы обучения (используя ANOVA между группами) 

 
Традиционная форма обучения и дистанционная форма обучения 

Промежуточный тест (общий итог) F = 0,31, p = 0,58 
Промежуточный тест (аудирование) F = 2,98, p = 0,09 
Промежуточный тест (чтение) F = 0,36, p = 0,55 
Итоговый тест (общий итог) F = 0,90, p = 0,34 
Итоговый тест (аудирование) F = 0,37, p = 0,55 
Итоговый тест (чтение) F = 0,85, p = 0,36 

 
Т а б л и ц а  4 

Анализ средних значений групп традиционной формы обучения и дистанционной формы обучения (используя ANCOVA) 
 

Source SS DF F p-unc np2 
Группа 2,930807 1 1,827746 0,180404 0,023485 
Промежуточный тест (общий итог) 33,34893 1 20,79747 1,92E-05 0,214856 
Residual 121,8666 76    

 
Группа 5,72874 1 2,142273 0,147413 0,027415 
Промежуточный тест (аудирование) 46,99434 1 17,57362 7,39E-05 0,187805 
Residual 203,2347 76    

 
Группа 1,372805 1 0,574719 0,450734 0,007505 
Промежуточный тест (чтение) 22,89232 1 9,583782 0,002748 0,111981 
Residual 181,5375 76    

 
На основании полученных результатов мы можем 

сделать следующие выводы: 
1. При условии адаптации учебно-методического 

комплекса к условиям обучения, проходящего полно-
стью в дистанционном формате, овладение речевыми 
умениями аудирования и чтения при обучении ино-
странному языку приводит к таким же результатам, что 
и обучение в традиционном формате. Таким образом, 
формат обучения не влияет на достижение результатов 
обучения, заявленных в учебной программе.  

2. Овладение речевыми умениями аудирования и 
чтения при изучении иностранного языка в дистанци-
онном и традиционном формате происходит в одина-
ковом темпе.  

3. Рецептивная компетенция может быть эффек-
тивно сформирована как в традиционном, так и в он-
лайн-режиме обучения иностранному языку.   

 
Заключение 

 
Благодаря накопленному опыту в области препо-

давания иностранных языков в глобальном образова-
тельном пространстве и развивающейся информаци-
онно-коммуникационной инфраструктуре становится 
возможным создание комплексов дистанционных об-
разовательных технологий и педагогических техноло-
гий для решения современных задач по формирова-

нию иноязычной коммуникативной компетенции, 
которые смогут гарантировать устойчивую эффектив-
ность и успешность изучения иностранных языков в 
неязыковом вузе. 

В данном исследовании была предложена автор-
ская адаптация традиционного учебно-методического 
комплекса к условиям обучения, проходящего полно-
стью дистанционно. При разработке методики обуче-
ния иностранному языку в дистанционном формате в 
течение длительного времени авторы учитывали заяв-
ленные в программе результаты обучения и принцип 
взаимосвязанного и параллельного обучения разным 
видам речевой деятельности и отбирали дистанцион-
ные образовательные технологии, которые обеспечи-
вали достижение целей обучения и возможность 
усвоения содержания обучения в существующих 
условиях. 

Экспериментальная апробация данной методики 
опровергла гипотезу, что дистанционная и традици-
онная формы учебной деятельности, направленной на 
формирование у студентов речевых умений аудиро-
вания и чтения, оказывают разную степень влияния на 
результаты учебной деятельности. Сравнительный 
количественный анализ результатов, полученных в 
экспериментальной и контрольной группах в ходе 
обучения рецептивным видам речевой деятельности, 
показал, что овладение речевыми умениями аудиро-
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вания и чтения при обучении иностранному языку в 
традиционном формате и дистанционном формате 
происходит в одинаковом темпе и приводит к одина-
ковым результатам. 

Полученные результаты разведывательного иссле-
дования могут быть полезны для разработки про-
граммы обучения студентов. В дальнейшем на их ос-
новании может быть определено соотношение тради-
ционного формата обучения и обучения онлайн. 

Исследования в этом направлении могут быть 
продолжены. На наш взгляд, необходимо провести 
более масштабное исследование по сравнению эф-
фективности дистанционного и традиционного фор-

мата обучения иностранному языку. Участниками 
исследования могут стать учащиеся разных возраст-
ных групп, с разным уровнем образования и компью-
терной грамотности. Помимо этого, интересным 
представляется проведение кросс-культурного иссле-
дования по этому вопросу. Авторы также считают 
необходимым проведение исследования эффективно-
сти обучения продуктивным видам речевой деятель-
ности в формате дистанционного обучения.  

 
Авторы выражают благодарность М.А. Уткину 

за помощь в получении количественных результатов 
методами математической статистики. 
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The article focuses on assessing the effectiveness of foreign language teaching in online learning environment compared to 
traditional face-to-face educational environment. The literature review shows the main directions of modern online teaching in 
relation to the use of distance education technologies. Among the popular technologies are online courses on digital platforms, a 
hybrid format of learning and electronic textbooks. The study was conducted in 2018–2019 and 2019–2020 academic years at the 
National Research University Higher School of Economics in Perm. The results were based upon empirical data obtained through 
pre-tests, mid-term tests and post tests of the first-year students of economics aged 18 to 20 (n=79) who enrolled for an EGAP 
course. The students of the 2018–2019 academic year formed a control group (n=37). The students of the 2019–2020 academic year 
formed an experimental group (n=42). In the 2018–2019 academic year the foreign language course was conducted in the traditional 
format, including contact work (144 hours) and independent work (160 hours). 20% of independent work was organized by using 
LMS. In the 2019–2020 academic year, the first semester was organized in the traditional format, including contact work (60 hours) 
and independent work (67 hours). Starting from the second semester, the students studied online with contact work (84 hours) and 
independent work (93 hours). Teaching methods and teaching materials in the second semester of the 2019–2020 academic year were 
tailored to the peculiarities of the computer-mediated learning and needs of students in such an environment. The study aimed at 
evaluating the effectiveness of the distance teaching of English with the focus on listening and reading skills. The statistical analysis 
revealed that the experimental group showed no advantage over the control group. Provided that teaching methods and materials 
were tailored to the computer-mediated communication between teachers and their students, the learning outcomes of the two 
educational formats were identical. The study suggests that foreign language listening and reading skills can be effectively developed 
in both traditional and online foreign language teaching. The results of the research can help to determine the ratio between 
traditional and online learning in the future. 
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