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Статья посвящена 85-летнему юбилею Виктора Павловича Шейнова – выдающегося 
ученого, профессора, доктора социологических наук, кандидата физико-математических 
наук, академика Международной академии информационных технологий, одного из 

авторов «Сибирского психологического журнала». Юбиляр приобрел широкую извест-

ность благодаря проведенным им фундаментальным исследованиям, авторству более 

400 научных работ (в том числе 21 монографии) – по психологии, конфликтологии, 

социологии, математике. Значимость исследований В.П. Шейнова подтверждается тем, 

что написанные им работы активно цитируются. Он является автором более 40 книг по 

практической психологии, общий тираж которых достиг 950 тысяч экземпляров. 
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Между математикой и психологией 

 

3 мая 2025 г. исполняется 85 лет автору нашего журнала, талантливому 

и неутомимому исследователю Виктору Павловичу Шейнову – профессору, 

доктору социологических наук, кандидату физико-математических наук, 

академику Международной академии информационных технологий, широ-

ко известному в странах содружества ученому и популяризатору науки. 
Виктор Павлович родился и вырос в Ярославле – одном из древнейших 

городов «Золотого кольца», окружившего Москву. Интерес к психологии, 

по рассказам самого юбиляра, он почувствовал, еще будучи студентом-
математиком Московского государственного областного университета, 

который, к слову сказать, Виктор Павлович окончил с отличием. Свою 

первую «ученическую» работу он тем не менее написал на втором курсе по 

психологии обучения шахматам воспитанников интерната, в котором тогда 

вел шахматный кружок. 
Однако у профессиональной жизни свои законы, и, следуя им, некоторое 

время Виктор Павлович посвятил математике и организационно-педагоги-
ческой деятельности. До того как стать социальным психологом, он успел 

поработать старшим преподавателем и заведующим кафедрой высшей ма-



А.А. Полонников  

184  

тематики Шуйского пединститута, заведующим кафедрой теории функций 

и деканом математического факультета Красноярского госуниверситета.  
И, возможно, если бы не переезд Виктора Павловича в Минск, мы сегодня 

чествовали бы его не как знаменитого гуманитария, а как выдающегося 

математика и естествоиспытателя. Но судьба распорядилась иначе, и вот 

Виктор Павлович уже в белорусской столице, уже доктор социологических 

наук и профессор кафедры гуманитарных дисциплин Минского института 

управления.  
С 1999 г. он профессор кафедры психологии и педагогического мастер-

ства Республиканского института высшей школы (РИВШ), признанного 

научно-образовательного центра, лидера внедрения современных иннова-

ций в высшую школу Беларуси и ближайшего зарубежья. В эти годы 

РИВШ собирает под своей эгидой лучших представителей гуманитарных 

наук, ученых-экспериментаторов, создателей оригинальных педагогиче-

ских концепций и практик. Отсюда во все пределы распространяются ин-

новационные импульсы, сюда со всей страны съезжаются в поисках идей 

молодые ученые и преподаватели, здесь проектируются новые специаль-

ности и специализации, готовятся кадры высшей квалификации для вузов 
республики. И в этой среде в полную силу реализуется исследовательский 

и организационно-управленческий потенциал Виктора Павловича Шейнова. 
 

Вклад В.П. Шейнова в конфликтологию 

 

В своей докторской диссертации «Управление конфликтами в социаль-

ных группах и организациях» (2000) Виктор Павлович обосновал психо-

технический подход к системному управлению конфликтами. Этим он од-

ним из первых белорусских ученых превратил «управление конфликтами» 

из объекта теоретического изучения в технологию, в практику работы пред-

ставителей социономических профессий с ситуациями межличностных 

кризисов. Профессор Шейнов существенно модернизировал словарь кон-

фликтологии, ввел в научный оборот такие понятия, как «конфликтоген», 

«случайный конфликт», «неслучайный конфликт», а также формализовал 

(и в этом проявилась его математическая компетентность) плохо поддаю-

щиеся строгому определению реальности случайных и неслучайных кон-

фликтов (3-е издание его монографии «Управление конфликтами» (Шей-

нов, 2019а) было опубликовано издательством «Питер» в серии «Мастера 

психологии», а 4-е ее издание – в 2024 г. издательством АСТ). 
Психотехнический подход к работе с конфликтными ситуациями, 

предложенный В.П. Шейновым, поддержан им, как уже отмечалось выше, 

рядом публикаций, направленных на разноуровневую аудиторию. Среди 

адресантов профессора Шейнова – практические психологии и социологи, 

педагоги и методисты, ученые и организаторы масштабных социальных 

событий. В своих статьях и книгах для широкой аудитории юбиляр про-
анализировал сотни конфликтов, показав, как его модели кризисных си-
туаций позволяют не только понять первопричины конфликтов, но и найти 
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способы их разрешения. Это было представлено как в его первых книгах – 
«Как управлять другими. Как управлять собой» (Шейнов, 1997) и «Кон-
фликты в нашей жизни и их разрешение» (Шейнов, 1996), вторая часть 

которой называется «200 конфликтов из нашей жизни», – и в более позд-
них: «Поссорься со мной, если сможешь. Психология бесконфликтного 

общения» (Шейнов, 2016а), так и в выпущенных в 2024 г. издательством 

«Питер» (в серии «Лучшее») его новых книгах: «Как утрясти любой 

конфликт и обратить его себе на пользу» (Шейнов, 2024а), «Ссоры. 

Секреты успешного разрешения конфликтов» (Шейнов, 2024б), «Как 

управлять собой» (Шейнов, 2024в). 
Значительная часть работ юбиляра связана с созданием и реализацией 

многочисленных обучающих тренингов, семинаров, фокус-групп, прове-

денных им лично. На его сайте www.sheinov.com приведены примеры  
60 крупных предприятий, персонал которых прошел конфликтологиче-

скую подготовку. Профессор Шейнов гордится тем, что не рекламировал 

свои тренинги и другие образовательные мероприятия, за него это делало 

«сарафанное радио» специалистов по работе с персоналом и тех, кому он 

помог разрешить их конфликты. 
 

Вклад В.П. Шейнова в теорию и практику  

психологического воздействия  

 
Значительные, в том числе и фундаментальные, научные результаты 

получены юбиляром и в собственно социальной психологии. Им основа-

тельно изучены такие феномены, как психологическое влияние, психология 

манипулирования, макиавеллизм личности, убеждающие воздействия, пси-

хология ассертивности. 
До исследований В.П. Шейнова не было обобщающей концепции для 

такого ключевого понятия, как «психологическое влияние». В монографии 

с одноименным названием Виктор Павлович предложил, теоретически 

обосновал и верифицировал общую модель психологического влияния, рас-

крывающую сущность любого воздействия и его психологические меха-

низмы. Он показал, что каждое из всех известных (до его исследования)  
13 видов влияний является частным случаем реализации этой модели. Мо-

нография «Психологическое влияние» (Шейнов, 2013), выдержала 6 изданий 
в России и Беларуси и вышла в двух томах на английском языке в немец-

ком академическом издательстве.  
Необходимо отметить также и то, что давно привлекавшие внимание уче-

ных механизмы психологического влияния лидерство и власть (К. Левин, 

Н. Луман) в работах профессора Шейнова получили «новое дыхание», 

причем не только за счет их привязки к явлениям современной жизни, но  
и посредством их реконтекстуализации, описания их историко-культурной 

изменчивости и региональной специфики. Аспекты современных форм 

лидерства и власти представлены юбиляром в монографии «Психология 

лидерства, влияния, власти» (Шейнов, 2008). 
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В процессе созданная Виктором Павловичем общей теории психологи-

ческих интеракций им был концептуализирован и введен в научный оборот 

такой вид воздействия, как «скрытое управление». В монографии «Скры-

тое управление человеком» (Шейнов, 2004), развивая и обогащая извест-

ную в социологии традицию исследований скрытых влияний (Ф. Джексон, 

П. МакЛарен, Й. Бергер и др.), профессор Шейнов сумел персонифициро-

вать феномен скрытого воздействия, рассмотрев его как деятельность од-

ной личности, направленную на личность другого человека, как управление 
им, маскирующее и утаивающее себя. В упомянутой выше монографии 

приведены многочисленные примеры скрытого управления во всех сферах 

жизни и профессиональной практике. Эта монография переиздана 27 раз, 

что свидетельствует о теоретической и практической значимости сделан-

ного им открытия. 
Практическим реализациям идеи скрытого управления посвящены также 

книги «Психотехнологии влияния» (Шейнов, 2005), «Искусство управлять 

людьми» (Шейнов, 2007), «Неотразимый комплимент. Безотказные прие-

мы влияния» (Шейнов, 2015), «Как воздействовать на влиятельных людей» 
(2016а), «Юмор как способ влияния» (Шейнов, 2016в), «Тайны поведения 

человека. Трансактный анализ – просто, понятно, интересно» (Шейнов, 

2017б), «Сила влияния: воздействия явные и скрытые» (Шейнов, 2018). 
 

Разработка В.П. Шейновым техники защиты от манипуляций 

 
Концептуализация Виктором Павловичем идеи и техники скрытого 

управления привела его к пониманию того, что манипулирование – это эго-

истическая разновидность скрытого управления. В монографии «Психоло-

гия манипулирования» (Шейнов, 2011) показаны распространенность и 

социальная опасность этой формы манипуляций, выявлены ее психологи-

ческий механизм и направленность, охарактеризованы типы личности, ис-

пользующие манипулятивные приемы. Монография «Психология манипу-

лирования» выдержала четыре издания. 
Эти теоретические результаты Виктора Павловича помогли ему создать 

универсальную систему защиты от манипуляций и противодействия им,  
а также разработать тест (Шейнов, 2012а), позволяющий определить, 
насколько человек беззащитен перед манипулированием. Практическая 

значимость данных разработок подтверждается, в частности, тем, что вклю-

чающая эти результаты книга «Манипулирование и защита от манипуля-

ций» (Шейнов, 2014б) выдержала 13 изданий. Конкретизации проблемы 

психологической манипуляции посвящена монография «Манипулирование 

сознанием» (Шейнов, 2010а). В свою очередь, исследование «Макиавел-

лизм личности» (Шейнов, 2012б) изучает генез феномена макиавеллизма и 

создает социально-психологический портрет макиавеллиста. В книге ак-

центирован педагогический аспект макиавеллизма, убедительно показано, 

как родители и учителя манипулируют детьми и как они, не осознавая 

этого, учат детей манипулированию. 
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Разработка приемов убеждения и ассертивности 

 

Умение убеждать, как известно, занимает важное место среди видов 

психологического воздействия. В монографии «Убеждающие воздействия» 
(Шейнов, 2010б) представлена психологическая модель убеждающих  
техник. Спектр эффективных приемов убеждения, составляющий значи-

тельную часть ее содержания, имеет принципиально практическую 

направленность. В этой книге, как и во многих других, профессор Шейнов 

преследует исключительно психотехнический интерес. Речь идет не о при-

ложении теории убеждений к тем или иным сферам человеческой жизни,  
а о работе с убеждениями, т.е. о мировоззренческой практике. Близкая по 

направленности задача решается в книгах «Искусство убеждать» (Шейнов, 

2006); «Риторика» (Шейнов, 2000); «Как убедить, когда вас не слышат» 

(Шейнов, 2019б).  
Значительный вклад В.П. Шейнов внес также в изучение ассертивно-

сти – способности человека уверенно и с достоинством отстаивать свои 

права, не ущемляя прав окружающих. Этому посвящены 15 его статей, раз-

работка теста ассертивности (Шейнов, 2014а) и монография «Психология 
ассертивного поведения» (Шейнов, 2019в). В этой монографии приведены 

данные исследований ассертивных личностей, влияния на ассертивность 

возрастных, гендерных, семейных, ситуативных, этнических и культурных 

факторов. Исследована ассертивность в служебных отношениях, установ-

лена ее роль в командной работе и лидерстве, описаны приемы обучения 

ассертивности. Чтобы помочь всем желающим выработать ассертивные 
качества, юбиляром написана книга «Говорить нет, не испытывая чувства 

вины» (Шейнов, 2019г). 
 

Практическая направленность разработок  

 

Многие разработки профессора В.П. Шейнова продиктованы тем, что 

принято называть «прямым социальным заказом». Так, для Новороссий-

ского морского торгового порта им была разработано методическое руко-

водство «Система отбора работников опасных профессий». Согласно вы-

данному официальному заключению, ее применение позволило в 5,5 раза 

уменьшить травматизм среди принятых на работу докеров.  
В русскоязычном научно-образовательном пространстве профессор 

Шейнов известен как один из самых популярных ученых-просветителей. 

Для широкой общественности им написано более 40 книг в сериях «Биб-

лиотека практической психологии», «Психологический бестселлер», «Пси-

хология. Советы мастера», «Библиотека практической психологии» и др. 
Общий тираж книг В.П. Шейнова составляет более 950 тыс. экземпляров. 
Издательства представляют его как одного из самых читаемых отече-

ственных авторов-психологов.  
Найдя интересное и полезное решение, Виктор Павлович спешит поде-

литься им со всеми. Так, постоянно испытывая нехватку времени, он раз-
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работал систему «Где найти недостающее время и нестандартные решения. 

Все успеть и преуспеть» (Шейнов, 2017а), сам живет по ней и представил 

ее в книге с аналогичным названием. Похожую историю создания имеют 

книги «Как убедить, когда вас не слышат» (Шейнов, 2019б), «Говорить 

‘нет’, не испытывая чувства вины» (Шейнов, 2019г), «Манипулирование и 

защита от манипуляций» (Шейнов, 2014б), «Тайны поведения человека: 

трансактный анализ» (Шейнов, 2017б) и др. 
 

Исследования В.П. Шейнова в областях цифровизации  

и психометрики  

 

В 2020 году, перешагнув 80-летний рубеж, Виктор Павлович как буд-

то обрел «второе дыхание»: только за последние пять лет им опубликовано 
83 научных статей (в предыдущую пятилетку – 73; Знаков, Почебут, Ло-

сик, 2020) по наиболее актуальным сегодня проблемам – цифровизации  
и психометрике. 

В последние годы его внимание все больше привлекают психологиче-

ские проблемы, порождаемые киберреальностью, компьютерной зависи-

мостью и цифровизацией. Речь идет главным образом о рисках, связанных 

с усложнением среды обитания человека, новыми вызовами его самоорга-

низации и возникновением беспрецедентных форм социальной общности. 

Профессором Шейновым разработаны: опросник зависимости от социаль-

ных сетей, опросник зависимости от смартфона, опросник незащищенности 
от манипуляций в социальных сетях и т.д. Популярность данных средств 

подтверждается их широким цитированием научным сообществом. 
Следует отметить, что в своих работах последних лет Виктор Павлович 

замечает, что молодые поколения испытуемых часто отвечают на вопросы 

давно созданных опросников совсем не так, как те респонденты, с исполь-

зованием ответов которых они создавались. В этой связи значительная часть 
актуальных разработок профессора Шейнова связана с адаптацией создан-

ных ранее опросных средств, а также зарубежных тестовых методик. Зано-

во проверяются их надежность и валидность, корректируются количество 

и качество заданий. Результатом этой сложной и трудоемкой работы стали: 

Короткая версия опросника «Незащищенность от манипуляций»; Сокра-

щенная версия опросника ассертивности; Короткая версия опросника са-

моконтроля в общении; Сокращенная версия опросника самоуважения; 
Короткая версия опросника прокрастинации; Опросник коммуникативных 

умений для подростков и взрослых и его сокращенная версия; Короткая 

версия опросника макиавеллизма; Сокращенная версия опросника застен-

чивости; Опросник самооценки подростков и взрослых; Опросник неза-

щищенности от кибербуллинга; Короткая версия опросника импульсивно-

сти В.А. Лосенкова.  
К сказанному следует добавить, что профессор Шейнов является чле-

ном многих редколлегий, рецензентом и активным автором ряда ведущих 

психологических журналов, участником программных комитетов отече-

https://elibrary.ru/item.asp?id=48468905
https://elibrary.ru/item.asp?id=47497469
https://elibrary.ru/item.asp?id=47497469
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ственных и зарубежных научных конференций, выступает оппонентом на 

защитах диссертаций по психологии и социологии. 
Виктор Павлович – трудоголик, доброжелательный в общении с колле-

гами, которые часто называют его «самым бесконфликтным конфликтоло-

гом». При этом профессора Шейнова отличает высочайшая требователь-

ность – прежде всего к себе. Он безотказен в помощи аспирантам, щедро 

делится своими наработками с молодыми исследователями. Молодых уче-

ных (и не только) поражают его многогранный талант, энциклопедизм, 

оригинальность идей, смелость и креативность мышления. 
 

От всей души поздравляем уважаемого Виктора Павловича, при-

знанного ученого, обладающего международной известностью, востре-

бованного педагога, психолога-практика, консультанта, пользующегося 

любовью и уважением коллег и учеников, с 85-летием! Желаем ему 

крепкого здоровья, неиссякаемой энергии и многих творческих лет! 
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Abstract 

 
The article is dedicated to the 85th anniversary of an outstanding scientist Viktor P. Sheinov, 

professor, doctor of sociological sciences, candidate of physical and mathematical sciences, 
academician of the International Academy of Informational Technologies, one of the authors 
of the "Siberian Journal of Psychology". The hero of the day gained wide fame thanks to the 
fundamental research he conducted, the authorship of more than 400 scientific works (including 
21 monographs) on psychology, conflictology, sociology, mathematics. The relevance of 
Viktor. P. Sheinov's research is confirmed by the fact that the articles he wrote are actively 
cited. He is the author of more than 40 books on practical psychology, and the total circula-
tion of his books has reached 950,000 copies 
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