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Abstract. The authors focus on the integration of digital tools and artificial intelligence (AI) in teaching English pro-
nunciation to non-linguistic majors, addressing critical gaps in current pedagogical approaches. The research identifies 
key challenges in pronunciation acquisition, including grapheme-phoneme mismatches between English and Russian, 
lack of speaking practice, and insufficient classroom time dedicated to phonetic training (averaging 72 classroom hours 
in undergraduate curriculum). Through mixed-methods research conducted at Herzen State Pedagogical University of 
Russia in Saint Petersburg and Synergy University in Moscow, the study evaluates the effectiveness of AI-powered 
tools compared to traditional methods, employing pre- and post-testing, surveys, and speech analysis to measure pro-

gress in articulation accuracy, intonation, and phonological awareness. The experimental design incorporated three 
methodological phases: diagnostic assessment of students' baseline pronunciation skills using speech recognition soft-
ware; implementation of a 12-week intervention combining AI tools (text-to-speech platforms and interactive chatbots) 
with classroom instruction across 8 academic majors; evaluation of learning outcomes through blinded expert ratings 
and student self-assessments. Results demonstrate a 28% improvement in pronunciation accuracy among experimental 
groups using AI scaffolding versus 11% in control groups, with particular efficacy observed for problematic phonemes 
like /θ/ and /ð/. However, the study reveals significant barriers: 32.1% of students reported technological difficulties, 
43.6% emphasized the need for human emotional connection, and 16% expressed data privacy concerns; that is, high-

lighting the necessity for balanced implementation frameworks. The paper provides concrete methodological recom-
mendations for educators: structured integration of tools for speech recording within a flipped classroom model; devel-
opment of AI-mediated pronunciation clinics for individualized feedback; and curriculum designs that combine chatbot 
dialogues with live communicative practice. Comparative analysis shows that hybrid approaches yield 19% better  re-
tention than purely digital or traditional methods. The conclusion outlines three key implementation principles: AI as 
supplement rather than replacement for human instruction; mandatory digital literacy training for both students and 
faculty and ethical protocols for educational AI use. These findings contribute to evolving paradigms in L2 phonetics 
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instruction while proposing actionable solutions for higher education institutions seeking to optimize limited classroom 
hours through technological augmentation. 
Keywords: artificial intelligence, digital tools, English language teaching, non-linguistic majors, pronunciation skills 
 
For citation: Agafonova, L.I. & Penkov, B.V. (2025) Development of English pronunciation skills: Use of digital tools 
and artificial intelligence for non-linguistic majors. Vestnik Tomskogo gosudarstvennogo universiteta – Tomsk State 
University Journal. 518. рр. 141–149. (In Russian). doi: 10.17223/15617793/518/17 

 

Введение 
 

Владение английском языком является частью под-
готовки специалистов любого направления [1. С. 161–

162], поскольку язык, являясь фундаментальным ас-

пектом коммуникации, представляет основу общения, 

обмена знаниями и опытом [2]. В области профессио-

нальной межкультурной коммуникации будущий спе-

циалист должен обладать обширным словарным запа-

сом, знанием грамматики и правильным произноше-

нием. Недостаточное развитие произносительных 

навыков приводит к трудностям в устной коммуника-

ции и снижает шансы на успех в профессиональной де-

ятельности. Невозможно разделить умения аудирова-
ния и произносительные навыки в процессе общения 

на иностранном языке; фундаментальный аспект улуч-

шения произношения студентов заключается в их уме-

нии внимательно слушать, усваивая правильную арти-

куляцию звуков, произношение отдельных слов, кор-

ректную интонацию, ударение, мелодику речи и вы-

соту тона [3. С. 22–23]. Одним из препятствий в овла-

дении произношением является неспособность пра-

вильно произносить английские слова, что происходит 

из-за несоответствия графем и фонем в английском и 

русском языке, что затрудняет ассоциирование пись-

менных образов с соответствующими звуками вслед-
ствие незнания фонетических закономерностей, а 

также недостатка или полного отсутствия практики 

устного общения на иностранном языке [4. С. 23]. 

Целью статьи является анализ возможностей ис-

пользования цифровых инструментов, основанных на 

технологиях искусственного интеллекта (ИИ), а также 

не использующих ИИ, для улучшения произноситель-

ных навыков студентов неязыковых направлений бака-

лавриата и магистратуры в рамках курса обучения ан-

глийскому языку. Внимание уделяется интеграции 

этих инструментов в аудиторную и самостоятельную 
работу студентов (СРС), оценке их влияния на форми-

рование фонетической компетенции и повышению мо-

тивации к изучению английского языка. В рамках ис-

следования поставлены задачи, направленные на со-

здание комплексного подхода к обучению произноше-

нию, сочетающего традиционные методы преподава-

ния с инновационными технологиями: 1) проанализи-

ровать цифровые инструменты и инструменты на ос-

нове ИИ с точки зрения их эффективности в формиро-

вании фонетической компетенции на английском 

языке; 2) разработать методические рекомендации по 

интеграции этих инструментов в аудиторную и СРС с 
учётом специфики неязыковых направлений; 3) оце-

нить влияние цифровых ресурсов на мотивацию сту-

дентов и их способность говорить грамотно, без или 

с минимальным количеством коммуникативно-значи-

мых произносительных ошибок, в профессиональных 

ситуациях, например, при подготовке к устному вы-

ступлению на публике или учебной конференции, 

«презентации для лифта» и деловым переговорам; 

4) выявить потенциальные ограничения и трудности, 

связанные с использованием цифровых инструментов, 

и предложить пути их преодоления в контексте неязы-

кового вуза [5. С. 266–267].  

Гипотеза исследования заключается в том, что си-

стематическое использование цифровых инструмен-

тов, включая приложения на основе ИИ, совершен-
ствует произносительные навыки студентов неязыко-

вых направлений, включая артикуляционную точность, 

фонематическое восприятие и интонационное оформ-

ление речи, а интеграция этих инструментов в учебный 

процесс, особенно в контексте развития коммуника-

тивных умений устной речи, приведёт к повышению 

уровня владения английским языком и уверенности 

студентов в использовании английского языка в про-

фессиональной деятельности. Использование цифро-

вых ресурсов усиливает мотивацию студентов к само-

стоятельной работе и развивает навыки критического 
мышления [6. С. 45–46], в частности, анализа и само-

оценки своей речи, а сочетание аудиторной работы под 

руководством преподавателя и СРС с цифровыми ин-

струментами и ИИ приводит к устойчивым и долго-

срочным результатам в формировании фонетической 

компетенции.  

 

Методология исследования 
 

Исследование проводилось на базе Российского 

государственного педагогического университета 

имени А.И. Герцена и Университета «Синергия». В 

качестве исследовательской базы использованы ан-

кетные данные, собранные от двух ключевых групп 

респондентов (156 человек): студентов неязыковых 

направлений на уровне бакалавриата и магистратуры, 
а также преподавателей английского языка. Это поз-

волило провести сравнительный анализ восприятия 

ими цифровых инструментов и ИИ, применяемых с 

целью развития и совершенствования произноситель-

ных навыков в процессе обучения английскому 

языку.  

Методологической основой исследования послу-

жило анкетирование, проведённое с использованием 

онлайн-платформы Google Форм. Вопросы анкеты раз-

работаны с акцентом на изучение восприятия респон-

дентами практического применения цифровых техно-

логий, включая ИИ-инструменты, в преподавании ан-
глийского языка для развития и совершенствования 

произносительных навыков. Результаты анкетирова-

ния визуализированы в виде диаграмм, а дальнейший 

анализ осуществлялся с использованием методов каче-

ственного и количественного анализа.  
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Для оценки эффективности использования цифро-
вых инструментов и ИИ в процессе обучения произно-

шению на английском языке применены качественные 

и количественные методы. К количественным методам 

отнесены тестирование произносительных навыков до 

и после эксперимента, анкетирование студентов для 

оценки их удовлетворённости процессом обучения, а 

также анализ статистических данных, таких как сред-

ний балл за устные задания. Качественные методы 

включали интервью с участниками исследования, ана-

лиз аудиозаписей студентов и наблюдение за их про-

грессом в течение курса обучения английскому языку. 
Проведён сравнительный анализ результатов студен-

тов, использующих инструменты на основе ИИ, в срав-

нении с теми, кто использовал только традиционные 

методы обучения. Это позволило определить подходы 

к развитию произносительных навыков и выработать 

рекомендации по интеграции цифровых инструментов 

в учебный процесс. 

 

Литературный обзор 
 

Учебный план курсов обучения английскому языку 

в вузе не предусматривает достаточного количества 

академических часов для полноценной отработки про-

износительных навыков, вследствие чего традицион-

ные методы преподавания английского языка для не-

языковых специальностей (как правило, в объеме 

144 академических часа, из которых 72 часа отведено 
на аудиторные занятия и такое же количество – на 

СРС) уступают место инновационными подходам, 

направленным на самостоятельное освоение студен-

тами ключевых образовательных компетенций. Что ка-

сается обучения магистров, то количество академиче-

ских часов также ограничено и варьируется в зависимо-

сти от направления, в среднем 14–20 академических ча-

сов.  

Согласно аналитическим материалам Института 

ЮНЕСКО по вопросам информационных технологий 

в образовании, ИИ играет решающую роль в реализа-

ции концепции персонализированного обучения путём 

адаптации содержания учебных материалов и темпов 

образовательного процесса к индивидуальным потреб-

ностям каждого обучающегося [7. С. 18–19]. Исполь-

зование инструментов на основе ИИ позволяет внед-

рить персонализированное, гибкое, инклюзивное и 

увлекательное обучение [4. С. 11], делая процесс обу-

чения иностранному языку динамичным и адаптив-

ным. Нейронные сети, в частности чат GPT [8], стано-

вятся составляющей образовательного процесса на 

всех уровнях [9. С. 20]. Компоненты системы ИИ, та-

кие как генерация, анализ и оценка текста, применя-

ются в различных сферах для решения когнитивных и 

инновационных задач, включая диалог с чатами Дип-

сик [10] и GPT [8], которые помогают формулировать 

правила произношения и детализировать информацию 

в ответ на промпты, посвящённые различным аспектам 

фонетики и фонологии.  
Значение термина «произношение» в работах ис-

следователей не сводится к узкому видению его как ар-

тикуляции звуков речи типа [i:], [s], [m]. Выделяют, 

например, ряд характеристик акцента, которые делают 
речь реальной в психологическом и нейрофизиологи-

ческом смысле [11. С. 73–74]. Фонетическая компетен-

ция в английском языке [12. С. 38–39] – система, в ос-

нову которой входят такие компоненты, как знания о 

нормативном составе произносимых элементов ино-

странного языка, слухо-произносительные и ритмико-

интонационные навыки автоматизации их отбора и 

комбинирования, а также фонетические умения, к ко-

торым относятся умение различать звуки и буквы, от-

личать гласные звуки от согласных, глухие от звонких, 

определять явление палатализации, умение записывать 
и читать транскрипцию, интонировать словосочетания 

и предложения, умение определять место ударения в 

слове и синтагме. Сложность овладения студентами 

произносительных навыков связана с основополагаю-

щей их ролью в видах речевой деятельности. 

В научно-методической литературе также указыва-

ется, что языковые трудности возникают у студентов 

при обучении иноязычному произношению межъязы-

кового и внутриязыкового характера [13. С. 36]. Пер-

вые, межъязыковые, трудности обусловлены интерфе-

ренцией родного языка и проявляются в переносе фо-

нетических и интонационных моделей, характерных 
для родной речи, на английский язык; а вторые, внут-

риязыковые, проблемы связаны со спецификой ан-

глийского произношения, включая сложность артику-

ляции отдельных звуков (например, межзубных звуков 

/θ/ и /ð/) и отсутствие чётких правил, регулирующих 

произношение в зависимости от контекста. Преодоле-

ние этих трудностей возможно через использование 

адаптивных методик, включающих аудирование, ими-

тацию и анализ эталонных образцов речи с целью фор-

мирования фонетической компетенции и повышения 

уверенности студентов в использовании английского 
языка в профессиональной деятельности. Подчёркива-

ется важность учёта исторического контекста, методо-

логических подходов и требований к обучению произ-

ношению, а также необходимость разработки методик, 

способных преодолеть трудности и обеспечить овладе-

ние фонетическими навыками. 

По функциональным характеристикам инструменты 

ИИ можно классифицировать следующим образом:  

1. Инструменты, ориентированные непосред-

ственно на обучающегося, которые совершенствуют 

навыки с помощью моделей практики, обратной связи 

или поведенческих упражнений. 
2. Инструменты, ориентированные на поддержку 

преподавателя, обеспечивающие минимизацию рабо-

чей нагрузки за счет автоматизации рабочих процес-

сов, таких как оценивание, обратная связь и админи-

стрирование.  

3. Системные инструменты ИИ – алгоритмы, пред-

назначенные для обработки больших объёмов данных. 

Внедрение ИИ в образовательный процесс способ-

ствует изменению подходов к обучению, ставя в центр 

внимания индивидуальные потребности обучающихся 

и оптимизируя темп усвоения материала [14. С. 18–19]. 
Цифровые ресурсы обладают особенностями, в 

частности, Баббель [15] предлагает структурирован-

ные уроки, в то время как платформа Розетта Стоун 
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[16] сосредоточена на иммерсивном подходе к обуче-
нию, однако её высокая стоимость снижает доступ-

ность для широкой аудитории. Инструмент Манго [17] 

предоставляет примеры из реальной жизни, но его 

функциональность ограничена в плане интерактивно-

сти. В контексте учебных курсов по английскому 

языку для студентов неязыковых направлений с целью 

отработки навыков произношения целесообразно ин-

тегрировать приложение Дуолинго [18] в выполнение 

заданий, после чего проводить обсуждение результа-

тов в классе, дополняя их упражнениями на артикуля-

цию и интонацию с помощью этого цифрового инстру-
мента [19. С. 48–51]. Такой комбинированный подход 

позволяет нивелировать недостатки отдельных прило-

жений и обеспечивает сбалансированное обучение. 

Исследования в области методики преподавания ан-

глийского языка подчёркивают значимость использова-

ния технологий ИИ с целью оптимизации процесса обу-

чения, особенно в формировании и коррекции произно-

сительных навыков. Инструменты на основе ИИ, такие 

как сайт Эльза Спик [20], позволяют индивидуализиро-

вать образовательный маршрут студента, принимая во 

внимание его уровень владения языком, ошибки и ско-

рость усвоения материала [21. С. 602–603], однако огра-
ничена возможность использования данного инстру-

мента на бесплатной основе. Интеграция цифровых тех-

нологий и ИИ-инструментов в процесс обучения англий-

скому языку открывает перспективы для развития произ-

носительных навыков и повышения мотивации студен-

тов неязыковых специальностей. Однако исследования в 

области методики преподавания английского языка вы-

являют несколько ключевых проблем. Формированию 

произносительных навыков традиционно отводится вто-

ростепенная роль, или это признаётся необязательным. 

Даже когда фонетика включена в учебные планы, фоне-
тические упражнения носят фрагментарный и бессистем-

ный характер. Несмотря на наличие приложений, осно-

ванных на использовании ИИ, студенты остаются недо-

статочно осведомлёнными об их наличии или испыты-

вают сложности при работе с ними без помощи препода-

вателя английского языка. Многие инструменты ИИ яв-

ляются платными и поэтому не могут быть использованы 

в учебном процессе.  

Цифровые технологии и ИИ-инструменты обла-

дают рядом характеристик, которые способствуют эф-

фективному развитию произносительных навыков. 

К ним относится возможность прослушать эталонное 
произношение и записать собственную речь для после-

дующего анализа, что позволяет студентам сравнивать 

своё произношение с образцовым вариантом и коррек-

тировать ошибки, одновременно развивая фонемати-

ческое восприятие. Высокое качество звука является 

необходимым условием для точного восприятия фоне-

тических особенностей и предотвращения формирова-

ния неустойчивых навыков из-за искаженных сигна-

лов. Многократные повторы для закрепления навыков 

обеспечиваются возможностью повторного прослуши-

вания и воспроизведения звуков, слов и фраз. Примеры 
из реальной жизни способствуют повышению мотива-

ции, что делает процесс обучения ориентированным на 

будущие сферы деятельности студентов. 

Экспериментальное исследование  

и методические рекомендации 
 

В рамках статьи опишем и проанализируем ход и 

результаты экспериментального исследования. Экспе-

римент проведен на базе Российского государствен-

ного педагогического университета им. А.И. Герцена и 

Университета «Синергия» в 2024/2025 учебном году. 

В исследовании приняли участие более 100 студентов 

бакалавриата и магистратуры неязыковых направле-

ний, таких как менеджмент, специальное (дефектологи-

ческое) образование, культурологическое образование, 

педагогическое образование, биология, муниципальное 

управление, право и организация социального обеспече-

ния, киберспорт, спортивный менеджмент, управление 

человеческими ресурсами, управление проектами, прак-

тическая психология, предпринимательство, информа-

ционные технологии, экономические направления (бан-

ковское дело, финансы и кредит). 
Исследования в области методики преподавания 

английского языка акцентируют внимание на необхо-

димости интегрированного подхода к обучению произ-

ношению в рамках комплексного обучения видам ре-

чевой деятельности и формирования всех видов навы-

ков. Студенты развивают фонетические навыки в кон-

тексте условно-коммуникативной и коммуникативной 

коммуникации, улучшая усвоение языкового матери-

ала. Интеграция произношения в общий процесс обу-

чения преодолевает типичные трудности, связанные с 

интерференцией родного языка, и формирует есте-

ственное звучание речи. Для ознакомления с моделью 
корректного произношения в рамках практических за-

нятий и СРС применяются цифровые ресурсы, такие 

как Learn English Sounds Right [22], Оратлас [23], 

Форво [24] и Юглиш [25], наряду с инструментами для 

создания и оценки аудиозаписей Одасити [26], Адоби 

Экспресс [27], Воки [28] и СлайдМодел [29]. Для реали-

зации интегрированного подхода к обучению произно-

шению используются цифровые ресурсы, которые предо-

ставляют студентам возможность ознакомиться с эталон-

ными моделями произношения. Например, приложение 

Learn English Sounds Right [22] позволяет изучать фоне-
тические символы и соответствующие им звуки, что по-

лезно на начальном этапе обучения. Сайт Форво [24] 

предоставляет доступ к аудиозаписям слов, произнесён-

ных носителями языка, что помогает учащимся коррек-

тировать произношение. Платформа Юглиш [25] позво-

ляет прослушивать слова и фразы в контексте Ютьюб-ви-

део, помогая одновременно развивать умение аудирова-

ния и произносительные навыки [30. С. 45–46]. В частно-

сти, на занятии обучаемым предлагается прослушать тер-

минологическую лексику по теме занятия в разных кон-

текстах с помощью cайта, а затем обсуждаются значение 

и произношение образцов жаргона данного профессио-
нального поля. Для развития произносительных навыков 

можно предложить следующий алгоритм с использова-

нием данного цифрового ресурса: на первом этапе препо-

даватель знакомит студентом с функционалом и возмож-

ностями платформы, акцентируя внимание на её роли в 

формировании фонетической компетенции и расшире-

нии лексического запаса.  
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Затем студенты создают личные аккаунты на плат-
форме, после чего преподаватель демонстрирует при-

мер использования цифрового инструмента для поиска 

и анализа произношения ключевых слов по теме прак-

тического занятия. На следующем этапе студенты под 

руководством преподавателя отрабатывают произно-

шение выбранных целевых слов, анализируя их упо-

требление в различных контекстах. Далее следует этап 

СРС, обучающиеся работают с платформой, выбирая 

фрагменты дискурса, связанные с их профессиональ-

ной деятельностью, записывая свои попытки произно-

шения. После этого проводится дискуссия между сту-
дентами, то есть они обсуждают свои результаты в 

группах, дают обратную связь и корректируют 

ошибки. Заключительный этап предполагает автома-

тизацию произносительных навыков в условно-комму-

никативных и коммуникативных ситуациях общения. 

Для развития продуктивных произносительных 

навыков используются цифровые инструменты, позво-

ляющие учащимся создавать собственные аудиоза-

писи. Программа Одасити [26] предоставляет возмож-

ность записи и редактирования аудио, что полезно для 

выполнения заданий на чтение вслух или запись моно-

логов, а платформы Адоби Экспресс [27] и СлайдМо-
дел [29] генерируют мультимедийные презентации с 

аудиосопровождением, что может быть использовано 

для выполнения проектных заданий. Приложение 

Воки [28] создаёт анимированные персонажи, которые 

«озвучиваются» студентами, что делает процесс обу-

чения увлекательным. Например, на занятии решается 

кейс, в котором обучающиеся записывают диалог с ис-

пользованием этого сайта, а затем оценивают его с 

точки зрения корректности произношения и интона-

ции на английском языке. Оценка проводится не 

только педагогом, но и с помощью взаимооценивания, 
развивающего критическое мышление и самоконтроль 

у студентов.  

Формирование произносительных навыков у сту-

дентов неязыковых направлений сопряжено с трудно-

стями, обусловленными индивидуальными особенно-

стями обучающихся и спецификой учебного процесса. 

Проблемой является разноуровневая подготовка сту-

дентов, что приводит к различиям в самооценке произ-

ношения: одни студенты склонны завышать свои спо-

собности, другие, напротив, недооценивают достиже-

ния. Студенты вынуждены преодолевать трудности, 

связанные с отсутствием знаний о правилах чтения, 
слабым запоминанием фонетических моделей и недо-

статочным количеством практики в чтении и говоре-

нии. Эти барьеры усугубляются ограниченным време-

нем аудиторных занятий и недостатком персонализи-

рованной обратной связи. Решением проблем стано-

вится интеграция инструментов ИИ, таких как чат-

боты и речевые анализаторы, предоставляющие мгно-

венную обратную связь, адаптированную к уровню 

студента. Чат-боты используются для объяснения пра-

вил чтения и артикуляции в интерактивном формате 

через ввод специализированных промптов или скрип-
тов, а речевые анализаторы – с целью тренировки про-

изношения и сравнения с эталонными образцами. В ре-

зультате студенты совершенствуют произносительные 

навыки, получают персонализированные рекоменда-
ции и преодолевают риски, связанные с запоминанием 

и применением фонетических правил. 

Технология «Текст в речь» в обучении англий-

скому языку, например, в рамках приложений Спичи-

фай [31] и Пиктелло [32], используется с целью фор-

мирования произносительных навыков у студентов не-

языковых вузов, преобразовывая письменный текст в 

аудио формат для развития фонематического восприя-

тия и улучшения понимания интонационных моделей. 

Приложение Спичифай [31] используется для прослу-

шивания учебных материалов с целью улучшения про-
изношения и расширения словарного запаса в профес-

сиональной сфере, преобразует текст в речь с ИИ для 

создания естественно звучащих голосов. Большой 

набор реалистичных ИИ-голосов (бесплатная версия с 

ограниченными голосами), включая варианты с эмоци-

ями и акцентами с разной скоростью прослушивания. 

Это приложение не только поддерживает разнообраз-

ные форматы документов и веб-страницы, а также ге-

нерирует голосовые дорожки, открывая возможности 

для творчества, создания MP3 и WAV аудиофайлов 

для подкастов, видео и обучения в рамках проектной 

деятельности. Сайт Пиктелло [32] интегрируется в 
процесс обучения с целью создания интерактивных ис-

торий с аудиосопровождением, делая процесс обуче-

ния увлекательным и мотивирующим [33. С. 232–233]. 

Приложение для создания визуальных историй и соци-

альных сценариев помогает в развитии речи благодаря 

встроенным высококачественным голосам. Интерак-

тивные платформы для отработки произносительных 

навыков, такие как Оратлас [23], предлагая комплекс-

ный подход к обучению произношению, сочетая тех-

нологии текста-в-речь, записи речи и анализа, позво-

ляет студентам работать над произношением в контек-
сте реальных ситуаций, публичных выступлений и 

презентаций. На семинарских занятиях платформа 

применяется для подготовки к устным докладам и 

«презентациям для лифта», студенты записывают 

свою речь, анализируют её с помощью встроенных ин-

струментов и получают рекомендации по улучшению 

с целью развития произносительных навыков и повы-

шения уверенности в использовании английского 

языка. Такие цифровые технологии полезны для сту-

дентов, которые испытывают трудности с восприятием 

устной речи на слух. 

Специализированные приложения для обучения 
произношению представлены также ИИ-чатами плат-

формами Дипсик [10] и GPT-чат [8], открывающими 

возможности для индивидуализации обучения произ-

ношению. Платформа Дипсик [10] используется для 

развития произносительных навыков студентов неязы-

ковых специальностей, так как сочетание технологии 

ИИ и методов адаптивного обучения индивидуализи-

рует образовательный процесс: платформа анализи-

рует фонетические и фонологические особенности, от-

вечая на промпты, предоставляя детализированную об-

ратную связь по артикуляции, интонации и ритму 
речи. Данный ИИ-инструмент можно использовать на 

различных этапах формирования фонетических навы-

ков: на начальном этапе обучения – для диагностики 
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уровня сформированности произносительных навыков 
с целью создания индивидуальных образовательных 

маршрутов, на этапе тренировки – для выполнения ин-

терактивных упражнений, которые помогают отраба-

тывать сложные звуки и интонационные модели, а на 

заключительном этапе – для оценки прогресса, что 

позволяет студентам увидеть свои достижения и обла-

сти для улучшения, затем результаты обсуждаются в 

группе с целью развития навыков самоконтроля и кри-

тического мышления. Таким образом, ИИ-инструмент 

Дипсик [10], несмотря на недавний выход на рынок, 

интегрируется в процесс обучения английскому языку 
студентов неязыковых специальностей, так как его до-

ступность, удобство интерфейса и возможности ис-

пользования повышают мотивацию и уверенность сту-

дентов в использовании английского языка в профес-

сиональной деятельности. GPT-чат [8] используется 

для имитации реальных диалогов, в которых студенты 

практикуют произношение и интонацию в контексте 

общения. На аудиторных занятиях студенты ведут диа-

лог с чат-ботом по теме занятия, а затем анализируют 

своё произношение и корректируют ошибки. Такие 

ИИ-инструменты делают акцент на развитии умений 

говорения и произносительных навыков через запись и 
анализ речи, то есть обучающиеся записывают моно-

логи, получая обратную связь по артикуляции и инто-

нации, формируя навык естественного звучания речи. 

Инструменты ИИ эффективны в условиях смешанного 

обучения, в котором сочетаются СРС и взаимодей-

ствие с преподавателем.  

Во время проведения анкетирования выявлено не-

сколько проблем и барьеров, которые возникают 

в процессе развития и совершенствования произноси-

тельных навыков на английском языке с помощью ис-

пользования цифровых инструментов, включая про-

блему неприемлемого контента в ИИ-инструментах 

(см. рис. 1). Одним из ограничений, отмеченных ре-

спондентами (примерно 5,1%), является риск столкно-

вения с неприемлемым или неадаптированным контен-

том при использовании ИИ-платформ. В контексте 

лингводидактики это создаёт этические и методиче-

ские сложности, поскольку учебные материалы 

должны соответствовать требованиям государствен-

ных образовательных стандартов и рабочих программ, 

а также юридическим требованиям прежде всего при-

менительно к содержанию обучения. Данная проблема 

актуальна при автономном использовании ИИ-

инструментов студентами, когда отсутствует предва-

рительная модерация контента. Значимым препят-

ствием воспринимаются технологические барьеры и 

сложности использования ИИ. Около 32,1% респон-

дентов указали на трудности в понимании и примене-

нии ИИ-инструментов, что свидетельствует о наличии 

цифрового разрыва даже среди пользователей, заинте-

ресованных в инновационных методах изучения языка. 

С методической точки зрения решение таких противо-

речий требует обучения цифровой грамотности в ходе 

внедрения ИИ в учебный процесс. 

На рис. 1 указаны сокращённые вопросы (по срав-

нению с анкетой) с целью упрощения визуализации и 

вследствие компактности. Приведём расшифровку во-

просов, на которые получены значимые ответы ре-

спондентов: 1. Некоторые ИИ содержат неприемле-

мый контент или материалы для респондента. 2. Отве-

чающий испытывает трудности с пониманием и ис-

пользованием технологии, что приводит к неправиль-

ному использованию ИИ-инструмента. 3. Респондент 

нуждается в эмоциональной связи и взаимодействии с 

людьми при изучении языка. 4. Опасается утечки пер-

сональных данных, если не принимаются меры без-

опасности. 5. Использование ИИ-инструментов заме-

няет взаимодействие со студентами и преподавате-

лями, что важно для социального развития обучаю-

щихся. 6. Отрицательный ответ на вопрос. 7. Другое. 
 

 
 

Рис. 1. Проблемы и риски использования ИИ с целью развития  

произносительных навыков в английском языке 

 

Следующим значимым результатом анкетирования 

является дефицит эмоционального взаимодействия в 

цифровой среде. 43,6% опрошенных отмечают необхо-

димость в эмоциональной связи с реальными людьми, 

что подчёркивает ограниченность ИИ в плане эмпатии 

и социального взаимодействия. С позиции коммуника-
тивной методики преподавания английского языка это 

серьёзный недостаток, поскольку живое общение спо-

собствует лингвистическому и социокультурному раз-

витию. Согласно результатам опроса, есть опасения по 

поводу конфиденциальности данных: 16% респонден-

тов выражают обеспокоенность утечкой персональных 

данных, что отражает растущую актуальность цифро-

вой безопасности для сферы образования. Этот фактор 

ограничивает активное внедрение ИИ-технологий, осо-

бенно в образовательных учреждениях с жёсткими тре-

бованиями к защите информации.  
Ещё одним вызовом представляется возможность 

снижения социального взаимодействия среди обучаю-

щихся. Около 10% участников опроса отмечают, что 

чрезмерное использование ИИ уменьшает взаимодей-

ствие между студентами и преподавателями, и это 

негативно сказывается на социальном аспекте обуче-

ния. Такое восприятие указывает на то, что групповые 

формы работы (дискуссии и проекты) остаются ключе-

выми в развитии коммуникативных умений и есть по-

требность в социализации в рамках занятий. При этом 

считаем значимым показатель отсутствия проблем, 

анализ нейтральных ответов (2,6% респондентов отве-
тили «нет») указывает на то, что некоторые опрошен-
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ные не видят существенных ограничений в использо-
вании ИИ. К этой группе респондентов относятся про-

двинутые пользователи, комфортно работающие с мо-

бильными ИИ-приложениями или не имевшими дело с 

глубоким внедрением ИИ в обучение. В целом следует 

отметить, что, несмотря на потенциал ИИ в персонали-

зации обучения и автоматизации рутинных задач, су-

ществуют значительные ограничения: этические (каче-

ство контента), технические (сложность использова-

ния), психологические (нехватка эмоциональной 

связи) и социальные (снижение взаимодействия). Для 

эффективной интеграции ИИ в образовательный про-
цесс необходимы фильтрация и адаптация контента, 

обучение цифровой грамотности, сочетание ИИ с жи-

вым общением и меры защиты данных. При соблюде-

нии этих условий цифровые ресурсы становятся пол-

ноценным инструментом обучения английскому 

языку, не подменяя, а дополняя традиционные педаго-

гические подходы. 

 

Заключение 

 

Исследование, посвященное развитию произноси-

тельных навыков на английском языке у студентов не-
языковых направлений с использованием цифровых и 

ИИ-инструментов, подтверждает эффективность инте-

грации технологий в процесс формирования фонетиче-

ской компетенции, несмотря на выявленные риски и 

сложности в ходе учебного процесса (занятий с препо-
давателем и СРС). Анализ результатов эксперимен-

тальной работы продемонстрировал, что применение 

цифровых платформ, мобильных приложений, систем 

автоматизированной коррекции произношения на ос-

нове ИИ, а также методов смешанного обучения улуч-

шает аспекты произносительной базы (артикуляцион-

ную точность, интонационную выразительность, рит-

мико-мелодический рисунок речи и фонематический 

слух). Внедрение цифровых инструментов позволяет 

персонализировать процесс обучения и обеспечить 

формирование устойчивых произносительных навы-
ков за счёт многократного аудитивного и артикуляци-

онного моделирования. Перспективы дальнейших ис-

следований лежат в плоскости изучения возможностей 

ИИ технологий для автоматической диагностики фо-

нетических ошибок, разработке адаптивных алгорит-

мов обучения, учитывающих индивидуальные особен-

ности артикуляционного аппарата студентов, а также в 

создании интегрированных образовательных сред, со-

четающих элементы онлайн-обучения и традиционных 

методик преподавания фонетики и фонологии. Акту-

альным направлением представляется исследование 

влияния ИИ на мотивационный компонент обучения 
произношению, а также разработка методических ре-

комендаций по преодолению интерференции на фоне-

тическом уровне у студентов с различными типами 

языковой личности. 
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