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Âåäóùèå âóçû ïåðåäîâûõ ñòðàí ìèðà âñåãäà áûëè
íàöåëåíû íà ïîäãîòîâêó ýëèòíûõ ñïåöèàëèñòîâ, ïî-
ñêîëüêó âûïóñê ïîñëåäíèõ çíà÷èòåëüíî ïîâûøàåò èõ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ
óñëóã. Ðåàëèçàöèÿ òàêîãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè áûëà
ïîääåðæåíà íà ìåæäóíàðîäíîì ñèìïîçèóìå «Ýëèò-
íîå òåõíè÷åñêîå îáðàçîâàíèå», ïðîâîäèìîì â Ìîñ-
êâå â íîÿáðå 2003 ã., ãäå ðåêòîðû âåäóùèõ ðîññèéñ-
êèõ âóçîâ çàÿâèëè, ÷òî, ëèäåðû âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ, òàêèå êàê ÌÃÓ, ÑÏÃÓ, ÌÔÒÈ, ÌÃÒÓ, ÒÏÓ è
äð., ñïîñîáíû âûïóñêàòü îäíèõ èç ëó÷øèõ òåõíè÷åñ-
êèõ ñïåöèàëèñòîâ â ñòðàíå, è ëó÷øèõ èç ýòèõ ñïåöèà-
ëèñòîâ ìîæíî íàçâàòü ýëèòíûìè.

Â ýòîì æå äîêëàäå áûëè îçâó÷åíû ñëåäóþùèå
îïðåäåëÿþùèå ïðèçíàêè ýëèòíîãî òåõíè÷åñêîãî ñïå-
öèàëèñòà [8]:

1) Ñïîñîáíîñòü ê òî÷íûì íàóêàì, òàëàíò, èçîá-
ðåòàòåëüíîñòü.

2) Ôóíäàìåíòàëüíîå îáðàçîâàíèå, ïðåæäå âñåãî,
â îáëàñòè ìàòåìàòèêè, òåîðåòè÷åñêîé è ýêñïåðèìåí-
òàëüíîé ôèçèêè, à òàêæå êâàíòîâîé õèìèè, ìîëåêó-
ëÿðíîé áèîëîãèè, êîìïüþòåðíûõ íàóê, ãëîáàëüíîé
ýêîíîìèêè; ïðèîáðåòåííîå íà ýòîé áàçå óìåíèå ëî-
ãè÷åñêè ìûñëèòü, ðàññóæäàòü è âû÷èñëÿòü íà óðîâ-
íå, êîòîðûé äîñòèãíóò â îáëàñòè òî÷íûõ íàóê; âëà-
äåíèå ñîâðåìåííûìè êîìïüþòåðíûìè òåõíîëîãèÿìè,
ìåòîäàìè ìàòåìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ è íàòóð-
íîãî ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ìàêåòèðîâàíèÿ ñëîæíûõ
ñèñòåì è òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, âêëþ÷àÿ íåëè-
íåéíûå äèíàìè÷åñêèå.

3) Óìåíèå ñòàâèòü è ðåøàòü òåõíè÷åñêèå è òåõíî-
ëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû, äîâîäèòü ðàçðàáîòêè äî ñîâåð-
øåíñòâà, îáåñïå÷èâàòü èõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.

4) Ñïîñîáíîñòü ê èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè íà
áàçå ìåæäèñöèïëèíàðíîãî îáðàçîâàíèÿ è êóëüòóðû,
óìåíèå äîâîäèòü íîâûå ðàçðàáîòêè äî ïîëíîãî âíå-
äðåíèÿ â ïðîèçâîäñòâî è ïðèâëåêàòü èíâåñòèöèè.

5) Âûñîêàÿ ãóìàíèòàðíàÿ êóëüòóðà, ïîçâîëÿþùàÿ
ïîíèìàòü, îöåíèâàòü è ó÷èòûâàòü èíòåðåñû ïàðòíå-
ðîâ è êîíêóðåíòîâ, â òîì ÷èñëå çàðóáåæíûõ. Âëàäåíèå
èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè. Óìåíèå ðàáîòàòü â êîìàíäå.

Î÷åâèäíî, íà÷àâ ðàáîòàòü íà êàêîì-ëèáî ïðåä-
ïðèÿòèè èëè â ôèðìå, ýëèòíûé ñïåöèàëèñò äîëæåí
÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ïîëîæèòåëüíî çàðåêîìåíäî-
âàòü ñåáÿ è íà÷àòü âîñõîæäåíèå ïî êàðüåðíîé ëåñò-
íèöå. Âûäåëÿåòñÿ ãîðèçîíòàëüíîå è âåðòèêàëüíîå

âîñõîæäåíèå. Ïåðâîå õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî ñïå-
öèàëèñò, íå ìåíÿÿ äîëæíîñòè, ñîâåðøåíñòâóåò ñâîè
çíàíèÿ è óìåíèÿ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî åìó ïîâûøàþò
ðàçðÿä. Âåðòèêàëüíîå æå âîñõîæäåíèå õàðàêòåðèçó-
åòñÿ ñìåíîé äîëæíîñòè: îáû÷íûé èíæåíåð ñòàíîâèò-
ñÿ âåäóùèì èíæåíåðîì, íà÷àëüíèêîì ñåêòîðà èëè
îòäåëà è ò.ï. Â äàííîì ñëó÷àå îí áóäåò çàíèìàòü óï-
ðàâëÿþùóþ äîëæíîñòü. Çäåñü ñïåöèàëèñò ñìîæåò
èñïîëüçîâàòü ñâîè íåîðäèíàðíûå ñïîñîáíîñòè ñ
áîëüøåé ýôôåêòèâíîñòüþ, ò.ê. áóäåò âûïîëíÿòü áî-
ëåå âàæíûå è îòâåòñòâåííûå çàäà÷è.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî íàçâàòü åù¸ îäèí ïðèçíàê
ýëèòíîãî òåõíè÷åñêîãî ñïåöèàëèñòà � âûñîêèé óïðàâ-
ëåí÷åñêèé ïîòåíöèàë. Âàæíîñòü ýòîãî óòâåðæäåíèÿ
ïîäòâåðæäàåòñÿ è îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðîì âûñ-
øåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ãäå ñðåäè êâà-
ëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ýëèò-
íûé ñïåöèàëèñò ãîòîâ ê ðàáîòå â êîëëåêòèâå èñïîë-
íèòåëåé, çíàêîì ñ ìåòîäàìè óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçà-
öèè ðàáîòû òàêîãî êîëëåêòèâà, çíàåò îñíîâû îðãà-
íèçàöèè òðóäà è óïðàâëåíèÿ êîëëåêòèâîì èñïîëíè-
òåëåé, à òàêæå óìååò ïðèìåíÿòü ìåòîäû îðãàíèçàöèè
ðàáîòû â êîëëåêòèâàõ èñïîëíèòåëåé.

Â ðàáîòå ïðåäñòàâëåíà ïîïûòêà îöåíèòü óïðàâ-
ëåí÷åñêèé ïîòåíöèàë ñòóäåíòîâ ñòàðøèõ êóðñîâ è
âûïóñêíèêîâ Òîìñêîãî ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñè-
òåòà (ÒÏÓ), íà ýòîì îñíîâàíèè ïîïûòàåìñÿ îòâåòèòü
íà âîïðîñ î ñîîòâåòñòâèè âûïóñêíèêîâ ÒÏÓ ýëèò-
íûì ñïåöèàëèñòàì ïî äàííîìó êðèòåðèþ.

Òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç ïîçâîëèë âûäåëèòü ôàêòî-
ðû, êîòîðûå áóäóò âëèÿòü íà óïðàâëåí÷åñêóþ äåÿòåëü-
íîñòü â áëèæàéøèå äåñÿòèëåòèÿ [3, 5, 6, 9]. Ñðåäè íèõ:

1. Ñòðåññû, äàâëåíèå è íåîïðåäåëåííîñòü âî âñå
áîëüøåé ìåðå ïðèñóòñòâóþò â ñîâðåìåííîì ìèðå,
ïîýòîìó îò ìåíåäæåðîâ òðåáóåòñÿ ñïîñîáíîñòü ýô-
ôåêòèâíî óïðàâëÿòü ñîáîé è ñâîèì âðåìåíåì.

2. Ýðîçèÿ îáùåñòâåííûõ òðàäèöèîííûõ öåííîñ-
òåé ïðèâåëà ê ñåðüåçíîìó ðàññòðîéñòâó ëè÷íûõ öåí-
íîñòåé, ïîýòîìó îò ñîâðåìåííûõ ìåíåäæåðîâ òðåáó-
åòñÿ ñïîñîáíîñòü èõ îïðåäåëåíèÿ.

3. Èìååòñÿ âîçìîæíîñòü âûáîðà, ïîýòîìó îò óï-
ðàâëÿþùèõ òðåáóåòñÿ ÷åòêî îïðåäåëèòü êàê öåëè
âûïîëíÿåìîé ðàáîòû, òàê è ñîáñòâåííûå.

4. Îðãàíèçàöèîííûå ñèñòåìû íå â ñîñòîÿíèè îáåñ-
ïå÷èòü âñå âîçìîæíîñòè äëÿ îáó÷åíèÿ, òðåáóþùèåñÿ
ñîâðåìåííîìó ðóêîâîäèòåëþ, ïîýòîìó êàæäûé ìå-
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íåäæåð äîëæåí ñàì ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàòü ñîá-
ñòâåííûé ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò è ðàçâèòèå.

5. Óñëîæíåíèå ïðîáëåì, â òî âðåìÿ êàê ñðåäñòâà
èõ ðåøåíèÿ çà÷àñòóþ áîëåå îãðàíè÷åíû. Â ñâÿçè ñ
ýòèì ñïîñîáíîñòü ðåøàòü ïðîáëåìû áûñòðî è ýôôåê-
òèâíî ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå âàæíîé ÷àñòüþ óïðàâëåí-
÷åñêèõ íàâûêîâ.

6. Ïîñòîÿííàÿ áîðüáà çà ðûíêè ñáûòà, ýíåðãåòè-
÷åñêèå ðåñóðñû è ïðèáûëüíîñòü äåëàþò íåîáõîäèìû-
ìè âûäâèæåíèå íîâûõ èäåé è ïîñòîÿííîå ïðèñïîñàá-
ëèâàíèå, ïîýòîìó ðóêîâîäèòåëè äîëæíû áûòü èçîá-
ðåòàòåëüíûìè è ñïîñîáíûìè ãèáêî ðåàãèðîâàòü íà
èçìåíåíèå ñèòóàöèè.

7. Òðàäèöèîííûå èåðàðõè÷åñêèå îòíîøåíèÿ çàò-
ðóäíÿþòñÿ. Ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå ïðåäïîëàãàåò
èñïîëüçîâàíèå íàâûêîâ âëèÿíèÿ íà îêðóæàþùèõ, áåç
ïðÿìûõ ïðèêàçîâ.

8. Ìíîãèå òðàäèöèîííûå øêîëû è ìåòîäû óïðàâ-
ëåíèÿ èñ÷åðïàëè ñâîè âîçìîæíîñòè è íå îòâå÷àþò
âûçîâàì íàñòîÿùåãî è áóäóùåãî, ïîýòîìó òðåáóþò-
ñÿ íîâûå, áîëåå ñîâðåìåííûå óïðàâëåí÷åñêèå ïðèåìû,
è ìíîãèå ìåíåäæåðû äîëæíû îñâîèòü èíûå ïîäõîäû
â îòíîøåíèè ñâîèõ ïîä÷èíåííûõ.

9. Áîëüøèå çàòðàòû è òðóäíîñòè ñâÿçàíû ñ èñïîëü-
çîâàíèåì íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ. Â ñâÿçè ñ ýòèì îò
êàæäîãî ðóêîâîäèòåëÿ òðåáóåòñÿ áîëåå óìåëîå èñ-
ïîëüçîâàíèå ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ.

10. Âîçðàñòàþùèå ìàñøòàáû èçìåíåíèé òðåáóþò
îñâîåíèÿ íîâûõ íàâûêîâ, ðàçâèòèÿ èíûõ ïîäõîäîâ
è áîðüáû ñ âîçìîæíîñòüþ ñîáñòâåííîãî «óñòàðåâà-
íèÿ». Ïîýòîìó ìåíåäæåðàì òðåáóåòñÿ óìåíèå ïîìî÷ü
äðóãèì â áûñòðîì èçó÷åíèè íîâûõ ìåòîäîâ è îñâîå-
íèè ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ.

11. Ñëîæíûå ïðîáëåìû âñå â áîëüøåé ìåðå òðåáó-
þò îáúåäèíåíèÿ óñèëèé íåñêîëüêèõ ëþäåé, ñîâìåñòíî
îñóùåñòâëÿþùèõ èõ ðåøåíèå. Ìåíåäæåð äîëæåí óìåòü
ñîçäàâàòü è ñîâåðøåíñòâîâàòü ãðóïïû, ñïîñîáíûå áûòü
êðåàòèâíûìè è ðåçóëüòàòèâíûìè â ðàáîòå.

Òàêèì îáðàçîì, óïðàâëåí÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü
XXI â. ïîòðåáóåò: ñïîñîáíîñòü óïðàâëÿòü ñîáîé; ðà-
çóìíûå ëè÷íîñòíûå öåííîñòè; ÷åòêèå ëè÷íûå öåëè;
óïîð íà ïîñòîÿííûé ëè÷íûé ðîñò; íàâûê ðåøåíèÿ
ïðîáëåì; èçîáðåòàòåëüíîñòü è ñïîñîáíîñòü ê èííî-
âàöèÿì; âûñîêóþ êîììóíèêàòèâíóþ ñïîñîáíîñòü;
çíàíèå ñîâðåìåííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ïîäõîäîâ; ñïî-
ñîáíîñòü ôîðìèðîâàòü è ðàçâèâàòü ýôôåêòèâíûå
ðàáî÷èå ãðóïïû [1].

Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü â òå÷åíèå 2005 ã. íà
áàçå ÒÏÓ, âûáîðêó ïðåäñòàâèëè ñòàðøåêóðñíèêè
òåõíè÷åñêèõ ñïåöèàëüíîñòåé (âñåãî 143 ÷åëîâåêà),
ñðåäè êîòîðûõ: 101 þíîøà (72%) è 42 äåâóøêè (28%);
70 ÷åëîâåê îáó÷àþòñÿ ïî ïðîãðàììå ìàãèñòðà (49%),
73 � ïî ïðîãðàììå äèïëîìèðîâàííîãî ñïåöèàëèñòà.
Âñÿ âûáîðêà ïðåäñòàâëåíà äâóìÿ ãðóïïàìè: 71 ïÿòè-
êóðñíèê (32 ìàãèñòðà è 39 èíæåíåðîâ), 72 øåñòèêóð-
ñíèêà (41 ìàãèñòð è 31 èíæåíåð).

Ìåòîäèêà èçó÷åíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà
ñîñòîÿëà èç ñëåäóþùèõ òåñòîâ:

� ñìûñëîæèçíåííûõ îðèåíòàöèé, âêëþ÷àþùåãî,
íàðÿäó ñ îáùèì ïîêàçàòåëåì îñìûñëåííîñòè æèçíè,
ñóáøêàëû, îòðàæàþùèå êîíêðåòíûå ñìûñëîæèçíåí-
íûå îðèåíòàöèè è äâà àñïåêòà ëîêóñ-êîíòðîëÿ. Ýòîò
ïîêàçàòåëü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîíöåíòðèðîâàííóþ îïè-
ñàòåëüíóþ õàðàêòåðèñòèêó íàèáîëåå ñòåðæíåâîé è îáîá-
ùåííîé äèíàìè÷åñêîé ñìûñëîâîé ñèñòåìû, îòâåòñòâåí-
íîé çà îáùóþ íàïðàâëåííîñòü æèçíè ñóáúåêòà [4];

� îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè ðåôëåêñèâíîñòè â ïðåäìåò-
íîé ñôåðå, ïðåäíàçíà÷åííîãî äëÿ âûÿâëåíèÿ óðîâíÿ
ðåôëåêñèâíîñòè ðåñïîíäåíòà (îòðàæåíèÿ ëè÷íîñò-
íûõ ñìûñëîâ è ïðèíöèïîâ äåéñòâèÿ ïîñðåäñòâîì óñ-
òàíîâëåíèÿ ñâÿçåé ìåæäó êîíêðåòíîé ñèòóàöèåé è
ìèðîâîççðåíèåì ëè÷íîñòè);

� îïðåäåëåíèÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ðåñïîíäåíòà î ñåáå
êàê î ëèäåðå èëè óïðàâëåíöå;

� îïðåäåëåíèÿ ñêëîííîñòè ðåñïîíäåíòà ê îïðåäå-
ëåííîìó ñòèëþ óïðàâëåíèÿ.

Äàííûå òåñòû îïðåäåëåíû íà îñíîâàíèè âûÿâëåí-
íîé ñîâîêóïíîñòè ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé è îòíîøåíèé
â îðãàíèçàöèè, â ÷àñòíîñòè: ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôàêòî-
ðîâ ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè ìåíåäæåðîâ; ïñèõîëî-
ãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ïðèíÿòèÿ èíäèâèäóàëüíûõ è
ãðóïïîâûõ ðåøåíèé; ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì ëèäåð-
ñòâà; ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì âçàèìîîòíîøåíèé
ìåæäó ðóêîâîäèòåëåì è ïîä÷èíåííûìè è äð. [2, 7].

Âñå ïîêàçàòåëè, ïîëó÷åííûå ïðè ïñèõîëîãè÷åñêîì
èññëåäîâàíèè, ïîäâåðãàëèñü ñòàòèñòè÷åñêîé îáðà-
áîòêå è ìíîãîìåðíîìó àíàëèçó äàííûõ ñ èñïîëüçî-
âàíèåì êëàñòåðíîãî àíàëèçà (ìåòîä Óîðäà). Îäíî-
ðîäíûå ãðóïïû âûäåëåíû â ðåçóëüòàòå êëàñòåðíîãî
àíàëèçà, ïîçâîëèâøåãî ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î âçà-
èìîñâÿçàííîñòè èçó÷àåìûõ ïåðåìåííûõ è ïðîàíàëè-
çèðîâàòü èõ êàê åäèíîå ñòðóêòóðíîå öåëîå. Äëÿ ñðàâ-
íåíèÿ ãðóïï íàìè èñïîëüçîâàëñÿ ìåòîä äèñïåðñèîí-
íîãî àíàëèçà (êðèòåðèé Ôèøåðà), ïîçâîëÿþùèé îöå-
íèâàòü âëèÿíèå ôàêòîðà îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû
(«ìàãèñòðàíò» è «èíæåíåð») íà ïîêàçàòåëè âûðàæåí-
íîñòè óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ïðîÿâè-
ëàñü äîñòàòî÷íî îïðåäåëåííàÿ òåäåíöèÿ, õàðàêòåðèçó-
þùàÿ íåäîñòàòî÷íóþ ãîòîâíîñòü ê óïðàâëåí÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ, çàâåðøàþùèõ îáðàçîâàíèå.
Òàê, òîëüêî ÷åòâåðòü ðåñïîíäåíòîâ (26%) îáëàäàþò
âûñîêèì óïðàâëåí÷åñêèì ïîòåíöèàëîì. Ïðè ýòîì
ãðóïïà íå èìååò ãåíäåðíûõ ðàçëè÷èé, â íåé â ðàâíîé
ìåðå ïðåäñòàâëåíû êàê þíîøè, òàê è äåâóøêè (ðèñ. 1).

Ãðóïïà ñî ñðåäíèì óðîâíåì óïðàâëåí÷åñêèõ ñïî-
ñîáíîñòåé ñîñòîèò èç áîëåå ÷åì ïîëîâèíû ðåñïîíäåí-
òîâ (55%). Â áîëüøåé ìåðå îíà ïðåäñòàâëåíà äåâóøêà-
ìè (67% ïðîòèâ 52% ó þíîøåé). Ãðóïïó ñ íèçêèì óï-
ðàâëåí÷åñêèì ïîòåíöèàëîì ñîñòàâèëè 19% ðåñïîíäåí-
òîâ (ñðåäè íèõ âñåãî îäíà äåâóøêà). Òàêèì îáðàçîì,
ïðè îáùåì íåäîñòàòêå óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà
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äåâóøêè îáëàäàþò íåñêîëüêî áîëåå âûñîêèì ïîêàçà-
òåëåì óïðàâëåí÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé (â îñíîâíîì çà
ñ÷åò ãðóïïû ñî ñðåäíèì ïîòåíöèàëîì).

Õàðàêòåðèñòèêàìè ãðóïïû ñ íèçêèì óðîâíåì óï-
ðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñòàëè: ðàçìûòûå ëè÷íîñò-
íûå öåííîñòè, íåäîñòàòî÷íîñòü òâåðäûõ îñíîâàíèé äëÿ
ñóæäåíèé, êîòîðûå ìîãóò âîñïðèíèìàòüñÿ îêðóæàþ-
ùèìè êàê íåîáîñíîâàííûå, íåïðèçíàíèå ïðàâà íà ðå-
àëèçàöèþ ïîòåíöèàëà äðóãèõ ëþäåé, íèçêàÿ ãîòîâ-
íîñòü ê íîâîââåäåíèÿì. Ïîñêîëüêó óïðàâëåíöû âî
ìíîãîì âëèÿþò íà õîä ñâîåé äåëîâîé è ëè÷íîé æèçíè,
îöåíèâàÿ èìåþùèåñÿ âîçìîæíîñòè è âûáèðàÿ òå èëè
èíûå àëüòåðíàòèâû; ïðåäñòàâèòåëè äàííîé ãðóïïû
èñïûòûâàþò çàòðóäíåíèÿ íå òîëüêî â îïðåäåëåíèè
öåëåé, íî ìîãóò ñòðåìèòüñÿ è ê íåäîñòèæèìûì ëèáî
íåæåëàòåëüíûì öåëÿì, êîòîðûå íåñîâìåñòèìû ñ òåí-
äåíöèÿìè ñîâðåìåííîñòè. Îíè äîñòàòî÷íî ÷àñòî íå-
äîîöåíèâàþò àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû è ïîýòîìó
óïóñêàþò áîëüøèå âîçìîæíîñòè, à íà ðåøåíèå íåçíà-
÷èòåëüíûõ âîïðîñîâ òðàòÿò ìíîãî âðåìåíè è ñèë. Ïî-
äîáíûå óïðàâëåíöû îáû÷íî ñ òðóäîì äîñòèãàþò óñïå-
õà è íåñïîñîáíû îöåíèòü óñïåõ äðóãèõ. Äëÿ äàííîé
ãðóïïû õàðàêòåðíà ñëîæíîñòü â ïðåîäîëåíèè ñâîèõ
ñëàáîñòåé, à êàê ñëåäñòâèå, îíè ñêëîííû èçáåãàòü êîí-
ôëèêòîâ, íå ðàçâèâàþò ñîáñòâåííûå ñïîñîáíîñòè, òå-
ðÿþò ïðèðîäíóþ îòçûâ÷èâîñòü, èõ äåëîâàÿ æèçíü ïðå-
âðàùàåòñÿ â ðóòèíó òåì áîëüøå, ÷åì ÷àùå îíè â èíòå-
ðåñàõ ëè÷íîé áåçîïàñíîñòè èñêëþ÷àþò èç ñâîåé äåÿ-
òåëüíîñòè ðèñê. Çíà÷èòåëüíîé ïðîáëåìîé äëÿ ïðåäñòà-
âèòåëåé äàííîé ãðóïïû ÿâëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íîñòü íà-
âûêà ðåøåíèÿ ïðîáëåì, îíè ðåäêî âûäâèãàþò íîâûå
èäåè, íå ñïîñîáíû ñòèìóëèðîâàòü äðóãèõ áûòü òâîð-
öàìè è èñïîëüçîâàòü íîâûå ïîäõîäû â ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè.

Çíà÷èìîñòü ïîäîáíûõ õàðàêòåðèñòèê ñâÿçàíà ñ òåì,
÷òî óïðàâëåíöàì ïîäîáíîãî òèïà ñëîæíî îöåíèòü ýô-
ôåêòèâíîñòü òîãî, êàê îíè óïðàâëÿþò äðóãèìè ëþäü-
ìè. Îíè íå ñòðåìÿòñÿ óñòàíàâëèâàòü îáðàòíûå ñâÿçè,
íåäîñòàòî÷íî ïîíèìàþò ìîòèâàöèþ ðàáîòíèêîâ, ÷à-
ñòî íåýòè÷íû èëè íåãóìàííû, îãðàíè÷åíû íåäîñòàòî÷-
íûì ïîíèìàíèåì ñóòè óïðàâëåí÷åñêîãî òðóäà. Êîãäà
ðóêîâîäèòåëþ íå óäàåòñÿ ïðåâðàòèòü ãðóïïó â êâàëè-
ôèöèðîâàííûé è ðåçóëüòàòèâíûé êîëëåêòèâ, åå ðàáî-

òà îáû÷íî ñîïðîâîæäàåòñÿ òðóäíîñòÿìè èëè íå äàåò
îòäà÷è. Êîãäà æå íå ñîçäà¸òñÿ áëàãîïðèÿòíûé êëèìàò,
ìîæíî ãîâîðèòü î íèçêîì óìåíèè ôîðìèðîâàòü ãðóï-
ïû ïðîôåññèîíàëîâ.

Ïðè àíàëèçå ãðóïï ñòóäåíòîâ ïî êðèòåðèþ óðîâ-
íÿ èõ óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà áûëî âûÿñíåíî,
÷òî ó ìàãèñòðîâ îí âûøå, ÷åì ó èíæåíåðîâ (â îñíîâ-
íîì çà ñ÷åò ãðóïïû ñî ñðåäíèì óðîâíåì ñïîñîáíîñ-
òåé). Íàèáîëåå ïðîáëåìíîé ãðóïïîé â îòíîøåíèè
óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà îêàçàëèñü èíæåíåðû-
ïÿòèêóðñíèêè (ðèñ. 2).

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿþò
ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî óïðàâëåí÷åñêèé ïîòåíöèàë ìî-
ëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ âûðàæåí â îñíîâíîì ñðåäíèìè è
íèçêèìè ïîêàçàòåëÿìè, è, ñëåäîâàòåëüíî, íå îòðàæàåò
òðåáîâàíèÿ ê êîìïåòåíöèÿì ñîâðåìåííîãî ñïåöèàëèñòà.

Â êà÷åñòâå ñïîñîáîâ ïîâûøåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ
ñïîñîáíîñòåé ñòóäåíòîâ ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì
ââåäåíèå â ó÷åáíûå çàíÿòèÿ ìåòîäîâ èííîâàöèîííîãî
èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ (ïðèìåíÿåìûõ â èçâåñòíûõ
çàïàäíûõ âóçàõ). Òàêèìè ìåòîäàìè, íà íàø âçãëÿä,
ìîãóò áûòü ñïåöèàëüíûå ó÷åáíûå çàíÿòèÿ, ïîñòðîåí-
íûå íà ïðèíöèïàõ ñîâðåìåííûõ ãóìàíèòàðíûõ òåõíî-
ëîãèé è ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé ãðóïïîâûå äèñêóññèè,
òåìàöåíòðèðîâàííóþ òåðàïèþ, ðåôëåêñèâíûå ïðàêòè-
êóìû, ñàìîäèàãíîñòèêó ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ïîòåíöèàëà, ïðîäóêòèâíûå èíòåíñèâíî-èãðîâûå
ïñèõîòåõíîëîãèè, äåëîâûå è ðîëåâûå èãðû, òðåíèíãè.

Ïðèìåðàìè èñïîëüçîâàíèÿ ãóìàíèòàðíûõ òåõíîëî-
ãèé, íàïðàâëåííûõ íà ðàçâèòèå óïðàâëåí÷åñêèõ ñïî-
ñîáíîñòåé, ìîãóò ñòàòü ïðîãðàììû, ðàçðàáîòàííûå
íàìè è ðåàëèçóåìûå â ïðàêòèêàõ ïñèõîëîãè÷åñêîé
ðàáîòû ñ ðàçëè÷íûìè ïðîôåññèîíàëüíûìè ãðóïïàìè:

1. Ïðîãðàììà «Ðàçâèòèå è êîððåêöèÿ ïîòåíöèà-
ëà óïðàâëåíöåâ», îðèåíòèðîâàííàÿ íà ðàçâèòèå ëè÷-
íîñòíûõ ðåñóðñîâ è âûÿâëåíèå òðóäíîñòåé â ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè óïðàâëåíöåâ-ñïåöèàëèñ-
òîâ, íà ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ ëè÷íîñò-
íî-çíà÷èìûõ öåëåé è ñðåäñòâ èõ äîñòèæåíèÿ, íà ðàç-
âèòèå ýôôåêòèâíûõ íàâûêîâ ñàìîðåãóëÿöèè è ñîâëà-
äàíèÿ ñ ïñèõîýìîöèîíàëüíîé íàïðÿæåííîñòüþ.

2. Ïðîãðàììà «Óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóð-
ñàìè êàê âàæíåéøåå çâåíî â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ïðî-

Ðèñ. 1.  Ñòåïåíü âûðàæåííîñòè 
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èçâîäñòâîì», öåëü êîòîðîé � îáó÷åíèå áóäóùèõ óï-
ðàâëåíöåâ îñíîâíûì ñòðàòåãèÿì óïðàâëåí÷åñêîé äå-
ÿòåëüíîñòè, ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëüíûõ öåííîñòåé
(òâîð÷åñêîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ,
öåííîñòè ëè÷íîñòíîãî ðîñòà è ñàìîðàçâèòèÿ).

3. Ïðîãðàììà «Ðàçâèòèå ðåôëåêñèâíîé êóëüòóðû»,
íàïðàâëåííàÿ íà ïîñòàíîâêó ëè÷íîñòíûõ è ïðîôåññè-
îíàëüíûõ öåëåé (ðåôëåêñèÿ öåëåé è èõ íàõîæäåíèå,
ðåôëåêñèÿ ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí ñîáñòâåííîé ëè÷-
íîñòè, ñèòóàöèè è îêðóæåíèÿ), íà ïëàíèðîâàíèå öå-
ëåé è óìåíèå ñîîòíîñèòü èõ ñ öåííîñòÿìè è ïðèîðèòå-
òàìè (âóçà, êîìïàíèè è ò.ä.), íà ôîðìèðîâàíèå è ðàç-
âèòèå ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè è ñïîñîáíîñòè ê
èçìåíåíåíèÿì, íà ðàñøèðåíèå ðåïåðòóàðà ñðåäñòâ è
ñïîñîáîâ ðàçðåøåíèÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ
ïðîáëåì è ïðîôåññèîíàëüíûõ òðóäíîñòåé.

4. Ïðîãðàììà «Ïîâûøåíèå îòâåòñòâåííîñòè è
ñàìîîðãàíèçàöèè â äåÿòåëüíîñòè», ñïîñîáñòâóþùàÿ
ðàñøèðåíèþ îáëàñòè ïîëíîìî÷èé â ïðèíÿòèè ðåøå-
íèé è íàèáîëåå ïîëíîé ðåàëèçàöèè ñâîåãî òâîð÷åñ-
êîãî ïîòåíöèàëà â óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

5. Òðåíèíã ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîçíà-
íèÿ, öåëüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå êàðòû
ñàìîîöåíêè ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîçíàíèÿ è ðàçâè-
òèÿ ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ.

6. Òðåíèíã «Ðàçâèòèå ìûñëåðå÷åòâîð÷åñòâà», íà-
ïðàâëåííûé íà ðàçâèòèå êîãíèòèâíîé ôëåêñèáèëü-
íîñòè, ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè è ñïîñîáíîñòè
ê èçìåíåíèÿì, íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå èñïîëüçîâàíèÿ
ëè÷íîñòíî-ñðåäîâûõ ðåñóðñîâ ïóòåì íàïðàâëåííî-

ãî ôîðìèðîâàíèÿ êîãíèòèâíîãî êîìïîíåíòà ïîâå-
äåíèÿ è îöåíêè.

7. Òðåíèíã «Ðàçâèòèå äåëîâîé ýôôåêòèâíîñòè è
êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè», ñïîñîáñòâóþ-
ùèé ðàçâèòèþ ñîöèàëüíî-êîììóíèêàòèâíîé êîìïå-
òåíòíîñòè âî âñåõ îáëàñòÿõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè (â òîì
÷èñëå óìåíèå ðàáîòàòü â êîìàíäå).

8. Òðåíèíã «Îñíîâû ïñèõè÷åñêîé ñàìîðåãóëÿ-
öèè», ðàçâèâàþùèé ñòðàòåãèè ïðåîäîëåíèÿ ïðîáëåì-
íûõ ñèòóàöèé è âûðàáîòêó íàïðàâëåíèé ïîâûøåíèÿ
ñîáñòâåííîé ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè.

9. Òðåíèíã «Âîçìîæíîñòè ñàìîïîçíàíèÿ è àêòóà-
ëèçàöèè, òðàíñôîðìàöèè ëè÷íîñòíûõ ðåçåðâîâ», íà-
ïðàâëåííûé íà âûÿâëåíèå ëè÷íîñòíûõ ðåñóðñîâ â
ñîîòâåòñòâèè ñ áóäóùèìè ïðîôåññèîíàëüíûìè çàäà-
÷àìè: ëè÷íîñòíûìè, êîììóíèêàòèâíûìè, ìîòèâàöè-
îííûìè îñîáåííîñòÿìè, óìåíèåì ðàáîòàòü â êîìàí-
äå, ïîâåäåíèåì â óñëîâèÿõ ðèñêà è ñòðåññîâûõ ñèòóà-
öèÿõ, óìåíèåì ãåíåðèðîâàòü èäåè è ïðèíèìàòü ðå-
øåíèÿ è ïðåäîñòàâëåíèå êðàòêèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
çàêëþ÷åíèé è ðåêîìåíäàöèé ïî ðåàëèçàöèè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé.

Ðåçóëüòàòîì âíåäðåíèÿ ñïåöèàëüíûõ ó÷åáíûõ çà-
íÿòèé ñòàíåò ñôîðìèðîâàíîñòü ó ñòóäåíòîâ êîìïëåê-
ñà êîìïåòåíöèé, âêëþ÷àþùèõ íå òîëüêî ôóíäàìåí-
òàëüíûå è òåõíè÷åñêèå çíàíèÿ, íî è óìåíèå àíàëè-
çèðîâàòü è ðåøàòü ïðîáëåìû ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåæ-
äèñöèïëèíàðíîãî ïîäõîäà, âëàäåíèå ìåòîäàìè ïðî-
åêòíîãî ìåíåäæìåíòà, ãîòîâíîñòü ê êîììóíèêàöè-
ÿì è ðàáîòå â êîìàíäå.

 

Ðèñ. 2. Ñðàâíåíèå óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà èíæåíåðîâ è ìàãèñòðîâ

Ðàáîòà âûïîëíåíà ïðè ïîääåðæêå ÐÃÍÔ, ïðîåêò 06-06-00582 à.
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