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Ïñèõîëîãèÿ  îáðàçîâàíèÿ

Äëÿ ñîâðåìåííîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ ó÷åò ýð-
ãîíîìè÷åñêîãî àñïåêòà ïðè îðãàíèçàöèè âîñïèòà-
òåëüíî-îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ àêòóàëü-
íûì. Ïî ìíåíèþ íåêîòîðûõ àâòîðîâ [3, 8], ýðãîíî-
ìèêà ñåãîäíÿ � ýòî îáðàç ìûøëåíèÿ. Íàçâàíèå «ýð-
ãîíîìèêà» áûëî âûáðàíî â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî íîâàÿ
îáëàñòü çíàíèé íå ïðèíàäëåæàëà ïîëíîñòüþ íè ê
îäíîé èç ðàíåå èçâåñòíûõ íàóê. Äëÿ îáîçíà÷åíèÿ
íîâîé íàó÷íîé îáëàñòè áûë èñïîëüçîâàí òåðìèí «ýð-
ãîíîìèêà», âïåðâûå ïðåäëîæåííûé åùå â 1857 ã.
ïîëüñêèì åñòåñòâîèñïûòàòåëåì Âîéòåõîì ßñòøåì-
áîâñêèì, îïóáëèêîâàâøèì ðàáîòó «Î÷åðêè ïî ýðãî-
íîìèè, èëè íàóêå î òðóäå, îñíîâàííîé íà çàêîíîìåð-
íîñòÿõ íàóêè î ïðèðîäå» [10. Ñ. 108].

Â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ ýòà íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà
èìååò èíûå íàçâàíèÿ: â ÑØÀ � «èññëåäîâàíèå ÷åëî-
âå÷åñêèõ ôàêòîðîâ», â ÔÐÃ � «àíòðîïîòåõíèêà» è äð.

Ýðãîíîìèêà (îò ãð. «ergos» � ðàáîòà, äåéñòâèå;
«nomos» � çàêîí) � íîâàÿ íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà, âîç-
íèêøàÿ â ðåçóëüòàòå ñëèÿíèÿ äâóõ îäíîâðåìåííî äåé-
ñòâóþùèõ ïðîöåññîâ: äèôôåðåíöèàöèè è èíòåãðàöèè
íàó÷íûõ çíàíèé.

Äèôôåðåíöèàöèÿ íàøëà îòðàæåíèå â âûäåëåíèè
ýðãîíîìèêè èç íàóêè î òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëî-
âåêà, à èíòåãðàöèÿ � â èñïîëüçîâàíèè îáëàñòåé çíà-
íèé, ñìåæíûõ ñ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòüþ ÷åëîâåêà.
Ýðãîíîìèêà âîçíèêëà íà ñòûêå íàóê î òåõíèêå, ÷åëî-
âåêå è åãî äåÿòåëüíîñòè. Ïîýòîìó îáúåêòîì èññëåäî-
âàíèÿ ýðãîíîìèêè ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìà «÷åëîâåê � òåõíè-
êà � ñðåäà», à ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ � òðóäîâàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü ÷åëîâåêà. Äëÿ ýðãîíîìèêè âàæíû ýôôåêòèâ-
íîñòü è êà÷åñòâî äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, åãî ðàáîòîñ-
ïîñîáíîñòü, ôèçè÷åñêîå è ïñèõè÷åñêîå áëàãîïîëó÷èå.

Ðàçâèòèå ïðîèçâîäñòâà âûçâàëî íåîáõîäèìîñòü
ó÷åòà ïñèõîëîãè÷åñêîé ñòîðîíû ïðîöåññà òðóäà, ïî-
ýòîìó áûëè èññëåäîâàíû ïñèõîëîãè÷åñêèå ñâîéñòâà
÷åëîâåêà â ïðîöåññå òðóäà: âîñïðèÿòèå, ïàìÿòü, ìûø-
ëåíèå, ñïîñîáíîñòü êîíöåíòðèðîâàòü âíèìàíèå è äð.,
à òàêæå ðàçðàáîòàíû íåêîòîðûå ïñèõîäèàãíîñòè÷åñ-
êèå ìåòîäû ïðîôåññèîíàëüíîãî îòáîðà.

Â êîíöå XIX è â íà÷àëå XX â. â ïðîìûøëåííî
ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ìèðà (ÑØÀ, Àíãëèè, Ãåðìàíèè,
ßïîíèè è äð.) îðãàíèçîâûâàëèñü ñïåöèàëüíûå ëàáî-
ðàòîðèè, êàôåäðû è èíñòèòóòû, èçó÷àâøèå âëèÿíèå
òðóäîâûõ ïðîöåññîâ è ïðîèçâîäñòâåííîé ñðåäû íà

îðãàíèçì ÷åëîâåêà. Â ýòî âðåìÿ áóðíî ðàçâèâàëèñü
ïñèõîëîãèÿ, ôèçèîëîãèÿ è ãèãèåíà òðóäà.

Ðîññèéñêèå ó÷åíûå ñôîðìóëèðîâàëè â 20�30-å ãã.
ÕÕ â. ïðèíöèïèàëüíî èíîé ïîäõîä ê îðãàíèçàöèè
òðóäà � ïðîåêòèðîâàíèå è ñîçäàíèå òåõíè÷åñêèõ
ñðåäñòâ è òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, îáåñïå÷èâàþ-
ùèõ ÷åëîâåêó íîðìàëüíûå óñëîâèÿ ðàáîòû, îõðàíó
òðóäà è çäîðîâüÿ ðàáîòàþùèõ.

Ïîýòîìó â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ïðîáëåì íàó÷íîé
îðãàíèçàöèè òðóäà è ïñèõîòåõíèêè ðàññìàòðèâàëèñü
óòîìëÿåìîñòü, èíäèâèäóàëüíûå îòëè÷èÿ, îòáîð, ïðî-
ôîðèåíòàöèÿ è ò.ï. Ðàçðàáîò÷èêàìè ýòîãî íàïðàâ-
ëåíèÿ áûëè Â.Ì. Áåõòåðåâ, À.Ê. Ãàñòåâ, Ñ.Ò. Ãåëëåð-
øòåéí è äð. Îíè ïðåäëîæèëè ñîçäàòü íîâóþ íàó÷-
íóþ äèñöèïëèíó � ýðãîëîãèþ (ó÷åíèå î ðàáîòå ÷åëî-
âåêà � Â.Í. Ìÿñèùåâ), èëè ýðãîíîëîãèþ (ó÷åíèå î
çàêîíàõ ðàáîòû � Â.Ì. Áåõòåðåâ). Îäíàêî ýòà èäåÿ
íå áûëà îñóùåñòâëåíà, è ÑÑÑÐ â îáëàñòè ýòèõ ðàç-
ðàáîòîê áûë «óñïåøíî» îòîäâèíóò íà âòîðûå ïîçè-
öèè â ìèðîâîé ýðãîíîìè÷åñêîé íàóêå [10. Ñ. 140].

Ê 40-ì ãã. ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ âî ìíîãèõ îáëàñ-
òÿõ òåõíèêè, ôèçèîëîãèè, áèîëîãèè, ïñèõîëîãèè è
äðóãèõ íàóê áûëè äîñòèãíóòû óñïåõè, èñïîëüçîâàí-
íûå â ãîäû Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû äëÿ ñîçäàíèÿ îðó-
æèÿ è ñëîæíîé âîåííîé òåõíèêè, â êîòîðîé ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòü ñèñòåìû «÷åëîâåê � ìàøèíà» áûëà
îãðàíè÷åíà âîçìîæíîñòÿìè ÷åëîâåêà, à íå ìàøèíû.
Ýòîò íîâûé ïîäõîä ê ðåøåíèþ ïðîáëåì ïîòðåáîâàë
ïðèâëå÷åíèÿ ê ñîâìåñòíîé ðàáîòå ñïåöèàëèñòîâ ðàç-
ëè÷íîãî ïðîôèëÿ � èíæåíåðîâ, àíàòîìîâ, ôèçèîëî-
ãîâ è ïñèõîëîãîâ.

Ïîñëå Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû íà÷àëèñü ðàáîòû ïî
îáîáùåíèþ äîñòèãíóòîãî îïûòà è ïðèìåíåíèþ åãî ê
ðåøåíèþ èíäóñòðèàëüíûõ ïðîáëåì. Âàæíûì øàãîì â
ýòîì íàïðàâëåíèè áûëî îáðàçîâàíèå â 1949 ã. â Àíã-
ëèè Ýðãîíîìè÷åñêîãî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî îá-
ùåñòâà. Òàê âîçíèêëî îáúåäèíåíèå ó÷åíûõ ñìåæíûõ íà-
ó÷íûõ äèñöèïëèí äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòû ïî ðåøåíèþ
îáùèõ ïðîáëåì â ïðîåêòèðîâàíèè ýôôåêòèâíîé òðóäî-
âîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, èñïîëüçóþùåãî â ïðîöåññå
ðàáîòû òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà è ñèñòåìû [5, 10].

Íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ ñïîñîáñòâîâàëà
ðàçâèòèþ ýðãîíîìèêè â ÑØÀ, ßïîíèè, ÔÐÃ, Àíã-
ëèè è äðóãèõ ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàíàõ. Îá
ýòîì ñâèäåòåëüñòâóþò ìíîãî÷èñëåííûå ïóáëèêàöèè,
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Àííîòàöèÿ. Ðàññìàòðèâàþòñÿ îñíîâíûå ýòàïû ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ýðãîíîìèêè, îñîáî âûäåëÿåòñÿ âçàèìîñâÿçü äàííîé íà-
óêè ñ îáðàçîâàíèåì. Àêöåíòèðóåòñÿ âíèìàíèå íà îñíîâíûõ ñïîñîáàõ âîñïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè è âèçóàëèçàöèè çíàíèé â ñôåðå
îáðàçîâàíèÿ. Ïîêàçàíî, ÷òî èñïîëüçîâàíèå ïðèíöèïîâ êîãíèòèâíîé ýðãîíîìèêè è ó÷åò ýðãîíîìè÷åñêîãî àñïåêòà ïðè îðãàíè-
çàöèè âîñïèòàòåëüíî-îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â âóçå âëèÿåò íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ â âóçå.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ýðãîíîìèêà, êîãíèòèâíàÿ ýðãîíîìèêà, âîñïèòàòåëüíî-îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ, îáó÷åíèå, âèçóàëèçàöèÿ.
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ñîçäàíèå ñïåöèàëüíûõ åæåìåñÿ÷íûõ æóðíàëîâ, ïîä-
ãîòîâêà êàäðîâ â îáëàñòè ýðãîíîìèêè.

Äàëüøå ðàçâèòèå ýðãîíîìèêè øëî ïî ïóòè èññëå-
äîâàíèÿ âñå áîëåå ñëîæíûõ ñâîéñòâ ÷åëîâåêà. Ñ îä-
íîé ñòîðîíû, ýòî áîëåå ñëîæíûå ïñèõè÷åñêèå ôóíê-
öèè � ïîçíàâàòåëüíûå ñïîñîáíîñòè (êîãíèòèâíàÿ
ýðãîíîìèêà), ìûñëèòåëüíûå ñïîñîáíîñòè [9]. Ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, ýòî öåëîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè ïîâåäå-
íèÿ: ñòðåññ, ïñèõè÷åñêîå çäîðîâüå, óäîâëåòâîðåí-
íîñòü òðóäîì � íàïðàâëåíèå, ïîëó÷èâøåå íàçâàíèå
«ãóìàíèçàöèÿ òðóäà» [3].

Ðàçâèòèþ ãóìàíèçàöèè òðóäà ñïîñîáñòâîâàëè äâà
ôàêòîðà: âî-ïåðâûõ, îêàçàëîñü, ÷òî óäîâëåòâîðåíèå íå-
ñïåöèôè÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé, íàïðèìåð òàêîé, êàê óäîâ-
ëåòâîðåííîñòü òðóäîì, ïðèâîäèò ê ïîâûøåíèþ ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòè òðóä; âî-âòîðûõ, òî, ÷òî ìíîãèå íîâûå ïðî-
èçâîäñòâà, îñíîâàííûå íà ñîâðåìåííîé òåõíîëîãèè, ìî-
ãóò ôóíêöèîíèðîâàòü òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè ó÷òåíû
îáùå÷åëîâå÷åñêèå ïîòðåáíîñòè ðàáîòíèêà.

Ýðãîíîìè÷åñêèå çíàíèÿ ïîìèìî òðóäà ñòàëè ïðî-
íèêàòü â ðàçëè÷íûå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè � äîñóã, ìå-
äèöèíó, îáó÷åíèå è ò.ä. [5, 8]. Òðóä â ñîâðåìåííîì ïðî-
èçâîäñòâå ìåíÿåò ñâîå êà÷åñòâî: â íåì íåðàçðûâíî ñâÿ-
çàíû ñîáñòâåííî ïðîèçâîäèòåëüíûé òðóä, îáó÷åíèå.

Ýðãîíîìèêà íà÷èíàåò ó÷èòûâàòü äàæå íàöèî-
íàëüíûå îñîáåííîñòè ðàáîòàþùåãî êîíòèíãåíòà [11].
Ýðãîíîìèêà âñòóïàåò â íîâûé ýòàï ñâîåãî ðàçâèòèÿ �
ñòàíîâèòñÿ «íåîáõîäèìûì è îñíîâíûì êîìïîíåíòîì
ïëàíèðîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè ïðîåêòîâ, êîòîðûå ñâÿ-
çàíû ñ âçàèìîäåéñòâèåì ëþäåé è ìàøèí» [11. Ñ. 20].
Ýðãîíîìèêà íà íà÷àëüíîì ýòàïå áðàëà ÷åëîâåêà â
î÷åíü óçêîì àñïåêòå, îäíîñòîðîííå � êàê ôàêòîð,
âíîñÿùèé ñâîé âêëàä â âîçíèêíîâåíèå èíöèäåíòîâ.
Íåäàðîì ïåðâîíà÷àëüíî ïûòàëèñü ïðåäñòàâèòü ÷å-
ëîâåêà â âèäå áëîê-ñõåì è ôîðìóë. Â ýòîì ñìûñëå
ëþáîå ðàñøèðåíèå ìîäåëè ÷åëîâåêà, êîòîðàÿ êëàäåò-
ñÿ â îñíîâó ïðîåêòèðîâàíèÿ è îðãàíèçàöèè åãî äåÿ-
òåëüíîñòè, ÿâëÿåòñÿ ãóìàíèçàöèåé. Öåëü ãóìàíèçà-
öèè òðóäà � íå äîïóñêàòü ÷ðåçìåðíûõ íàãðóçîê.

Ýòîìó ïðèíöèïó íå èçìåíèëà è ñîâðåìåííàÿ ýðãî-
íîìèêà. Òîëüêî êîìïåíñèðóåò îíà áîëåå ñëîæíûå ïñè-
õè÷åñêèå ôóíêöèè. Åñëè âíà÷àëå ýðãîíîìèñòû çàíè-
ìàëèñü â îñíîâíîì àíàëèçàòîðàìè, òî ñåé÷àñ � ìûø-
ëåíèåì, îòíîøåíèåì ê ðàáîòå è ò.ï. Êàê ïîêàçàë àíà-
ëèç, ïðè ýòîì «ïðè ñóùåñòâåííîì èçìåíåíèè öåëåâîé
îðèåíòàöèè ýðãîíîìèêè îñíîâíûå çàäà÷è, ðåøàåìûå
â åå ðàìêàõ, ïðàêòè÷åñêè íå èçìåíèëèñü» [3. Ñ. 45].

Ãóìàíèçàöèÿ òðóäà âêëþ÷àåò â ñåáÿ:
� îõðàíó îò íåäîïóñòèìûõ ôèçè÷åñêèõ óñëîâèé

òðóäà;
� ïðèñïîñîáëåíèå òðóäîâîãî ïðîöåññà ê ôèçè÷åñ-

êèì è óìñòâåííûì âîçìîæíîñòÿì ÷åëîâåêà;
� ïðåäîòâðàùåíèå ïñèõè÷åñêîãî ñòðåññà, âûçâàí-

íîãî òåìïîì ðàáîòû, åå ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ è
ìîíîòîííîñòüþ;

� èñïðàâëåíèå óñëîâèé òðóäà, âêëþ÷àÿ îðãàíèçà-
öèþ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîåêòèðîâà-
íèå ïðîôåññèè, ñîçäàíèå îáîðóäîâàíèÿ;

� ó÷àñòèå ëþäåé â ðàçâèòèè, ïëàíèðîâàíèè è âû-
ðàáîòêå îñíîâíûõ ñòðàòåãèé óëó÷øåíèÿ èõ òðóäà,
äîìàøíèõ óñëîâèé è îðãàíèçàöèè äîñóãà [3. Ñ. 50].

Ñîâðåìåííûå èññëåäîâàíèÿ îöåíêè ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè âíåäðåíèÿ ýðãîíîìè-
êè ïîäòâåðæäàþò, ÷òî «ýðãîíîìè÷åñêèå ìåðîïðèÿ-
òèÿ äàþò îò 2 äî 5% ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñ-
òè òðóäà». Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðàêòè÷åñêè âñå ñðåä-
íèå è êðóïíûå ïðîìûøëåííûå ïðåäïðèÿòèÿ ýêîíî-
ìè÷åñêè ðàçâèòûõ ñòðàí èìåþò â ñâîåì øòàòå ñïåöè-
àëèñòîâ ïî ýðãîíîìèêå.

Â ïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ðàçâèòèå ýðãîíî-
ìèêè õàðàêòåðèçóåòñÿ ïî äåñÿòèëåòèÿì:

� 1950-å � âîåííàÿ ýðãîíîìèêà;
� 1960-å � ïðîìûøëåííàÿ ýðãîíîìèêà;
� 1970-å � ýðãîíîìèêà òîâàðîâ øèðîêîãî ïîòðåá-

ëåíèÿ;
� 1980-å � èíòåðôåéñ «÷åëîâåê�êîìïüþòåð» è ýð-

ãîíîìèêà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ;
� 1990-å � êîãíèòèâíàÿ è îðãàíèçàöèîííàÿ ýðãî-

íîìèêà [10].
Â Ðîññèè ýðãîíîìèêà êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ íàó÷-

íàÿ äèñöèïëèíà íà÷àëà ðàçâèâàòüñÿ â 50-å ãã. ÕÕ â.
Â 1972 ã. â Ìîñêâå áûëà ïðîâåäåíà Ìåæäóíàðîäíàÿ
êîíôåðåíöèÿ ó÷åíûõ è ñïåöèàëèñòîâ ñòðàí � ÷ëåíîâ
ÑÝÂ ïî âîïðîñàì ýðãîíîìèêè, ñïîñîáñòâîâàâøàÿ
äàëüíåéøåìó ðàçâèòèþ è êîîðäèíàöèè íàó÷íûõ èñ-
ñëåäîâàíèé è ïðàêòè÷åñêîìó âíåäðåíèþ èõ ðåçóëü-
òàòîâ â ñôåðó ïðîèçâîäñòâà. Â 1992 ã. Ðîññèÿ áûëà
ïðèíÿòà â Ìåæäóíàðîäíóþ ýðãîíîìè÷åñêóþ àññîöè-
àöèþ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êîîðäèíàöèåé ðàáîò â îá-
ëàñòè ýðãîíîìèêè çàíèìàåòñÿ Âñåðîññèéñêèé íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò òåõíè÷åñêîé ýñòåòè-
êè (ÂÍÈÈÒÝ), ñîçäàííûé â 1962 ã. Èíñòèòóò áàçè-
ðóåò ñâîè èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè íà èñïîëüçî-
âàíèè êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé è ïðîãðàìì, ðàñ-
ñìàòðèâàÿ èõ êàê ñîâðåìåííóþ òåõíè÷åñêóþ îñíîâó
ñîçäàíèÿ âûñîêîêà÷åñòâåííîé ïðîäóêöèè.

Ê êîíöó ÕÕ â. âûäåëèëèñü 3 íàïðàâëåíèÿ âíóòðè
ýðãîíîìèêè:

1. Ýðãîíîìèêà ôèçè÷åñêîé ñðåäû, ðàññìàòðèâàåò
âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ àíàòîìè÷åñêèìè, àíòðîïîìåò-
ðè÷åñêèìè, ôèçèîëîãè÷åñêèìè è áèîìåõàíè÷åñêèìè
õàðàêòåðèñòèêàìè ÷åëîâåêà, èìåþùåãî îòíîøåíèå ê
ôèçè÷åñêîìó òðóäó. Èäåò ïîèñê ðàçðåøåíèÿ íàèáî-
ëåå àêòóàëüíûõ ïðîáëåì, â íèõ âêëþ÷àþòñÿ: ðàáî-
÷àÿ ïîçà, îáðàáîòêà ìàòåðèàëîâ, ðàññòðîéñòâà îïîð-
íî-äâèãàòåëüíîãî àïïàðàòà, êîìïîíîâêà ðàáî÷åãî
ìåñòà, íàäåæíîñòü è çäîðîâüå.

2. Îðãàíèçàöèîííàÿ ýðãîíîìèêà ðåøàåò âîïðî-
ñû, ñâÿçàííûå ñ îïòèìèçàöèåé ñîöèîòåõíè÷åñêèõ ñè-
ñòåì, âêëþ÷àÿ èõ îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû è ïðî-
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öåññû óïðàâëåíèÿ. Ðàññìàòðèâàþòñÿ ñèñòåìû ñâÿçåé
ìåæäó èíäèâèäóóìàìè, óïðàâëåíèå ãðóïïîâûìè ðå-
ñóðñàìè, ðàçðàáîòêà ïðîåêòîâ, êîîïåðàöèÿ, ãðóï-
ïîâàÿ ðàáîòà è óïðàâëåíèå.

3. Êîãíèòèâíàÿ ýðãîíîìèêà ïûòàåòñÿ âûÿâèòü ñâÿçü
ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ (âîñïðèÿòèå, ïàìÿòü, ïðèíÿòèå
ðåøåíèé è äð.) ñ âîïðîñàìè âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà
ñ äðóãèìè ýëåìåíòàìè ñèñòåìû. Ðàññìàòðèâàþòñÿ òà-
êèå ïðîáëåìû, êàê óìñòâåííûé òðóä, ïðèíÿòèå ðåøå-
íèé, êâàëèôèöèðîâàííîå âûïîëíåíèå, âçàèìîäåéñòâèå
÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà; àêöåíò äåëàåòñÿ íà ïîäãîòîâ-
êå è íåïðåðûâíîì îáó÷åíèè ÷åëîâåêà ïðè ïðîåêòèðî-
âàíèè ñîöèîòåõíè÷åñêîé ñèñòåìû.

Òàêèì îáðàçîì, ñòàíîâëåíèå è ðàçâèòèå ýðãîíî-
ìèêè îòðàæàåò îáúåêòèâíûå ïîòðåáíîñòè îáùåñòâåí-
íîãî ïðîèçâîäñòâà â ñèíòåçå äîñòèæåíèé ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèõ, åñòåñòâåííûõ è òåõíè÷åñêèõ íàóê
ïðèìåíèòåëüíî ê çàäà÷àì èññëåäîâàíèÿ è ïðîåêòè-
ðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè òðóäà, ïîâûøåíèÿ åãî ýôôåê-
òèâíîñòè è êà÷åñòâà.

Ýðãîíîìèêà òàê èëè èíà÷å ñâÿçàíà ñî âñåìè íà-
óêàìè, ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ
÷åëîâåê êàê ñóáúåêò òðóäà, ïîçíàíèÿ è îáùåíèÿ. Ìû
ñ÷èòàåì, ÷òî âçàèìîñâÿçü îáðàçîâàíèÿ è ýðãîíîìè-
êè ñåãîäíÿ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê èííîâàöèîí-
íîå îáó÷åíèå, ò.å. îáó÷åíèå, îðèåíòèðîâàííîå íà ñî-
çäàíèå ãîòîâíîñòè ëè÷íîñòè ê ïåðåìåíàì â îáùåñòâå,
ê ðàçíîîáðàçíûì ôîðìàì ìûøëåíèÿ, ñïîñîáíîñòè ê
ñîòðóäíè÷åñòâó ñ äðóãèìè ëþäüìè [2. Ñ. 92].

Ìû ïðèäåðæèâàåìñÿ òî÷êè çðåíèÿ àâòîðîâ
(Ñ.À. Áîãîìàç, Ò.Ã. Áîõàí, Ã.Â. Çàëåâñêèé è äð.), êîòî-
ðûå ïîêàçûâàþò «íåäîñòàòî÷íóþ ñôîðìèðîâàííîñòü
óðîâíåâûõ è êîìáèíàòîðíûõ ñâîéñòâ èíòåëëåêòà, íèç-
êèé óðîâåíü ðåôëåêñèè, ÷òî çàòðóäíÿåò ïåðåðàáîòêó
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè íà êîãíè-
òèâíîì óðîâíå è âîçìîæíîñòü àäåêâàòíûõ, à çíà÷èò,
ýôôåêòèâíûõ ñïîñîáîâ ðåàãèðîâàíèÿ» [2. Ñ. 92; 4]. Ýòî
âëèÿåò íà ïðîôåññèîíàëüíîå ñòàíîâëåíèå áóäóùèõ ñïå-
öèàëèñòîâ è ÿâëÿåòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ
â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ìåòîäîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ ðàçâè-
òèþ èíòåëëåêòóàëüíîé ñôåðû ëè÷íîñòè.

Èññëåäîâàòåëü À.À. Êðèóëèíà â ðàáîòå «Ýðãîäè-
çàéí îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà» [8] ïèøåò, ÷òî
íà÷èíàÿ ñ 1986 ã. â æóðíàëå «Ergonomics Abstracts»
ïîÿâëÿåòñÿ íîâàÿ ïðåäìåòíàÿ îáëàñòü � Education
(Îáðàçîâàíèå), ïîñâÿùåííàÿ ýðãîíîìè÷åñêèì ïðî-
áëåìàì îáðàçîâàíèÿ.

Âìåñòå ñ òåì èíòåðåñ ê ïðîáëåìàì îáðàçîâàíèÿ íà-
÷àë ôîðìèðîâàòüñÿ ó ýðãîíîìèñòîâ ãîðàçäî ðàíüøå.
Åùå â 1980 ã. ïðè Îáùåñòâå ïî ÷åëîâå÷åñêèì ôàêòî-
ðàì áûëà ñîçäàíà ñïåöèàëüíàÿ ãðóïïà äëÿ îïðåäåëå-
íèÿ ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé ýðãîíîìèêè. Ñðåäè
âîñüìè ïðåäëîæåííûõ íàïðàâëåíèé áûëî ñîçäàíèå
ñèñòåì îáó÷åíèÿ è òðåíèðîâêè. Ê ýòîìó íåîáõîäèìî
äîáàâèòü, ÷òî äëèòåëüíîå âðåìÿ äàííîå íàïðàâëåíèå

â ýðãîíîìèêå ðàçâèâàëîñü òîëüêî ïðèìåíèòåëüíî ê
ïðîôåññèè îïåðàòîðà, ò.å. ÷åëîâåêà, äåÿòåëüíîñòü êî-
òîðîãî ñâÿçàíà ñ òåõíèêîé èëè îïîñðåäîâàíà åþ.

Ïî ìíåíèþ Â.Ä. Ïàðîíäæàíîâà [12], ýðãîíîìèêà �
ýòî íàóêà î òîì, êàê ñäåëàòü ñëîæíóþ è íóäíóþ ðàáî-
òó ëåãêîé è ïðèÿòíîé. Ýðãîíîìèêà îáðàçîâàíèÿ îïè-
ðàåòñÿ íà èäåè êîãíèòèâíîé ýðãîíîìèêè (ýðãîíîìèêè
ïîçíàíèÿ) è ïûòàåòñÿ ïðèìåíèòü èõ ê ñôåðå îáðàçîâà-
íèÿ. Êîãíèòèâíàÿ ýðãîíîìèêà � ýòî íàóêà î òîì, êàê
îáëåã÷èòü è óëó÷øèòü óìñòâåííóþ ðàáîòó. Ýðãîíîìè-
êà îáðàçîâàíèÿ � ýòî íàóêà î òîì, êàê îáëåã÷èòü è óëó÷-
øèòü ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü. Ðàññìîòðèì, êàê ìîæåò
âëèÿòü ýðãîíîìèêà íà îðãàíèçàöèþ âîñïèòàòåëüíî-
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â âóçå.

Âîñïèòàòåëüíî-îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ âóçà
âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðîöåññû âîñïèòàíèÿ, îáó÷åíèÿ, ôîð-
ìèðîâàíèå è ðàçâèòèå, è âñå îíè íàïðàâëåíû íà «ðîæ-
äåíèå» îáðàçîâàííîé ëè÷íîñòè. Ýòîìó ñïîñîáñòâóþò
äåÿòåëüíîñòü ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé, ïñèõîëîãè-
÷åñêèé ìèêðîêëèìàò êàê â ñòóäåí÷åñêîé ñðåäå, òàê è â
ïðåïîäàâàòåëüñêîé, ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå îñíàùå-
íèå ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, óñòàíîâèâøèåñÿ è óñòàíàâëè-
âàþùèåñÿ âíåøíèå ñâÿçè è äð. [6�8].

Ìû äåëàåì àêöåíò íà ýðãîíîìè÷åñêîì àñïåêòå
îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, ïîòîìó ÷òî â ñîâðå-
ìåííîé ñèñòåìå îáó÷åíèÿ:

� ìåíÿþòñÿ ñïîñîáû ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé;
� îòêðûâàþòñÿ âîçìîæíîñòè äëÿ îáíîâëåíèÿ ñî-

äåðæàíèÿ è ìåòîäîâ ïðåïîäàâàíèÿ;
� èçìåíÿåòñÿ ðîëü ïðåïîäàâàòåëÿ â ó÷åáíîì ïðî-

öåññå (ïîñòîÿííûé äèàëîã, ïðåîáðàçîâûâàþùèé èí-
ôîðìàöèþ â çíàíèå è ïîíèìàíèå);

� ðàñøèðÿåòñÿ äîñòóï ê îáðàçîâàíèþ.
Îäíîé èç õàðàêòåðèñòèê ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà

ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííàÿ íàñûùåííîñòü, à îäíèì èç
îñíîâíûõ ïðîöåññîâ, õàðàêòåðíûõ äëÿ èíôîðìàöè-
îííîãî îáùåñòâà, � ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà, ïåðåðà-
áîòêè, òðàíñïîðòèðîâêè è èñïîëüçîâàíèÿ çíàíèé.
«Âàæíî íàéòè àäåêâàòíûå ïðèåìû, ïîçâîëÿþùèå
ôèêñèðîâàòü, êàê è êàêàÿ èíôîðìàöèÿ âêëþ÷àåòñÿ â
îáðàç ìèðà ÷åëîâåêà, íà÷èíàåò ëè îíà âëèÿòü íà ïðî-
ôåññèîíàëüíîå ìûøëåíèå�» [7. Ñ. 96].

Ñîâðåìåííîå îáùåñòâî òðåáóåò êà÷åñòâåííî íî-
âîãî óðîâíÿ çíàíèé è îáðàçîâàíèÿ. Ìîæíî âûäåëèòü
äâà ïðîöåññà: ïðîèçâîäñòâî çíàíèé è ïîòðåáëåíèå
çíàíèé. Ïîñêîëüêó çíàíèé íàêîïèëîñü ìíîãî, òî
ïîÿâèëèñü è íîâûå êîíöåïöèè ïîëó÷åíèÿ çíàíèé:
êîíöåïöèÿ îáðàçîâàíèÿ â òå÷åíèå âñåé æèçíè (life
long education) è êîíöåïöèÿ íåïðåðûâíîãî îáðàçî-
âàíèÿ (education permanent) è ò.ä. Â ñâÿçè ñ ýòèì îä-
íèì èç òðåáîâàíèé ñîâðåìåííîñòè ÿâëÿåòñÿ êàðäè-
íàëüíîå ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà îáó-
÷àþùèõñÿ ïðè îäíîâðåìåííîì óëó÷øåíèè êà÷åñòâà
ïîëó÷àåìûõ çíàíèé ñ ó÷åòîì ýðãîíîìè÷åñêèõ àñïåê-
òîâ (ñîõðàíåíèå çäîðîâüÿ, êîìôîðòíîñòè, áåçîïàñ-
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íîñòè äîëæíî áûòü íàïðàâëåíî íà ðàçâèòèå ëè÷íîñ-
òè). Âðåìÿ, çàòðà÷èâàåìîå íà ó÷åáó, äîëæíî èñïîëü-
çîâàòüñÿ ýôôåêòèâíî è ýêîíîìíî.

Òàêèì îáðàçîì, ñ îäíîé ñòîðîíû, ó ÷åëîâåêà åñòü
ïîòðåáíîñòü â îâëàäåíèè áîëüøèì îáúåìîì çíàíèé,
à ñ äðóãîé ñòîðîíû, îãðàíè÷åííû âîçìîæíîñòè ÷å-
ëîâå÷åñêîãî ìîçãà ïåðåðàáàòûâàòü ïîñòóïàþùóþ
èíôîðìàöèþ. Ó÷èòûâàÿ ýòî ïðîòèâîðå÷èå, íåêîòî-
ðûå àâòîðû [1, 8, 12] âûäåëÿþò ñëåäóþùåå:

� ïðîöåññ ïîçíàíèÿ è ïîíèìàíèÿ ó÷åáíîãî ìàòå-
ðèàëà � îäèí èç íàèáîëåå ñëîæíûõ âèäîâ èíòåëëåê-
òóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè;

� ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ýòîãî òðóäà íåäîïóñòèìî ìàëà
è ñóùåñòâåííî îòñòàåò îò ðàñòóùèõ ïîòðåáíîñòåé;

� ÷òîáû ïåðåëîìèòü íåáëàãîïðèÿòíûå òåíäåíöèè,
íåîáõîäèìî ðåçêî ïîäíÿòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü (ñêî-
ðîñòü) ïîíèìàíèÿ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ;

� íåîáõîäèìî êàðäèíàëüíî óëó÷øèòü êà÷åñòâî
ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ, óâåëè÷èòü ñòåïåíü èõ ïîíèìàíèÿ.

Ïðîöåññ ïîçíàíèÿ è ïîíèìàíèÿ ó÷åáíîãî ìàòå-
ðèàëà � îäèí èç íàèáîëåå ñëîæíûõ âèäîâ. Ïðè òðà-
äèöèîííûõ ôîðìàõ îáó÷åíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü
èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè êàòàñòðîôè÷åñêè
ìàëà è ïîñòîÿííî îòñòàåò îò ðàñòóùèõ ïîòðåáíîñ-
òåé. Ñ òî÷êè çðåíèÿ Ã.Â. Áóêàëîâîé, ïîâûøåíèå ïðî-
äóêòèâíîñòè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè âîçìîæíî çà ñ÷åò
óëó÷øåíèÿ ýðãîíîìè÷åñêîãî êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ìà-
òåðèàëà. Âàæíî ðàññìàòðèâàòü ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü
ñòóäåíòîâ êàê òðóä è ðàçðàáàòûâàòü ìåòîäû ïîâû-
øåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ýòîãî òðóäà.

Îïåðàòîð ðàáîòàåò ñî ñðåäñòâàìè îòîáðàæåíèÿ
èíôîðìàöèè. Ýðãîíîìèñòàìè ðàçðàáîòàí ðÿä ïðà-
âèë ïðîåêòèðîâàíèÿ ñðåäñòâ èíôîðìàöèè äëÿ îïå-
ðàòîðà. Îíè äîëæíû:

� ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü ðàáîòàòü ñ èíôîð-
ìàöèîííî-çíàêîâîé ìîäåëüþ;

� áûòü àäåêâàòíûìè ðåàëüíîé ñèòóàöèè;
� ñîîòâåòñòâîâàòü çàêîíîìåðíîñòÿì è îñîáåííî-

ñòÿì ÷åëîâå÷åñêîãî âîñïðèÿòèÿ;
� áûòü íàãëÿäíûìè;
� ñîîòâåòñòâîâàòü çàäà÷àì òðóäîâîãî ïðîöåññà;
� ñîîòâåòñòâîâàòü âîçìîæíîñòÿì ïðèåìà èíôîð-

ìàöèè ÷åëîâåêîì.
Êëþ÷åâóþ ðîëü èãðàåò ïîíèìàíèå îïåðàòîðîì

îòîáðàæàåìîé ñèòóàöèè.
Èíôîðìàöèîííàÿ ìîäåëü � çðèòåëüíàÿ ñöåíà + çâó-

êîâûå ñèãíàëû � äîëæíà ïîçâîëèòü îïåðàòîðó ïîíÿòü
ñóòü ïðîáëåìû áûñòðî è áåç òðóäîåìêîãî àíàëèçà [12].
Ñîäåðæàíèå äèñöèïëèí, îñîáåííî äëÿ ñòóäåíòîâ íåãó-
ìàíèòàðíûõ ôàêóëüòåòîâ, ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå áóêâ,
ñëîâ, ìàòåìàòè÷åñêèõ ñèìâîëîâ, òàáëèö, ãðàôèêîâ,
÷åðòåæåé, äðóãèìè ñëîâàìè, êàê îïðåäåëåííàÿ çíàêî-
âàÿ ñèñòåìà. Â ñâÿçè ñ ýòèì ÷åì âûøå ýðãîíîìè÷åñêîå
êà÷åñòâî çíàêîâûõ ñèñòåì, ïðåäñòàâëÿþùèõ ó÷åáíóþ
èíôîðìàöèþ, òåì ìåíüøå èíòåëëåêòóàëüíûõ óñèëèé

çàòðàòèò ñòóäåíò íà å¸ âîñïðèÿòèå è ïîíèìàíèå, òåì
áûñòðåå îí óñâîèò íîâûå ïîðöèè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà
è áîëüøå ïîçíàâàòåëüíîé ðàáîòû âûïîëíèò â åäèíè-
öó âðåìåíè, ò.å. ñ áîëüøåé ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ. Òà-
êèì îáðàçîì, ýðãîíîìèçàöèÿ çíàêîâûõ ñèñòåì ó÷åá-
íîé äèñöèïëèíû ïîâûøàåò «ïîíèìàåìîñòü» ìàòåðèà-
ëà. Ïðè ýòîì «ïîíèìàåìîñòü» ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê ñâîé-
ñòâî ìèíèìèçàöèè èíòåëëåêòóàëüíûõ óñèëèé [1]. Íå-
îáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî ýðãîíîìèçàöèÿ � ýòî èìåííî
óëó÷øåíèå ôîðì ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè. Ñëåäî-
âàòåëüíî, âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå ýðãîíîìè÷åñêèõ
ïðàâèë è çàêîíîìåðíîñòåé èíæåíåðíîé ïñèõîëîãèè,
ïðèìåíÿåìûõ ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñðåäñòâ îòîáðàæå-
íèÿ èíôîðìàöèè. Ñïåöèàëèñòàìè ïî ýðãîíîìèêå ðàç-
ðàáîòàíû ìíîãî÷èñëåííûå ïðàâèëà, êîòîðûå äîëæíû
óäîâëåòâîðÿòü îïòèìàëüíûå ôîðìû ïðåäñòàâëåíèÿ
èíôîðìàöèè äëÿ îïåðàòîðà. Ó÷åáíàÿ èíôîðìàöèÿ èçó-
÷àåìûõ â âóçå äèñöèïëèí â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ÿâ-
ëÿåòñÿ àíàëîãîì èíôîðìàöèè, îòîáðàæàåìîé íà ïóëü-
òå îïåðàòîðà, ò.ê. â òîì è äðóãîì ñëó÷àå èñïîëüçóþòñÿ
ôîðìû êîäèðîâàíèÿ îïòè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ Â.Ä. Ïàðîíäæàíîâà, âîïðîñ îá îï-
òèìàëüíîñòè ôîðìû ïðåäñòàâëåíèÿ çíàíèé, îáëàäàþ-
ùèõ íàèâûñøèì ýðãîíîìè÷åñêèì êà÷åñòâîì, � îñíîâ-
íîé âîïðîñ ýðãîíîìèêè îáðàçîâàíèÿ. Ïîèñê îïòè-
ìàëüíûõ ôîðì ïðåäñòàâëåíèÿ ó÷åáíîé èíôîðìàöèè
òðåáóåò îáðàòèòü âíèìàíèå â ñòîðîíó ôèçèîëîãèè �
óñòðîéñòâà ãëàçà ÷åëîâåêà. Ñ ïîçèöèè çðèòåëüíîãî
àíàëèçàòîðà ëþáîé ó÷åáíûé ìàòåðèàë � ýòî îïòè÷åñ-
êîå ÿâëåíèå. Ôèçèîëîãèè ñ÷èòàþò, ÷òî ãëàç ÷åëîâåêà
ìîæåò ðàáîòàòü â äâóõ ðåæèìàõ: ñèìóëüòàííîì è ñóê-
öåññèâíîì. Ñèìóëüòàííûé ðåæèì îáåñïå÷èâàåò áûñò-
ðûé îáçîðíûé ïðèåì èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ ïåðè-
ôåðè÷åñêîãî çðåíèÿ. Ïðè ñóêöåññèâíîì ðåæèìå ïðî-
èñõîäèò ìåäëåííûé ïðèåì äåòàëåé èíôîðìàöèè. Åñëè
âîñïðèíèìàåòñÿ äëèííûé ñëîâåñíûé òåêñò, òî ãëàç è
ìîçã ðàáîòàþò ïðåèìóùåñòâåííî â ìåäëåííîì ñóêöåñ-
ñèâíîì ðåæèìå. Âîñïðèÿòèå æå ÷åðòåæåé, ñõåì, ôîð-
ìóë âêëþ÷àåò â äåéñòâèå áûñòðûé ñèìóëüòàííûé ðå-
æèì âîñïðèÿòèÿ. ×åëîâåê ïîëó÷àåò ó÷åáíóþ èíôîð-
ìàöèþ â îñíîâíîì ÷åðåç ãëàçà è óøè. Íî âîò ÷òî ëþ-
áîïûòíî. Óõî ñîäåðæèò 15 500 ÷óâñòâèòåëüíûõ ýëåìåí-
òîâ (ðåöåïòîðîâ), à ãëàç � 126 ìèëëèîíîâ, ò.å. â 8 000 ðàç
áîëüøå. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ñêîðîñòü ïåðåäà÷è ó÷åáíîé
èíôîðìàöèè ÷åðåç ãëàçà ïîòåíöèàëüíî ìîæåò áûòü â
8 000 ðàç âûøå, ÷åì ÷åðåç óøè.

Òàêîå ÷èñëåííîå ïðåâîñõîäñòâî ãîâîðèò î òîì,
÷òî ñ òî÷êè çðåíèÿ óâåëè÷åíèÿ ñêîðîñòè îáó÷åíèÿ
çðèòåëüíàÿ ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ ó÷åáíîé èíôîðìà-
öèè èìååò êîëîññàëüíûå ïðåèìóùåñòâà ïî ñðàâíåíèþ
ñî çâóêîâîé.

Ïðèíöèïèàëüíûé íåäîñòàòîê ó÷åáíûõ òåêñòîâ
ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíè íå ïðåäñòàâëÿþò âîçìîæíîñ-
òè èñïîëüçîâàíèÿ îãðîìíûõ ðåçåðâîâ çðèòåëüíîãî
âîñïðèÿòèÿ è ðàáîòû ìîçãà ÷åëîâåêà â ñêîðîñòíîì
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ñèìóëüòàííîì ðåæèìå. Ïðè ýòîì èç-çà íèçêîé ñêî-
ðîñòè çðèòåëüíîãî âîñïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè íàáëþ-
äàåòñÿ è íèçêàÿ ñêîðîñòü åå îáðàáîòêè.

Çðèòåëüíûé àíàëèçàòîð ÷åëîâåêà ñîçäàí ýâîëþöè-
åé äëÿ áûñòðîãî âîñïðèÿòèÿ îãðîìíûõ ìàññèâîâ èí-
ôîðìàöèè. Íåîáõîäèìîñòü æå ðàáîòàòü ïðè ÷òåíèè
ëèíåéíîãî òåêñòà â íåýôôåêòèâíîì ñóêöåññèâíîì ðå-
æèìå ðåçêî ñíèæàåò âûñîêîñêîðîñòíóþ ïðèðîäíóþ
ñïîñîáíîñòü çðèòåëüíîãî è óìñòâåííîãî âîñïðèÿòèÿ.

×òîáû óâåëè÷èòü êîììóíèêàòèâíóþ ìîùü ñîîá-
ùåíèÿ, íóæíî çíàòü è óìåòü èñïîëüçîâàòü ýðãîíîìè-
÷åñêèå ïðàâèëà. Ýòè ïðàâèëà ïîçâîëÿþò âûáðàòü
íàäëåæàùóþ îðãàíèçàöèþ òåêñòà, ïðîâåñòè ãðàìîò-
íóþ ñòðóêòóðèçàöèþ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, óâåëè÷èòü
ñòåïåíü ïîíèìàíèÿ èíôîðìàöèè. Îíè ëåæàò â îñíî-
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EDUCATIONAL AND TRAINING PROCESS AT AN INSTITUTE OF HIGHER EDUCATION: ERGONOMIC ASPECT
Z.V. Kretsan (Kemerovo)

Summary. The article runs about the main stages of ergonomics formation and development and emphasizes its connection with education.
Special attention is paid to the principle methods  of information perception and knowledge visualization in the sphere of education. The author
comes to the conclusion that the usage of the cognitive ergonomics principles and taking into account the ergonomic aspect in the process of
education at an institute of higher education raises the quality of education (teaching).
Key words: ergonomics, cognitive ergonomics, process of education, teaching, visualization.

âå ìíîãî÷èñëåííûõ íîðì èçäàòåëüñêîãî äèçàéíà,
ïîçâîëÿþò ïðèäàòü ñîîáùåíèþ âèçóàëüíóþ ïðèâëå-
êàòåëüíîñòü. Íî ñàìîå ãëàâíîå � îíè äàþò âîçìîæ-
íîñòü ýôôåêòèâíî ðåãóëèðîâàòü ñîçíàòåëüíûå è áåñ-
ñîçíàòåëüíûå ïðîöåññû, ïðîòåêàþùèå â ìîçãó ñòó-
äåíòîâ, ïîâûøàÿ èõ ýôôåêòèâíîñòü è ïðîäóêòèâ-
íîñòü. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èäåè ýðãîíîìèêè ðàñïðîñ-
òðàíÿþòñÿ âñå øèðå. Èñïîëüçîâàíèå íàó÷íî-îáîñíî-
âàííûõ è ýôôåêòèâíûõ ýðãîíîìè÷åñêèõ ïðèåìîâ
ïîçâîëÿåò îáëåã÷èòü è ñäåëàòü áîëåå ïðîèçâîäèòåëü-
íûì óìñòâåííûé òðóä ñòóäåíòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ó÷åò ýðãîíîìè÷åñêîãî àñïåêòà îðãà-
íèçàöèè âîñïèòàòåëüíî-îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â
âóçå, à èìåííî â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü
ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ.




