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Îáùàÿ ïñèõîëîãèÿ è ïñèõîëîãèÿ ëè÷íîñòè

Íàñòîÿùåå èññëåäîâàíèå ïîñâÿùåíî èçó÷åíèþ
çàêîíîìåðíîñòåé ïðîöåññà ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîí-
ñóëüòèðîâàíèÿ, êîòîðîå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàèìå-
íåå èçó÷åííûé ïëàñò ïñèõîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ. Âî
ìíîãîì ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî îíî íå ïîääàåòñÿ àíà-
ëèçó ôîðìàëüíûìè ñòàòèñòè÷åñêèìè ïðîöåäóðàìè,
êîòîðûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáåñïå÷èâàþò èññëåäî-
âàíèþ íàó÷íûé è àêàäåìè÷åñêèé ñòàòóñ. Ñòîèò îò-
ìåòèòü, ÷òî â çàðóáåæíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêå ïðè
èçó÷åíèè ïðîöåññîâ êîíñóëüòèðîâàíèÿ è ïñèõîòåðà-
ïèè îòìå÷àåòñÿ âñïëåñê èñïîëüçîâàíèÿ êà÷åñòâåííûõ
ìåòîäîâ. Â äàííîé ðàáîòå ìû ïîïûòàëèñü ñîâìåñòèòü
äâå òðàäèöèè àíàëèçà, ïðèìåíÿÿ äëÿ èçó÷åíèÿ ïðî-
öåññà âçàèìîäåéñòâèÿ êîíñóëüòàíòà è êëèåíòà êà÷å-
ñòâåííûå è êîëè÷åñòâåííûå ìåòîäû, à òàêæå ñòàòèñ-
òè÷åñêóþ îáðàáîòêó èõ ðåçóëüòàòîâ.

Äëÿ èçó÷åíèÿ äèíàìèêè è çàêîíîìåðíîñòåé ïñè-
õîëîãè÷åñêîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ íàì íåîáõîäèìî
áûëî âûäåëèòü êàòåãîðèþ, êîòîðàÿ áû ìîãëà äàí-
íóþ äèíàìèêó îòðàçèòü. Êðîìå òîãî, ê ïîäîáíîé
êàòåãîðèè ïðåäúÿâëÿëèñü äâà â íåêîòîðîì ðîäå âçà-
èìîèñêëþ÷àþùèõ òðåáîâàíèÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îíà
äîëæíà äîñòàòî÷íî ÿâíî ïðîñëåæèâàòüñÿ â ïðîöåññå
êîíñóëüòèðîâàíèÿ, ñ äðóãîé ñòîðîíû � áûòü íàó÷-
íîé äëÿ ïîñëåäóþùåãî îáúåêòèâíîãî åå àíàëèçà è
«âïèñûâàíèÿ» â êîíòåêñò ïñèõîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ.
Èìåííî ïîýòîìó îáúåêòîì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ñòà-
ëà êàòåãîðèÿ «íàððàòèâ». Íàððàòèâîì ìû âñëåä çà
ìíîãèìè èññëåäîâàòåëÿìè áóäåì íàçûâàòü èñòîðèþ
æèçíè ÷åëîâåêà, ðàññêàçàííóþ èì ñàìèì. Èçìåíåíèÿ
íàððàòèâà êëèåíòà â ïðîöåññå êîíñóëüòàöèè äîñòà-
òî÷íî î÷åâèäíû.

Êàòåãîðèÿ «íàððàòèâ» ôîðìèðîâàëàñü â çàðóáåæ-
íûõ ñîöèàëüíî-êîíñòðóêòèâèñòñêèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèÿõ, êîòîðûå âî ìíîãîì îïèðàëèñü íà êóëü-
òóðíî-èñòîðè÷åñêóþ êîíöåïöèþ. Äàííûé ôàêò íåî-
äíîêðàòíî ïîä÷åðêèâàëè â ñâîèõ ðàáîòàõ Äæ. Øîò-
òåð [6], Äæ. Áðóíåð [5], Ð. Õàððå [4]. Îñíîâîïîëàãàþ-
ùèì òåçèñîì äëÿ íèõ ÿâëÿåòñÿ ìûñëü Ë.Ñ. Âûãîòñêîãî
î ïðèîðèòåòå êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêîãî êîíòåêñòà â
ðàçâèòèè è çíàêîâîé ïðèðîäå îðãàíèçàöèè ïñèõèêè
÷åëîâåêà. Íà îïðåäåëåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ñëîâî âûñ-
òóïàåò êàê ñïîñîá «îâëàäåíèÿ» ïðåäìåòîì, à ïîçäíåå �
ñîáñòâåííîé ïñèõèêîé. Ñëîâî è ðå÷ü ïîÿâëÿþòñÿ â

êîíòåêñòå âçàèìîäåéñòâèÿ ðåáåíêà ñî âçðîñëûì, êîòî-
ðûé ñòàíîâèòñÿ íîñèòåëåì îáùåñòâåííûõ çíà÷åíèé.
Äàííûé ïðîöåññ îòðàæåí â ôåíîìåíå ýãîöåíòðè÷åñêîé
ðå÷è, ÿâëÿþùåéñÿ ïîâòîðåíèåì ñëîâ âçðîñëîãî â ôîð-
ìå îáðàùåíèÿ ê ñàìîìó ñåáå è â äàëüíåéøåì ïîäâåð-
ãàþùåéñÿ èíòåðèîðèçàöèè. Â ðåçóëüòàòå ïåðåõîäà ðå÷è
âî âíóòðåííèé ïëàí ïîÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîëüíîñòü. Òàê,
À.Ð. Ëóðèÿ ïèøåò: «�èç ñëîâà ðîæäàåòñÿ íå òîëüêî
óäâîåíèå ìèðà, íî è âîëåâîå äåéñòâèå, êîòîðîå ÷åëî-
âåê íå ìîã áû îñóùåñòâèòü, åñëè áû ó íåãî íå áûëî
ÿçûêà» [2. Ñ. 38].

Íî ïðîöåññ îâëàäåíèÿ ñîáîé ìîæíî ïðîñëåäèòü íå
òîëüêî â îïèñàííîì ôåíîìåíå, íàððàòèâ òàêæå ÿâëÿ-
åòñÿ çíàêîâûì ñðåäñòâîì ðåãóëÿöèè ñîáñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Â ïðîöåññå îáùåíèÿ âçðîñëûé, íàáëþäàÿ
çà ïîâåäåíèåì ðåáåíêà, õàðàêòåðèçóåò åãî îïðåäåëåí-
íûì îáðàçîì, ïðè ýòîì õàðàêòåðèñòèêà â áîëüøèí-
ñòâå ñëó÷àåâ ýìîöèîíàëüíî îêðàøåíà. Ïîñòåïåííî â
ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå ðåáåíêà ïîÿâëÿåòñÿ îïèñàíèå
åãî îòëè÷èòåëüíûõ ÷åðò è äåéñòâèé â ôîðìå èñòîðèé.
Íàððàòèâû, òàê æå êàê è óêàçàíèÿ âçðîñëûõ, ïîñòå-
ïåííî èíòåðèîðèçèðóþòñÿ, ïåðåõîäÿ âî âíóòðåííèé
ïëàí. Â ðåçóëüòàòå ó ðåáåíêà ôîðìèðóåòñÿ ïðåäñòàâ-
ëåíèå î ñåáå è î çíà÷èìûõ ñîáûòèÿõ ñâîåé æèçíè, ïîä-
êðåïëÿåìîå îïèñàíèÿìè âçðîñëûõ. Ýòî ïðåäñòàâëåíèå
â äàëüíåéøåì íà÷èíàåò îïðåäåëÿòü åãî äåéñòâèÿ è ñà-
ìîâîñïðèÿòèå. Áàçîâûì äëÿ íàððàòèâíîé ïñèõîëîãèè
ÿâëÿåòñÿ ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî, èçìåíÿÿ ñîäåðæàíèå
íàððàòèâà çà ñ÷åò èçìåíåíèÿ êîíòåêñòà îïèñàíèÿ è
ñîáûòèé, åãî ñîñòàâëÿþùèõ, âîçìîæíî èçìåíèòü ñà-
ìîâîñïðèÿòèå è äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà. Òàêèì îáðà-
çîì, íàððàòèâ ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìîé çíàêîâ ïî îâëàäåíèþ
ñîáñòâåííûì ïîâåäåíèåì.

Êàòåãîðèÿ «íàððàòèâ» èìååò äàâíþþ òðàäèöèþ
àíàëèçà, íà÷èíàÿ ñ ëèòåðàòóðîâåäåíèÿ è ëèíãâèñòèêè,
à íàððàòèâíàÿ ïñèõîëîãèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåò-
ñÿ îäíèì èç íàèáîëåå àêòèâíî ðàçâèâàþùèõñÿ íàïðàâ-
ëåíèé â çàðóáåæíîé è îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè. Íàð-
ðàòèâíàÿ ïñèõîëîãèÿ ðàññìàòðèâàåò æèçíü ÷åëîâåêà
êàê èñòîðèþ èëè òåêñò. Â åå îñíîâàíèè ëåæèò ïîëîæå-
íèå î òîì, ÷òî ëþäÿì íåîáõîäèìî îáúåäèíÿòü ðàçðîç-
íåííûå ñîáûòèÿ, ìûñëè è ÷óâñòâà â ïîâåñòâîâàíèå.
Ðàññêàçûâàÿ î ñåáå, ñâîåì ïîâåäåíèè è ïîñòóïêàõ, ÷å-
ëîâåê âûäåëÿåò â æèçíåííîì ïîòîêå è ïî-íîâîìó âè-
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äèò ñîáûòèÿ ñâîåãî íàñòîÿùåãî, ïðîøëîãî è áóäóùå-
ãî, òåì ñàìûì ïðèäàâàÿ èì ñìûñë è ôîðìèðóÿ îñîáóþ
ðåàëüíîñòü. Ïîñðåäñòâîì íàððàòèâà ÷åëîâåê ñîçäàåò
ñîáñòâåííîå îïèñàíèå äåéñòâèòåëüíîñòè è ñåáÿ â ýòîé
äåéñòâèòåëüíîñòè, à òàêæå ðåàëèçóåò îòíîøåíèå ê íåé
â âèäå ñòàáèëüíûõ êîíñòðóêòîâ. Ïîíÿòèå «íàððàòèâ»
òàêæå ñîäåðæèò èäåþ íåïðåðûâíîñòè è óíèêàëüíîñòè
÷åëîâå÷åñêîãî îïûòà. Îñîáîå ìåñòî â íàððàòèâíîé
ïðàêòèêå ïðèíàäëåæèò èäåå î òîì, ÷òî äîìèíèðóþùèå
èñòîðèè ñîçäàþòñÿ â ñîöèóìå, è ÷åëîâåê ïîäâåðæåí èõ
âëèÿíèþ, ò.å. âîñïðèíèìàåò ñâîþ æèçíü îïðåäåëåííûì
è ïîîùðÿåìûì åãî ñîöèàëüíûì îêðóæåíèåì ñïîñîáîì.
Òàêèì îáðàçîì, ìåòàôîðà òåêñòà, èëè, òî÷íåå, èñòîðèè
(îðãàíèçîâàííîãî îñîáûì îáðàçîì òåêñòà), â íàððàòèâ-
íîé ïñèõîëîãèè ÿâëÿåòñÿ îáúÿñíèòåëüíûì ïðèíöèïîì äëÿ
îïèñàíèÿ âíóòðåííåé ðåàëüíîñòè ÷åëîâåêà.

Ïðè ñîîòíåñåíèè êàòåãîðèè «àâòîáèîãðàôè÷åñ-
êèé íàððàòèâ» ñ áëèçêèìè îáùåïñèõîëîãè÷åñêèìè
ïîíÿòèÿìè áûëè âûÿâëåíû ñëåäóþùèå ñõîäñòâà è
ðàçëè÷èÿ:

1. Íàèáîëåå ðîäñòâåííûì ïîíÿòèåì ïðèìåíèòåëü-
íî ê àâòîáèîãðàôè÷åñêîìó íàððàòèâó ÿâëÿåòñÿ àâ-
òîáèîãðàôè÷åñêàÿ ïàìÿòü, êîòîðàÿ ïîíèìàåòñÿ êàê
âåðáàëüíàÿ ðåïðåçåíòàöèÿ ïðîèçîøåäøèõ ñ ÷åëîâå-
êîì ñîáûòèé, ñêëàäûâàþùàÿñÿ ïîä âëèÿíèåì ñîöè-
óìà. Íàððàòèâ, îïðåäåëÿåìûé êàê èñòîðèÿ æèçíè ÷å-
ëîâåêà, ðàññêàçàííàÿ èì ñàìèì, îïèñûâàåò ñõîæèé
ôåíîìåí. Îäíàêî äàííàÿ êàòåãîðèÿ ïîäðàçóìåâàåò
òàêæå íàëè÷èå ïðåäñòàâëåíèé î áóäóùåì è ñîäåðæèò
êîìïëåêñ óáåæäåíèé, îïðåäåëÿþùèé èíòåðïðåòàöèþ
ñîáûòèé æèçíè. Òàêèì îáðàçîì, àâòîáèîãðàôè÷åñ-
êèé íàððàòèâ îõâàòûâàåò æèçíåííûé ïóòü ÷åëîâåêà
âî âñåé åãî öåëîñòíîñòè, â òî æå âðåìÿ îïèñûâàÿ ñïî-
ñîáû èíòåðïðåòàöèè, òîãäà êàê «àâòîáèîãðàôè÷åñ-
êàÿ ïàìÿòü» îòíîñèòñÿ ê ïðîøëîìó ÷åëîâåêà. Òàêæå
ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ïîíÿòèå àâòîáèîãðàôè÷åñêàÿ
ïàìÿòü âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðîöåññû ïåðåðàáîòêè è âîñ-
ïðîèçâåäåíèÿ èíôîðìàöèè, òîãäà êàê êàòåãîðèÿ
«íàððàòèâ» îïèñûâàåò ñïîñîá ðåïðåçåíòàöèè ñîáû-
òèé æèçíè â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà.

2. Ñõîäñòâî ïîíÿòèé «íàððàòèâ» è «îáðàç ìèðà»
ñîñòîèò â îïèñàíèè èìè ñïîñîáîâ ðåïðåçåíòàöèè ðå-
àëüíîñòè â ñîçíàíèè. Ïîíÿòèå «îáðàç ìèðà», ïîÿâèâ-
øèñü â êîíòåêñòå ìàðêñèñòñêîé ìåòîäîëîãèè, ñîäåð-
æèò â ñåáå ïðèíöèï îòðàæåíèÿ ðåàëüíîñòè, òîãäà êàê
êàòåãîðèÿ «íàððàòèâ», ñôîðìèðîâàâøèñü â ñîöèàëü-
íîì êîíñòðóêöèîíèçìå, ïîäðàçóìåâàåò àêòèâíóþ ðîëü
÷åëîâåêà â êîíñòðóèðîâàíèè âîñïðèÿòèÿ îêðóæàþùå-
ãî ìèðà. Êðîìå òîãî, îáðàç ìèðà ïîäðàçóìåâàåò êîäè-
ðîâàíèå èíôîðìàöèè ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè çðèòåëü-
íûõ ðåöåïòîðîâ, òîãäà êàê íàððàòèâ ïðåäïîëàãàåò ïå-
ðåâîä èíôîðìàöèè â âåðáàëüíóþ ôîðìó.

3. Ñõîäñòâî ïîíÿòèé «íàððàòèâ» è «ÿ-êîíöåïöèÿ»
çàêëþ÷àåòñÿ â îïèñàíèè ôåíîìåíà ïîíèìàíèÿ ÷åëî-
âåêîì ñàìîãî ñåáÿ. «ß-êîíöåïöèÿ» ÿâëÿåòñÿ áîëåå

óçêèì ïîíÿòèåì ïî ñðàâíåíèþ ñ íàððàòèâîì, ïîòî-
ìó ÷òî íàððàòèâ âêëþ÷àåò íå òîëüêî îáðàç ñåáÿ, íî
è ïðåäñòàâëåíèå ÷åëîâåêà îá îêðóæàþùåé åãî äåé-
ñòâèòåëüíîñòè è æèçíåííûõ ñîáûòèÿõ. Çàäà÷à ïîíÿ-
òèÿ «ÿ-êîíöåïöèÿ» â ðàñ÷ëåíåíèè åäèíîãî ôåíîìåíà
«ß» íà ñîñòàâëÿþùèå, íàððàòèâ, íàïðîòèâ, ðåàëèçó-
åò öåëîñòíîñòü îáðàçà ÷åëîâåêà êàê ñóáúåêòà æèçíåí-
íîãî ïóòè. Êàòåãîðèÿ «ÿ-êîíöåïöèÿ» ñòàòè÷íà, òîã-
äà êàê íàððàòèâ ñîäåðæèò âðåìåííóþ êîîðäèíàòó è
ïðåäïîëàãàåò àêòèâíóþ ðîëü ÷åëîâåêà â ôîðìèðî-
âàíèè îáðàçà ñåáÿ.

4. Ïðèìåíèòåëüíî ê ïîíÿòèþ «èäåíòè÷íîñòü» àâ-
òîáèîãðàôè÷åñêèé íàððàòèâ ïîíèìàåòñÿ êàê ñïîñîá
åå ðåàëèçàöèè. Èìåííî â èñòîðèè æèçíè ÷åëîâåê îá-
ðåòàåò öåëîñòíîñòü, ñàìîòîæäåñòâåííîñòü è íåïðå-
ðûâíîñòü ñóùåñòâîâàíèÿ. Ïîìèìî ýòîãî, íàððàòèâ
âûïîëíÿåò ôóíêöèþ îñóùåñòâëåíèÿ ñîöèàëüíîé
èäåíòè÷íîñòè, òàê êàê èíäèâèäóàëüíàÿ èñòîðèÿ ôîð-
ìèðóåòñÿ ïðè íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè íàððàòèâîâ,
ðåàëèçóåìûõ â ñîöèàëüíîé ãðóïïå.

Òàêèì îáðàçîì, èìåÿ ðÿä îáùèõ ïðèçíàêîâ ñ òà-
êèìè ïîíÿòèÿìè, êàê «àâòîáèîãðàôè÷åñêàÿ ïàìÿòü»,
«îáðàç ìèðà», «ÿ-êîíöåïöèÿ», «èäåíòè÷íîñòü», êàòå-
ãîðèÿ «àâòîáèîãðàôè÷åñêèé íàððàòèâ» îáëàäàåò ñîá-
ñòâåííîé ñïåöèôèêîé. Òàê, àâòîáèîãðàôè÷åñêèé íàð-
ðàòèâ ÿâëÿåòñÿ èñòîðèåé æèçíè ÷åëîâåêà, ðàññêàçàí-
íîé èì ñàìèì. Åãî ñóùåñòâåííûìè ÷åðòàìè ÿâëÿåòñÿ
òî, ÷òî íàððàòèâ:

� èìååò ôîðìó ïîâåñòâîâàíèÿ;
� îïèñûâàåò æèçíåííûé ïóòü â öåëîì;
� ñîäåðæèò âðåìåííóþ êîîðäèíàòó;
� îáåñïå÷èâàåò ðåàëèçàöèþ èíäèâèäóàëüíîãî

ñïîñîáà âîñïðèÿòèÿ ÷åëîâåêîì îêðóæàþùåãî ìèðà
è ñåáÿ â íåì;

� îòðàæàåò àêòèâíóþ ðîëü ÷åëîâåêà â èíòåðïðå-
òàöèè ðåàëüíîñòè;

� ñîäåðæèò óáåæäåíèÿ, îïðåäåëÿþùèå èíòåðïðå-
òàöèþ ñîáûòèé æèçíè;

� ôîðìèðóåòñÿ â ïðîöåññå ñîöèàëüíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ;

� îáåñïå÷èâàåò ýôôåêò ñàìîòîæäåñòâåííîñòè è
íåïðåðûâíîñòè îïûòà;

� â åãî êîíòåêñòå ïðîèñõîäèò ïîÿâëåíèå äâóõ èí-
ñòàíöèé: ñóáúåêòà êàê íà÷àëà, îðãàíèçóþùåãî ïîâå-
ñòâîâàíèå è ïðîæèâàíèå ñîáûòèé æèçíè, è ãåðîÿ
ïîâåñòâîâàíèÿ, îáúåêòà ðåôëåêñèè.

Ââåäåíèå ïîíÿòèÿ «íàððàòèâ» äëÿ îïèñàíèÿ ñïî-
ñîáà ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ÷åëîâåêîì äåéñòâèòåëüíîñ-
òè ïðåäïîëàãàåò çàêîíîìåðíûé âîïðîñ: åñëè æèçíü
÷åëîâåêà îðãàíèçîâàíà â ôîðìå ïîâåñòâîâàíèÿ, òî
êòî è êàê ïèøåò ýòîò òåêñò? Â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè
÷åëîâåêà ìîæíî âûäåëèòü èíñòàíöèþ, îðãàíèçóþ-
ùóþ ïîâåñòâîâàíèå è ïðèäàþùóþ ñîáûòèÿì ñìûñë.
Â ðàçëè÷íûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèÿõ ýòà èí-
ñòàíöèÿ èìååò ðàçëè÷íûå íàçâàíèÿ. Â. Äåéìîí è
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Ä. Õàðò â ñâîåé êîíöåïöèè ñàìîïîíèìàíèÿ, ðåàëè-
çóåìîé â ðàìêàõ ïñèõîëîãèè ðàçâèòèÿ, ãîâîðÿò î íà-
ëè÷èè ó ÷åëîâåêà äâóõ èíñòàíöèé: «ß-ïîçíàþùåå» è
«ß-ïîçíàâàåìîå» [1]. Â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè
òàêæå ìîæíî óâèäåòü ïîíÿòèå-îáîçíà÷åíèå îðãàíè-
çóþùåé èíñòàíöèè æèçíè ÷åëîâåêà, ðåàëèçóåìîå â êà-
òåãîðèè «ñóáúåêò æèçíåííîãî ïóòè» (Ñ.Ë. Ðóáèíø-
òåéí). Ñóùíîñòíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñóáúåêòà
ÿâëÿþòñÿ àêòèâíîñòü, ñàìîñîçíàíèå, ñàìîäåòåðìèíè-
ðîâàííîñòü.

Èòàê, â ðåçóëüòàòå èíòåðèîðèçàöèè àâòîáèîãðà-
ôè÷åñêîãî íàððàòèâà ñîáûòèÿ æèçíè îðãàíèçóþòñÿ
âî âðåìåíè è îñìûñëÿþòñÿ. Íî îäíèì èç ãëàâíûõ
ñëåäñòâèé íàððàòèâíîé îðãàíèçàöèè ïñèõèêè ñòàíî-
âèòñÿ ïîÿâëåíèå äâóõ èíñòàíöèé: «ß» êàê ñóáúåêòà,
îðãàíèçóþùåãî íàððàòèâ, è «ß» êàê îáúåêòà, îïè-
ñàííîãî â ïîâåñòâîâàíèè. Ïî âñåé âèäèìîñòè, äàí-
íîå ðàçäåëåíèå ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ïåðâûõ ïðåäïîñû-
ëîê ïîÿâëåíèÿ àêòèâíîãî ðåôëåêñèðóþùåãî ñóáúåê-
òà æèçíåííîãî ïóòè, ñàìîñòîÿòåëüíî ôîðìèðóþùå-
ãî è èçìåíÿþùåãî ñîáñòâåííóþ æèçíü. Äëÿ èññëåäî-
âàíèÿ ïîÿâëåíèÿ ïîçèöèè ñóáúåêòà â ïðîöåññå èçìå-
íåíèÿ íàððàòèâà íåîáõîäèìî îáðàòèòüñÿ ê ñèòóàöèè,
â êîòîðîé ìîæíî ïðîñëåäèòü ýòó äèíàìèêó. Ïîäîá-
íîé ñèòóàöèåé ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññ ïñèõîëîãè÷åñêîãî
êîíñóëüòèðîâàíèÿ.

Çà ïñèõîëîãè÷åñêîé êîíñóëüòàöèåé îáðàùàþòñÿ
ëþäè ñ ïðîáëåìíîé æèçíåííîé ñèòóàöèåé. Íàëè÷èå
ïðîáëåìíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè â áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ (è ýòî áóäåò ïîêàçàíî â ýêñïåðèìåíòå) ñîïðî-
âîæäàåòñÿ îòñóòñòâèåì ó ÷åëîâåêà ïîçèöèè ñóáúåêòà
æèçíåííîãî ïóòè îòíîñèòåëüíî äàííîé ñèòóàöèè.
Â êîíñóëüòàöèè ïðîèñõîäèò îáñóæäåíèå èñòîðèè âîç-
íèêíîâåíèÿ è ñïîñîáîâ ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåìû, êî-
òîðàÿ ïðåäúÿâëÿåòñÿ êàê ôðàãìåíò àâòîáèîãðàôè÷åñ-
êîãî íàððàòèâà. Â èòîãå èçìåíåíèÿ íàððàòèâà â ïðî-
öåññå ïñèõîëîãè÷åñêîé ðàáîòû ê ÷åëîâåêó âîçâðàùà-
åòñÿ âîçìîæíîñòü ïðîèçâîëüíîé ñàìîðåãóëÿöèè.
Ïðîèçâîëüíàÿ ñàìîðåãóëÿöèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî-
ñðåäñòâîì ïîÿâëåíèÿ ñóáúåêòà êàê èíñòàíöèè, ðåãó-
ëèðóþùåé ïðîõîæäåíèå æèçíåííîãî ïóòè.

Ïðèìåíèòåëüíî ê èññëåäîâàíèþ íàððàòèâà ìîæ-
íî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ñóáúåêò æèçíåííîãî ïóòè ñòà-
íîâèòñÿ àâòîðîì èñòîðèè ñîáñòâåííîé æèçíè.
Ñóáúåêò æèçíåííîãî ïóòè, ñîãëàñíî Ñ.Ë. Ðóáèíøòåé-
íó è Ê.À. Àáóëüõàíîâîé, � âûñøàÿ ôîðìà ðàçâèòèÿ
ëè÷íîñòè, òîãäà êàê àâòîáèîãðàôè÷åñêèé íàððàòèâ
ïðèñóù êàæäîìó ÷åëîâåêó. Ïî âñåé âèäèìîñòè, ïî-
çèöèÿ ñóáúåêòà íå âñåãäà â ïîëíîé ìåðå ïðåäñòàâëå-
íà â íàððàòèâå, îäíàêî â ëþáîì ñëó÷àå îíà èìïëè-
öèòíî çàëîæåíà â ïîâåñòâîâàíèè. Ïîýòîìó ïðèìå-
íèòåëüíî ê êàòåãîðèè «àâòîáèîãðàôè÷åñêèé íàððà-
òèâ» èìååò ñìûñë èñïîëüçîâàòü êîíöåïò «ïîçèöèÿ
àâòîðà», îòðàæàþùèé ïðåäïîñûëêè ôîðìèðîâàíèÿ
ñóáúåêòà èëè åãî ïîëíîå ó÷àñòèå â ñîçäàíèè èñòîðèè

æèçíè. «ß» êàê îáúåêò ïîçíàíèÿ â íàñòîÿùåì èññëå-
äîâàíèè áóäåò îáîçíà÷åí òåðìèíîì «ãåðîé ïîâåñòâî-
âàíèÿ». Íàñòîÿùàÿ ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà îïèñàíèþ âçà-
èìîñâÿçè ïîçèöèè ñóáúåêòà è ñòðóêòóðû íàððàòèâà
â ïðîöåññå ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ. Äëÿ
âûïîëíåíèÿ äàííîé çàäà÷è íåîáõîäèìî îáîçíà÷èòü
ñòðóêòóðíûå ýëåìåíòû íàððàòèâà è ïîçèöèè ñóáúåê-
òà è âûäåëèòü èõ êðèòåðèè â òåêñòå.

Áûëè âûäåëåíû ñëåäóþùèå êðèòåðèè ïîçèöèè
ñóáúåêòà æèçíåííîãî ïóòè â ðå÷è ÷åëîâåêà â ïðî-
öåññå ïñèõîëîãè÷åñêîé êîíñóëüòàöèè:

1. Àêòèâíîñòü êàê äåÿòåëüíîå è òâîð÷åñêîå îòíî-
øåíèå ñóáúåêòà ê ïðîæèâàíèþ ñîáñòâåííîãî æèçíåí-
íîãî ïóòè. Êðèòåðèè â òåêñòå � ãîòîâíîñòü ÷åëîâåêà
ïðîáîâàòü íîâûå ôîðìû ðàáîòû â êîíñóëüòàöèè, àíà-
ëèçèðîâàòü è èçìåíÿòü îñíîâàíèÿ ïðîáëåìíîãî íàð-
ðàòèâà, èñêàòü è îáîçíà÷àòü ñîáñòâåííûå ïðåäïî÷òå-
íèÿ, ïåðåîñìûñëÿòü è èçìåíÿòü ïðîáëåìíûé íàððàòèâ.

2. Îòâåòñòâåííîñòü � àêò îñîçíàíèÿ ñóáúåêòîì
ñâîåãî àâòîðñòâà è ñïîñîáíîñòü äåëàòü âûáîð. Êðè-
òåðèè íàëè÷èÿ îòâåòñòâåííîñòè çàêëþ÷àþòñÿ â ïðè-
çíàíèè ÷åëîâåêîì ñîáñòâåííîé ïîçèöèè â ïîâåñòâî-
âàíèè, íàëè÷èè â íàððàòèâå ñèòóàöèè âûáîðà, îñó-
ùåñòâëåíèè è ðåàëèçàöèè ÷åëîâåêîì âûáîðà â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ëè÷íûìè öåííîñòÿìè.

3. Ñïîñîáíîñòü ê ñàìîîòñòðàíåíèþ ÿâëÿåòñÿ àíà-
ëîãîì ñïîñîáíîñòè ñóáúåêòà ê ðåôëåêñèè ïðèìåíè-
òåëüíî ê òåêñòó è ïðîÿâëÿåòñÿ â âîçìîæíîñòè àíàëè-
çà ÷åëîâåêîì ñîáñòâåííîé æèçíè è ñåáÿ â íåé.

4. Ýëåìåíò îïðåäåëåííîñòè îòðàæàåò óíèêàëüíûé è
öåëîñòíûé îáðàç ÷åëîâåêà êàê ñóáúåêòà æèçíåííîãî ïóòè,
÷òî âûðàæàåòñÿ â ðåàëèçàöèè èì åäèíîé ñòðàòåãèè æèç-
íè. Êðèòåðèé îïðåäåëåííîñòè â òåêñòå çàêëþ÷àåòñÿ â îò-
ñóòñòâèè ïðîòèâîðå÷èé â ïîçèöèè àâòîðà ïî îòíîøåíèþ
ê îáñóæäàåìîìó ôðàãìåíòó íàððàòèâà.

5. Ïðåäñòàâëåíèÿ êàê ñîâîêóïíîñòü îáúÿñíåíèé,
êîòîðûìè èíäèâèä ðóêîâîäñòâóåòñÿ â ïðîöåññå âîñ-
ïðèÿòèÿ è èçìåíåíèÿ äåéñòâèòåëüíîñòè. Ñîäåðæà-
òåëüíûé êðèòåðèé íàëè÷èÿ óáåæäåíèé è ïðåäñòàâëå-
íèé êëèåíòà â òåêñòå � îïèñàíèå ïðàâèë, ïðèíöèïîâ,
êîòîðûìè ñóáúåêò ðóêîâîäñòâóåòñÿ ïðè èíòåðïðåòà-
öèè ôàêòîâ.

Áûëî âûäåëåíî 5 êîìïîíåíòîâ ñòðóêòóðû íàððàòè-
âà, äèíàìèêà êîòîðûõ ñîîòíîñèëàñü ñ ïîçèöèåé àâòîðà.

1. Ñòðóêòóðà ðàçâîðà÷èâàíèÿ íàððàòèâà � ðàçâè-
òèå åãî ñþæåòà, âêëþ÷àþùåå çà÷èí, ýêñïîçèöèþ, çà-
âÿçêó, ðàçâèòèå äåéñòâèÿ, êóëüìèíàöèþ, ðàçâÿçêó,
êîäó. Áûëè âûäåëåíû ñëåäóþùèå êðèòåðèè îáîçíà-
÷åííûõ ýëåìåíòîâ:

1) Çà÷èí � íà÷àëüíûå ñëîâà êëèåíòà, ïðåäâàðÿþ-
ùèå îïèñàíèå îáîçíà÷åííîé â íàððàòèâå ïðîáëåì-
íîé ñèòóàöèè.

2) Ýêñïîçèöèÿ � îïèñàíèå ñèòóàöèè (óñëîâèé, ðàñ-
ñòàíîâêè ïåðñîíàæåé), â êîíòåêñòå êîòîðîé âîçíèê
îñíîâíîé êîíôëèêò.
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3) Çàâÿçêà � îïèñàíèå ôàêòà ïîÿâëåíèÿ êîíôëèê-
òà ïðîáëåìíîãî íàððàòèâà.

4) Ðàçâèòèå äåéñòâèÿ � ðàçâèòèå ñîáûòèé ïîñëå
âîçíèêíîâåíèÿ êîíôëèêòà, ÷àñòî âêëþ÷àåò â ñåáÿ
îïèñàíèå ïðåäïðèíÿòûõ êëèåíòîì äåéñòâèé ïî ðàç-
ðåøåíèþ êîíôëèêòà, íå ïðèâåäøèõ ê æåëàåìîìó ðå-
çóëüòàòó.

5) Êóëüìèíàöèÿ � ìîìåíò ðàçðåøåíèÿ îñíîâíîãî
êîíôëèêòà íàððàòèâà çà ñ÷åò ïåðåñòðóêòóðèðîâàíèÿ
óñëîâèé ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè.

6) Ðàçâÿçêà � îïèñàíèå ñëåäñòâèé ðàçðåøåíèÿ êîí-
ôëèêòà è âêëþ÷åíèå èõ â îáùèé êîíòåêñò æèçíè.

7) Êîäà � çàêëþ÷èòåëüíûå ñëîâà êëèåíòà, çàâåð-
øàþùèå îáñóæäåíèå ïðîáëåìû.

Â èññëåäîâàíèè ìû ðåãèñòðèðîâàëè ñòåïåíü ïîë-
íîòû íàððàòèâà â íà÷àëå è â êîíöå êîíñóëüòàöèè,
èñõîäÿ èç ïðåäïîëîæåíèÿ î òîì, ÷òî â ïðîöåññå ïðî-
ÿâëåíèÿ ïîçèöèè àâòîðà è ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà
íàððàòèâ ñòàíîâèòñÿ áîëåå ïîëíûì è çàâåðøåííûì.

2. Âðåìåííàÿ ïåðñïåêòèâà íàððàòèâà çàêëþ÷àåòñÿ
â ïðèñóòñòâèè â ïîâåñòâîâàíèè îäíîãî èëè íåñêîëü-
êèõ âðåìåí æèçíåííîãî ïóòè ëè÷íîñòè. Èññëåäóÿ äàí-
íûé ýëåìåíò, ìû ðóêîâîäñòâîâàëèñü ïðåäïîëîæåíè-
åì, ñîãëàñíî êîòîðîìó ïîÿâëåíèå ó ÷åëîâåêà ïîçèöèè
ñóáúåêòà ñâÿçàíî ñ âðåìåííîé ïîëíîòîé íàððàòèâà.

3. Ñòðóêòóðà ñîäåðæàíèÿ íàððàòèâà âêëþ÷àåò â
ñåáÿ äèíàìèêó îïèñàíèÿ àâòîðîì ïåðñîíàæåé, â òîì
÷èñëå àíàëèç îòíîøåíèé àâòîð�ãåðîé, à òàêæå îñíîâ-
íîé êîíôëèêò íàððàòèâà. Êîíôëèêò íàððàòèâà â
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ çàêëþ÷àåòñÿ â ïðîòèâîðå÷èè
óáåæäåíèé è ïðåäñòàâëåíèé. Ðàçðåøåíèå îñíîâíîãî
êîíôëèêòà íàððàòèâà êëèåíòà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
öåëü êîíñóëüòàòèâíîé ðàáîòû, ïîòîìó êàê ïðè÷èíà
îáðàùåíèÿ êëèåíòà ê êîíñóëüòàíòó � ïðîòèâîðå÷èå
æèçíåííîé èñòîðèè. Ïîñðåäñòâîì äèñêóðñ-àíàëèòè-
÷åñêîé ïðîöåäóðû âûäåëÿëèñü 3 ñòåïåíè ðàçðåøåíèÿ
êîíôëèêòà: ïîëíîå, ÷àñòè÷íîå ðàçðåøåíèå êîíôëèê-
òà, à òàêæå îòñóòñòâèå ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà. Ïîë-
íîå ðàçðåøåíèå êîíôëèêòà ïîäðàçóìåâàëî ïðèìèðå-
íèå êîíôëèêòóþùèõ òåíäåíöèé èëè ñíÿòèå êîíôëèê-
òà çà ñ÷åò èçìåíåíèÿ êîíòåêñòà ïðîáëåìíîãî íàððà-
òèâà. ×àñòè÷íîå ðàçðåøåíèå êîíôëèêòà çàêëþ÷àëîñü
â íàõîæäåíèè òî÷êè ñîãëàñèÿ ìåæäó êîíôëèêòóþùè-
ìè òåíäåíöèÿìè èëè ïåðåîïðåäåëåíèè êîíôëèêòà.
Îòñóòñòâèå ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà ñîñòîÿëî â åãî
íåèçìåííîñòè íà ïðîòÿæåíèè âñåé êîíñóëüòàöèè.

4. Ñòðóêòóðà íàððàòèâíîé ïåðñïåêòèâû ñîäåð-
æèò ýëåìåíò òî÷êè çðåíèÿ (âíåøíåé, âíóòðåííåé,
ïîäâèæíîé) è ïîçèöèþ ðàññêàç÷èêà (ðåàëèçóþùóþ
ïðåâîñõîäñòâî èëè ðàâåíñòâî ìíåíèÿ ñ ìíåíèåì
èíûõ ïåðñîíàæåé).

1) Âíóòðåííåé òî÷êà çðåíèÿ ÿâëÿåòñÿ â òîì ñëó-
÷àå, åñëè ïîâåñòâîâàòåëü ïðåäñòàâëÿåò ñîáûòèÿ ñ ïî-
çèöèè âêëþ÷åííîãî íàáëþäàòåëÿ èëè äåéñòâóþùå-
ãî ëèöà. Âíåøíÿÿ òî÷êà çðåíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ïîçè-

öèþ ðàññêàç÷èêà, â êîòîðîé ñîáûòèÿ îïèñûâàþòñÿ
îòñòðàíåííî. Òî÷êà çðåíèÿ òàêæå ìîæåò áûòü ãèá-
êîé, ïåðåõîäÿ îò îäíîé ïîçèöèè ê äðóãîé. Â íàñòîÿ-
ùåì èññëåäîâàíèè ìû ïðåäïîëàãàëè, ÷òî â ïðîöåññå
ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà è èçìåíåíèÿ àâòîðñêîé ïî-
çèöèè â ïñèõîëîãè÷åñêîé êîíñóëüòàöèè òî÷êà çðå-
íèÿ ñòàíîâèòñÿ ïîäâèæíîé.

2) Âòîðûì èññëåäóåìûì ïàðàìåòðîì íàððàòèâíîé
ïåðñïåêòèâû ÿâëÿåòñÿ ïîçèöèÿ ðàññêàç÷èêà, êîòîðàÿ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñòåïåíü ãåíåðàëèçàöèè çíàíèÿ â
íàððàòèâå: âåäåòñÿ ëè ðàññêàç ñ ïîçèöèè ïðåâîñõîäñòâà
ðàññêàç÷èêà íàä äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè, ðàâåíñòâà ñ
íèìè èëè ïîä÷èíåííîñòè çíàíèþ è ìíåíèþ ãåðîåâ.
Ïðèìåíèòåëüíî ê ïîçèöèè ïîâåñòâîâàòåëÿ íàñ èíòå-
ðåñóåò âîïðîñ, íàñêîëüêî ðåàëèçàöèÿ ðàññêàç÷èêîì
ïîçèöèè ðàâåíñòâà ìíåíèÿ ñ ìíåíèåì ïåðñîíàæåé ñâÿ-
çàíà ñ ïîÿâëåíèåì ýëåìåíòîâ ïîçèöèè àâòîðà â íàððà-
òèâå. Íàøà ãèïîòåçà ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïîçèöèÿ ðà-
âåíñòâà ñâÿçàíà ñ ïîÿâëåíèåì òàêîé õàðàêòåðèñòèêè
àâòîðñêîé ïîçèöèè, êàê îòâåòñòâåííîñòü.

5. Ñòðóêòóðà ãðàììàòèêè íàððàòèâà, â êîòîðîé
èññëåäîâàëàñü äèíàìèêà ïðåäëîæåíèé «ñ îòñóòñòâè-
åì ß â èìåíèòåëüíîì ïàäåæå», ìåòàôîð è âíóòðåí-
íèõ ïðåäèêàòîâ. Ñïåöèôèêà ñòðóêòóðû ãðàììàòèêè
íàððàòèâà ñîñòîèò â òîì, ÷òî, ïî ìíåíèþ ìíîãèõ
èññëåäîâàòåëåé, äàííûé ýëåìåíò ôîðìèðóåòñÿ ïîä
âëèÿíèåì íåîñîçíàâàåìûõ èíòåíöèé àâòîðà, íåïîñ-
ðåäñòâåííî ñâÿçàííûõ ñ åãî ïñèõîëîãè÷åñêèì ñîñòî-
ÿíèåì è ïñèõîëîãè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè.

1) Ìåòàôîðà ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáîì ðàñêðûòèÿ çíà-
÷åíèé è ïîðîæäåíèÿ ñìûñëîâ íà îñíîâå ýìîöèîíàëü-
íîãî îöåíèâàíèÿ ñèòóàöèè.

2) Âíóòðåííèå ïðåäèêàòû îïèñûâàþò ñèòóàöèþ,
î êîòîðîé îñâåäîìëåí ëèøü íåïîñðåäñòâåííûé åå
ó÷àñòíèê. Ïðèìåð âíåøíèõ ïðåäèêàòîâ � «èäòè»,
«ðàññêàçûâàòü», «äåëàòü». Íàëè÷èå âíóòðåííèõ ïðå-
äèêàòîâ îçíà÷àåò, ÷òî ïåðñîíàæ, õàðàêòåðèçóåìûé
ïîäîáíûì îáðàçîì, â ïðåäñòàâëåíèè àâòîðà, îáëà-
äàåò âíóòðåííèì ìèðîì [3].

3) Ïðåäëîæåíèÿ ñ «îòñóòñòâèåì ß â èìåíèòåëüíîì
ïàäåæå» ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ïðåäëîæå-
íèé, â êîòîðûõ öåíòðàëüíûé ïåðñîíàæ íå íàçâàí èëè
ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì âîçäåéñòâèÿ. Ïðèìåð ïîäîáíûõ
êîíñòðóêöèé � «ìåíÿ âûíóäèëè�», «ñëåäóåò», «âñå
ëþäè äîëæíû�» è ò.ä. Ïî ìíåíèþ Ì.Â. Íîâèêîâîé-
Ãðóíäò, «...åñëè ôèãóðà, îïèñàííàÿ âíóòðåííèìè ïðå-
äèêàòàìè, ðåãóëÿðíî çàíèìàåò ñèíòàêñè÷åñêîå ìåñòî
ïàöèåíñà, ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî àâòîð òåêñòà
âîñïðèíèìàåò ñåáÿ êàê ïðåäìåò ìàíèïóëÿöèé äðóãèõ
ëþäåé� Åñëè â òåêñòå íåò ðåàëüíûõ àãåíñîâ, òî ìèð
àâòîðà òåêñòà ïîä÷èíåí ñëó÷àéíîñòÿì, ñòå÷åíèÿì îá-
ñòîÿòåëüñòâ, âîçäåéñòâèþ íåïîèìåíîâàííûõ «ñèë» [3.
Ñ. 279]. Â ïñèõîëîãèè ñóùåñòâóåò ñëîæèâøååñÿ îáîçíà-
÷åíèå ïðåäëîæåíèé, â êîòîðûõ àãåíñîì ÿâëÿåòñÿ ñàì
ðàññêàç÷èê, � «ÿ-âûñêàçûâàíèå». Â íàñòîÿùåé ðàáîòå
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ìû íå ïîëüçóåìñÿ äàííûì îáîçíà÷åíèåì, òàê êàê â «ÿ-
âûñêàçûâàíèè» ìîæåò ñîäåðæàòüñÿ áåçàãåíñíàÿ èëè
ïñåâäîàãåíñíàÿ êîíñòðóêöèÿ (íàïðèìåð, «ß íå ëþáëþ,
êîãäà äåòè ìåíÿ íå ñëóøàþò»). Äëÿ îòäåëåíèÿ êîíñò-
ðóêöèé ñ îòñóòñòâèåì àãåíñà ìû, êàê óæå áûëî ñêàçà-
íî, ãîâîðèì î ïðåäëîæåíèÿõ «ñ îòñóòñòâèåì ß â èìå-
íèòåëüíîì ïàäåæå».

Èññëåäóÿ äèíàìèêó ãðàììàòèêè íàððàòèâà êëè-
åíòà â ïðîöåññå ïñèõîëîãè÷åñêîé ðàáîòû, ìû ðóêî-
âîäñòâîâàëèñü ïðåäïîëîæåíèÿìè, ñîãëàñíî êîòîðûì
ïîÿâëåíèå ïîçèöèè ñóáúåêòà ñâÿçàíî ñ óâåëè÷åíèåì
â òåêñòå êîëè÷åñòâà ìåòàôîð è âíóòðåííèõ ïðåäèêà-
òîâ è óìåíüøåíèåì êîëè÷åñòâà ïðåäëîæåíèé «ñ îò-
ñóòñòâèåì ß â èìåíèòåëüíîì ïàäåæå».

Îðãàíèçàöèÿ èññëåäîâàíèÿ. Ìàòåðèàëîì èññëåäî-
âàíèÿ ïîñëóæèëè 100 ïðîòîêîëîâ îäíîêðàòíûõ ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ êîíñóëüòàöèé, ïðîâåäåííûõ â ðóñëå
«Ïîíèìàþùåé ïñèõîòåðàïèè», îäíîãî èç íàïðàâëåíèé
ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñèõîòåðàïèè. Ìåòîäàìè èññëåäîâà-
íèÿ ñòàëè êîíòåíò- è äèñêóðñ-àíàëèç. Èññëåäîâàíèå
îñíîâûâàëîñü íà ïîëîæåíèè, ñîãëàñíî êîòîðîìó ëþ-
áóþ êîíñóëüòàöèþ ìîæíî ïðåäñòàâèòü êàê ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòü èíòåðàêöèé êîíñóëüòàíòà è êëèåíòà â ôîð-
ìå òåêñòîâûõ âûñêàçûâàíèé, ñî÷åòàþùèõñÿ â îïðåäå-
ëåííîì êîíòåêñòå. Ñëåäîâàòåëüíî, êîíñóëüòàöèþ ìîæ-
íî ðàññìàòðèâàòü êàê îñîáûé òèï ïîâåñòâîâàíèÿ. Ïðè
àíàëèçå êîíñóëüòàöèè êàê ïîâåñòâîâàíèÿ ìû ðóêîâîä-
ñòâîâàëèñü äîïóùåíèåì, ÷òî â êîíñóëüòàöèè êàê òåê-
ñòå ìîæíî âûäåëèòü õàðàêòåðíûå äëÿ ëþáîãî ïîâå-
ñòâîâàíèÿ ýëåìåíòû, îòíîñÿùèåñÿ ê ñòðóêòóðå åãî ðàç-
âîðà÷èâàíèÿ, � çà÷èí, ýêñïîçèöèþ, çàâÿçêó, ðàçâèòèå
äåéñòâèÿ, êóëüìèíàöèþ, ðàçâÿçêó è êîäó. Â êàæäîì
ïðîòîêîëå äàííûå ýëåìåíòû áûëè îïðåäåëåíû ïîñðåä-
ñòâîì äèñêóðñ-àíàëèçà. Îñîáóþ ðîëü äëÿ èññëåäîâà-
íèÿ èãðàëî âûäåëåíèå â êîíñóëüòàöèè ýêñïîçèöèè è
ðàçâÿçêè, ïîòîìó êàê îíè ïîçâîëÿëè íàèáîëåå ïîëíî
ïðîñëåäèòü õàðàêòåð èçìåíåíèÿ ýëåìåíòîâ íàððàòèâà
è ïîçèöèè ñóáúåêòà. Ïîä ýêñïîçèöèåé êîíñóëüòàöèè
ïîäðàçóìåâàþòñÿ îïèñàíèå êëèåíòîì ïîäðîáíîñòåé
ïðîáëåìû è âîïðîñû êîíñóëüòàíòà, íàïðàâëåííûå íà
åå ïðîÿñíåíèå. Ðàçâÿçêà êîíñóëüòàöèè � âîçâðàùåíèå
òåìû äèàëîãà â êîíöå êîíñóëüòàöèè ê ïåðâîíà÷àëüíî
çàÿâëåííîìó êîíôëèêòó ñ íåêîòîðûìè âûâîäàìè îò-
íîñèòåëüíî åãî èçìåíåíèÿ â õîäå ïñèõîëîãè÷åñêîé ðà-
áîòû.

Ïîäñ÷åò ÷àñòîòû âñòðå÷àåìîñòè ãðàììàòè÷åñêèõ
êîíñòðóêöèé â ýêñïîçèöèè è ðàçâÿçêå êîíñóëüòàöèè
îñóùåñòâëÿëñÿ ïðè ïîìîùè êîíòåíò-àíàëèòè÷åñêîé
ïðîöåäóðû. Ïîñðåäñòâîì äèñêóðñ-àíàëèçà â ýêñïî-
çèöèè è ðàçâÿçêå êîíñóëüòàöèè áûëè âûäåëåíû ýëå-
ìåíòû ïîçèöèè ñóáúåêòà, îïðåäåëåíû çàâåðøåííîñòü
ñòðóêòóðû ðàçâîðà÷èâàíèÿ íàððàòèâà è ðàçðåøåíèå
êîíôëèêòà íàððàòèâà êëèåíòà. Ýëåìåíòû ïîçèöèè
ñóáúåêòà, çàâåðøåííîñòü ñòðóêòóðû íàððàòèâà è ðàç-
ðåøåíèå êîíôëèêòà íàððàòèâà ðåãèñòðèðîâàëèñü â

áèíàðíîé øêàëå, îòðàæàþùåé èõ ïîÿâëåíèå èëè íå-
èçìåííîñòü â òåêñòå.

Ðåçóëüòàòû. Äëÿ âûÿâëåíèÿ ñâÿçè ìåæäó ðàçðåøåíè-
åì êîíôëèêòà, çàâåðøåííîñòüþ ñòðóêòóðû ðàçâîðà÷èâà-
íèÿ íàððàòèâà è ïîÿâëåíèåì ýëåìåíòîâ ïîçèöèè ñóáúåêòà
èñïîëüçîâàëñÿ êðèòåðèé χ2 (êðèòåðèé Ïèðñîíà). Äëÿ
îöåíêè ñèëû ñâÿçè âû÷èñëÿëèñü êîýôôèöèåíòû ñîïðÿæåí-
íîñòè χ. Ðåçóëüòàòû ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 1.

Ñâÿçü ãðàììàòèêè íàððàòèâà ñ ýëåìåíòàìè ïîçè-
öèè ñóáúåêòà îöåíèâàëàñü ïóòåì ñîïîñòàâëåíèÿ äâóõ
âûáîðîê: òåêñòîâ ñ ïîÿâëåíèåì èññëåäóåìîãî ýëåìåí-
òà ïîçèöèè ñóáúåêòà è òåêñòîâ, â êîòîðûõ ýëåìåíò íå
ïîÿâëÿåòñÿ. Â êàæäîé èç âûáîðîê ïðîèçâîäèëñÿ ïîä-
ñ÷åò ÷àñòîòû âñòðå÷àåìîñòè ãðàììàòè÷åñêèõ êîíñòðóê-
öèé â ýêñïîçèöèè è ðàçâÿçêå êîíñóëüòàöèè. Çíà÷èìîñòü
ðàçëè÷èé ìåæäó ñðåäíåé ÷àñòîòîé âñòðå÷àåìîñòè ãðàì-
ìàòè÷åñêèõ êîíñòðóêöèé â ýêñïîçèöèè è ðàçâÿçêå ïðî-
âåðÿëàñü ñ ïîìîùüþ êðèòåðèÿ Âèëêîêñîíà. Ðåçóëüòà-
òû ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 2.

Òàêèì îáðàçîì, èññëåäóåìûå ýëåìåíòû ïîçèöèè
ñóáúåêòà è ñòðóêòóðû íàððàòèâà ïîÿâëÿþòñÿ ñîâìåñò-
íî ñ áîëüøîé ñòåïåíüþ çíà÷èìîñòè. Êàê âèäíî èç
òàáë. 2, óìåíüøåíèå â òåêñòå êëèåíòà ÷àñòîòû âñòðå-
÷àåìîñòè ïðåäëîæåíèé «ñ îòñóòñòâèåì ß â èìåíèòåëü-
íîì ïàäåæå» ñâÿçàíî ñ ïîÿâëåíèåì âñåõ ýëåìåíòîâ ïî-
çèöèè ñóáúåêòà. Óâåëè÷åíèå ÷àñòîòû âñòðå÷àåìîñòè
âíóòðåííèõ ïðåäèêàòîâ â òåêñòå êëèåíòà ñâÿçàíî ñ ïî-
ÿâëåíèåì îòâåòñòâåííîñòè êàê õàðàêòåðèñòèêè ïîçè-
öèè àâòîðà è èçìåíåíèåì ïðåäñòàâëåíèé. Óâåëè÷åíèå
÷àñòîòû âñòðå÷àåìîñòè ìåòàôîð îêàçàëîñü ñâÿçàíî ñ
ïîÿâëåíèåì îòâåòñòâåííîñòè. Â ïðîöåññå îïðåäåëåíèÿ
ñîïðÿæåííîñòè ïîÿâëåíèÿ êà÷åñòâåííûõ ýëåìåíòîâ
íàððàòèâà è ïîçèöèè ñóáúåêòà áûëî íàéäåíî çíà÷è-
òåëüíîå ÷èñëî ñâÿçåé ìåæäó ýëåìåíòàìè. Ìîæíî âû-
äåëèòü 3 òèïà ýëåìåíòîâ íàððàòèâà â ñîîòâåòñòâèè ñ
èõ ñâÿçüþ ñ ýëåìåíòàìè ïîçèöèè ñóáúåêòà:

1) ýëåìåíòû ñòðóêòóðû íàððàòèâà, ñâÿçàííûå ñî
âñåìè ýëåìåíòàìè àâòîðñêîé ïîçèöèè: ðàçâåðíóòîñòü
ñòðóêòóðû íàððàòèâà, ÷àñòè÷íîå è ïîëíîå ðàçðåøå-
íèå êîíôëèêòà, ïîäâèæíàÿ òî÷êà çðåíèÿ;

2) ýëåìåíòû ñòðóêòóðû íàððàòèâà, ñâÿçàííûå ñ
íåêîòîðûìè ýëåìåíòàìè ïîçèöèè àâòîðà: ïîçèöèÿ
ðàâåíñòâà ìíåíèÿ ãëàâíîãî ãåðîÿ íàððàòèâà ñ îñ-
òàëüíûìè ïåðñîíàæàìè, ïîÿâëåíèå â íàððàòèâå áó-
äóùåãî âðåìåíè;

3) ýëåìåíòû ñòðóêòóðû íàððàòèâà, ñëàáî ñâÿçàí-
íûå ñ ýëåìåíòàìè àâòîðñêîé ïîçèöèè: èñïîëüçîâà-
íèå â íàððàòèâå òðåõ âðåìåí, âíåøíÿÿ è âíóòðåííÿÿ
òî÷êè çðåíèÿ, âíóòðåííÿÿ õàðàêòåðèñòèêà ãëàâíîãî
ãåðîÿ.

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ. Èòàê, ñóùåñòâóåò îïðåäåëåí-
íàÿ ãðóïïà ýëåìåíòîâ, â êîòîðóþ âõîäÿò êàê ýëåìåí-
òû ïîçèöèè àâòîðà, òàê è ýëåìåíòû ñòðóêòóðû íàððà-
òèâà, ïîÿâëÿþùèåñÿ â ïðîöåññå êîíñóëüòàöèè ñîâìåñ-
òíî ñ áîëüøîé ñòåïåíüþ çíà÷èìîñòè. Îáîáùàÿ âñå
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ïðîâåäåííûå ñòàòèñòè÷åñêèå ïðîöåäóðû, ìîæíî ñäå-
ëàòü âûâîä, ÷òî ê ýòèì ýëåìåíòàì îòíîñÿòñÿ:

� àêòèâíîñòü, îòâåòñòâåííîñòü, îïðåäåëåííîñòü,
ïðåäñòàâëåíèÿ êàê ýëåìåíòû ïîçèöèè àâòîðà, à òàê-
æå ñîãëàñîâàííîå ïîÿâëåíèå 3 è 4 ýëåìåíòîâ àâòîð-
ñêîé ïîçèöèè;

� óìåíüøåíèå ÷àñòîòû âñòðå÷àåìîñòè ïðåäëîæå-
íèé «ñ îòñóòñòâèåì ß â èìåíèòåëüíîì ïàäåæå», çà-
âåðøåííîñòü ñòðóêòóðû íàððàòèâà, ðàçðåøåíèå îñ-
íîâíîãî êîíôëèêòà, ïîçèöèÿ ðàâåíñòâà ìíåíèÿ ãëàâ-

íîãî ãåðîÿ ñ ìíåíèåì ïåðñîíàæåé, ïîÿâëåíèå â íàð-
ðàòèâå áóäóùåãî âðåìåíè, ïîäâèæíàÿ òî÷êà çðåíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, áûëî äîêàçàíî ñóùåñòâóþò îáùèå
çàêîíîìåðíîñòè â èçìåíåíèè ñòðóêòóðû íàððàòèâà è
ïîçèöèè ñóáúåêòà æèçíåííîãî ïóòè â ïðîöåññå ïñèõî-
ëîãè÷åñêîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ. Ñîîòíîøåíèå ýëåìåí-
òîâ íàððàòèâà è ïîçèöèè ñóáúåêòà ìîæíî ïðåäñòàâèòü
â âèäå ìîäåëè äèíàìèêè ïñèõîëîãè÷åñêîé êîíñóëüòà-
öèè (ðèñ. 1), â êîòîðîé êàæäûé èç íèõ âûïîëíÿåò ñâîþ
ôóíêöèþ.

Ò à á ë è ö à  2
Ñâÿçü ýëåìåíòîâ ïîçèöèè ñóáúåêòà è ÷àñòîòû âñòðå÷àåìîñòè ãðàììàòè÷åñêèõ

êàòåãîðèé ïîä âëèÿíèåì êîíñóëüòàöèè

Ïðèìå÷àíèå. Ñð� � ñðåäíÿÿ ÷àñòîòà âñòðå÷àåìîñòè äëÿ âûáîðîê, â êîòîðûõ ýëåìåíò ïîçèöèè ñóáúåêòà íå ïîÿâëÿåòñÿ; Ñð�� � ñðåäíÿÿ
÷àñòîòà âñòðå÷àåìîñòè äëÿ âûáîðîê, â êîòîðûõ ýëåìåíò ïîçèöèè ñóáúåêòà ïîÿâëÿåòñÿ.

* � ðàçëè÷èÿ çíà÷èìû íà óðîâíå p< 0,05;
** � ðàçëè÷èÿ çíà÷èìû íà óðîâíå p< 0,01.

 

Ñòðóêòóðà ðàçâîðà÷èâàíèÿ íàððàòèâà Ðàçðåøåíèå êîíôëèêòà 

Ïîçèöèÿ àâòîðà (ïðåäñòàâëåíèÿ, îòâåòñòâåííîñòü, 
àêòèâíîñòü, îïðåäåëåííîñòü) 

Ñòðóêòóðà ãðàììàòèêè íàððàòèâà  
(ìåòàôîðû, ïðåäëîæåíèÿ ñ «îòñóòñòâèåì ß  

â èìåíèòåëüíîì ïàäåæå») 

Í 
à 
ð 
ð 
à 
ò 
è 
â 

Ðèñ. 1. Ìîäåëü ñâÿçè ïîçèöèè ñóáúåêòà æèçíåííîãî ïóòè è ñòðóêòóðû íàððàòèâà

1. Ðàçðåøåíèå êîíôëèêòà â äàííîé ìîäåëè ÿâëÿ-
åòñÿ öåëüþ êîíñóëüòàòèâíîé ðàáîòû, ÷òî èìïëèöèò-
íî èëè ýêñïëèöèòíî îáîçíà÷àåòñÿ â êîíòðàêòå, çàê-
ëþ÷åííîì â íà÷àëå êîíñóëüòàöèè.

2. Ðÿä ýëåìåíòîâ ñòðóêòóðû íàððàòèâà âûïîëíÿ-
þò äâîéíóþ ôóíêöèþ ìàðêåðà èçìåíåíèé è îáúåê-
òà ðàáîòû:

� ñòåïåíü ðàçâåðíóòîñòè íàððàòèâà ìîæåò âûïîë-
íÿòü ðîëü ìàðêåðà, äîñòàòî÷íî ÿâíî ïðîñëåæèâàþùå-
ãîñÿ â òåêñòå è ñâèäåòåëüñòâóþùåãî îá èçìåíåíèÿõ,

êðîìå òîãî, ñòðóêòóðà ðàçâîðà÷èâàíèÿ íàððàòèâà ìî-
æåò ñòàòü îáúåêòîì ðàáîòû êîíñóëüòàíòà è êëèåíòà, â
õîäå êîòîðîé îí áóäåò ðàñøèðÿòüñÿ è äîïîëíÿòüñÿ
àëüòåðíàòèâíûìè ýïèçîäàìè, ÷òî òàêæå áóäåò ñïîñîá-
ñòâîâàòü ðàçðåøåíèþ êîíôëèêòà.

� ðîëü ìàðêåðà è îáúåêòà ðàáîòû òàêæå ìîæåò
âûïîëíÿòü ãðàììàòè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà íàððàòèâà,
êóäà âõîäÿò ïðåäëîæåíèÿ «ñ îòñóòñòâèåì ß â èìå-
íèòåëüíîì ïàäåæå», âíóòðåííèå ïðåäèêàòû è ìå-
òàôîðû.

Ñðåäíÿÿ ÷àñòîòà âñòðå÷àåìîñòè 
ïðåäëîæåíèé «ñ îòñóòñòâèåì ß  

â èìåíèòåëüíîì ïàäåæå» 

Ñðåäíÿÿ ÷àñòîòà âñòðå÷àåìîñòè 
âíóòðåííèõ ïðåäèêàòîâ 

Ñðåäíÿÿ ÷àñòîòà  
âñòðå÷àåìîñòè ìåòàôîð 

Ýëåìåíòû 
ïîçèöèè 
ñóáúåêòà 

Ýêñïîçèöèÿ Ðàçâÿçêà Ýêñïîçèöèÿ Ðàçâÿçêà Ýêñïîçèöèÿ Ðàçâÿçêà 

Ñàìîîòñòðàíåíèå Ñð� = 0,86 
Ñð�� = 0,90 

Ñð� = 0,84 
Ñð��= 0,83** 

Ñð� = 0,046 
Ñð�� = 0,039 

Ñð� = 0,052 
Ñð�� = 0,046 

Ñð� = 0,18 
Ñð�� = 0,25 

Ñð� = 0,28 
Ñð�� = 0,34 

Àêòèâíîñòü Ñð� = 0,86 
Ñð�� = 0,90 

Ñð� = 0,88 
Ñð��= 0,76** 

Ñð� = 0,045 
Ñð�� = 0,05 

Ñð� = 0,049 
Ñð�� = 0,05 

Ñð� = 0,17 
Ñð�� = 0,27 

Ñð� = 0,24 
Ñð’’ = 0,39 

Îòâåòñòâåííîñòü Ñð� = 0,85 
Ñð�� = 0,90 

Ñð� = 0,83 
Ñð��= 0,81** 

Ñð� = 0,044 
Ñð�� = 0,041 

Ñð� = 0,048 
Ñð��= 0,052* 

Ñð� = 0,19 
Ñð�� = 0,23 

Ñð� = 0,27 
Ñð��=0,36** 

Îïðåäåëåííîñòü 
ïîçèöèè 
ñóáúåêòà 

Ñð� = 0,84 
Ñð�� = 0,90 

Ñð� = 0,84 
Ñð��= 0,80** 

Ñð� = 0,044 
Ñð�� = 0,041 

Ñð� = 0,048 
Ñð�� = 0,052 

Ñð� = 0,17 
Ñð�� = 0,27 

Ñð� = 0,29 
Ñð�� = 0,34 

Èçìåíåíèå 
ïðåäñòàâëåíèé 

Ñð� = 0,85 
Ñð�� = 0,89 

Ñð� = 0,89 
Ñð��= 0,72** 

Ñð� = 0,045 
Ñð�� = 0,04 

Ñð� = 0,047 
Ñð��= 0,052* 

Ñð� = 0,16 
Ñð�� = 0,27 

Ñð� = 0,25 
Ñð�� = 0,38 
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3. Îáðàùåíèå ó÷àñòíèêîâ êîíñóëüòàòèâíîãî ïðî-
öåññà ê ïîçèöèè ñóáúåêòà æèçíåííîãî ïóòè èëè àâ-
òîðñêîé ïîçèöèè êëèåíòà â äàííîé ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ
îñíîâíîé ìèøåíüþ ïñèõîëîãè÷åñêîé ðàáîòû. Ýòî
ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî îò åå ïîÿâëåíèÿ è èçìåíåíèÿ çàâè-
ñÿò ñòðóêòóðà è ñîäåðæàíèå íàððàòèâà, ÷àñòüþ êî-
òîðîãî êîíôëèêò è ÿâëÿåòñÿ.

Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî íà ðîëü ìàðêåðîâ è îáúåêòîâ
âîçäåéñòâèÿ òàêæå ïðåòåíäóþò òàêèå ýëåìåíòû, êàê
ðàâåíñòâî ìíåíèé ãåðîåâ â íàððàòèâå, ïîÿâëåíèå â
íàððàòèâå áóäóùåãî âðåìåíè è ïîäâèæíàÿ òî÷êà çðå-
íèÿ. Ýòè ýëåìåíòû íå âïîëíå îäíîçíà÷íî äåìîíñòðè-
ðóþò ñâÿçü äðóã ñ äðóãîì, êðîìå òîãî, èõ ñâÿçü ñ ðàçðå-
øåíèåì êîíôëèêòà ÿâëÿåòñÿ çíà÷èìîé, íî íå òàêîé
ñèëüíîé, êàê ó ñòðóêòóðû ðàçâîðà÷èâàíèÿ íàððàòèâà
è ãðàììàòè÷åñêîé ñòðóêòóðû íàððàòèâà.

Íàñòîÿùàÿ ñòàòüÿ áûëà ïîñâÿùåíà îïèñàíèþ ðå-
çóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ âçàèìîñâÿçè ñòðóêòóðû íàð-

ðàòèâà è ïîçèöèè ñóáúåêòà æèçíåííîãî ïóòè â ïñèõî-
ëîãè÷åñêîì êîíñóëüòèðîâàíèè. Â ðåçóëüòàòå ýìïèðè-
÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ áûëà ïîêàçàíà ñâÿçü ïîçèöèè
ñóáúåêòà æèçíåííîãî ïóòè è ñòðóêòóðû íàððàòèâà.
Äàííûé ôàêò ïîäòâåðæäàåò ãèïîòåçó î òîì, ÷òî íàð-
ðàòèâ âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåí-
íîñòè ÷åëîâåêà, à èçìåíåíèå ÷åëîâåêîì íàððàòèâà çà
ñ÷åò ïðèíÿòèÿ èì ïîçèöèè ñóáúåêòà ÿâëÿåòñÿ ïñèõî-
òåõíè÷åñêèì äåéñòâèåì ïî îâëàäåíèþ ñîáñòâåííîé
ïñèõèêîé. Òàêèì îáðàçîì, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå íå
òîëüêî ñîäåðæàíèå, íî è ôîðìó òåêñòà êëèåíòà, ïñè-
õîëîã ìîæåò ïî÷åðïíóòü èíôîðìàöèþ îòíîñèòåëüíî
õàðàêòåðà èçìåíåíèé, ïðîèñõîäÿùèõ ñ êëèåíòîì, è
ñòåïåíè çàâåðøåííîñòè ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîãî ïðî-
öåññà. Îáðàùåíèå ê äèíàìèêå íàððàòèâà è ïîçèöèè
ñóáúåêòà â òåêñòå êëèåíòà ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü íà-
ìíîãî áîëåå ïðîäóêòèâíîìó ïîñòðîåíèþ ïñèõîëîãè-
÷åñêîé è ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîé ðàáîòû.
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THE INTERCONNECTION OF THE SUBJECT�S ATTITUDE AND THE NARRATIVE DURING THE PSYCHOLOGICAL
COUNSELING
A.O. Preobrajenskaya (Moscow)

Summary. The article is dedicated to the analysis of the psychological counseling. The latter is studied with the use of qualitative and
quantitative techniques. The author defines the notion of the �narrative� as an objective measure of the psychological counseling and determines
the notion of �the subject of the life journey� indicating the psychological constituent of the mental changes of the client during the psychological
study. The narrative is defined as the life story told by the client. The article also conveys theoretical aspects of the narrative�s study and the
analysis of the subject�s attitudes. Moreover, it specifies the constituents of the narrative and the subject�s position. The author adduces the
empirical results of the research which make obvious the interconnection of the changes that take place in subject�s attitudes and in the
narrative during the psychological counseling.
Êey words: narrative, autobiographical narrative, subject of the life journey, psychological counseling, narrative psychology, qualitative study.




