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Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ

Ñîöèàëüíûå ïðåîáðàçîâàíèÿ â ÕÕI â. ïðåäïîëàãàþò,
÷òî òîëåðàíòíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè äîë-
æíû ñòàòü ñîöèàëüíîé íîðìîé, ïðèíÿòîé è óçàêîíåííîé
íà ãîñóäàðñòâåííîì è ìåæãîñóäàðñòâåííîì óðîâíÿõ.
Ïîíÿòèå «òîëåðàíòíîñòü» ôîðìèðîâàëîñü íà ïðîòÿæå-
íèè ìíîãèõ âåêîâ, ýòîò ïðîöåññ ïðîäîëæàåòñÿ äî ñèõ
ïîð. Íàêàïëèâàÿ ðàçíîñòîðîííèå çíà÷åíèÿ, òåðìèí «òî-
ëåðàíòíîñòü» ñòðåìèòñÿ ñîîòâåòñòâîâàòü äåéñòâèòåëü-
íîñòè, â êîòîðîé ìíîãîîáðàçíûå ïðîÿâëåíèÿ íåòåðïè-
ìîñòè òðåáóþò íîâûõ ñðåäñòâ ïðåîäîëåíèÿ.

Â 1995 ã. ðåçîëþöèåé Ãåíåðàëüíîé êîíôåðåíöèè
ÞÍÅÑÊÎ óòâåðæäåíà Äåêëàðàöèÿ ïðèíöèïîâ òîëåðàí-
òíîñòè, ðàçðàáîòàí è óòâåðæäåí ðÿä ìåæäóíàðîäíûõ
äîêóìåíòîâ, çàùèùàþùèõ ïðàâà ÷åëîâåêà. Ïåðâîå äå-
ñÿòèëåòèå ÕÕI â. ïðîâîçãëàøåíî ÎÎÍ «Ìåæäóíàðîä-
íûì äåñÿòèëåòèåì êóëüòóðû ìèðà è íåíàñèëèÿ â èíòå-
ðåñàõ äåòåé ïëàíåòû».

Â 2001 ã. â Ðîññèè áûëà ïðèíÿòà ôåäåðàëüíàÿ öåëåâàÿ
ïðîãðàììà «Ôîðìèðîâàíèå óñòàíîâîê òîëåðàíòíîãî ñî-
çíàíèÿ è ïðîôèëàêòèêà ýêñòðåìèçìà â ðîññèéñêîì îáùå-
ñòâå» íà 2001�2005 ãã., êîòîðàÿ, íåñîìíåííî, îòìå÷àåò
îñîáóþ àêòóàëüíîñòü öåëåíàïðàâëåííîé ðàáîòû ïî ôîð-
ìèðîâàíèþ òîëåðàíòíîñòè ñðåäè ðîññèéñêèõ ãðàæäàí.
Îäíàêî äåéñòâåííûé ìåõàíèçì ðåàëèçàöèè ïðîâîçãëàøåí-
íûõ ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà åùå íå ñîçäàí, è â ýòîì � îäíà
èç ïðè÷èí èíòîëåðàíòíîñòè â ìèðîâîì ñîîáùåñòâå. Îä-
íèì èç ýôôåêòèâíûõ ñðåäñòâ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû ÿâ-
ëÿåòñÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, â ðàìêàõ êîòîðîé ãîñóäàð-
ñòâî ñïîñîáíî ïîçèòèâíî è öåëåíàïðàâëåííî ôîðìèðî-
âàòü ýòíîêóëüòóðíûå ïðîöåññû â îáùåñòâå. Áëàãîäàðÿ óñè-
ëèÿì ÞÍÅÑÊÎ, â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ïîíÿòèå «òîëå-
ðàíòíîñòü» ñòàëî ìåæäóíàðîäíûì òåðìèíîì, âàæíåéøèì
êëþ÷åâûì ñëîâîì â ïðîáëåìàòèêå ìèðà. Íàèáîëåå ÷àñòî
îíî èñïîëüçóåòñÿ â ñâÿçè ñ ïðîáëåìàìè ìåæíàöèîíàëü-
íûõ, ìåæäóíàðîäíûõ îòíîøåíèé.

Ïðîáëåìà ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé èìååò ãëó-
áîêèå èñòîðè÷åñêèå êîðíè. Ôîðìèðóÿ ëè÷íîñòü áóäóùå-
ãî ñïåöèàëèñòà â ëþáîé îáëàñòè ïîñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ
ó íåãî êóëüòóðû ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé, âóç îï-
ðåäåëÿåò æèçíü áóäóùåãî ïîêîëåíèÿ. Óìåíèå ïîñëåäó-
þùèõ ïîêîëåíèé ðåøàòü çàäà÷è îáíîâëåíèÿ è äåìîêðà-

òèçàöèè îáùåñòâà âî ìíîãîì çàâèñèò îò êà÷åñòâà èõ
ïîäãîòîâêè ê æèçíè è îò ñòåïåíè îâëàäåíèÿ êóëüòóðîé
ìåæíàöèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Àêòóàëüíîñòü ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ êóëüòóðû
ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ
õàðàêòåðîì ñîöèàëüíûõ ïðåîáðàçîâàíèé â íàøåé ñòðà-
íå. Ñîâðåìåííûé ìèð â ñâîåì ðàçâèòèè ñòàëêèâàåòñÿ ñ
öåëûì ðÿäîì ñëîæíûõ ñîöèàëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, ýêî-
ëîãè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ ïðîáëåì, òðåáóþùèõ ðàç-
ðàáîòêè è ðåàëèçàöèè ýôôåêòèâíûõ ìåæäóíàðîäíûõ
ñðåäñòâ è ôîðì ìåæíàöèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.
Ïðîáëåìå ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé è ìåæíàöèî-
íàëüíîãî îáùåíèÿ ïîñâÿùåíî çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî
ôèëîñîôñêèõ, ñîöèîëîãè÷åñêèõ è ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè-
÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.

Òîëåðàíòíîñòü (ëàò. tolerantia � òåðïåíèå) � îòñóò-
ñòâèå èëè îñëàáëåíèå ðåàãèðîâàíèÿ íà êàêîé-ëèáî íå-
áëàãîïðèÿòíûé ôàêòîð â ðåçóëüòàòå ñíèæåíèÿ ÷óâñòâè-
òåëüíîñòè ê åãî âîçäåéñòâèþ, ïîâûøåíèå ïîðîãà ýìî-
öèîíàëüíîãî ðåàãèðîâàíèÿ íà óãðîæàþùóþ ñèòóàöèþ
[5. Ñ. 401�402]. Òîëåðàíòíîñòü ÿâëÿåòñÿ äîìèíàíòîé
êóëüòóðû ìåæíàöèîíàëüíîãî îáùåíèÿ. Ïðîáëåìà âîñ-
ïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñòè è âçàèìîïîíèìàíèÿ ìåæäó íà-
ðîäàìè îñòàåòñÿ íåðåøåííîé è, êîíå÷íî, àêòóàëüíîé, î
÷åì ñâèäåòåëüñòâóþò ñîáûòèÿ, ïðîèñõîäÿùèå ïî÷òè
åæåäíåâíî â ðàçíûõ óãîëêàõ ïëàíåòû, ãäå ó÷àñòíèêàìè
ñòàíîâÿòñÿ ïðåäñòàâèòåëè ðàçíûõ íàöèîíàëüíîñòåé.

Êàêîâû æå ãëàâíûå ïðè÷èíû ñòîëêíîâåíèé ìåæäó
ëþäüìè ðàçíûõ íàöèîíàëüíîñòåé? Â ïåðâóþ î÷åðåäü �
ýòî îòñóòñòâèå êóëüòóðû ïîâåäåíèÿ, íåñïîñîáíîñòü ñëó-
øàòü è ñëûøàòü, ïîíèìàòü, à çíà÷èò, è óâàæàòü, ïðèíè-
ìàòü îêðóæàþùèõ ëþäåé íåçàâèñèìî îò èõ íàöèîíàëü-
íîñòè, âîçðàñòà, ñîöèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ, âçãëÿäîâ.

Äðóãàÿ ïðè÷èíà � íèçêèé ýòíîýòèêåòíûé óðîâåíü
çíàíèé çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ. Â òå-
÷åíèå òûñÿ÷åëåòèé ëþäè èñêàëè ñîâåðøåííûå ñïîñîáû
âçàèìîäåéñòâèÿ äðóã ñ äðóãîì, ñïîñîáñòâóþùèå äîñòè-
æåíèþ ñîãëàñèÿ è âçàèìîïîíèìàíèÿ â ïîëèêóëüòóðíîì
îáðàçîâàòåëüíîì ïðîñòðàíñòâå, ñîçäàíèþ àòìîñôåðû
òåðïèìîñòè, äîáðîæåëàòåëüíîñòè, óâàæèòåëüíîãî îòíî-
øåíèÿ äðóã ê äðóãó. Äîìèíàíòîé ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøå-
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Àííîòàöèÿ. Ôîðìèðîâàíèå ó ìîëîäåæè òîëåðàíòíîñòè ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ïåäàãîãè÷åñêîé ïðîáëåìîé. Ãëàâíàÿ öåëü âîñïèòàíèÿ òîëå-
ðàíòíîñòè ñîñòîèò â óòâåðæäåíèè öåííîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî äîñòîèíñòâà è íåïðèêîñíîâåííîñòè êàæäîé ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè.
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Ñèáèðñêèé ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë¹ 31 2009 ã.

íèé ñòàëè ïðàâèëà è íîðìû ýòèêåòà, çàðîäèâøèåñÿ åùå
â ãëóáîêîé äðåâíîñòè è â äàëüíåéøåì ñòàâøèå íàäåæ-
íûì ñðåäñòâîì ðàâíîïðàâíîãî ìåæíàöèîíàëüíîãî äèà-
ëîãà. Îíè ïîçâîëÿëè èçáåãàòü íåíóæíûõ êîíôëèêòîâ è
íàòÿíóòîñòè â îòíîøåíèÿõ ìåæäó íàðîäàìè. Ñî âðåìå-
íåì ýòèêåò ñòàë ñâîåîáðàçíûì ÿäðîì ìåæíàöèîíàëüíûõ
êîíòàêòîâ, êóëüòóðû îáùåíèÿ è âçàèìîïîíèìàíèÿ.

Â ñîâðåìåííîì ïîëèêóëüòóðíîì ìèðå â ñòóäåí÷åñ-
êîé ñðåäå íàáëþäàåòñÿ äåôèöèò õîðîøèõ ìàíåð, ÷òî
ïðèâîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ êîíôëèêòîâ. Òîëüêî çíàíèå
è âûïîëíåíèå íîðì è òðåáîâàíèé ýòíîýòèêåòà áóäóò ñïî-
ñîáñòâîâàòü ñíèæåíèþ ðîñòà êîíôëèêòíîñòè. Äðóãîé
âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ êóëüòó-
ðû ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé â ìîëîäåæíîé ñðåäå
ÿâëÿåòñÿ ýòíîïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãèáêîñòü. Îíà äàåò âîç-
ìîæíîñòü ýôôåêòèâíî ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê òðàäèöèÿì,
îáû÷àÿì, îáðàçó ìûøëåíèÿ è äåéñòâèÿì ïðåäñòàâèòå-
ëåé ðàçíûõ ýòíè÷åñêèõ îáùíîñòåé è ïðè ýòîì ñîõðà-
íÿòü óâàæåíèå ê öåííîñòÿì ñîáñòâåííîãî íàðîäà.

Îáîçíà÷åííûå ïðè÷èíû óêàçûâàþòñÿ ïðàêòè÷åñêè âî
âñåõ äîêóìåíòàõ, ãäå ãîâîðèòñÿ î íåîáõîäèìîñòè âîñ-
ïèòàíèÿ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ â äóõå ìåæíàöèî-
íàëüíîé òîëåðàíòíîñòè. Â ñò. I Äåêëàðàöèè ïðèíöèïîâ
òîëåðàíòíîñòè, ïðîâîçãëàøåííîé è ïîäïèñàííîé 16 íî-
ÿáðÿ 1995 ã., çàïèñàíî, ÷òî òîëåðàíòíîñòü îçíà÷àåò óâà-
æåíèå, ïðèíÿòèå è ïîíèìàíèå áîãàòîãî ìíîãîîáðàçèÿ
êóëüòóð íàøåãî ìèðà, ÷åëîâå÷åñêîé èíäèâèäóàëüíîñòè.
Åé ñïîñîáñòâóþò çíàíèÿ, îòêðûòîñòü, îáùåíèå è ñâî-
áîäà ìûñëè, ñîâåñòè è óáåæäåíèé. Òîëåðàíòíîñòü � ýòî
ãàðìîíèÿ â ìíîãîîáðàçèè. Ýòî íå òîëüêî ìîðàëüíûé
äîëã, íî è ïîëèòè÷åñêàÿ è ïðàâîâàÿ ïîòðåáíîñòü. Òîëå-
ðàíòíîñòü � ýòî äîáðîäåòåëü, êîòîðàÿ äåëàåò âîçìîæ-
íûì äîñòèæåíèå ìèðà è ñïîñîáñòâóåò çàìåíå êóëüòóðû
âîéíû êóëüòóðîé ìèðà.

Ñòàòüÿ 26 Âñåîáùåé äåêëàðàöèè ïðàâ ÷åëîâåêà ãëàñèò,
÷òî îáðàçîâàíèå äîëæíî áûòü íàïðàâëåíî ê ïîëíîìó ðàç-
âèòèþ ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè è ê óâåëè÷åíèþ óâàæåíèÿ
ê ïðàâàì ÷åëîâåêà è îñíîâíûì ñâîáîäàì. Îáðàçîâàíèå
äîëæíî ñîäåéñòâîâàòü âçàèìîïîíèìàíèþ, òåðïèìîñòè è
äðóæáå ìåæäó âñåìè íàðîäàìè, ðàñîâûìè è ðåëèãèîçíû-
ìè ãðóïïàìè è ñîäåéñòâîâàòü äåÿòåëüíîñòè Îðãàíèçàöèè
Îáúåäèíåííûõ Íàöèé ïî ïîääåðæàíèþ ìèðà.

Ðàçâèòèå òîëåðàíòíîñòè ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíîé ïî-
òðåáíîñòüþ ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà. Â óñëîâèÿõ ôîð-
ìèðîâàíèÿ íîâûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé
îñîáîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò ïðîáëåìà íàó÷íî îáîñíî-
âàííîé àäàïòàöèè ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ ê íèì. Ìíîãèå
ðåãèîíû Ðîññèè ÿâëÿþòñÿ ïðîñòðàíñòâîì ðàçíîîáðàç-
íûõ êóëüòóð, ðåëèãèé, ÿçûêîâ, òðàäèöèé, îáû÷àåâ, îò-
íîøåíèé è öåííîñòåé. Íàöèîíàëüíûå ñîîáùåñòâà ñî-
îòíîñÿòñÿ ñ îïðåäåëåííûì ýòíîñîì, îòðàæàþùèì öå-
ëîñòíîñòü êóëüòóðû, íåñóùåé èäåè, ìàòåðèàëüíûå è äó-
õîâíûå öåííîñòè îïðåäåëåííîé ãðóïïû.

Âîñïèòàíèå êóëüòóðû òîëåðàíòíîñòè (òåðïåíèÿ) è
ñîãëàñèÿ äîëæíî ñòàòü îäíîé èç öåíòðàëüíûõ òåì îáðà-

çîâàíèÿ â íàñòóïèâøåì âåêå. Äëÿ ñîâðåìåííîãî îáùå-
ñòâà õàðàêòåðåí íîâûé âçãëÿä íà îáðàçîâàíèå è åãî ôóí-
êöèîíàëüíóþ ðîëü â æèçíè ëþäåé. Îáðàçîâàíèå ñòàëî
íåïðåðûâíûì ïðîöåññîì, îíî îõâàòûâàåò âåñü ïåðèîä
àêòèâíîé æèçíè ÷åëîâåêà. Ïîýòîìó ïðåäñòàâèòåëè íå
òîëüêî ïåäàãîãè÷åñêîé îáùåñòâåííîñòè, íî è ÷àñòè ðîñ-
ñèéñêîé ïîëèòè÷åñêîé ýëèòû ïîñòåïåííî íà÷èíàþò îñîç-
íàâàòü, ÷òî èìåííî îáðàçîâàíèå ìîæåò ïîçâîëèòü Ðîñ-
ñèè ïðåîäîëåòü çàòÿíóâøèéñÿ êðèçèñ è âîéòè â ÷èñëî
ñîâðåìåííûõ âûñîêîèíäóñòðèàëüíûõ ñòðàí. Â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ  ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñøèì îáðàçî-
âàíèåì íàïðÿìóþ ñâÿçàíà ñ êà÷åñòâîì ïðåïîäàâàòåëü-
ñêîãî ñîñòàâà, ïåðå÷íåì èçó÷àåìûõ äèñöèïëèí è, êîíå÷-
íî, ñ ïðèìåíåíèåì èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Â Ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììå «Ôîðìèðîâàíèå
óñòàíîâîê òîëåðàíòíîãî ñîçíàíèÿ è ïðîôèëàêòèêà ýêñò-
ðåìèçìà â ðîññèéñêîì îáùåñòâå» ãîâîðèòñÿ î íåîáõî-
äèìîñòè ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîãî ïîâåäåíèÿ ó ìî-
ëîäåæè, à òàêæå ïðîôèëàêòèêå íàöèîíàëèçìà è ýêñòðå-
ìèçìà, îá óìåíüøåíèè ðèñêà ñîöèàëüíûõ âçðûâîâ
[3. Ñ. 152]. Çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ýòíè÷åñêèõ êîíô-
ëèêòîâ, ñ êîòîðûìè ñåãîäíÿ ñòàëêèâàþòñÿ ãîñóäàðñòâà,
èìåþò êóëüòóðíóþ ñîñòàâëÿþùóþ. Ìíîãèå èññëåäîâà-
òåëè ïðîáëåì ìåæíàöèîíàëüíîé òîëåðàíòíîñòè â ñâÿçè
ñ ýòèì îáðàùàþòñÿ ê òåìå äèàëîãà êóëüòóð, ãäå êàæäàÿ
èç ñòîðîí èìååò ïðàâî âûñêàçàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ è
áûòü ïðè ýòîì ïîíÿòîé è óñëûøàííîé.

Èäåÿ ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè èìååò äàâíþþ
èñòîðèþ. Àíàëèç íàó÷íûõ èñòî÷íèêîâ (À.Ì. Áàáàêîâ,
Ä.Â. Áðîäñêèé, Ñ.Ê. Áîíäûðåâà, Â.Ô. Ãàáäóëõàêîâ,
À.À. Êîëþæíûé, À.Ï. Ñàäîõèí è äð.) ïîêàçûâàåò, ÷òî
ïîíÿòèå «òîëåðàíòíîñòü» � ñëîæíîå, ìíîãîïëàíîâîå,
èìååò äâà âàæíåéøèõ èçìåðåíèÿ: óñòîé÷èâîñòü è òåð-
ïèìîñòü. Óñòîé÷èâîñòü õàðàêòåðèçóåò ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü äåéñòâèé ëè÷íîñòè, ïðåäñêàçóåìîñòü åå ïîâåäå-
íèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â ñïîñîáíîñòè ê ñàìîóïðàâëåíèþ. Òî-
ëåðàíòíîñòü êàê òåðïèìîñòü õàðàêòåðèçóåò îòíîøåíèÿ
ëè÷íîñòè, ãðóïïû, îáùåñòâà äðóã ê äðóãó è ìîæåò ïðî-
ÿâëÿòüñÿ â ñìèðåíèè èëè ïðèíÿòèè. Êóëüòóðà òåðïåíèÿ
è ñîãëàñèÿ íà÷èíàåòñÿ ñ îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ê ñåáå è
ñâîåìó áëèæàéøåìó îêðóæåíèþ, ñ ïðåîäîëåíèÿ ñâîåé
îò÷óæäåííîñòè è âíóòðåííåãî ðàçëàäà ñ ñàìèì ñîáîé.

Âûñøàÿ øêîëà äîëæíà ãîòîâèòü êàê âûñîêîêâàëèôè-
öèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, òàê è êóëüòóðíûõ, èíòåëëåê-
òóàëüíî ðàçâèòûõ, äóõîâíî áîãàòûõ ëþäåé, ñïîñîáíûõ
ãðàìîòíî íàõîäèòü ïóòè ðåøåíèÿ ïðîáëåì; îáëàäàþùèõ
ýìîöèîíàëüíîé ñòàáèëüíîñòüþ, ñàìîñòîÿòåëüíîñòüþ,
îòâåòñòâåííîñòüþ, óâåðåííîñòüþ â ñåáå, ãèáêîñòüþ è
êðèòè÷íîñòüþ ìûøëåíèÿ.

Ñïåöèôè÷íà ðîëü êóëüòóðû êàê ìåõàíèçìà ñäåðæèâà-
íèÿ, îáóçäàíèÿ íåòåðïèìîñòè. Íàèáîëåå ýôôåêòèâíûé
ìåõàíèçì âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíîñòè � èçó÷åíèå èíûõ
êóëüòóð [2. Ñ. 152]. Òîëüêî ÷åëîâåê, çíàþùèé ñâîþ êóëü-
òóðó, ñïîñîáåí ïîíèìàòü êóëüòóðó äðóãèõ íàðîäîâ. Íà íåãî
è íàïðàâëåíî áîëüøèíñòâî ìåæäóíàðîäíûõ îáðàçîâàòåëü-
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íûõ ïðîãðàìì è íà íåì æå áàçèðóåòñÿ âñÿ ïîëèòèêà
ÞÍÅÑÊÎ. Äèñòàíöèÿ ìåæäó ïðàêòèêîé âîñïèòàíèÿ òî-
ëåðàíòíîñòè è ïñèõîëîãè÷åñêèìè, ïåäàãîãè÷åñêèìè ìå-
òîäàìè çàñòàâëÿåò çàäóìûâàòüñÿ î ñîçäàíèè ïðèíöèïèàëü-
íî íîâîãî ìåõàíèçìà âîïëîùåíèÿ ýòîé  èäåè.

Â Ðîññèè â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ðàçâåðíóëñÿ ïðî-
öåññ íàöèîíàëüíîãî âîçðîæäåíèÿ; âìåñòå ñ òåì ìû íà-
áëþäàåì óñèëåíèå ìåæíàöèîíàëüíîé íàïðÿæåííîñòè.
Îáðàçîâàíèå ìîæåò è äîëæíî ñûãðàòü âàæíóþ ðîëü â
ñíèæåíèè ýòíè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè. Íåîáõîäèìû óìå-
ëîå èñïîëüçîâàíèå â îáðàçîâàòåëüíîì è âîñïèòàòåëüíîì
ïðîöåññàõ îñíîâ íàðîäíîé ïåäàãîãèêè, ïðèíöèïîâ ïî-
ëèêóëüòóðíîãî îáðàçîâàíèÿ, âíåäðåíèå â ó÷åáíûé ïðî-
öåññ ïðîãðàìì ïî ôîðìèðîâàíèþ óñòàíîâîê òîëåðàíò-
íîãî ñîçíàíèÿ è ïîâåäåíèÿ. Èìåííî èõ ñìûñëîâîé ïî-
òåíöèàë áóäåò âûñòóïàòü ôàêòîðîì ãðàæäàíñêîãî îáðà-
çîâàíèÿ è âîñïèòàíèÿ íîâîãî ïîêîëåíèÿ. Òîëåðàíòíîñòü
ÿâëÿåòñÿ âåäóùåé õàðàêòåðèñòèêîé óðîâíÿ  ðàçâèòèÿ
êóëüòóðû èíäèâèäà è îáùåñòâà â öåëîì, ïðè ýòîì îíà
îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ óìåíèåì ÷åëîâåêà æèòü â ãàðìîíèè
êàê ñ ñîáîé, òàê è ñ ìèðîì ëþäåé.

Òîëåðàíòíîñòü íå ïåðåäàåòñÿ ïî íàñëåäñòâó, îíà ôîð-
ìèðóåòñÿ â ïðîöåññå æèçíè ÷åëîâåêà, â ïðîöåññå ïî-
ñòîÿííîé ðàáîòû íàä ñîáîé, íàïîëíÿÿñü ïîëîæèòåëü-
íûì ñîäåðæàíèåì, ñïîñîáíîñòüþ òåðïèìîãî îòíîøå-
íèÿ ê ñîöèàëüíîé íåñïðàâåäëèâîñòè, ïîíèìàíèåì ÷ó-
æèõ ìíåíèé, âåðîâàíèé, ïîâåäåíèÿ. Ïîýòîìó âíåäðå-
íèå íîâûõ òåõíîëîãèé â ïðàêòèêó îáó÷åíèÿ ñëåäóåò
ðàññìàòðèâàòü êàê íåîáõîäèìîå óñëîâèå èíòåëëåêòóàëü-
íîãî, òâîð÷åñêîãî è íðàâñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ó÷àùèõñÿ
è ñòóäåíòîâ. Âàæíà ðîëü øêîëû êàê áàçîâîãî çâåíà â
ïîäãîòîâêå áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ ëþáîé îáëàñòè. Íå-
ñîìíåííî, áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò ñïîñîáíîñòü îáðà-
çîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ãèáêî ðåàãèðîâàòü íà çàïðî-
ñû îáùåñòâà, ñîõðàíÿÿ ïðè ýòîì íàêîïëåííûé ïîëîæè-
òåëüíûé îïûò. Âíåäðåíèå íîâûõ èííîâàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ äîëæíî îòâå÷àòü
çàïðîñàì îáùåñòâà.

Íàøà ðàáîòà ñî ñòóäåíòàìè ïî ôîðìèðîâàíèþ òîëå-
ðàíòíîñòè è êóëüòóðû ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé
ñòðîèëàñü íà îñíîâå èíòåãðàöèè ñîäåðæàíèÿ âóçîâñêèõ
äèñöèïëèí (èíòåãðàöèÿ ïîíèìàåòñÿ íàìè êàê áîëåå ãëó-
áîêàÿ ôîðìà èõ âçàèìîñâÿçè).

Â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè è êóëüòó-
ðû ìåæíàöèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ èíòåãðàöèÿ ïðåä-
ïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ ïðåïîäàâà-
íèÿ; ïðè îòáîðå ìåòîäîâ âàæíî, ÷òîáû îíè îòâå÷àëè òðåì
îñíîâíûì òðåáîâàíèÿì: âàëèäíîñòè, ò.å. áûëè áû îáî-
ñíîâàíû; óñòîé÷èâîñòè, ò.å. ìîãëè áû âîñïðîèçâîäèòü-
ñÿ; ðåïðåçåíòàòèâíîñòè. Òåõíîëîãèÿ ôîðìèðîâàíèÿ êóëü-
òóðû ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé ïðåäïîëàãàåò ðåà-
ëèçàöèþ ñîâîêóïíîñòè òàêèõ ïðèíöèïîâ, êàê ïðèíöèï
ýòíîàòòðàêöèè, ïðèíöèï ñèíåðãèçàöèè, ïðèíöèï àññåð-
òèâíîñòè, ïðèíöèï ñèíòîííîñòè, ïðèíöèï èíòåëëåêòà
ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé è äð.

Ïðèíöèï ýòíîàòòðàêöèè â íàøåì èññëåäîâàíèè âïåð-
âûå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðèíöèï â ïðîöåññå ôîðìèðî-
âàíèÿ òîëåðàíòíîñòè è äîìèíàíòû ìåæíàöèîíàëüíûõ îò-
íîøåíèé; îñíîâàí îí íà ïðîÿâëåíèè ïîëîæèòåëüíîãî ýìî-
öèîíàëüíîãî îòíîøåíèÿ îäíîãî íàðîäà ê äðóãîìó, íà âçà-
èìîïîíèìàíèè, âíóòðåííåé è âíåøíåé ãàðìîíèè ïðè ðå-
÷åâîì âçàèìîäåéñòâèè. Òîëüêî ïðè ðàâíîïðàâíîì îòíî-
øåíèè íàðîäîâ äðóã ê äðóãó, ïðè âçàèìîóâàæåíèè è âçàè-
ìîïîíèìàíèè âîçìîæåí äèàëîã êóëüòóð. Äëÿ ïðîäóêòèâ-
íîãî äèàëîãà íåîáõîäèìà ñîâîêóïíîñòü öåííîñòíûõ è
äðóãèõ îñíîâàíèé, ìîòèâîâ, öåëåé, êîòîðûå îáúåäèíÿþò
íàðîäû, íåîáõîäèìî âûäåëåíèå âñåõ âîçìîæíûõ ñôåð âçà-
èìîäåéñòâèÿ, âçàèìîïîíèìàíèÿ è âçàèìîïðîíèêíîâåíèÿ,
êîòîðûå íàñûùåíû îñíîâîïîëàãàþùèìè öåííîñòÿìè,
èäåÿìè äëÿ ñáëèæåíèÿ íàöèé.

Â íàøåì èññëåäîâàíèè ïðèíöèï ýòíîñèíåðãèçàöèè
âïåðâûå ðàññìàòðèâàåòñÿ è âêëþ÷åí â ïðîöåññ ôîðìè-
ðîâàíèÿ òîëåðàíòíîé êóëüòóðû è êóëüòóðû ìåæíàöèî-
íàëüíûõ îòíîøåíèé ñòóäåí÷åñêîé ìîëîäåæè.

Ñèíåðãèÿ (îò ãðå÷. synergeia � ñîòðóäíè÷åñòâî, ñî-
äðóæåñòâî) � ñîâìåñòíîå äåéñòâèå, êîòîðîå (â ðåçóëüòà-
òå ñîåäèíåíèÿ è óìåëîãî îáúåäèíåíèÿ ñîñòàâëÿþùèõ,
ïîðîé ðàçíîðîäíûõ ÷àñòåé è ýëåìåíòîâ) ïðèâîäèò ê ëó÷-
øèì ðåçóëüòàòàì, ÷åì ïðîñòàÿ ñîâîêóïíîñòü äåéñòâèé
îòäåëüíûõ ýëåìåíòîâ.

Â ïðîöåññå ìåæíàöèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñî-
òðóäíè÷åñòâî ïîëåçíî îáåèì ñòîðîíàì, èìåííî â òàêîé
ñèòóàöèè î ïàðòíåðå ñîçäàåòñÿ ïîëîæèòåëüíîå âïå÷àò-
ëåíèå è ôîðìèðóåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèé ñòåðåîòèï. Ïðàê-
òèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ïëîäîòâîðíîå ìåæíàöèîíàëüíîå
ñîòðóäíè÷åñòâî âîçìîæíî ëèøü òîãäà, êîãäà ñòîðîíû
âçàèìíî ïîëüçóþòñÿ ïîíÿòíûìè è ïðèåìëåìûìè ñòåðåî-
òèïàìè, ò.å. ïðîãðàììàìè è óñòàíîâêàìè äåéñòâèé, êî-
òîðûå íàïðàâëåíû íà òîëåðàíòíîå ïîíèìàíèå. Òîëåðàí-
òíîå ïîíèìàíèå � ýòî ïóòü ê óñòàíîâëåíèþ ñîòðóäíè÷å-
ñòâà ìåæäó ýòíîñàìè, íàöèÿìè è ãîñóäàðñòâàìè.

Â íàøåì èññëåäîâàíèè ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ òî-
ëåðàíòíîñòè âêëþ÷àåò ïðèíöèï àññåðòèâíîñòè, êîòîðûé
ðåàëèçóåòñÿ è ðàñêðûâàåòñÿ êàê ïðèíöèï âïåðâûå. Äàí-
íûé ïðèíöèï ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ çíà÷èìûõ
ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ÷åëîâåêà. Àññåðòèâíîå ïîâåäåíèå
îçíà÷àåò óìåíèå ýôôåêòèâíî ïîñòîÿòü çà ñåáÿ â ìåæ-
ëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèÿõ. Íàìè äåëàåòñÿ àêöåíò íà çíà-
÷èìîñòü è ïðîÿâëåíèå äàííîãî óìåíèÿ â ìåæíàöèîíàëü-
íûõ îòíîøåíèÿõ. Ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèé ñìûñë àñ-
ñåðòèâíîñòè â íàøåì èññëåäîâàíèè çàêëþ÷àåòñÿ â ñïî-
ñîáíîñòè ÷åëîâåêà ëþáîé íàöèîíàëüíîñòè îòñòàèâàòü
è çàùèùàòü ñâîè èíòåðåñû, äîáèâàÿñü ñâîèõ öåëåé, íå
ïðè÷èíÿÿ âðåäà äðóãîé ñòîðîíå. Áîëåå òîãî, àññåðòèâ-
íîñòü ëè÷íîñòè ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ðåàëèçàöèÿ èíòåðå-
ñîâ ëþáîãî ÷åëîâåêà áóäåò ÿâëÿòüñÿ óñëîâèåì ðåàëèçà-
öèè èíòåðåñîâ äðóãèõ ëþäåé, êàê â ñòðàòåãèè òîëåðàíò-
íîãî ñîòðóäíè÷åñòâà è êîìïðîìèññà.

Â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè è êóëüòó-
ðû ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé íàìè âïåðâûå ðåàëè-
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çóåòñÿ ïðèíöèï ñèíòîííîñòè, îðèåíòèðîâàííûé íà ñî-
òðóäíè÷åñòâî. Ïàðòíåðó äàåòñÿ ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà,
óìåñòíî çâó÷èò çàñëóæåííàÿ ïîõâàëà; âçàèìîäåéñòâèå
îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîçèöèè «íà ðàâíûõ», â àòìîñôåðå
äîáðîæåëàòåëüíîñòè, à ãëàâíîå, â ïðîöåññå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ àêöåíò äåëàåòñÿ íà ïîëîæèòåëüíûå êà÷åñòâà ïàðò-
íåðà (íàïðèìåð, ïðîÿâëåíèå òîëåðàíòíîñòè).

Òåõíîëîãèÿ ôîðìèðîâàíèÿ êóëüòóðû ìåæíàöèîíàëü-
íûõ îòíîøåíèé âïåðâûå ïðèìåíÿåò è ðàñêðûâàåò ñóù-
íîñòü ïðèíöèïà èíòåëëåêòà ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíî-
øåíèé. Äàííûé ïðèíöèï ðàñêðûâàåòñÿ ÷åðåç ãàðìîíèþ
âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé ðàçíûõ íàöèîíàëüíîñòåé.
Ìåæíàöèîíàëüíûå îòíîøåíèÿ âêëþ÷àþò «èíòåëëåêò
îòíîøåíèé», à ýòî ñîâîêóïíîñòü áëàãîðàçóìèÿ, ðàöèî-
íàëüíîñòè è îñìîòðèòåëüíîñòè, êîòîðûå òîëåðàíòíàÿ
ëè÷íîñòü âêëþ÷àåò â ñâîå ñèíòîííîå ïîâåäåíèå â ïðî-
öåññå ìåæíàöèîíàëüíîãî îáùåíèÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè.
Òàêèå ëè÷íîñòè ñïîñîáíû çàâîåâàòü, ìîòèâèðîâàòü è
íàñòðàèâàòü ëþäåé, áëàãîäàðÿ ñîáñòâåííîìó ïîâåäåíèþ,
ò.ê. «èíòåëëåêò îòíîøåíèé» � ýòî òàëàíò ìåæíàöèîíàëü-
íîãî îáùåíèÿ îáåèõ ñòîðîí. Èíòåëëåêò ìåæíàöèîíàëü-
íûõ îòíîøåíèé ïîìîãàåò ïðåâðàùàòü ïàðòíåðîâ ïî îá-
ùåíèþ â äðóçåé è ñîþçíèêîâ è çàâîåâûâàòü àêòèâíóþ
ïîääåðæêó ñ èõ ñòîðîíû. Áëàãîäàðÿ ïîâûøåíèþ óáåäè-
òåëüíîñòè è ïðèâëåêàòåëüíîñòè, «èíòåëëåêò ìåæíàöèî-
íàëüíûõ îòíîøåíèé» îáåñïå÷èâàåò ñòðàòåãè÷åñêèå ïðå-
èìóùåñòâà è ïîìîãàåò ñïðàâèòüñÿ ñ ïðîáëåìàìè â ìåæ-
êóëüòóðíûõ ñèòóàöèÿõ.

Êîíå÷íî, â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè
íàìè èñïîëüçóþòñÿ è äðóãèå ïðèíöèïû, êîòîðûå â ïðàê-
òèêå ðàáîòû äîïîëíÿþò äðóã äðóãà è ñïîñîáñòâóþò ïî-
ëó÷åíèþ ðåçóëüòàòà. Íàïðèìåð, òåõíîëîãèÿ ïðîáëåìíîãî
îáó÷åíèÿ ãèáêî âïèñûâàåòñÿ â íàøó òåõíîëîãèþ, ïî-
ñêîëüêó àêòèâèçèðóåò ìûñëèòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ñòó-
äåíòîâ, ðàçâèâàåò èõ òâîð÷åñêèå ñïîñîáíîñòè, óìåíèå
àíàëèçèðîâàòü, îáîáùàòü, êëàññèôèöèðîâàòü, íàõîäèòü
îïòèìàëüíûå ðåøåíèÿ â ïðîáëåìíûõ ìåæêóëüòóðíûõ
ñèòóàöèÿõ, ÷òî äëÿ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñó-
ùåñòâåííûì, à ìåòîäû ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ ïðåäïî-
ëàãàþò íàðÿäó ñ âîñïðèÿòèåì è âîñïðîèçâåäåíèåì ó÷åá-
íîé èíôîðìàöèè ðåøåíèå ñïåöèàëüíûõ çàäà÷, êîòîðûå
ïîäîáðàíû â ñèñòåìå è â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííîé
öåëüþ.

Ðàññìîòðèì ïåäàãîãè÷åñêèå óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ âîç-
ìîæíî ôîðìèðîâàíèå òîëåðàíòíîñòè, çíà÷èìûõ êà÷åñòâ
ëè÷íîñòè â ìåæíàöèîíàëüíîì âçàèìîäåéñòâèè. Ðåàëèçà-
öèÿ êîìïëåêñà ïåäàãîãè÷åñêèõ óñëîâèé ôîðìèðîâàíèÿ
òîëåðàíòíîñòè ñòóäåíòîâ íàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ó÷åá-
íóþ äåÿòåëüíîñòü è âíåàóäèòîðíóþ ðàáîòó.

Ñîâîêóïíîñòü ïåäàãîãè÷åñêèõ óñëîâèé ñîñòàâëÿåò
êóëüòóðíî-âîñïèòàòåëüíóþ ñðåäó, â êîòîðîé îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ, ðàçâèâàåòñÿ, ñîâåðøåíñòâóåòñÿ ïðîöåññ ôîðìè-
ðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè, íåîáõîäèìîé â ìåæíàöèîíàëü-
íûõ îòíîøåíèÿõ. Íàìè ñîçäàíû ïåäàãîãè÷åñêèå óñëî-
âèÿ, ïðè êîòîðûõ âîçìîæíû ôîðìèðîâàíèå, ðàçâèòèå è

ñàìîðàçâèòèå ñóáúåêòîâ ïîëèêóëüòóðíîãî îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîñòðàíñòâà. Ñ öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíò-
íîñòè íàøà òåõíîëîãèÿ ïðåäóñìàòðèâàåò ðåàëèçàöèþ
ñëåäóþùèõ óñëîâèé:

� ñîçäàíèå òîëåðàíòíîãî ïîëèêóëüòóðíîãî îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà;

� ôîðìèðîâàíèå óñòàíîâêè íà ïðîöåññ ôîðìèðîâà-
íèÿ òîëåðàíòíîñòè, ñîñòîÿùåé èç ãîòîâíîñòè è ñïîñîá-
íîñòè ñòóäåíòîâ ê êîíñòðóêòèâíûì ìåæëè÷íîñòíûì îò-
íîøåíèÿì ÷åðåç ñèíåðãåòè÷åñêîå ìåæíàöèîíàëüíîå âçà-
èìîäåéñòâèå;

� ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè ïîäðàçóìå-
âàåò èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ, êîòîðûå ñïîñîá-
ñòâóþò ôîðìèðîâàíèþ ìèðîâîççðåíèÿ, àññåðòèâíîñòè,
ñèíòîííîñòè,  «èíòåëëåêòà ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøå-
íèé» è ìåíòàëèòåòà òîëåðàíòíîñòè;

� îðãàíèçàöèÿ èíòåãðàöèè ñîäåðæàíèÿ âóçîâñêèõ
äèñöèïëèí, ãäå èíòåãðàöèÿ íàìè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
áîëåå ãëóáîêàÿ ôîðìà âçàèìîñâÿçè ñîäåðæàòåëüíûõ êîì-
ïîíåíòîâ èçó÷àåìûõ äèñöèïëèí, êîòîðàÿ ôîðìèðóåò è
ðàçâèâàåò êðåàòèâíîå, ñèíåðãåòè÷åñêîå ìûøëåíèå, ïî-
çâîëÿþùåå ïðîÿâëÿòü çíà÷èìûå ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà
ìîëîäûõ ëþäåé, òðàíñôîðìèðóÿ èõ â ñòîðîíó ýìïàòèè,
ñèíòîííîñòè, âçàèìîóâàæåíèÿ è ÷óâñòâà ïàðòíåðñòâà.

Äëÿ äèàãíîñòèêè òîëåðàíòíîñòè íàìè èñïîëüçîâà-
ëèñü òåñòèðîâàíèå è àíêåòèðîâàíèå ñòóäåíòîâ, íàïðàâ-
ëåííûå íà àíàëèç óðîâíÿ ñôîðìèðîâàííîñòè òîëåðàíò-
íîñòè (òàáë. 1).

Ïîëó÷åííûå äàííûå ïîçâîëÿþò ãîâîðèòü î ñëîæíî-
ñòè ôîðìèðîâàíèÿ äàííîãî ïðîöåññà è íåîáõîäèìîñòè
ðàçâèòèÿ âñåõ çíà÷èìûõ ñòîðîí íðàâñòâåííîñòè ó ïîä-
ðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ. Îáðàùåííîñòü ñîâðåìåííîãî
îáùåñòâà ê ÷åëîâåêó, åãî êóëüòóðå, äóõîâíîìó ìèðó äîë-
æíà ñòàòü äîìèíàíòîé öèâèëèçîâàííîãî ðàçâèòèÿ.

Ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèé àíàëèç òåõíîëîãèè ôîð-
ìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè è êóëüòóðû ìåæíàöèîíàëüíûõ
îòíîøåíèé çàíèìàåò îñîáîå ìåñòî â íàøåé ðàáîòå, ïî-
ñêîëüêó ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü óðîâåíü ðàçâèòèÿ ýòíî-
îðèåíòèðîâàííîé ëè÷íîñòè è óðîâåíü ñôîðìèðîâàííî-
ñòè êóëüòóðû ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé, à òàêæå
ïðîåêòèðîâàòü ìîäåëü áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà.

Òîëåðàíòíîñòü � ýòî òà îáùåñòâåííàÿ íîðìà, áåç êî-
òîðîé íåâîçìîæíû ïðîäóêòèâíûå ìåæëè÷íîñòíûå, ìåæ-
ãîñóäàðñòâåííûå, ìåæíàöèîíàëüíûå îòíîøåíèÿ; òîëå-
ðàíòíîñòü � ýòî âíóòðåííÿÿ óñòàíîâêà, êîòîðàÿ î÷åíü
çíà÷èìà â îòíîøåíèÿõ, îò êîòîðîé çàâèñèò õàðàêòåð
äàëüíåéøåãî âçàèìîäåéñòâèÿ; òîëåðàíòíîñòü � ýòî òî
ìèðíîå ñðåäñòâî ðåøåíèÿ, áåç êîòîðîãî íå îáîéòèñü â
íåñòàíäàðòíûõ ñèòóàöèÿõ îáùåíèÿ; òîëåðàíòíîñòü � ýòî
äèàëîãè÷åñêèé ïðèíöèï, êîòîðûé ïîìîãàåò âûðàáàòû-
âàòü êîíñòðóêòèâíûå ðåøåíèÿ è íåñòè çà íèõ ìîðàëü-
íóþ îòâåòñòâåííîñòü; òîëåðàíòíîñòü � ýòî ôóíäàìåí-
òàëüíûé èíäèêàòîð â ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèÿõ íà
ïóòè ê ñîòðóäíè÷åñòâó, êóëüòóðíîìó ïëþðàëèçìó è áåñ-
êîíôëèêòíîìó âçàèìîäåéñòâèþ.
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Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ

Àíàëèç òåîðåòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è ñîâðåìåííîé
ñèòóàöèè â îáùåñòâå ïî ïðîáëåìå òîëåðàíòíîñòè ïîçâî-
ëèë îïðåäåëèòü êðèòåðèè òîëåðàíòíîñòè, ïîêàçàë, ÷òî
òðåáîâàíèå òîëåðàíòíîñòè â îòíîøåíèÿõ ìåæäó ëþäü-
ìè, ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè, ãîñóäàðñòâàìè ïðèçíàåòñÿ
âàæíîé îáùå÷åëîâå÷åñêîé íîðìîé, ñëåäîâàòü êîòîðîé
íåîáõîäèìî íà âñåõ óðîâíÿõ.

Êðèòåðèè òîëåðàíòíîñòè ôîðìèðóþòñÿ è ñòàíîâÿò-
ñÿ óñòîé÷èâûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ëè÷íîñòè, êîòîðûå
íåîáõîäèìû â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ëþäüìè èíûõ
ýòíè÷åñêèõ (ñîöèàëüíûõ) îáùíîñòåé. Âåäóùèì êðèòå-
ðèåì ÿâëÿåòñÿ ñóáúåêòèâíàÿ àêòèâíîñòü ëè÷íîñòè, åå
îïòèìèñòè÷åñêèé âçãëÿä íà ìèð, èíèöèàòèâíîñòü. Âàæ-
íåéøèå ïîêàçàòåëè ñôîðìèðîâàííîñòè òîëåðàíòíîñòè
ëè÷íîñòè � îòñóòñòâèå ñòåðåîòèïîâ âîñïðèÿòèÿ, ãèá-
êîñòü è êðèòè÷íîñòü ìûøëåíèÿ (òàáë. 2).

Îáðàçîâàòåëüíàÿ ïîëèòèêà äîëæíà îòðàæàòü îáùå-
íàöèîíàëüíûå èíòåðåñû, ó÷èòûâàòü îáùèå òåíäåíöèè

ìèðîâîãî ðàçâèòèÿ. Äëÿ Ðîññèè � ñòðàíû ìíîãîíàöèî-
íàëüíîé, ìíîãîêîíôåññèîíàëüíîé è ïîëèêóëüòóðíîé �
ïðîáëåìà âîñïèòàíèÿ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ â äóõå
òåðïèìîñòè ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå îñòðîé. «Ïðîòèâîñòîÿòü
ðàçîáùåííîñòè ëþäåé è ïðîÿâëåíèþ âçàèìíîé àãðåñ-
ñèè ïîçâîëÿåò òîëåðàíòíîñòü. Òîëåðàíòíîñòü ðàñøèðÿ-
åò âîçìîæíîñòè íàðîäîâ äëÿ äîñòèæåíèÿ ñîãëàñèÿ â îá-
ùåñòâå, ìèðå» [1. Ñ. 27].

Èìåííî ñôåðà îáðàçîâàíèÿ ñïîñîáíà öåëåíàïðàâëåí-
íî, ñîäåðæàòåëüíî, ñèñòåìíî ôîðìèðîâàòü ìåíòàëüíûå
êà÷åñòâà ìîëîäåæè, ôîðìèðîâàòü ìåíòàëèòåò òîëåðàíò-
íîñòè â ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèÿõ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ
âàæíîé ñòðàòåãè÷åñêîé çàäà÷åé XXI â. Ïî ñâîèì ñòðà-
òåãè÷åñêèì è òåõíîëîãè÷åñêèì âîçìîæíîñòÿì ñôåðà
îáðàçîâàíèÿ äîëæíà ñèñòåìíî ðåøàòü ïðîáëåìó òîëå-
ðàíòíîñòè, êîòîðàÿ òðåáóåò ÷åòêî ñêîîðäèíèðîâàííûõ
êîíñòðóêòèâíûõ äåéñòâèé. Òåõíîëîãèÿ ôîðìèðîâàíèÿ
òîëåðàíòíîñòè, êóëüòóðû ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé

Ò à á ë è ö à  1
Èíäèêàòèâíàÿ õàðàêòåðèñòèêà óðîâíÿ ñôîðìèðîâàííîñòè

òîëåðàíòíîñòè ñòóäåí÷åñêîé ìîëîäåæè, %

Èíäèêàòèâíûå óðîâíè Äî ýêñïåðèìåíòà  Ïîñëå ýêñïåðèìåíòà 
Âûñîêèé 11 25 

Âûøå ñðåäíåãî 10 28 
Ñðåäíèé 29 30 

Íèæå ñðåäíåãî 34 9 
Íèçêèé 16 8 
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Ñèáèðñêèé ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë¹ 31 2009 ã.

ïîäðàñòàþùèõ ïîêîëåíèé â ïðàêòèêå íàøåé ðàáîòû íà-
ïðàâëåíà íà ôîðìèðîâàíèå ìåíòàëèòåòà òîëåðàíòíîñ-
òè, çíà÷èìûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ, à ýòî åñòü äîìèíàí-
òà êîíñòðóêòèâíûõ ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé.

Èòàê, òîëåðàíòíîñòü íàñòîÿùåãî âðåìåíè ïîêàçû-
âàåò, ÷òî îíà ÿâëÿåòñÿ îáðàçîâàòåëüíûì êîìïîíåíòîì
âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ëþäüìè, ïðèíàäëåæàùèìè ê
ðàçíûì ýòíîñàì, êóëüòóðàì, òðàäèöèÿì, ðåëèãèÿì.
Íåîáõîäèìûì óñëîâèåì âûæèâàíèÿ ÷åëîâå÷åñòâà â
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FORMATION OF TOLERANCE AT YOUTH AS INDICATOR OF CULTURE OF INTERNATIONAL ATTITUDES
Markova N.G. (Nignekamsk)

Summary. Nowadays the formation of tolerance of youth is the important pedagogical problem. The significant purpose of the formation of tolerance
consists in the statement of value of human inner world and inviolability of each person.
Key words: tolerance, indicator, the culture of international relation, etiquette, empathy, cultural values, tolerant culture, culture of distinctions.

ïåðèîä îáîñòðåíèÿ ïðîòèâîðå÷èé ÿâëÿåòñÿ äèàëîã
êóëüòóð è ìèðîâîççðåíèé, ïëþðàëèçì ìíåíèé
[4. Ñ. 58].

Ñåãîäíÿ ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî ïðîáëåìå âîñïèòàíèÿ
òîëåðàíòíîñòè âñå åùå óäåëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íî âíèìàíèÿ
íà âñåõ óðîâíÿõ îáðàçîâàòåëüíî-âîñïèòàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè. Èçâåñòíî, ÷òî ðåçóëüòàòû âîñïèòàíèÿ òîëåðàíòíî-
ñòè, êàê è âñå ðåçóëüòàòû, çàâèñÿò îò ñèñòåìàòè÷åñêîé ðà-
áîòû, à íå îò ïðîâåäåíèÿ ðàçîâûõ ìåðîïðèÿòèé.




