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Ñèáèðñêèé ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë¹ 34 2009 ã.

Òðàíñêîììóíèêàòèâíûé ïîòåíöèàë ëè÷íîñòè â êîí-
öåïöèè òðàíñêîììóíèêàöèè Â.È. Êàáðèíà îïðåäåëÿåò-
ñÿ êàê ñóùíîñòü ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòíîãî ðîñòà, ñàìî-
àêòóàëèçàöèè è ñàìîðåàëèçàöèè ëè÷íîñòè. Ýòè ôàêòî-
ðû ÿâëÿþòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûìè â ïðîöåññå ñòàíîâ-
ëåíèÿ æèçíåííîãî ïóòè ÷åëîâåêà â öåëîì.

Â êîíòåêñòå ýòîãî íàìè áûëà îïðåäåëåíà âîçìîæ-
íîñòü ðàçâèòèÿ òðàíñêîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöèàëà ëè÷-
íîñòè íà ïðèìåðå ñòóäåíòîâ ïåðâîãî êóðñà. Ïðåäìåòîì
èçó÷åíèÿ íà äàííîì ýòàïå ñòàëî èññëåäîâàíèå îñîáåí-
íîñòåé êîììóíèêàòèâíîãî ìèðà ëè÷íîñòè ñòóäåíòîâ ïåð-
âîãî êóðñà, ïðîæèâàþùèõ ñèòóàöèþ ñîöèàëüíî-ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé àäàïòàöèè ê íîâûì òðàíñêîììóíèêàòèâíûì,
ñðåäîâûì óñëîâèÿì. Ñðåäñòâîì èçó÷åíèÿ ñòàë «Ìåòîä
ìîäåëèðîâàíèÿ êîììóíèêàòèâíîãî ìèðà ëè÷íîñòè»
(ÌÌÊÌ) Â.È. Êàáðèíà, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ìû âûÿ-
âèëè çàêîíîìåðíûå îñîáåííîñòè, õàðàêòåðèçóþùèåñÿ
îñîáûì êîììóíèêàòèâíûì ñîñòîÿíèåì � êîììóíèêàòèâ-
íûì ñòðåññîì [1].

Â ðåçóëüòàòå êîíòåíò-àíàëèçà íàìè áûëè ñôîðìóëè-
ðîâàíû îñíîâíûå ïðîáëåìû, õàðàêòåðèçóþùèåñÿ ïðî-
æèâàíèåì ñòðåññ-êîììóíèêàòèâíûõ ñîñòîÿíèé ñòóäåí-
òîâ ïåðâîãî êóðñà:

1. Ïðîáëåìà àäàïòàöèè ê íîâîìó ó÷åáíîìó çàâåäå-
íèþ (âóçó) è ïðîöåññó ó÷åáû.

2. Ïðîáëåìà àäàïòàöèè â íîâîé ó÷åáíîé ãðóïïå.
3. Ïðîáëåìà àäàïòàöèè ê îáùåæèòèþ è ïðîæèâàíèþ

â íîâûõ áûòîâûõ óñëîâèÿõ.
4. Ïðîáëåìû îáùåíèÿ ñ þíîøàìè, íîâûå çíàêîìñòâà

è ò.ä.
5. Ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ëè÷íîé êîììóíèêàáåëü-

íîñòüþ â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íîâûìè, íå çíàêî-
ìûìè ëþäüìè � êàê ïðåïîäàâàòåëÿìè, ïðåäñòàâèòåëÿ-
ìè àäìèíèñòðàòèâíûõ ñòðóêòóð, òàê è äðóãèìè àáèòó-
ðèåíòàìè.

6. Ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ïåðåæèâàíèåì ñòðåññà ïî
ïîâîäó îòîðâàííîñòè îò äîìà, ñåìüè, ïðèâû÷íîé êîì-
ìóíèêàòèâíîé ñðåäû.

Òàêèì îáðàçîì, ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì, ÷òî ñòóäåí-
òû ïåðâîãî êóðñà ïåðåæèâàþò íåêèé êîììóíèêàòèâíûé
âàêóóì, íà ôîíå êîòîðîãî è ôîðìèðóþòñÿ êîììóíèêà-
òèâíûå ñòðåññ-ñîñòîÿíèÿ. Ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ â íåñïîñîá-

íîñòè àäàïòèðîâàòüñÿ ê èçìåíèâøåéñÿ ñîöèàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ðåàëüíîñòè. Ôîðìèðóþòñÿ ðàçëè÷íûå
ôîðìû ïñèõè÷åñêîé ðèãèäíîñòè, ïðîèñõîäèò ñìåùåíèå
óðîâíÿ ñóáúåêòèâíîãî êîíòðîëÿ ñ ïîçèöèè áàëàíñèðî-
âàíèÿ ìåæäó èíòåðíàëüíîñòüþ è ýêñòåðíàëüíîñòüþ â
ïîëüçó ïîñëåäíåãî, ÷òî ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ â êîíôîðì-
íîì, óñòóï÷èâîì ïîâåäåíèè, à ýòî â ñâîþ î÷åðåäü ìî-
æåò ÿâëÿòüñÿ ïðè÷èíîé ôîðìèðîâàíèÿ äåâèàíòíîãî, àä-
äèêòèâíîãî, äåëèíêâåíòíîãî ïîâåäåíèÿ.

Äàëåå, ðåøàÿ çàäà÷ó òðàíñôîðìàöèè (ïðåîáðàçîâàíèÿ)
ñòðåññ-êîììóíèêàòèâíûõ ñîñòîÿíèé ñòóäåíòîâ, ìû îáðà-
òèëèñü ê ãðóïïîâîé ôîðìå ïðîðàáîòêè æèçíåííûõ ïðî-
áëåì (îáîçíà÷åííûõ íàìè âûøå ñòóäåíòîâ), èñïîëüçóÿ ïðè
ýòîì áàçîâûå òåðàïåâòè÷åñêèå ïðèíöèïû è ìåõàíèçìû.
Ñîâðåìåííûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû ïîä÷åðêèâàþò
àêòóàëüíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ãðóïïîâûõ
ôîðì, ïðèìåíÿåìûõ â ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêå. Îñíîâ-
íûì èíñòðóìåíòîì ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ çäåñü
âûñòóïàåò ãðóïïà, ïîìîãàþùàÿ âûÿâèòü è ñêîððåêòèðî-
âàòü ïðîáëåìû åå ó÷àñòíèêîâ çà ñ÷åò ìåæëè÷íîñòíîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ è ãðóïïîâîé äèíàìèêè.

Ìû ïîëàãàåì, ÷òî â ãðóïïîâîé ðàáîòå áîëåå ýôôåê-
òèâíî çàäåéñòâóåòñÿ è ðàñêðûâàåòñÿ òðàíñêîììóíèêà-
òèâíûé ïîòåíöèàë ëè÷íîñòè, à òàêæå îïòèìèçèðóþòñÿ
áàçîâûå êîììóíèêàòèâíûå êîîðäèíàòû, îòâå÷àþùèå çà
ëè÷íîñòíûé ðîñò. Óíèêàëüíîñòü òàêîé ôîðìû ðàáîòû
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ÷åëîâåê, êîòîðûé ïåðåæèâàåò
òðàíñêîììóíèêàòèâíûé êðèçèñ, íàõîäÿñü â äèíàìèêå
ñòðåññ-êîììóíèêàòèâíûõ ñîñòîÿíèé, ñòðåìèòñÿ óéòè â
ñåáÿ, çàêðûòüñÿ, ýìîöèîíàëüíî èçîëèðîâàòü ñåáÿ îò
âíåøíåé ðåàëüíîñòè. Ïîýòîìó íîâûå ôîðìû òðàíñêîì-
ìóíèêàòèâíûõ ñîñòîÿíèé, ïåðåæèâàåìûå ëè÷íîñòüþ â
ïðîöåññå ãðóïïîâîé ðàáîòû, ñïîñîáñòâóþò ðàñøèðåíèþ
êðóãà ñâÿçåé ñ âíåøíèì ìèðîì è ïðèâîäÿò ê ïîçèòèâ-
íûì èçìåíåíèÿì íà ëè÷íîñòíîì óðîâíå.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåññà òðàíñôîðìàöèè êîììó-
íèêàòèâíîãî ìèðà ëè÷íîñòè ñòóäåíòîâ ïåðâîãî êóðñà ìû
âçÿëè çà îñíîâó ìîäåëü ãðóïïû ñàìî- è âçàèìîïîìîùè
è íàçâàëè åå ãðóïïîé «æèçíåííîãî îïûòà». Ýôôåêòèâ-
íîñòü ðàáîòû äàííîãî âèäà ãðóïï ïîäòâåðæäàåòñÿ ìè-
ðîâîé ïðàêòèêîé â ñôåðå îêàçàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé
ïîìîùè.

ÓÄÊ 159.9

ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÒÐÀÍÑÊÎÌÌÓÍÈÊÀÒÈÂÍÎÃÎ ÏÎÒÅÍÖÈÀËÀ
ËÈ×ÍÎÑÒÈ ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ ÏÅÐÂÎÃÎ ÊÓÐÑÀ

È.Â. Çàìàð¸õèíà (×èòà)

Ðàáîòà âûïîëíåíà â ðàìêàõ ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Ðàçâèòèå îáðàçîâàíèÿ íà 2006�2010 ãã.» Ã/Ê ¹ 590.

Àííîòàöèÿ. Ðàññìàòðèâàåòñÿ âîçìîæíîñòü ðàçâèòèÿ òðàíñêîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöèàëà ïîñðåäñòâîì ãðóïïîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.
Îáñóæäàþòñÿ ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû ê èññëåäîâàíèþ êîììóíèêàòèâíîãî ìèðà ëè÷íîñòè. Ïîêàçàíà äèíàìèêà òðàíñêîììóíèêà-
òèâíûõ ñîñòîÿíèé â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè ïðè ïðîæèâàíèè ñèòóàöèè ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé àäàïòàöèè.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ëè÷íîñòü; êîììóíèêàöèÿ; êîììóíèêàòèâíûé ìèð ëè÷íîñòè; ëè÷íîñòíûé ðîñò; òðàíñôîðìàöèÿ ëè÷íîñòè; òðàíñ-
êîììóíèêàòèâíûé ïîòåíöèàë ëè÷íîñòè.
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Ãåíåòè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ (ïñèõîëîãèÿ ðàçâèòèÿ)

Äàííàÿ ôîðìà ãðóïïîâîé ðàáîòû îðèåíòèðîâàíà íà
ëþäåé, êîòîðûõ îáúåäèíÿåò îáùèé ñèìïòîì, îïûò ïå-
ðåæèâàíèÿ ïîõîæèõ æèçíåííûõ ñîáûòèé èëè ïðîáëåì-
íûõ ñèòóàöèé. Ãðóïïû ñàìî- è âçàèìîïîìîùè ÿâëÿþò-
ñÿ äîñòàòî÷íî ðàñïðîñòðàíåííûì ìåòîäîì â îðãàíèçà-
öèè ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ëþäÿì, ïåðåæèâàþùèì
ðàçíîãî ðîäà ïñèõîëîãè÷åñêèå òðóäíîñòè, â òîì ÷èñëå
ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ àäàïòàöèåé.

Ðÿä èññëåäîâàòåëåé (Ïÿòêîâà Î.À., 2007; Ëåáèäèíñ-
êàÿ Ñ.Â., 2009 è äð.) ïîêàçûâàþò, ÷òî ñóùåñòâóåò ïîëî-
æèòåëüíàÿ äèíàìèêà â òðàíñôîðìàöèè òðàíñêîììóíè-
êàòèâíûõ ñîñòîÿíèé ëè÷íîñòè ïîñðåäñòâîì ïðîâåäåíèÿ
ãðóïïîâûõ ôîðì ðàáîòû â âèäå ðàçíîãî ðîäà òðåíèí-
ãîâ. Â äàííûõ ðàáîòàõ ãîâîðèòñÿ, ÷òî â ïðîöåññå ãðóï-
ïîâîãî òðåíèíãà âñëåäñòâèå ðàçâèòèÿ òðàíñêîììóíèêà-
òèâíîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè ïðîèñõîäèò è ðàçâèòèå
ïðîöåññîâ ñàìîàêòóàëèçàöèè è ñàìîðåàëèçàöèè, à òàê-
æå ëè÷íîñòíîãî ðîñòà [2, 3].

Ãðóïïà «æèçíåííîãî îïûòà» � ýòî ñèñòåìà ãðóïïî-
âîé ñàìî- è âçàèìîïîìîùè ñòóäåíòàì ïåðâîãî êóðñà,
áàçèðóþùàÿñÿ íà ïðèíöèïàõ ãðóïïîâîãî ïñèõîòåðàïåâ-
òè÷åñêîãî ïðîöåññà. Â îñíîâå ýòîé ãðóïïû íàõîäèòñÿ
êîììóíèêàöèÿ, âî âðåìÿ êîòîðîé â ãðóïïå ñíèìàþòñÿ
çàùèòû, ñóáúåêò, âèäÿ ñåáå ïîäîáíûõ è íå ÷óâñòâóÿ îñóæ-
äåíèÿ ñî ñòîðîíû äðóãèõ ÷ëåíîâ ãðóïïû, íå ñòðåìèòñÿ
âûãëÿäåòü ëó÷øå ÷åì åñòü íà ñàìîì äåëå. Âñëåäñòâèå
ýòîãî ïðîèñõîäèò çíà÷èòåëüíîå ñíèæåíèå çàùèò, ñòðåì-
ëåíèå ê ñàìîðàñêðûòèþ, ÷åìó ñîïóòñòâóþò îñîáûå ýô-
ôåêòû êàòàðñèñà è èíñàéòà.

Â ïðîöåññå ðàáîòû â ãðóïïå «æèçíåííîãî îïûòà»
ïðîèñõîäèò èçìåíåíèå îòíîøåíèÿ ê ñîáñòâåííûì ïðî-
áëåìàì è òðóäíîñòÿì. Èäåíòèôèêàöèÿ ñ ÷ëåíàìè ãðóï-
ïû ïîçâîëÿåò ðàñøèðèòü ñîáñòâåííóþ êàðòèíó ìèðà.
Ðàñøèðÿþòñÿ ïîâåäåí÷åñêèå ïàòòåðíû, êîòîðûå ìîãóò
áûòü ïîëåçíû â ðåàëüíîé æèçíè.

Íåïîñðåäñòâåííîé öåëüþ ãðóïïû «æèçíåííîãî îïû-
òà» ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå òðàíñêîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöè-
àëà ëè÷íîñòè ñòóäåíòîâ ïåðâîãî êóðñà.

Ó÷àñòíèêàìè ãðóïïîâîé ðàáîòû ñòàëè 20 ñòóäåíòîâ
ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ, îáó÷àþùèõñÿ ïî î÷íîé ôîð-
ìå íà ïåðâîì êóðñå â Çàáàéêàëüñêîì ãîñóäàðñòâåííîì

ãóìàíèòàðíî-ïåäàãîãè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå èì. Í.Ã.  ×åð-
íûøåâñêîãî. Âñå ñòóäåíòû äàííîé ãðóïïû � äåâóøêè â
âîçðàñòå 17�18 ëåò.

Ñ ïîìîùüþ «Ìåòîäà ìîäåëèðîâàíèÿ êîììóíèêàòèâ-
íîãî ìèðà» ìû âûÿâèëè êîëè÷åñòâåííûå è êà÷åñòâåí-
íûå ïîêàçàòåëè êîììóíèêàòèâíîãî ñòðåññà, êîììóíèêà-
òèâíîãî òðàíñà, ñòðåññ-òðàíñôîðìàöèè, òðàíñ-ñòðåññ-
ôîðìàöèè  ïî îòíîøåíèþ ê ïàðòíåðàì ïî îáùåíèþ è
òåìàì, íàïîëíÿþùèì æèçíü ëè÷íîñòè. Äèíàìèêà èçìå-
íåíèé è âûÿâëåíèÿ çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé îïðåäåëÿëàñü
íàìè ñ ïîìîùüþ êðèòåðèÿ Âèëêîêñîíà. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ
äîñòîâåðíûõ ðåçóëüòàòîâ ýôôåêòèâíîñòè ïðîäåëàííîé
ðàáîòû íàìè áûëà èñïîëüçîâàíà êîíòðîëüíàÿ ãðóïïà.

Àíàëèç äèíàìèêè òðàíñêîììóíèêàòèâíûõ ñîñòîÿíèé
ñòóäåíòîâ ïåðâîãî êóðñà â ïðîöåññå ãðóïïîâîé ðàáîòû
ïîçâîëèë âûäåëèòü ñëåäóþùèå òåíäåíöèè è âûâîäû:

1. Äî ïðîâåäåíèÿ ãðóïïîâîé ðàáîòû ó ó÷àñòíèêîâ
ãðóïïû íàèáîëåå âûðàæåííûìè â ñôåðå ïðîáëåì áûëè
íåãàòèâíûå ïåðåæèâàíèÿ. Íåãàòèâíûå ïåðåæèâàíèÿ
áîëüøå âûðàæåíû ïî èíòåðåñàì, ÷åì ïî ïàðòíåðàì.
Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ãðóïïîâîé ðàáîòû íàèáîëåå âûðàæåí-
íûìè ñòàëè ïîçèòèâíûå ïåðåæèâàíèÿ. Ñðåäíèå çíà÷å-
íèÿ, äåìîíñòðèðóþùèå èçìåíåíèÿ ïîçèòèâíûõ ïåðåæè-
âàíèé â ñôåðå èíòåðåñîâ, ìíîãîêðàòíî ïðåâûøàþò ñðåä-
íèå çíà÷åíèÿ èçìåíåíèé íåãàòèâíûõ ïåðåæèâàíèé â
ñôåðå èíòåðåñîâ.

2. Äî ïðîâåäåíèÿ ãðóïïîâîé ðàáîòû ó ó÷àñòíèêîâ
ãðóïïû «æèçíåííîãî îïûòà» íàèáîëåå âûðàæåííûì
áûëî ñîñòîÿíèå êîììóíèêàòèâíîãî ñòðåññà. Êîììóíè-
êàòèâíûé ñòðåññ ïî èíòåðåñàì áîëüøå âûðàæåí, ÷åì ïî
ïàðòíåðàì. Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ãðóïïîâîé ðàáîòû â êîì-
ìóíèêàòèâíûõ ìèðàõ ó÷àñòíèêîâ ãðóïïû ïðåîáëàäàëî
ñîñòîÿíèå êîììóíèêàòèâíîãî òðàíñà. Ñðåäíèå çíà÷åíèÿ
ñòðåññ-òðàíñôîðìàöèè çíà÷èòåëüíî ïðåâûøàþò ñðåäíèå
çíà÷åíèÿ òðàíñ-ñòðåññ-ôîðìàöèè.

3. Äî ïðîâåäåíèÿ ãðóïïîâîé ðàáîòû ó ó÷àñòíèêîâ ãðóï-
ïû «æèçíåííîãî îïûòà» ñðåäè ôàêòîðîâ òðàíñêîììóíè-
êàòèâíîãî ïîòåíöèàëà ïðåîáëàäàë ïîêàçàòåëü öåíòðàöèè.
Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ãðóïïîâîé ðàáîòû äåòåðìèíèðóþùèì
ôàêòîðîì, îïðåäåëÿþùèì òðàíñêîììóíèêàòèâíûé ïîòåí-
öèàë ëè÷íîñòè, ñòàë ïîêàçàòåëü îòêðûòîñòè.
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DEVELOPMENT OF TRANSCOMMUNICATIVE POTENTIAL OF THE PERSON OF FIRST-YEAR STUDENTS
Zamarehina I.V. (Chita)

Summary. In article possibility of development of transcommunicative potential on means of group interaction is considered. Methodological approaches
to research of the communicative world of the person are discussed. Dynamics of transcommunicative state in structure of the person is shown at
residing of a situation of socially-psychological adaptation.
Key words: person; communication, communicative world of the individual; personal growth; personal transformation; transkommunikative potential
of the individual.


